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Anexos 2. 

Encuesta dirigida a los Trabajadores 

CUESTIONARIO 

1. ¿En el área que usted realiza sus actividades como califica el ambiente de trabajo? 

             

 

 

 

2. ¿En el tiempo que lleva trabajando en Mega Chain Industrial Perú S.A.C señale qué tipos 

de capacitaciones ha recibido? 

 

 

 

 

3. ¿La empresa ha aplicado gestiones estratégicas actualizadas, cuál de las siguientes 

opciones usted la califica? 

 

 

 

 

  

Alternativas  

Excelente  

Muy bueno   

Bueno   

Regular   

Alternativas  

Relaciones Humanas   

Atención al cliente   

Producción   

Inventario   

Alternativas  

Prueba    

Agiliza   

Corrige   

Avanza     
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4. ¿Considera usted que el área donde trabaja necesita ser reorganizada para mejorar la 

producción? 

 

 

 

5. ¿El jefe de almacén le permite hacer sugerencias que contribuyan a mejorar la 

organización dentro del almacén? 

 

 

 

6. ¿Hay reuniones para proponer mejoras en la empresa Mega Chain Industrial Perú S.A.C? 

 

 

 

 

 

7. ¿Cuál de las siguientes alternativas, considera usted que sea viable para incrementar la 

productividad? 

  

 

 

 

  

Alternativas   

SI  

No    

Alternativas   

SI  

No    

Alternativas  

Siempre   

A veces     

Regular  

Cuando lo amerite   

Alternativas  

Reorganización de los productos   

Mejoras en las estanterías por 

catálogos de productos    

 

Capacitaciones   

Mejoras en el sistema de inventario   
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8. ¿Tiene conocimientos que es fuerzas de Porter en la Gestión de Inventario? 

 

 

 

9. ¿Considera que la máquina de acoplamiento de rejilla, está en su debida ubicación, a la 

hora de su venta inmediata? 

 

 

 

10. ¿Tiene conocimiento si la empresa Mega Chain Industrial Perú S.A.C, maneja Software 

de inventario actualizado? 

 

 

11. ¿Conoces la Clasificación ABC de inventario? 

 

 

 

12. ¿Considera usted que el área donde trabaja necesita ser reorganizada para mejorar la 

productividad de la empresa Mega Chain Industrial Perú S.A.C? 

 

 

Alternativas  

SI  

NO   

Alternativas  

SI  

NO  

Alternativas  

SI  

NO  

Alternativas  

SI  

NO  

Alternativas  

SI  

NO  


