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RESUMEN 
El síndrome de burnout en los(as) estudiantes es una manifestación psicosocial 

inducida por los estudios. Además, es una respuesta prolongada a estresores emocionales e 
interpersonales que está definido por tres dimensiones: (a) agotamiento emocional, (b) 
cinismo, y (c) eficacia académica. Entre los principales factores del desarrollo del síndrome 
en los(as) estudiantes se encuentran: sobrecarga académica, relaciones interpersonales con 
los(as) compañeros(as) y profesores(as), variables sociodemográficas, entre otros. 

 El propósito de esta investigación fue determinar si los(as) estudiantes de posgrado 
de una institución universitaria en Puerto Rico experimentaban el síndrome de burnout. La 
investigación fue de naturaleza cuantitativa, y se utilizó el diseño comparativo-descriptivo. 
En la técnica para la recopilación de datos se utilizó un cuestionario titulado Maslach Burnout 
Inventory Student Survey. Mediante los resultados se encontró que las mujeres en 
comparación con los hombres presentaron niveles altos de agotamiento emocional y cinismo 
y niveles bajos de eficacia académica. Además, se encontró que los(as) estudiantes que 
trabajan y tienen hijos(as) presentaron mayores niveles de agotamiento emocional y cinismo. 
En este sentido, las presiones en el trabajo y las demandas familiares y académicas 
representan factores que inciden en el desarrollo del síndrome de burnout. Por tanto, se 
recomienda diseñar programas de prevención e intervención para identificar los factores que 
predisponen el origen de este síndrome. Es imprescindible que los(as) estudiantes procuren 
su autocuidado emocional y físico para la prevención del síndrome de burnout.  
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RESUMEN 
 

Justificación: Para una docente en formación que cursa los primeros semestres, el 
proceso de diseñar, trabajar y analizar una situación didáctica la ubica ante el dilema de  
implementar actividades que impliquen un desafío cognitivo, diseñar problemas que 
correspondan a los conocimientos previos de los niños según el grado escolar que cursan y, 
ante los acontecimientos imprevistos, adecuar o realizar las regulaciones didácticas 
pertinentes para que las interacciones con el saber en juego se desarrollen de una forma 
adecuada. ¿Cómo evoluciona la sensibilidad didáctica de una maestra en formación? 
Objetivo: Identificar cómo resuelve una maestra en formación, los acontecimientos 
imprevistos y la inevitable incertidumbre didáctica que vive durante las primeras visitas a las 
escuelas.  Metodología: Se trabajaron dos situaciones didácticas en un grupo de primer grado 
de primaria. El saber en juego versó sobre la memoria de cantidad, la memoria de posición y 
los problemas aditivos. Resultados y conclusiones: Se describe un proceso de enseñanza 
sobre problemas “fáciles” y “difíciles” con un grupo de alumnos de primer grado de primaria;  
se analiza lo que sucede con el saber en juego, las actitudes, errores, conocimientos y 
dificultades inherentes que se presentaron durante el proceso. En el texto se integran teorías 
y conceptos que han sido relevantes durante el proceso de formación, con énfasis en las 
estrategias de aprendizaje, los episodios didácticos y los posibles errores durante la 
resolución de los problemas.  
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