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RESUMEN

La calidad de la educacion se ha visto afectada producto de la contingencia sanitaria,
especialmente en dareas disciplinares fundamentales. Sin embargo, en el contexto de
confinamiento, el uso de las tecnologias nos ha otorgado diversas posibilidades pedagogicas
que se podrian perpetuar con el fin de complementar la ensefianza presencial. Basado en lo
anterior, este estudio consiste en un proceso de acompafiamiento online de estudiantes de la
carrera de educacion basica (mentores voluntarios) a nifios/as de primer ciclo basico en
contexto vulnerable con desfase en el aprendizaje del lenguaje. Este apoyo telematico
semanal (entre un mentor y un estudiante de la escuela) permite que los mentores guien y
refuercen los aprendizajes de las nifias/os.

El objetivo es conocer la percepcion de los agentes educativos (mentores, profesores del
nivel, entre otros) respecto al avance en lenguaje y al desarrollo social de los nifios/as.
También se espera conocer la percepcion de los mentores respecto el aporte que este rol ha
implicado para ellos. La muestra est4 constituida por 8 nifios/as de primer ciclo basico y 8
mentores. Se utilizard una metodologia cualitativa con grupos focales y entrevistas y se
desarrollara analisis contenido.

Esta ponencia da cuenta de los resultados preliminares de este estudio donde se presentaran
las dificultades y fortalezas detectadas hasta el momento. Asimismo, preliminarmente, se
puede concluir que las mentorias online serian una herramienta pedagogia positiva como
complemento a la presencialidad.
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