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RESUMEN 
 

El conflicto armado ha estado presente en Colombia desde hace más de 60 años, sin 
embargo, no se ha documentado una memoria que analice su impacto en el sistema educativo 
de una región del país. El objetivo de la investigación fue analizar la relación entre resiliencia, 
gestión educativa y mejoramiento institucional en la comunidad educativa afectada por dicho 
conflicto. 

Para ello, se realizó una revisión teórica con grupos temáticos preestablecidos que se 
fortalecieron en la emergencia de categorías obtenidas mediante la aplicación de la Teoría 
Fundamentada, dichas categorías fueron: “resiliencia” y “mejoramiento institucional”. 
Adicionalmente, se implementaron técnicas estadísticas para validar la aplicación de un 
instrumento de medición de escala de resiliencia. Los actores involucrados en la comunidad 
educativa fueron docentes, padres de familia y administrativos, quienes participaron de las 
gestiones educativas en el contexto y temporalidad de ocurrencia del fenómeno. 

Se concluye que el conflicto armado no recayó directamente sobre la comunidad 
educativa. No obstante, la comunidad se vio afectada por los hechos de violencia los cuales 
causaron que un número elevado de habitantes tuvieran que abandonar la región, lo que 
posteriormente causó el cierre de algunas escuelas. Las relaciones entre gestión educativa, 
mejoramiento educativo y resiliencia de las comunidades educativas permitieron un cierre 
parcial de brechas causadas por el abandono a regiones rurales y por las heridas ocasionadas 
por la violencia armada en el campo colombiano. 
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RESUMEN 
 
           Existe ampliamente la creencia que la exclusión y vulnerabilidad de los grupos 
sociales es producto exclusivo del poco o nulo acceso a los servicios de salud,  vivienda, 
oportunidades laborales  y demás factores económicos asociados; no obstante, se dejan de 
lado otros elementos, de importancia prima, generadores de estos constructos, tales como los 
discursos  y las políticas que de forma repetida generan imaginarios, expectativas y falsas 
creencias en la mente de las personas naturalizando y promoviendo dichas relaciones,  así 
como dogmas de superioridad e inferioridad en los miembros de la sociedad.  

En esa dinámica, el propósito de esta ponencia es mostrar los avances en el área 
problemática, marco teórico, metodológico y primeros resultados de investigación doctoral. 
En este sentido, el trabajo aborda el siguiente objetivo: Comprender las capacidades de 
autoeficacia general y académica desarrolladas para enfrentar la profecía autocumplida por 
parte de los profesionales graduados de las instituciones educativas de la comuna 8, sector 
vulnerable de Neiva, cohorte 2000-2011. Para lo cual, se propuso comprender las categorías 
autoeficacia y la profecía autocumplida a partir de la teoría de las capacidades de Martha 
Nussbaum. La metodología de este estudio responde al paradigma constructivista, con 
enfoque cualitativo y diseño estudio de casos. El proceso de preconfiguración categorial 
permitió emergencia de categorías como “Comunidades aprendientes, “Sacrificio” y 
“Familia”, en los profesionales graduados de la comuna 8 de la ciudad de Neiva. 
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