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RESUMEN 

 
En el marco de la prevención, con el fin de generar estrategias sostenibles que 

contribuyan a resguardar el bienestar psicológico de los y las docentes, es necesario 
identificar aquellos factores estresores que se advierten como elementos permanentes en las 
exigencias vinculadas a la labor académica, y a partir de ello, determinar que estrategias de 
afrontamiento resultan exitosas al momento de enfrentar los procesos de adaptación 
implicados en el retorno a la presencialidad.  El objetivo de esta investigación es analizar las 
estrategias de afrontamiento utilizadas por los y las docentes de la Universidad Bernardo 
O’Higgins, para abordar el retorno a clases presenciales de manera de generar instancias 
sistemáticas y colegiadas como red de apoyo y aprendizaje entre pares. 
El enfoque es cuantitativo con un alcance descriptivo respecto del fenómeno analizado. La 
muestra seleccionada la conforman 217 docentes a quienes se les aplicó el cuestionario COPE 
de afrontamiento y una encuesta sobre estresores administrativos, académicos y externos. De 
acuerdo a los resultados obtenidos, se identifica la falta de tiempo como principal estresor y 
la estrategia de afrontamiento activo como la más utilizada. Como conclusión los y las 
docentes buscan solución a las problemáticas que los afectan de manera individual, sin 
embargo, carecen de instancias de acompañamiento colectivo que les permitan manejar las 
demandas externas y/o internas que minimizan determinadas situaciones estresantes 
presentes en el contexto de la educación terciaria. 
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RESUMEN  
 

En el campo educativo, la lectura es un proceso dinámico y permanente que permite 
a los estudiantes aprender en las diferentes áreas de conocimiento, por ende, es importante, 
diseñar estrategias didácticas para mejorar la comprensión de textos, convirtiendo a la escuela 
en un espacio de conexión entre el niño y las lecturas, su vida social y el mundo que lo rodea. 
El objetivo general del proceso de investigación, es fortalecer la comprensión de textos a 
través de estrategias didácticas que ayuden a los estudiantes de tercero y quinto grado de 
básica primaria de la escuela multigrado Alto Don Diego, ubicada en el municipio de 
Taminango, Nariño. Teniendo como fundamento epistemológico, el paradigma cualitativo 
que se define como el estudio de los fenómenos sociales y humanos, este paradigma es el  
que mejor se ajusta a las necesidades del problema de investigación, porque permitirá 
observar el comportamiento humano, de tal manera que se logre una interpretación 
intersubjetiva acerca de los hechos observados y posteriormente realizar el análisis, además 
el investigador puede establecer los métodos pertinentes para la realización del estudio; por 
otra parte, el enfoque socio-critico,estudia al ser humano en ambientes comunitarios y la 
investigación es participativa, Este enfoque, se fundamenta en la crítica social y en la 
autorreflexión, considera que el conocimiento se construye a partir de las necesidades de los 
grupos sociales, logrando hacer un cambio a partir de las necesidades observadas en la 
comunidad educativa, en la cual los participantes podrán ser miembros activos en el proceso 
de transformación, obteniendo como resultado un mejoramiento y un cambio social. 
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