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RESUMEN

La educacion actual se despliega hacia una transformacion para afrontar las
tendencias y problematicas sociales y tecnologicas existentes, para ello se buscan las formas
de atender a las necesidades que la velocidad de los cambios han generado, dichos cambios
se manifiestan en nuevos contextos, que permite generar una nueva realidad, un nuevo lugar,
compuesto de hiperdimensiones que pretenden completar lo faltante en el espacio fisico,
teniendo una velocidad de respuesta mucho mas rapida. El presente trabajo se constituye para
determinar el impacto que la integracion de tecnologia multimedia puede generar como
mediacion en el aprendizaje de la unidad de Calculo Diferencial utilizando una transmision
de los contenidos, para ello se utilizan diferentes materiales pedagoégicos multimedia como

medio de apoyo en el aprendizaje.

Se complementa de material seleccionado que circula en la Web, de la innovacion en
la creacién de recursos multimedia y diferentes recursos que permiten la exploracion e
indagacion de su impacto en el aula, estos medios de expresion se utilizan como herramienta
en la presentacion de informacion que se integran al estudio del Célculo Diferencial, esta
unidad de aprendizaje visualiza las funciones cuando sus variables van cambiando haciendo
uso de la derivada. La intencion final en este estudio es recurrir a la democratizacion de
contenidos, al compartir los recursos generados integrados por perspectivas multiples, se

pretende alcanzar una generalizacion de comprension y evaluacion dentro y fuera del aula.

PALABRAS CLAVE: Herramientas en redes, Aprendizaje, Innovaciones, Multimedia.
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ABSTRACT

Current education is deployed towards a transformation to face existing social and
technological trends and problems, for this, ways are sought to meet the needs that the speed
of changes have generated, these changes are manifested in new contexts, which allows
generating a new reality, a new place, composed of hyperdimensions that intend to complete
what is missing in physical space, having a much faster response speed. The present work is
constituted to determine the impact that the integration of multimedia technology can
generate as a mediation in the learning of the Differential Calculus unit using a transmission
of the contents, for this, different multimedia pedagogical materials are used as a means of

support in learning.

It is complemented by selected material that circulates on the Web, by innovation in
the creation of multimedia resources and different resources that allow the exploration and
investigation of its impact in the classroom, these means of expression are used as a tool in
the presentation of information that are integrated into the study of Differential Calculus, this
learning unit visualizes the functions when their variables change by making use of the
derivative. The final intention in this study is to resort to the democratization of content, by
sharing the generated resources integrated by multiple perspectives, it is intended to achieve

a generalization of understanding and evaluation inside and outside the classroom.

KEYWORDS: Network tools, Learning, Innovations, Multimedia.
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INTRODUCCION I |

La implementacion de herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo invita a
enfrentar retos en la educacion, adaptarse al cambio es una tarea fundamental que implica
responsabilidad en todo docente, hacer uso de estas herramientas, invita a crear, I
experimentar, equivocarse, compartir... en este proceso es importante observar el
comportamiento de los estudiantes respecto a la incorporacion de las diferentes herramientas
disponibles en las redes en los procesos pedagdgicos.

El flujo de la informacion multimedia por medio de videos en la unidad de aprendizaje
de matematicas, se muestra como un elemento sustancial para los procesos globales,
educativos y sociales que permiten reforzar el conocimiento en razon de manifestar la utilidad
de la informacion y el uso de recursos que proporciona la WEB, se disefia como facilitador
de la informacion de los contenidos, como herramienta en la adquisicion de competencias
tecnoldgicas de la informacion y la comunicacion, ya que se coincide con lo que dice
Echeverria (2000), que el uso de las TIC conlleva ir mas alld de una “metodologia de aula”
para adentrarse en un espacio que configure un nuevo sistema educativo fruto de las nuevas
necesidades de una generacion digital. La tecnologia educativa estd compuesta de
herramientas y recursos aplicados a la organizacion de las actividades del sistema educativo
en sus diversos espacios y niveles.

La incorporacion de tecnologia dentro del entorno educativo ha modificado algunos
métodos de ensefianza a tal grado que se abren nuevos entornos digitales al dar la clase y la
unidad de aprendizaje de calculo diferencial que se imparte en el nivel medio superior no es
la excepcion.

Es indispensable conocer y utilizar diversas herramientas tecnologicas que se tienen
al alcance como apoyo para la educacion, Hoyos, (2009) realiza la siguiente alusion: Aqui el
instructor examina como usan la tecnologia los estudiantes, y qué estan aprendiendo a partir
de ellas. Castillo (2008) sefiala, reexaminar que matematicas deben aprender los alumnos,
asi como valorar la mejor forma en que puedan aprenderla en funcion del nuevo uso que se
estd haciendo de las TICS.

El requerimiento emergente del uso de tecnologia como mediacion en el aprendizaje,

ha obligado a toda la comunidad educativa a hacer uso de los diferentes recursos existentes

Investigacion Educativa en los Diversos Entornos Economicos y Sociales

ISBN: 978-958-53770-8-0 DOI: https.//doi.org/10.34893/wz2t-wa64 E idec



a [

en internet para continuar con el proceso de formacion. Existe una conciencia generalizada I
de que estas novedades comportan profundas consecuencias para la educacion, y de que los
centros educativos deben adaptarse a ellas; pero apenas se ha considerado hasta ahora en

detalle el alcance del cambio necesario y las ventajas que las TIC pueden aportar.(Coll,

2004). I
En este nuevo entorno que se nos presenta, debemos de tomar en consideracion al
conjunto de recursos, procesos y herramientas de la comunicacién e informacion que integra
la tecnologia educativa, aplicadas a la estructura y las actividades del sistema educativo en
sus diversos ambitos y niveles. Conocer y explorar las Herramientas web nos permitiran
dejar de ser un receptor de comunicacion y tener la oportunidad de crear, innovar, difundir,
transmitir y compartir informacion, de la misma manera que obtener opiniones con los demas
usuarios o comunidades de Internet.

Pero ;Realmente existe un impacto al integrar tecnologia multimedia en el aula como
mediacion en el aprendizaje? Un tema se puede ser presentado y explicado de muchas
maneras diferentes, pero el profesor de hoy dispone de multiples recursos tecnologicos para

experimentar y catalogar cual se adapta mejor a este nuevo entorno regido por la tecnologia.

MATERIAL Y METODOS

La base del disefio de esta propuesta radica en la investigacion holistica, se reflexiona
sobre la gran variabilidad de herramientas para observar, conocer y entender el objeto y
sujeto en estudio, utilizando los métodos cualitativos y cuantitativos como complementarios.
Teniendo como objetivo la apropiacion y conocimiento de herramientas en redes, su
propuesta es el trabajo colaborativo para el desarrollo y disefio de material multimedia, la
creacion, implementacion y difusion con diversos recursos adaptados a la unidad de
aprendizaje de Caélculo Diferencial y visualizar su impacto en la ensefianza.

La poblacion muestra seleccionada para la aplicacion del cuestionario inicial a utilizar
como herramienta para obtener informacion, medir y analizar el uso de tecnologia en la
unidad de aprendizaje de Calculo Diferencial, radica en el 10% de la poblacion estudiantil
del turno matutino de este Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgico No 1, del Nivel
Medio Superior del Instituto Politécnico Nacional, los encuestados son 150 estudiantes de
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entre 15 y 22 anos de edad, divididos proporcionalmente con base en los diferentes niveles
académicos de estudios que se cursan en este momento, (2do semestre, 4to semestre y 6to
semestre).

Para realizar el estudio se han seleccionado tres grupos de este instituto que cursa el
cuarto semestre, semestre en que se imparte la unidad de aprendizaje de Célculo Diferencial,
el total de alumnos radica aproximadamente entre 110 de la poblacion del Centro de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos Nol que cursa esta materia. El primer estudio nos permitid
generarnos una vision del uso de tecnologia utilizada en el aula en la imparticion de la unidad
de aprendizaje de matemadticas de los tres niveles académicos que se imparten en este periodo

(2do, 4to y 6to semestre).

Figura 1. Encuesta realizada a alumnos del Centro de Estudios Cientificos y
Tecnologicos No 1

¢Con qué frecuencia el docente en la unidad de aprendizaje de
las matemadticas, hace uso de estos medios: entornos virtuales,
internet, software, simuladores, presentaciones multimedia,
videos, tutoriales... para ar su labor docente?

mNunca 21%
®Raravez 44%

® Una vez por semana 19%

Siempre  {15%
=

Fuente: Elaboracion propia
El porcentaje de respuestas destaca que el 44% de los alumnos opina que en la clase
de matematicas rara vez se utilizan recursos digitales, el 22% opina que nunca se utilizan
estos recursos en clase, lo que nos permite introducirnos en el tema de estudio.
La grafica de pastel que se presenta en la figura 2 nos arroja como dato que el 58%
de los alumnos cuando no comprende un tema de matematicas buscan ayuda en internet, solo
un 18% pide explicacion del tema a su profesor y el libro como consulta a perdido gran auge,

ya que el 6% lo utiliza como recurso de consulta para el tema no comprendido.
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Figura 2. Encuesta realizada a alumnos del Centro de Estudios Cientificos y I
Tecnologicos No 1
Cuando no comprendes un tema de

matematicas, prefieres:

W Pedir explicacion a ty
profesor
18%
® Buscar ayudas en Intermet
(videos, blogs, tutoriskes,

etc) 5897

= Pedir explicacion a us
compafiero 13%

Padir explicacion a alguien de
tu familia 5%

mConsultar enlibros 6%

Fuente: Elaboracion propia

Al preguntar sobre su sentir al escuchar la palabra matematicas con respecto, a las
ideas, conceptos, imdgenes, emociones o sentimientos que pueden llegar a tu mente, los
sentimientos de estrés, miedo y frustracion destacan en la gran mayoria de las respuestas,
numeros, simbologia, operaciones y variables destacarian en un segundo lugar y el analisis,
pensamiento critico, utilidad, satisfaccion e interés destacan en tercer lugar, lo que nos
permite catalogar a las matematicas con un rating de popularidad no muy bueno y por
consiguiente se necesita trabajar en reformular estos conceptos negativos en una mejora que
tienda a la habilidad natural que todo ser humano posee con las matematicas.

Para ello incursionaremos en algunas metodologias que instituciones educativas a
nivel mundial estan adoptando e implementando como modelos de aprendizaje: hibrido,
gamificacion, conectividad, aula invertida... para combinar la ensefianza presencial con la
instruccion en linea, generando con ello modelos flexibles y dindmicos que se adapten a los
tiempos actuales, donde se apuesta por la innovacion como parte de captar el interés y
motivacion del alumno.

El Célculo Diferencial es una parte del analisis matematico que consiste en el estudio
de como cambian las funciones cuando sus variables cambian. El calculo diferencial tiene a
la derivada como objetivo principal que parte del concepto de limite el cual ha representado
la mejor herramienta para desarrollar la teoria del calculo diferencial, la derivada involucra
una taza de cambio, la derivada es la pendiente instantdnea en la funcion la cual indica la
razén de cambio Las derivadas pueden ser utilizadas para conocer la concavidad de una
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funcion, sus intervalos de crecimiento, sus maximos y minimos. Con todos estos temas y la
gran variedad de recursos disponibles en la web, dependiendo lo que se traiga en mente
(video, tutorial, juego...), preparamos todos los recursos, como si fuera una ensalada,
tomando y uniendo, tema y recursos para mezclarlos y que nos permitan con ello disponer
de algunas herramientas multimedia para la realizacion de este proyecto, para su aplicacion
en el aula.

Dussel (2010) sefiala: La presencia de las nuevas tecnologias en las aulas ya no tiene
vuelta atras. (...) hoy es dificil, si no imposible, ponerle limites a su participacion en los

procesos de ensefianza aprendizaje.

RESULTADOS

El mundo evoluciona, la educacién se esta enfrentando a nuevas herramientas que
logran cuestionar los viejos métodos de ensefianza-aprendizaje a través de libros y un
pizarron tradicional. Desde hace ya varios afios la tecnologia entr6 con fuerza y ahora ya es
una parte vital en todo contexto. La incorporacion de nuevas tecnologias dentro de las
escuelas, estd promoviendo el cambio en los métodos educativos. Comprendemos que la
tecnologia educativa se trata de la utilizacion de dispositivos tecnologicos para propdsitos
educativos.

Las matematicas no estan ligadas a una forma divertida o a una forma recreativa, mas
bien a una forma rigida con un sélo proceso de solucidn, en este trabajo tratamos de generar
las posibilidades de que todos tengan las mismas oportunidades de aprender y repasar temas
generados en la unidad de aprendizaje del Calculo Diferencial, pero integrando distintas
metodologias que permitan compartir, experimentar, discutir, analizar, criticar y aportar. Esto
permitird por medio de ensayo y error medir el Impacto que genera en el aula y el desarrollo
de habilidades de aprendizaje de los estudiantes del Nivel Medio Superior especificamente
en el Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos No 1, y la manera en que repercute en
la materia de aprendizaje Calculo Diferencial.

En primera instancia se realiz6 una recoleccion de videos existentes en internet los

cuales son considerados materiales de apoyo y refuerzo en la unidad de aprendizaje Calculo
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Diferencial, con ello se irdn implementando estrategias que permitan mejorar la practica
docente y ver el impacto que estas herramientas tienen en el aula.

La imagen 3, muestra un video que se encuentra en youtube, se puede utilizar en la
presentacion del tema de funciones, es un recurso entretenido y de buena calidad, la
invitacion es encaminada hacia la busqueda, recoleccion y utilizacién de recursos disponibles
como apoyo en la ensefanza de las matematicas, se presenta un trabajo interactivo donde la
valoracion y comentarios de cada uno de ellos es importante, la sugerencia es apreciar,
criticar, aportar, como una retroalimentaciéon constante, el mejor juez siempre es el
espectador.

El futuro del video como herramienta educativa es prometedor. Las instituciones
educativas tienen el reto de apoyar y promover la capacitacion docente continua en este
aspecto, para asi generar contenido educativo atractivo y efectivo acorde a los avances

tecnologicos.

Figura 3. Video sobre funciones

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=XcvleUdpob4
Para cada uno de estos productos se debe de tener en cuenta los destinatarios, perfiles,
escenarios, flujo, objetivo, recursos tecnoldgicos disponibles... son toda una estructura de
analisis, evolucion y correccion para darle una organizacion en forma, y lo mas importante
captar el interés del receptor.

En segunda instancia se realiz6 la creacion de recursos multimedia y lograr incentivar

la motivacién y captar el interés de los estudiantes, la elaboracion y uso de recursos
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innovadores en el aula que pudieran brindar un medio para atraer la atencion y motivar al
alumno a aprender, tarea que resulto nada sencilla.

La imagen 4, nos permite enlazar al tema de maximos y minimos a través de un
tutorial, es un material que el alumno puede consultar cuantas veces considere necesarias
para su analisis, discusion, proceso y manejo de formulas utilizadas en Calculo Diferencial.

Figura 4. Tutorial Mdaximos y Minimos

Fuente: Elaboracion propia

El tutorial sirve como guia, es una forma de compartir informacién y que los
estudiantes puedan aplicar los conocimientos que el tutorial ofrece. Este elemento
multimedia brinda informacion auditiva y visual, por lo que mantiene varios canales de
comunicacion abiertos para el aprendizaje.

El alumno utiliza este recurso de forma natural, como consulta, en la encuesta
realizada el 58% de los estudiantes utilizan tutoriales como medios de ayuda para comprender
un tema de matematicas, donde un 78% afirma que su profesor no proporciona ningin
material de este tipo para su consulta sobre algun tema expuesto.

Como apoyo en la identificacion de la funcion, relacionando quién depende de quién
para la identificacion de las variables y pasar de lo particular a lo general, esto indica partir
de una lectura de graficas, para ello se utiliza en este caso la herramienta Geogebra que es
un excelente graficado y tiene muchas funciones muy utiles que pueden presentar un atractivo
visual y ampliar los conocimientos en el estudio de las matemadticas, este software, cuando
se trabaja en 3d resulta un excelente motivador del conocimiento. Existen otros software que

igual despiertan interés, la invitacion es explorar y desarrollar el uso de alguno de ello.
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La figuras 5, més que simples lineas dentro de una gréfica, representan el recorrido I
de tres automoviles y la gasolina que gasta en dicho recorrido, como estudiantes de la unidad

de aprendizaje de Calculo Diferencial, ya conocen la ecuacion de la linea recta y tendran que

identificar la razén de cambio, la ecuacion que representa cada recta, que distancia ha

recorrido cada automévil, la distancia recorrida con 1 litro de gasolina.... Y todo lo que el I
docente pueda solicitar con respecto a la lectura de estas graficas.

Figura 5. Uso de Geogebra

Fuente: Elaboracion propia

Secuencia logica de texto y, so6lo en caso necesario, las tablas o figuras
imprescindibles que no repitan los mismos datos del texto. Se debe limitar el uso de tablas y
figuras a las estrictamente necesarias. Se procurara resaltar las observaciones importantes.
Se describiran, sin interpretar ni hacer juicios de valor, las observaciones efectuadas con el
material y métodos empleados.

El gran desafio es que “como docentes de matematicas tenemos que afrontar la tarea
de incorporar las TIC en su mas amplio sentido a las aulas para actualizar los contenidos y
las tareas diarias, para aprovechar el interés y motivacion del alumnado hacia estos recursos
y sobre todo, para mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje” (Carrillo de A. 2005),
ya que estos recursos nos permiten integrar de forma dinamica varios escenarios en un solo
contexto como podria ser: el lenguaje comun, el lenguaje simbolico, el lenguaje grafico y la
integracion de variables visuales.

Como tercera instancia, se estructuraron algunos de los contenidos dentro de un juego,
nos permitira incursionar con el Calculo Diferencial y el juego unidos para el aprendizaje. Se
podria pensar en el juego como una limitacion y pérdida de tiempo, como un distractor o

como una actividad que solo los nifios pueden realizar, al juego, si cambiamos un poco la
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vision del mismo, representa una parte esencial para el desarrollo intelectual y emocional, si
también se toma en consideracion que los jovenes son consumidores de moda y tecnologia y
que en sus ratos de ocio y entretenimiento radica en primer lugar en el juego en linea como
es uno de los principales entretenimientos que posee.

La figura 6, es un enlace a Scrach una pagina en la web que permite la creacion de
juegos o dicho de otra forma, la Gamificacion en la educacion, en este juego que se ha creado
encontraras las derivadas sucesivas, el juego es una técnica que permite obtener mejores
resultados en el ambito educativo ya sea para repasar conocimientos, mejorar alguna
habilidad, es motivadora esta metodologia de formacion debido a su caréacter ludico, ya que
facilita la relevancia de los conocimientos previos de una forma mas divertida, genera una
experiencia en el usuario de reto.

La invitacion es a jugar y realizar su propio juego. El juego y el aprendizaje estan
relacionados, porque en el momento en que tu eres capaza de aprender y seguir creciendo en
un juego te parecera interesante, cuando se deja de aprender ya no resulta interesante, lo
primero que debemos tener en cuenta seran los objetivos formativos, para analizar después
la clase. Foncubierta y Rodriguez (2014) aseguran que la gamificacion permite ampliar los
espacios para el aprendizaje y llevarlos fuera del aula.

Con el juego el docente puede identificar los errores mas frecuentes y retroalimentar
al final de la actividad. Se debe de tener en consideracion que no se trata de jugar por Jugar.

El juego debe estar orientado a los resultados de aprendizaje.

Figura 6. Uso de Scrach. Derivadas Sucesivas

Fuente: Elaboracion propia

Se puede asegurar que si el conocimiento se adjunta a la creatividad tendremos

innovacién y si la innovacion se mezcla con la educacion se obtendra una estrategia
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motivadora y de impacto, se toma en consideracién que no existe una férmula que bosqueje I
un ideal de la educacion del futuro, pero la responsabilidad del ser docente, invita a la
contribucion, participacion y generacion como protagonista y motor de cambio en la

educacion.

Ante la presencia de la tecnologia, la educacion se enfrenta a la necesidad de innovar I
en los métodos pedagodgicos si desean convocar y ser inspiradoras para las nuevas
generaciones. El trabajo ha sido arduo, pero ha causado un impacto en el aprendizaje y lo
podriamos colocar como un recurso reutilizable de apoyo a la docencia.

Es prioritario, entonces, atreverse a pensar, innovar, crear, desarrollar, disefiar,
nuevas opciones paradigmaticas que sustenten el quehacer pedagodgico en todos los niveles
del sistema educativo. Las comunidades educativas y la sociedad debaten la necesidad de

cambios profundos en la formacion del futuro.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES I |

En referencia al impacto de la integracion de tecnologia multimedia en el aula para el
desarrollo de habilidades de aprendizaje de los estudiantes del Nivel Medio Superior
especificamente en el Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos No. 1, en los grupos I
que se ha implementado, el impacto puede describirse como motivacional, fortalece su
capacidad y habilidad de aprendizaje, permite el crear, compartir, relacionarse, equivocarse

y seguir perfeccionando en cada intento.

Los comentarios obtenidos son favorables con respecto al uso de la tecnologia en el
aula, donde describen que las herramientas utilizadas durante el semestre proporcionaron un
mejor aprendizaje, comentan que este tipo de actividades serian de gran utilidad si se

implementaran en todos los semestres

Las actividades extraescolares como elaboracion de juegos, videos, autoevaluaciones
y evaluacion de materiales sobre temas especificos tuvieron gran aceptacion. Esto repercute
en la unidad de aprendizaje del Célculo Diferencial, con un indice de aprovechamiento

considerable que varia de un 80 a un 90% de beneficio

En la actualidad se posee un cimulo de tecnologia que proporciona el entorno ideal
para investigar y analizar, y con ello transformar, crear, compartir, incursionar, implantar...

en pocas palabras ir transmutando los procesos educativos.

La era del conectivismo invita de forma radical al cambio en todo el contexto
educativo, y la evolucion integra una educacion acorde a las necesidades que la sociedad
demanda, sin olvidar la historia y las raices que la caracterizan. Las decisiones que se toman,
son vistas desde una mirada de una educacion arraigada y muy poco es proyectado de cara a

una educacion del futuro.

Frente a la crisis del paradigma clésico, donde no se vislumbran respuestas
alternativas inmediatas y el cambio es lento, estamos en un punto de inflexion donde la

educacion debe de renovarse y reestructurarse.

En circunstancias tan variables, condiciones tan inciertas y tendencias que se creyera

que no marcan limitaciones, la nueva era demanda y exige desarrollar nuevas competencias,
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ante el progreso y la influencia de la divulgacion de conocimientos y su generalizacion en
medios digitales. ElI impacto de la integracion de tecnologia multimedia en el aula como
mediacion en el aprendizaje célculo diferencial y la democratizacion de los contenidos,
creando una comunidad de aprendizaje, proporciona una gama de posibilidad de incursionar

e innovar, de realizar nuevas investigaciones que reafirmen lo descrito en este reporte.

Este proyecto permite apreciar el trabajo en equipo, el desarrollo de la creatividad,
interés y motivacion que las herramientas Web provocan en su aprendizaje. .. pero sobre todo
el compartir y apoyar en las actividades de apropiacion de conocimiento. La invitacion es
realizar una evaluacion del trabajo que se presenta y nutrirlo con tus comentarios que puedes

enviar a cualquiera de los correos proporcionados.

Cuando al alumno se le muestra la utilidad de algun recurso multimedia y se les
permite ser protagonistas del desarrollo, se les brinda la capacidad de innovar e incursionar,
en un proceso que es de su interés. En los grupos que se ha implementado estos recursos, el
impacto puede describirse como motivacional, fortalece su capacidad y habilidad de
aprendizaje, permite el crear, recrear compartir, relacionarse, equivocarse y seguir

perfeccionando en cada intento.

La presentacion de herramientas que integren actividades de aprendizaje compuesta
de recursos multimedia, que sirvan para la formacidn, es un trabajo poco valorado en el

ambito educativo, ya que es mas sencillo ser consumidor que creador de recursos.

Es mucho lo que se necesita transformar e innovar para salir de una practica arraigada,
en muchas ocasiones el uso de la tecnologia sigue siendo el llevar al estudiante por un modelo
conductista que no permite salir de la inflexibilidad educativa, se proporciona informacion,
proponen preguntas y ejercicios a los alumnos y corrigen sus respuestas, la secuencia en la
que se presentan las actividades es unica, es poco o nulo el uso de simuladores y se puede
seguir con una gran lista donde el estudiante es “protagonista y constructor de su propio

aprendizaje” solo en texto o por escrito pero no en la practica.
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