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ACRONIMOS

Cacique o Pluma: jefe de una gallada. Persona de respeto. EI que cobra impuesto a los demés
de proteccion. Lider. Cabecilla.

CET: Consejo de Evaluacién y Tratamiento.

CIDH: Comisidén Interamericana de Derechos Humanos.

CLELI: Ciclo Lectivo Especializado Integrado.

CIDH: Comisién Interamericana de Derechos Humanos.

Corte IDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos.

COVID- 19: Los coronavirus son una amplia familia de virus que se encuentran tanto en
animales como en humanos. Se han identificado diversas afecciones, desde el resfriado comdn
hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS) y el

sindrome respiratorio agudo severo (SRAS).

Chocoano: Natural del Choco, departamento de Colombia.

Defensoria del Pueblo: Es uno de los 6rganos de control del Estado colombiano y esta

vinculada al Ministerio Publico.

Dragoneante: Egresados de la Escuela Penitenciaria Nacional, que hayan aprobado el curso de
formacion y hubieren sido propuestos por su director para ejercer funciones de base, seguridad,
resocializacion, disciplina y orden de los establecimientos penitenciarios y carcelarios en

Colombia.

Entes de Control: Son aquellos organismos a los que la Constitucion Politica confia las
funciones relacionadas con el control disciplinario, defender al pueblo y el control fiscal. No

estan adscritos ni vinculados a las ramas del poder publico.

EPN: Escuela Penitenciaria Nacional.




EPS: Entidades Promotoras de Salud.

Expendio: Espacio fisico utilizado para la venta de alimentos para las PPL.

Fase observacidn, diagndstico y clasificacion: Primera fase del proceso de tratamiento

Penitenciario, para PPL condenadas.

Fase de alta seguridad: Segunda fase del proceso de tratamiento penitenciario a partir del cual
el PPL accede al Sistema de Oportunidades en programas educativos y laborales, en periodo

cerrado.

Fase de mediana seguridad: Tercera fase del proceso de tratamiento penitenciario en la que el
PPL accede a programas educativos y laborales en un espacio semiabierto, que implica medidas

de seguridad menos restrictivas.

Fase de minima seguridad: Cuarta fase del proceso de tratamiento penitenciario en la que el
PPL accede a programas educativos y laborales en un espacio semiabierto, que implica medidas

de restriccién minimas.

Fase de confianza: Ultima fase del tratamiento penitenciario y se accede a ella al ser promovido
de la fase minima seguridad previo cumplimiento del factor subjetivo y con el tiempo requerido

para la libertad condicional como factor objetivo y, termina el cumplimiento de la pena.

Franquicia preparatoria: Consiste en que el condenado trabaje o estudie o ensefie fuera del
establecimiento, teniendo la obligacion de presentarse periddicamente ante el director del

establecimiento respectivo.

INPEC: Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario.

INTERBOLSA: Es un grupo empresarial, asesor integral y especialista en soluciones

financieras en Colombia y en la Region.

JETEE: Junta de Evaluacion de Trabajo Estudio y Ensefianza.

Junta de Patios: Organo colegiado encargado de la asignacion de celdas y patios de los privados
de la libertad.




LGTBIQ+: Leshiana, Gay, Bisexual, Trans, Travesti, Intersexual, Queer y otras identidades

no incluidas en las anteriores

Libertad condicional: El juez, previa valoracion de la conducta punible, concedera la libertad
condicional a la persona condenada a pena privativa de la libertad cuando haya cumplido las

tres quintas (3/5) partes de la pena.

Libertad preparatoria: El condenado que no goce de libertad condicional, de acuerdo con las
exigencias del sistema progresivo y quien haya descontado las cuatro quintas partes de la pena
efectiva, se le podra conceder la libertad preparatoria para trabajar en fabricas, empresas o con
personas de reconocida seriedad y siempre que éstas colaboren con las normas de control

establecidas para el efecto.

ODREBREC: Transnacionales sudamericanas mas grandes del mundo.

OEA: Organizacion de Estados Americanos.

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.

Pabellon: Area interna del centro de reclusion destinada para alojamiento de internos(as).

P.A.S.O.: Plan de accion y sistema de oportunidades.

Permiso de 72 horas: Beneficio administrativo, otorgado por el juez cuando el PPL haya
cumplido con la tercera parte de la pena.

PIDCP: Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

PIDESC: Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

PPL: Poblacién Privada de la Libertad.

Procuraduria General de la Nacién: Es la entidad que representa a los ciudadanos ante el

Estado y el titular del Ministerio Publico Fiscal.

Rancheros: Son llamados a los PPL que realizan su actividad de redencion en el centro de

procesamiento de alimentos.




Remision: Son todos aquellos traslados o remisiones que se realizan con ocasion a una orden,

administrativa o judicial.

Salud Total: Entidad promotora de salud.

SANITAS: Entidad promotora de salud.

SENA: Servicio Nacional de Aprendizaje.

SUDH: Sistema Universal de proteccion de los Derechos Humanos.

TD: Tarjeta decadactilar.

Tonfa o baston de mando: Elemento autorizado en el porte del uniforme del dragoneante, para
uso de defensa personal y ayuda a reducir al agresor.

Tutela: Es una herramienta creada con la Constitucion de 1991 para proteger los derechos
constitucionales fundamentales, como la vida, la salud, la educacién, la libertad, entre otros,

cuando estos son amenazados o vulnerados por una autoridad o por ciertos particulares.

Union Temporal: Es un acuerdo en virtud del cual dos 0 mas personas conjuntamente presentan
una propuesta para la adjudicacién, celebracion y ejecucion de un contrato, respondiendo

solidariamente por el cumplimiento total de la propuesta y del contrato.

UPTC: Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia.

USPEC: Unidad de servicios penitenciarios y carcelarios de Colombia.

UTE: Unidad de Tratamiento Especial.

VIH: Virus de Inmunodeficiencia Humana.




PROEMIO

El presente libro de Diana Carolina Monroy y Oscar Vargas muestra una de las dolamas
maés escalofriantes de la realidad colombiana: la situacion carcelaria. Evidentemente, no es una
situacion distinta a la de otros paises latinoamericanos, asiaticos o africanos (algunos), pero si es
el reflejo de la indignidad que permea el sistema penal y penitenciario nacional. Los autores son
amplios conocedores de la problematica, pues han estado conviviendo con ella muy de cerca, como
quiera que han sido funcionarios del INPEC. Su investigacion como miembros del Grupo Justicia
Social Primo Levi y magisteres en Derechos Humanos de la UPTC, es un invaluable aporte desde
la Investigacion- Accidn- Participativa respecto al tema carcelario, que ojala mueva a los sectores
concernidos a implementar una politica criminal que vele por los derechos de los internos, cuya
situacion es muy lamentable si revisamos el hacinamiento, las condiciones de explotacion y
maltrato al interior de los penales, la carencia de una resocializacion efectiva y los atentados

constantes al interior y desde el exterior de las carceles.

Una riqueza del documento tiene que ver con los testimonios de los internos, que refleja la
desatencidn por parte del Estado y el abuso a que son sometidos por parte de mafias internas que

los sojuzgan y atropellan.

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH) y la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), entre otras, son instancias y a la vez tratados que velan y protegen los
Derechos Humanos sobre el planeta, abarcan temas centrales como son la vida, la libertad, la
justicia y la paz. Ningun ser humano por su nacionalidad, color, orientacion religiosa o sexual
estara exento de Derechos, como es el caso de las personas privadas de su libertad.

Son conculcados derechos como la vida, la libertad, la educacién, el trabajo, el alimento,
la dignidad humana, en las personas que se encuentran privadas de libertad. Es una especie de
biopolitica, en términos foucaultianos. A pesar de la sentencia de la Corte que decreto el estado de
cosas inconstitucionales en las carceles, persiste el hacinamiento y la afectacion de la dignidad
humana en dichos centros de detencion.

Los empleados del Estado, funcionarios y demas son los encargados del cumplimiento de

la ley, norma, tratados y/o derivados, como es el caso del Cédigo de Conducta para Funcionarios



Encargados de hacer cumplir la Ley (OHCHR) sin vulnerar los derechos humanos, como la
Convencién Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
conceptos de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, Reglas Minimas de las Naciones
Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela), entre otras disposiciones.

Algunas vulneraciones mas denunciadas son: demoras en las sentencias, el hacinamiento
desbordado, el trato cruel e inhumano, rechazo social y discriminacion, asi como la falta de
atencion médica.

La investigacion recoge la existencia de diversas tutelas, entre ellas destaca la interpuesta
por un recluso haciendo referencia al hacinamiento que se vivia en Bellavista, municipio del
departamento de Antioquia; denunciaba la convivencia con 180 reclusos por pasillo, sefialando
que cada pasillo era disefiado para 50 personas, evidenciando la falta de higiene, falta de espacio
para descansar y recibir visitas intimas y familiares. Se exigi6 la garantia de una vida digna para
los reclusos, pero una tutela no fue suficiente debido a que el juez no puede ejecutar presupuestos
para infraestructuras de carceles.

La investigacion de campo devel6 que los reclusos deben pagar por la celda, la cama para
dormir, la comida y la seguridad, lo cual es un contrasentido, pues el Estado deberia proveer esos
servicios.

En la carcel Modelo de Bogota en el afio 2020 se calcula que 24 internos fueron asesinados
y 76 resultaron heridos, con ocasion de una protesta por la falta de atencion frente al Covid-19.
Margarita Cabello Blanco era la ministra de Justicia y hoy es la Procuradora General y en ese
entonces no se cayo de su puesto, como hubiese sido lo aconsejable en un pais mas civilizado y
que acepta las responsabilidades politicas. En Tulua en 2022, un incendio acab6 con la vida de 56
reclusos. Tampoco hubo responsables.

En los relatos se hace referencia a las condiciones de vida dentro del centro penitenciario,
condiciones como el hacinamiento, falta de estructura Gptima para realizar sus necesidades,
problemas de salud publica, corrupcidn, humillaciones, venta de drogas, extorsion, robos, falta de
agua, 6ptima alimentacion, abusos por exceso de poder por parte de los guardias que se remiten a
golpizas y de los reclusos que tienen dominio dentro del centro penitenciario, entre muchos mas
delitos y vulneraciones a los derechos humanos.

Segun Molinares y Tolosa, para el afio 2016 se contaba con 138 establecimientos de

reclusion en Colombia que tenian la capacidad de albergar a 77.953 privados de la libertad; sin



embargo, en ese momento la poblacion real era de 120.736 reclusos, lo que indica que tenia un
indice hacinamiento de 54,9% para esa fecha.

Segun la Corte Constitucional, la Sala ha reconocido la jurisprudencia de la Corte, tres
lineamientos: (1) La dignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad de disefiar
un plan vital y de determinarse segun sus caracteristicas (vivir como quiera). (I1) La dignidad
humana entendida como ciertas condiciones materiales concretas de existencia (vivir bien). Y (I11)
la dignidad humana entendida como intangibilidad de los bienes no patrimoniales, integridad fisica
e integridad moral (vivir sin humillaciones). Es claro que estos postulados se violan de manera
recurrente en las carceles.

Durante el afio 2016, la Corte Constitucional profirid tres sentencias que tratan
puntualmente el aislamiento, la tortura y los tratos crueles inhumanos y degradantes: la Sentencia
C-026/16, Sentencia T-151/16 y Sentencia T-276/16. En la primera sentencia hace mencion al
aislamiento obligatorio de los privados de libertad y sefiala que este conlleva a la pérdida de
libertad personal, en la segunda sentencia hace un recordatorio a la prohibicion de tratos crueles
inhumanos o degradantes en sitios de reclusion, y la Gltima reitera la prohibicion de tratos crueles

inhumanos o degradantes contra la poblacién privada de la libertad.

En los centros de reclusion en Colombia existe pluralidad de personas que conviven;
algunos son negros afrodescendientes, raizales, palengueros, gitanos, indigenas poblacion
LGTBIQ+ entre otros, representados en un alto indice de hacinamiento con condiciones de vida
inhumanas, humillaciones y discriminacién. Las politicas para mejorar estas situaciones han
enmendado. Sin embargo, aln se cuenta con falta de garantias para mejorar las condiciones de
vulnerabilidad en este caso las comunidades LGTBIQ+.

El caso 11656 de la CIDH, corresponde a Marta Alvarez (1996), una reclusa que se le habia
violado el derecho a la visita intima con su pareja por ser del mismo sexo. Segun el reglamento
del INPEC, acuerdo 0011 de 1995 régimen interno, enunciaba la prohibicion de visitas con parejas
del mismo sexo. Martha fue trasladada de centro penitenciario por 17 ocasiones para evitar la visita
de su pareja del mismo sexo. La CIDH, en decision, obliga al Estado a pedir perdon, a publicar su
obra “Mi Historia la Cuento Yo” a modificar el reglamento interno y capacitar al personal del
INPEC en temas relacionados con derechos humanos.

En 1992 la OMS elimina la homosexualidad de la lista de enfermedades mentales,

dignificando a personas con estas condiciones y garantizando los mismos derechos que tienen las



personas heterosexuales, protegiendo y evitando la discriminacion por parte de otros grupos
mayoritarios. En el caso penitenciario resulta complejo que tanto los guardias incurren en
humillaciones, como los demas internos que tienen el control del centro penitenciario; someten a
discriminacion, golpes y hasta violacion sexual a esta poblacion, aprovechandose de su condicion.

Existen cifras de las muertes de privados de la libertad dentro de las prisiones, esto por
causa de desordenes, amotinamientos y protestas para hacer cumplir sus derechos, ante lo cual las
autoridades penitenciarias han respondido mediante el uso letal de la fuerza y apoyo de las fuerzas
militares y de Policia del Estado. Dentro de los establecimientos de reclusion en Colombia, en el
periodo de 1999 a 2000, las cifras fueron de 423 muertes violentas y 462 personas heridas. El
INPEC ha sefialado que entre 2008 y 2014 se presentaron a nivel nacional 117 motines. El Estado
tiene la responsabilidad de garantizar la vida de todas las personas y especialmente la de los
privados de la libertad por “relacion especial de sujecion”, implicando responsabilidades juridicas

del Estado hacia los reclusos.

El Estado reprime la protesta con muerte, el recluso no puede expresar sus vulnerabilidades,
su miseria, no puede trabajar, tener educacion de calidad, espacios para distraccion, mejoras en las
condiciones estructurales y de alimentacion pues los centros de retencion asumen orden y
disciplina con fuerza exagerada y utilizan las armas de fuego para callarlos.

Colombia ocupa el puesto cincuenta y ocho en el ranking de los paises con mayor nimero
de reclusos por millon de habitantes. Segun el documento del International Committee of the Red
Cross (ICRC, 2020) (como se citdé en Centeno Cardona, Mondragon Duarte, Ospina Torres y
Franco Mateus, 2022, p. 303), el nimero de prisioneros equivale a 115.488, con lo cual la tasa por
cada 100.000 habitantes es de 226 personas en prision. La falta de oportunidades laborales, la
educacién, los desplazamientos, las migraciones entre otras variables, ha llevado a que aumente el
namero de personas en el delito.

No existe el personal idoneo y necesario para llevar a cabo una completa resocializacion.
El trabajo es un deber y un derecho de todo recluso, como medio de tratamiento e integracion real
de su vida en la sociedad. Las politicas en Colombia no han sido suficientes en inversion y
convenios con las entidades como Ministerio de Educacion Nacional, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje y la Unidad de Servicios Penitenciarios y
Carcelarios. Mejorar estas vinculaciones y aportes podria ayudar a optimizar las condiciones de

vida de los reclusos y también mejoraria las situaciones sociales en el pais.



En la normativa colombiana esta contemplado el derecho a la salud, sin embargo, es muy
complejo que a todos los ciudadanos se les garanticen los servicios, que es un verdadero derecho
fundamental; ahora bien, para las personas privadas de libertad la situacion es mucho mas compleja
pues ante la falta de personal, los servicios de salud en las carceles estan determinada por el nimero
de pacientes que los médicos puedan atender de forma diaria. Por otro lado, las condiciones de
vida en cuanto a necesidades basicas no son optimas en temas de salubridad, espacios reducidos,
falta de mantenimiento, de limpieza, falta de agua y luz, con lo cual hacen que surjan nuevos
problemas de salud o las que se tienen empeoren.

El derecho a la alimentacion es un tema que también cuenta con profundas problematicas
en los centros penitenciarios de Colombia, esto debido a que en ocasiones no alcanzan las raciones,
el mal estado de la bodega de almacenaje de alimentos, asi como la cocina que no cuenta con las
condiciones adecuadas para la preparacion de alimentos. Sumado a esto, ante la falta de insumaos,
en ocasiones las raciones no alcanzan para todos los reclusos. También existe un incumplimiento
por parte de las empresas licitantes en la entrega del mercado que no se hace en los tiempos
estipulados.

La educacion es uno de los derechos y pilares importantes para personas privadas de
libertad; de acuerdo a la Ley 65 de 1993 el sistema penitenciario colombiano debe garantizar la
educacion brindada desde la alfabetizacion, primaria, bachillerato y educacion superior. La
educacion como herramienta de transformacion favorece en la resocializacion, resolucion de
conflictos, oportunidades laborales, crecimiento personal, ademas, combate la ignorancia, el
prejuicio, el odio, favorece el alejamiento del mundo delincuencial y de los aspectos negativos de
la vida carcelaria.

El principal objetivo del sistema penitenciario es la resocializacion de las personas privadas
de la libertad y por consiguiente uno de los ejes principales para llegar a este fin es por medio de
la educacion, derecho que se evidencia vulnerado, debido a que son limitadas las opciones para
poder acceder a su educacion superior, porque, aunque muchos tengan la posibilidad de financiar
sus estudios, las puertas para ello son semiabiertas. Asi mismo, las garantias que se ofrecen en el
area laboral que se propone desde el tratamiento penitenciario como proceso terapéutico, con
infortunio este objetivo no se esta desarrollando debido a que por circunstancias generales y ajenas
a la persona privada de la libertad se les he negado llevar a cabo esta labor.



El modelo educativo o sistema de instruccion que desarrolla la Escuela Penitenciaria
Nacional, alma mater donde se forma y capacita el personal del cuerpo de custodia del INPEC, lo
ejecuta sobre el modelo tradicional: “decir, repetir y confirmar”. No existe un proceso de sujeto-
accion-participacion, donde el estudiante lo lleve a la toma de conciencia o acciones, esto porque
parte del programa de ejecutar y no buscan un cambio tipoldgico en los procesos que cumple en
el INPEC.

El modelo pedagdgico de la Escuela Penitenciaria Nacional, parte del psicodrama de
Narciso y no desea cambiar o salir de las esferas del conocimiento que siempre ha planteado, solo
dando importancia a la repeticion mecénica o a replicar experiencias en los nuevos funcionarios,
y no busca una nueva metodologia para hacer el conocimiento, este temor a conocer nuevas esferas
del aprendizaje.

Felicito a los autores de la obra, como integrantes del Grupo Primo Levi de la UPTC
escalafonado en A en MinCiencias, e invito a los operadores juridicos a que lean este trabajo que
llena un vacio en materia de lectura socio-juridica sobre el problema de las carceles en Colombia

y que ofrece un marco de reflexion y aportes muy serio frente a la problematica.

LUIS BERNARDO DIAZ GAMBOA

Director Grupo De Investigacion Justicia Social Primo Levi-UPTC-
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PROLOGO

Abordar el tema del sistema penitenciario en Colombia, de inmediato, como ideal, nos
invita a pensar en su finalidad que no puede ser otra que el deber de resocializacion de las personas
que por alguna adversidad de la vida lleguen a un penal. Rehabilitacion que, en el deber ser, debe
lograrse de la mano de una estructura juridico administrativa fundamentada en los Derechos
Humanos. Sobre este y otros aspectos mas bien dificiles en la realidad de las prisiones en
Colombia, los magisteres Diana Carolina Monroy Galvis y Oscar Vargas Alfonso, en el presente
libro intitulado Matices de los Derechos Humanos en las prisiones de Colombia, que me honro en
prologar, realizan una exposicion fascinante, acompafiada de un recorrido legal y jurisprudencial
relacionado con los derechos minimos de la poblacion privada de la libertad, evidenciando los
diferentes mandatos juridicos en defensa de sus Derechos Humanos. No obstante, también, de
manera descarnada, a través de relatos de los propios internos, dejan ver la dificil situacion de la

poblacion confinada.

Asi las cosas, en el texto encontramos, primero, una aproximacion referente a los Derechos
Humanos y fundamentales que amparan a las personas privadas de la libertad, pero también, por
el propio relato de los afectados, las graves vulneraciones que se presentan en el sistema
penitenciario colombiano; asi como las limitaciones en el goce de sus Derechos econémicos,
sociales, culturales y politicos que impiden la resocializacion y dignificacion de las personas

privadas de la libertad.

El articulo 10 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), establece
que toda persona privada de la libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano; en otras palabras, los detenidos no pueden ser sometidos a
penurias 0 a restricciones que no sean las que resulten en si de la privacion de la libertad,
garantizarles el respeto de su dignidad, en las mismas condiciones aplicables a las personas libres.
Pese a lo mencionado, segln se narra a lo largo del texto, por testimonio directo de los internos, la
situacion de la poblacion carcelaria en Colombia es denigrante, indigna para un ser humano. Basta
revisar el alto indice de hacinamiento carcelario, los tratos crueles e inhumanos y las distintas
formas de violencia que se viven al interior de nuestras carceles, calificadas por los autores como

una especie de “estados independientes”, con facticas y arbitrarias jerarquias como los “caciques
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de patio”, para afirmar que la dignidad humana como valor fundamental de nuestro Estado

Constitucional de derecho, se ve constantemente vulnerada en los centros carcelarios del pais.

A través de narraciones de la Poblacion Privada de la Libertad, con maestria y decision, los
autores nos acercan a la realidad carcelaria del pais, y a los tratos crueles e inhumanos a los que
son sometidos los reclusos en su paso por los centros penitenciarios, ello a luz de las barreras que
se les presentan para el libre desarrollo de su personalidad, el trabajo, la salud, el aseo personal, la

alimentacion y la educacion; factores que impiden su resocializacion.

Para los lectores interesados en la actual situacion penitenciaria de nuestro pais y para la
comunidad académica, esta es una obra que, con el privilegio de una mirada especializada y critica,
desde el mismo interior de las prisiones, aporta a la construccion de un juicio sélido fundamentado
en los Derechos Humanos, hoy infamemente vulnerados a los reclusos de nuestras correccionales.
Por ello extiendo mi invitacion para leer y disfrutar intelectualmente este valioso texto, y
enriquecer o ampliar el conocimiento ya adquirido en materia de Derechos Humanos en las

carceles colombianas.

Finalmente, resta agradecer a sus autores por el esfuerzo realizado para sacar avante este
aleccionador texto sobre la deuda que en materia de Derechos Humanos historicamente hemos
tenido los colombianos con nuestra poblacion privada de la libertad, que por la propia condicion

humana ha caido en este infortunio. En buena hora su publicacion.

JORGE ENRIQUE PATINO ROJAS

Coordinador de la Maestria en Derechos Humanos — UPTC.
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INTRODUCCION

Este libro es producto del proceso de investigacion tedrica-empirica elaborada en la construccion
del proyecto para la obtencion del titulo de Magister en Derechos Humanos en la Universidad
Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia - UPTC- seccional Tunja, producto vinculado al grupo de
investigacion JUSTICIA SOCIAL PRIMO LEVI perteneciente a la Universidad Pedagogica y
Tecnologica de Colombia -UPTC- y categorizado en A por el Ministerio de Ciencias [MCI]. Y
esta fundamentado en realizar un analisis critico y sistematico en donde se evidencia la vulneracion
de los derechos humanos y fundamentales en la poblacién privada de la libertad, lo que constituye

una de las principales problematicas del sistema penitenciario (Corte Constitucional, 2013, p. 366).

Para tal fin, se efecta un recorrido por la jurisprudencia que protege a esta poblacién
vulnerable que evidencia las diferentes normas existentes en defensa de los Derechos Humanos
de las personas privadas de la libertad en el sistema penitenciario colombiano. Por un lado, en el
Plan Nacional de Desarrollo del gobierno de turno, en el Plan Decenal Sector Justicia y, por
Gltimo, en el Plan de Direccionamiento Estratégico del INPEC. Estos han sido encaminados en la
proteccion de las personas menos favorecidas que, por estar privadas de la libertad, se hacen mas

exigentes.

Por otro lado, al verificar el informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos sobre la situacion de Derechos Humanos en Colombia durante el afio
2020, en su seccién Violaciones por parte de la Fuerza Publica y las autoridades penitenciarias,
documenta que dicha delegacion recibid 42 casos de privaciones arbitrarias de la vida, en los que
habrian estado vinculados miembros de la Fuerza Publica y autoridades penitenciarias. Lo que
conllevo a la muerte de 73 personas, incluidas 2 mujeres y 7 nifios, dentro del sistema
penitenciario en Colombia; siendo el INPEC? el responsable de la muerte de 33 personas privadas
de la libertad durante todo el afio. EI 21 de marzo de 2020, este ente estamental viola los Derechos
Humanos de forma arbitraria hacia la poblacion civil que se encontraba privada de la libertad,
como consecuencia a la inoperancia del sistema penitenciario para el manejo de la poblacién

reclusa en condiciones de amotinamientos; arrojando como saldo la pérdida de la vida de 23

2 Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario.
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personas privadas de la libertad.

Por ello, debido a la magnitud de la problemética de Derechos Humanos y DIH del pais,
asi como los compromisos internacionales adquiridos en este campo, se hace necesaria la
definicion de un Plan Nacional de Accion que contenga acuerdos interinstitucionales y consensos
psicosociales en el establecimiento de areas prioritarias de atencion, que oriente las acciones del
Estado en el corto, mediano y largo plazo. No obstante, de acuerdo con el Departamento de
Planeacion Nacional (2002), la Vicepresidencia de la Republica creé un Observatorio de
Derechos Humanos (DD.HH.) con la finalidad de hacer un seguimiento desde el Gobierno
Nacional hacia la dignificacion de los Derechos Humanos en Colombia. Cabe resaltar que esta
medida ha resultado insuficiente, lo cual se ha denotado sobre todo cuando el Estado debe rendir
informes a los diferentes entes de control. Asimismo, Aristizabal et al. (2019, p. 21) ha
evidenciado la ausencia de acciones contundentes enfocadas hacia los servidores que infringen la

normativa en materia de DDHH.

Por ultimo, el plan de Direccionamiento Estratégico del INPEC en su lema central
“Humanizando y Transformando Vidas” (Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, 2019, p.
13), ha indicado que el fortalecimiento de la cultura de los derechos humanos en el ejercicio
penitenciario cumple un papel fundamental en el proceso de mejora de la administracion de la
entidad. Sin embargo, a pesar de esta declaracidn en su politica institucional, los derechos humanos
para las personas privadas de la libertad han sido vulnerados de forma continua.

Asi pues, la crisis del sistema penitenciario colombiano a cargo del INPEC, en temas de
corrupcion; salud; alimentacion; infraestructura; falta de personal; la falta de autoridad de la
guardia por lo tanto se impone la ley del mas fuerte y violacién de Derechos Humanos (Corte
Constitucional, 1998, p. 1), serd abordada a través del relato de las personas privadas de la libertad
en la Céarcel de Alta y Media Seguridad de Codmbita - El Barne, mismos que se han recopilado en
la presente investigacion. A partir de los relatos compilados y las investigaciones empiricas en
temas de Derechos Humanos, se ha objetado la necesidad inherente de la presencia inmediata del
Estado a fin de que las instituciones publicas como el INPEC sean garantes de los DDHH siendo

el reflejo de la Constitucion Politica.
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A pesar de los avances constitucionales y legales se mantiene la deuda historica del Estado
respecto a la garantia de los derechos humanos de personas que son consideradas por la comunidad
internacional como sujetos de especial proteccion por sus condiciones de vulnerabilidad. Colombia
se ha mostrado incapaz de cumplir materialmente con lo ordenado por la Constitucion y la Corte
Constitucional para ofrecer una garantia real para los derechos de la poblacion privada de la
libertad (Macana Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023, p. 19) Con el proposito de abordar la
problematica este libro desarrolla tres capitulos que integran una mirada de como ha sido la
vulneracion de los DDHH en los diferentes sitios de reclusion, relatos de diferentes personas

privadas de la libertad (en adelante PPL).

Asi en el capitulo | se realiza una aproximacion del contexto normativo acerca del respaldo
juridico de los derechos humanos y fundamentales que cobijan a las personas privadas de la
libertad tanto en el orden internacional, nacional y regional en virtud del Sistema Universal de la

proteccion de derechos (SUDH).

En el capitulo 1 se desarrolla alrededor de determinar cuales son las graves vulneraciones
que las personas privadas de la libertad en el sistema penitenciario en Colombia sufren. Dicha
informacion se analiza por medio de relatos originados en entrevistas semiestructuradas a PPL en
la carcel y penitenciaria de alta y media seguridad de Coémbita El Barne y en otros centros de
reclusion. Los relatos giraron alrededor de la vulneracion a los derechos de primera generacion,

confrontados con la responsabilidad que tiene el Estado en dicho fendmeno.

En el capitulo 111, siguiendo la dindmica del capitulo anterior, se habla de los derechos
econdmicos, sociales y culturales; en dicho tema, a través de los relatos se identificaron como la
vulneracidn al bienestar econdmico, el acceso al trabajo, la educacion y la cultura no han permitido
asegurar el desarrollo de las personas privadas de la libertad (ni ofrecer condiciones adecuadas de

resocializacion: uno de los propositos fundamentales de la pena privativa de libertad).

Finalmente, se concluye con un analisis de las posibles razones por las cuales dentro de los
centros penitenciarios en Colombia sigue el mal trato a las personas recluidas pasando por alto
tratados y pactos internacionales que ya existen. Los derechos humanos son inherentes a toda
persona en virtud de su dignidad humana, no son ajenos a ninguna cultura y son naturales de todas

las naciones: son universales. Con esta claridad se realiza una recopilacion sistemética que busca
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analizar el servicio penitenciario en Colombia y la veeduria de los derechos humanos como factor
clave para la resocializacion y dignificacion de las personas privadas de la libertad, buscando dejar
de lado el proceso de “decir, repetir y confirmar” en miras de un sistema penitenciario socialmente

justo.
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CONTEXTO NORMATIVO

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) es un organismo internacional creado en
1945 con el objetivo de mantener la paz y el orden de las naciones por medio de la garantia de los
derechos humanos. El contexto de su origen es fundamental, pues fue una respuesta de la
humanidad para prevenir que se repitieran los vejamenes y desgracias que azotaron al mundo y
que dejaron huellas y heridas profundas en la historia contemporanea, tal como lo fue la Segunda
Guerra Mundial. No obstante, no existe claridad sobre las cifras de las pérdidas humanas tras este
hecho histdrico, se calcula que, durante los seis afios de su duracion, por o menos 40 millones de
personas perdieron la vida, es decir un 2% de la poblacion total del mundo, en aquel entonces
(National Geographic, 2023).

Después de mucho esfuerzo, los lideres mundiales trabajaron en la creacién de un
instrumento juridico de caracter obligatorio para los paises firmantes, que evitaria la repeticion de
la reciente tragedia por la que habia pasado la humanidad. Fue asi como se produjo la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General de la ONU en 1948, dandole
un orden, protocolo, cuerpo, principios, garantias y normativa para su aplicacion, en la esfera
global, buscando asi garantizar los derechos de las personas, especialmente por parte del Estado.

La Asamblea General de Naciones Unidas, como érgano principal de la ONU, puede hacer
recomendaciones de acuerdo con las situaciones que se estén presentando en cada una de las
naciones que hacen parte. La Asamblea cuenta con apoyo de las naciones miembro, con quienes
se discuten y materializan la proteccién de los derechos humanos en los diferentes territorios, los
Estados miembros estan llamados al cumplimiento de la convencion.

Colombia como miembro fundador, se acoge tanto en los enunciados constitucionales que
recogen los derechos fundamentales, sociales econémicos, culturales y los ambientales, como en
el denominado bloque de constitucionalidad, que integra a la Constitucion por medio de su firma
y ratificacion legislativa. Por su parte, en la dindmica de su aplicacion y garantia es donde se puede
evidenciar la participacion de sus ciudadanos en la construccion global de los derechos humanos

de cada uno de los Estados.
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Para continuar, es importante mencionar otras resoluciones con las que los Estados Partes,
en cabeza de la Asamblea General de la ONU3, instan a la defensa de los derechos humanos. Entre
ellas se encuentra el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, adoptado y abierto a la
firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su resolucion 2200 A (XXI), de 16 de
diciembre de 1966, con entrada en vigor el 23 de marzo de 1976. De conformidad con el articulo
49 los Estados Partes se comprometen (conforme a los principios enunciados en la Carta de las
Naciones Unidas), a trabajar progresivamente en garantizar la libertad, la justicia y la paz, como
base del reconocimiento de la dignidad inherente a todos los miembros de especie humana.

Al mismo tiempo, insta a la garantia del derecho a la vida, a la justicia, a la doble instancia
y a garantizar la paz; es enfatica en que ninguna nacion puede menoscabar los derechos o
limitarlos, sin importar la situacion que se presente. También llama la atencion como la Asamblea
General de la ONU, insiste en la garantia de los DDHH por medio de la satisfaccion de los derechos
fundamentales, de acuerdo a las necesidades de sus ciudadanos. La salud, por ejemplo, en varias
ocasiones puede llegar a su minimo nivel de garantia; el derecho a la dignidad humana, que se
adquiere solo por la condicion de ser persona y el goce efectivo con igualdad. Esto, ahondando
dentro del sistema penitenciario, puede evidenciarse frente al derecho al trabajo y al estudio, los
cuales son aquellos por lo que méas luchan a diario las personas privadas de la libertad a fin de no
ser vulnerados. De igual manera, el sistema de derechos civiles y politicos no distingue la
condicion civil o juridica en la cual se encuentre la persona, puede estar condenado, indiciado o
libre. Lo que busca es garantizar siempre los derechos intactos sin importar el color politico o su
conciencia, porque se debe permitir el derecho de expresion y reconocimiento de igualdad ante los
demés ciudadanos.

Con respecto al Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
adoptado y abierto a la firma, ratificacion y adhesion por la Asamblea General en su resolucion
2200 A (XXI), el 16 de diciembre de 1966, con entrada en vigor el 3 de enero de 1976, compila
varios derechos colectivos que son importantes para la definicion del ser humano; entre ellos: la
salud, el trabajo, la seguridad social, tiempo libre, ocio, derecho a la asociacion, la familia,
autodeterminacion, derecho a la vivienda, al vestido y la alimentacion, entre otros.

Por otro lado, entre la gama de derechos colectivos, se encuentra que ninguno de estos se
limita a las personas privadas de la libertad, especialmente el derecho al trabajo, seguridad social,

3 Asamblea General de la ONU: Asamblea General de las Naciones Unidas
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vestido, vivienda y la alimentacion. Por lo anterior, el Estado debe ser garante para que las personas
en condicion de sujecion, tenga y goce de los derechos en plenitud.

En otras palabras, se requiere mas efectividad por parte de los organismos de control como
la Defensoria del Pueblo, Procuraduria y Contraloria para que las personas detenidas gocen de
garantias constitucionales reales en el momento de actuar y poder legitimar en tema de derechos
humanos. Esto de manera especial con el actual panorama del sistema penitenciario, en donde los
reclusos* deben acudir a instancias internacionales para que los paises miembros asuman las
recomendaciones hechas por las cortes internacionales o el mismo Consejo de Derechos Humanos®
de la ONU. Esto se puede constatar en sus informes anuales, donde entregan el balance de derechos
humanos, junto a balances y recomendaciones a cada uno de los Estados firmantes.

En consecuencia, es de vital importancia mencionar la Oficina de las Naciones Unidas
contra las Drogas y el Delito® debido a que esta organizacion juega un papel fundamental en el
sistema de justicia para ahondar en las causas, disputas, conflictos, violencia y abuso de los
derechos humanos. Dado que su abordaje se remite acorde al sistema juridico de cada pais Y,
ademas para garantizar que sus funcionarios, en el momento de aplicar las normas, lo hagan con
respeto y eficacia. Ademas, esta oficina presta asesoria para que puedan elaborar una buena
politica, programas y estrategias en prevencion y aumento del delito o su victimizacion; en otras
palabras, el trabajo de este organismo internacional es la recopilacion y analisis de datos, desarrollo
de politicas, asesoramiento, creacion de capacidad y asociaciones.

En esta linea, la Asamblea General de las Naciones Unidas adopté el Codigo de conducta
para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley’, que involucra la bisqueda de la buena
prestacion del servicio pablico a la comunidad en cada una de sus dependencias, para que no se
presenten actos en contravia a los derechos humanos. Por otro lado, resalta que ningun
comportamiento de la funcion pablica debe estar respaldado por los tratos crueles inhumanos o

degradantes. Por el contrario, este debe estar libre de castigo y de discriminacion racial, limitando

4 Preso, interno, persona privada de la libertad.

5 Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas: HRC Home | OHCHR EI Consejo de Derechos Humanos
es un organismo intergubernamental dentro del sistema de las Naciones Unidas compuesto por 47 Estados
responsables de la promocidn y proteccién de todos los derechos humanos en todo el mundo. Tiene la capacidad de
debatir todas las diversas cuestiones tematicas relativas a los derechos humanos y situaciones que requieren su
atencién durante todo el afio. Se redne en la oficina de la ONU en Ginebra.

®Oficina de las Naciones Unidas contra las Drogas y el Delito: United Nations Office on Drugs and Crime (unodc.org)
" Cédigo de conducta: Cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley | OHCHR
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el uso de la fuerza solo cuando sea estrictamente necesario y en la medida que lo requiera el
desempefio de sus tareas.

En sintesis, los empleados del Estado deben partir de la normativa institucional para
proceder, sin menoscabar los derechos humanos. Crisafulli (2018) en su libro Derechos humanos,
Praxis historica, militancia y reconocimiento refiere que el Estado es violador de derechos
humanos, aunque en teoria debe garantizar que la sociedad pueda convivir en un ambiente sano, y
libre de tratos crueles.

Ahora bien, en 1984 la ONU por medio de sus representantes adopté la Convencion Contra
la Tortura y Otros Tratos 0 Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes®. De acuerdo con su
contenido, no se puede infringir ninguna clase de dolor fisico, mental, psiquico o psicolégico, y se
debe garantizar un cimulo de derechos a las personas que hacen parte del territorio en igualdad de
condiciones en toda la nacion.

Asi mismo, no existe condicion para el no cumplimiento de los derechos o para que la
poblacion deje de ser merecedora de los mismos: en ninguna circunstancia o condicion extrema
las personas puedan desligarse de sus derechos. Tampoco puede una autoridad superior o jefe
jerarquico valerse de su investidura para infringir castigo o tratos crueles a sus conciudadanos.

Con respecto a las personas privadas de la libertad no deben recibir ninguna clase de castigo
o tortura. Al contrario, deben tener un buen trato durante todas las etapas del proceso de reclusion,
el Estado debe ser garante para el cumplimento de las determinaciones con relacién al tema de
derechos humanos. No es posible respaldar el actuar de una nacion que puede llegar a castigar a
sus ciudadanos a través de la transgresion, por ello la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (2008) en el documento de principios y buenas practicas sobre la proteccién de las
personas privadas de la libertad, exhorta a que se respete y garantice su dignidad, su vida y su
integridad fisica, psicoldgica y moral.

Siguiendo con el recorrido normativo, por medio de la Asamblea General, la ONU aprob6
las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson

Mandela®). En este documento se hace un despliegue de garantias que se le deben brindar a las

8 Convencion Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes: Convencion contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes | OHCHR
% Reglas Nelson Mandela: Reglas Nelson Mandela (un.org)
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personas privadas de la libertad en el establecimiento carcelario; entre ellos, la habitabilidad, salud,
alimentacion y vestido como necesidades basicas minimas a las que tienen derecho.

Aunado a esto, a los reclusos también se les debe brindar educacién y trabajo durante su
tiempo en prisién, lo que hara parte del proceso de tratamiento penitenciario, para que puedan
recuperar su libertad en menor tiempo y asi mismo adquirir habilidades y condiciones para
reintegrarse integralmente a la sociedad. Para lograr la humanizacién del sistema penitenciario, la
libertad de religion, deporte, recreacién, habitabilidad y el acceso a especialistas médicos son
algunos de los derechos que se deben garantizar a los privados de la libertad. Durante el tiempo
que estén recluidos, los presidiarios tendran derecho al tiempo libre y al ejercicio fisico, entre otras
actividades. Siendo el Estado quien a través del desarrollo de sus politicas publicas deba generar
acciones gque permitan la prevalencia de los DDHH de los privados de la libertad en su condicion
de sujecidn, reconociendo asi el sentido de humanidad de los individuos.

Cabe mencionar que en los anteriores postulados se evidencid la tematica de derechos
humanos a nivel global, en lo que respecta con la ONU, con el objetivo de comprender la temética
de forma holistica con respecto a los centros penitenciarios y carcelarios.

Ahorabien, no se puede dejar de lado al Sistema Interamericano de Derechos Humanos que
es un 6rgano de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), el cual se desarrolla a nivel
regional y se remonta a la Carta de la OEA de 1948; en él se trabaja por los derechos individuales,
la convivencia y armonia entre las naciones del continente americano.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos en adelante CIDH!Es un érgano con
autonomia en temas relacionados con los derechos humanos de los ciudadanos del continente
americano. Reviste especial importancia porque los paises miembros estan obligados a cumplir
con sus disposiciones y revocar decisiones juridicas que se han tomado de forma errénea. Pese a
que la Comision Interamericana es un organo consultivo para la CorteIDH. Cabe mencionar que
los Estados miembros responden ante la accion u omisién de sus decisiones ante la Comision
Interamericana. No obstante, para que esto ocurra debe agotarse la via gubernativa dentro del
Estado donde ocurrieron los hechos, es decir, primero se deben accionar los recursos que proceden

en la jurisdiccion del pais, para luego si ser revisados por la Comision Interamericana que

10 OEA: OEA - Organizacién de los Estados Americanos: Democracia para la paz, la sequridad vy el desarrollo

(0as.org)

11 Comision Interamericana de Derechos Humanos: OEA :: CIDH :: ;Qué es la CIDH? (0as.org)
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determina si el caso debe ser de conocimiento de la Corte y, de ser asi, establecerd la
responsabilidad del Estado en la situacién de vulneracion de derechos.

Resulta oportuno mencionar el caso 116562 de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos, conocido como caso Marta Alvarez, el cual llegd hasta la Comision IDH en 1996,
debido a la violacién de derechos en forma paulatina y gradual por parte del Estado Colombiano.
En concreto, a la reclusa en mencion se le habia violado el derecho a la visita intima con su pareja
del mismo sexo, asi como el derecho a la igualdad y libre expresién; pasado el tiempo, en el
informe N° 122/18 —aproximadamente 19 afios después—, la Comision IDH falla en contra del
Estado Colombiano.

Marta Alvarez habia sido trasladada de centro penitenciario en 17 ocasiones, con la tnica
finalidad de evitar la visita intima con pareja del mismo sexo. En este entonces, el reglamento de
régimen interno del INPEC era el - Acuerdo 0011 de 1995 - que tenia prohibida la visita con
parejas del mismo sexo, restringiendo de igual manera el ingreso de material con el que se pudiera
identificar el desarrollo de su orientacion sexual.

En esta sentencia, la Comision IDH hace unas recomendaciones al Estado en las que se le
obliga a pedir perdon a Marta Alvarez por la violacion de sus derechos humanos; en relacion con
su orientacién sexual, también ordend publicar su obra, que se titula Mi Historia la Cuento Yo;
como tercera recomendacion el Estado debia modificar el reglamento de régimen interno de los
establecimientos de reclusion de orden nacional y, finalmente, debia capacitar al personal de
cuerpo de custodia y privados de la libertad en tema de derechos humanos; especialmente a los
involucrados en el caso de Marta Alvarez. Desde entonces, en seminarios y capacitaciones, la
Escuela Penitenciaria Nacional ha resaltado y profundizado en sus servidores la importancia y
respeto por la diferencia y la garantia de todas las personas privadas de la libertad.

Ahora bien, en la esfera nacional, la Sentencia T-153/98 - Estado de Cosas
Inconstitucionales se evidencia la problematica de hacinamiento y estudio de los testimonios de
los privados de la libertad de diferentes carceles del pais. En la tutela interpuesta por un recluso se
deja ver el hacinamiento que se vivia en el establecimiento de Bellavista, municipio del
departamento de Antioquia, en el cual convivian 180 reclusos por pasillo. Estos estaban disefiados
solo para 50 personas, situacion que ralentizaban la garantia de una vida digna para los reclusos.
También, llamaba la atencion la falta de higiene, poco espacio para el descanso, falta de espacio

12 Caso 11656: https://www.oas.org/es/cidh/decisiones/2018/COPU11656ES.pdf
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para las relaciones intimas con sus familiares, entre otras situaciones indebidas; sin embargo, la
corte determina que la tutela no es el medio para solucionar la infraestructura de las prisiones, ya
que el juez no puede convertirse en ordenador o ejecutor del presupuesto. Sin embargo, con este
precedente, la Corte Constitucional manifiesta su posicion frente a la problematica penitenciaria,
argumentando que la solucion debe ser la construccién de mas establecimientos penitenciarios
bajo la ayuda de las distintas ramas del poder publico.

Posteriormente se dicta la Sentencia T-388/13 que se origind a partir de la revision de un
conjunto de decisiones de carécter judicial que habian sido proferidas por jueces de tutela en nueve
procesos, que tenian como similitud al estar relacionadas con la denuncia de violaciones de
diferentes derechos en seis centros penitenciarios y carcelarios, a saber: el derecho a la vida en
condiciones dignas, a la integridad personal, a la salud y a la reintegracion social de los reclusos.
El problema a resolver con esta sentencia era establecer si las autoridades violaban los derechos
fundamentales de la poblacién privada de la libertad, en especial la dignidad humana, a la vida, a
la salud y a la resocializacidn, en razon a las deplorables condiciones de reclusion.

La Corte sefiala que la mayoria de las situaciones denunciadas tratan de un asunto
netamente estructural; a pesar de que la Corte Constitucional ya se habia pronunciado en el pasado
al respecto, en la Sentencia T- 153/98, en la que declaré el Estado de Cosas Inconstitucional (en
adelante ECI) “el sistema penitenciario y carcelario se encuentra en un estado de cosas
inconstitucional que se agrava dia a dia” (Corte Constitucional, 1998). La corporacion concluye
que, al no garantizarse el acceso efectivo a un conjunto de derechos y condiciones basicas de los
privados de la libertad para poder vivir dignamente, se crean condiciones de indignidad que un
Estado acogido a la Carta Internacional de Derechos no puede, bajo ninguna circunstancia,
defender.

Ahora bien, este proceso no ha tenido resultados favorables, los indices de violacion de
derechos humanos continuaron ascendiendo de forma desbordada al igual que las extorsiones
desde los centros carcelarios, sin descartar el sin nimero de tratos crueles e inhumanos que seguia
ocurriendo en forma sistematica por parte de los servidores penitenciarios (Fajardo Sanchez, 2017,

p. 138). En la investigacion de campo se comprobd que los reclusos deben conseguir dinero para
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cubrir todos los gastos que genera la carcel*?, la celda'* para dormir, el espacio para descansar, una
comidadigna, la seguridad y entre otros. Por otro lado, se continta con problemas de tratos crueles,
inhumanos e indignos, deterioro de la infraestructura penitenciaria y carcelaria, asi como de los
servicios que se presentan en cada establecimiento, la posibilidad de que se den tratos crueles,
inhumanos e indignos aumenta notoriamente.

La deshumanizacion de las personas en los actuales contextos carcelarios es evidente, como
sucedio en la carcel Modelo de Bogoté en el afio 2020, donde se calcula que 24 internos fueron
asesinados y otros 76 resultaron heridos (Human Rights Watch, 2020), caso similar las victimas
del incendio en la céarcel de Tulua en el 2022 donde 56 personas perdieron la vida (Revista Semana,
2022, p. 4), lo anterior son solo algunos casos ocurridos en los Gltimos afios. Las condiciones en
que son mantenidas las personas privadas de la libertad se pueden homologar a la condicion de los
animales en cautiverio, condiciones que se vislumbran dentro de la normalidad como si fuere la
compensacion por el dafio ocasionado a la sociedad, olvidando que a la carcel entra la persona y
no el delito.

Ahora bien, en la Constitucion Politica Nacional de Colombia de 1991, se tipifican los
derechos humanos de primera, segunda y tercera generacion, siendo establecidos en este orden con
el fin de hacer la division entre los mismos, de manera que puedan ser garantizados sin ninguna
clase de restriccion, teniendo asi el mismo peso juridico. Con relacion a los derechos civiles y
politicos menciona que la vida, la libertad, la educacién, el trabajo, el alimento y la dignidad no
pueden ser limitados en ninglin momento, siendo permanentes y debiendo permanecer intactos en

el momento que las personas se encuentran privadas de la libertad.

Son de resaltar la multiplicidad de investigaciones de vulneracion de derechos por parte de
los servidores penitenciarios (Naciones Unidas Asamblea General, 2021) que para este tiempo
siguen valiéndose del uniforme y su posicion para desarrollar sus actividades laborales dentro del
ambito penitenciario para justificar la inoperancia de la aplicacion de la normativa de convivencia,

justificando asi las respuestas inadecuadas ante los diferentes eventos ocurridos en los

13 En el uso regular, hace referencia al punto de union entre el espacio fisico, en el cual se encuentra el sujeto privado
de la libertad, y su entorno, en donde se desarrolla un estilo de vida de supervivencia, adaptacién, sometimiento,
interaccion cultural, social y educativa dentro del sistema.

14 Habitacién para los reclusos.
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establecimientos carcelarios. Esto convierte la vulneraciéon de los derechos humanos de los

privados de la libertad en un tema cotidiano.

Por otro lado, es fundamental traer a colacion el Cadigo Penitenciario y Carcelario, Ley 65
de 1993, basado en el espiritu del derecho, la igualdad y la dignidad de las personas privadas de la
libertad, ya que refiere el respaldo de los derechos humanos de los reclusos. Dentro de los esfuerzos
realizados por parte de la Escuela de Formacion- EPN para contrarrestar esta situacién se han
realizado procesos de actualizacién, capacitaciones, cursos virtuales, etc., orientados hacia los
servidores penitenciarios a fin de cumplir con su labor misional desde la integralidad de los DDHH.
Por ultimo, cabe mencionar la Resolucion 10383 de 2022 por la cual se determinan y reglamentan
las actividades de trabajo, estudio y ensefianza, validadas para redencion de pena. Alli se menciona
que el ejercicio de la igualdad y el descanso, en cada una de las actividades de redencion de pena,

resultan fundamentales para que la salud ocupacional no se descuide en el privado de la libertad.

En conclusion, el sistema penitenciario necesita un cambio significativo, para que no se
sigan cometiendo actos crueles e inhumanos; un sistema donde la dignidad humana sea reconocida.
Una institucién donde el odio no sea principio para juzgar a los privados de la libertad (Ediciones
Universidad de Salamanca et al., 2016, p. 301); se requiere un INPEC que invierta en el talento
humano, donde la instruccion desde las aulas de clase sea dignificante para todos. Finalmente, para
que exista realmente un sistema penitenciario donde la resocializacion sea posible, se necesita de
funcionarios preparados en derechos humanos, por medio de una pedagogia especializada para tal

fin.
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2. DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

2.1. Dignidad humana

2.1.1. “Vivi y senti la indignidad”

Me llamo “Mateo”, llegué a la carcel nacional Modelo de Bogota en el afio 2017, “donde
existe la mayor violacion de derechos humanos en este pais”, estas fueron las palabras de la Jueza,
el dia de audiencia de legalizacién de mi captura. Después de la audiencia me llevaron a la Carcel
Modelo®, a un lugar llamado celdas primarias, que mide como la mitad de la cancha de
microfatbol. Ese dia habia como 380 personas y dormian unos sobre otros en espacios
completamente reducidos. Esta fue la primera vez que tuve que pelear por mis zapatos, tuve que
golpear a otra persona para que no me quitara mis talcos, desodorante y cepillo dental, hice algo
que yo nunca habia hecho en mi vida, “golpear a otras personas”.

Yo vengo de una familia donde mi padre es pensionado de la Policia y mi madre es docente
universitaria, nunca habia estado en un ambiente donde tuviera que defender mis pertenencias a
golpes y a cualquier costa. En las celdas primarias duré dos dias, recuerdo que tenia mi maleta
debajo de mi ropa en el pecho, los demas internos lo miran a uno y le ven la cara de asustado, me
empujaban, me cogieron a patadas, me sujetaron de los brazos, entonces lancé pufios a los demas
presos para que no me quitaran las cosas, golpeé con las rodillas y con todo lo que encontré para
que no me robaran.

Pensé que en celdas primarias la guardia estaba pendiente de los internos, pero alla el
uniformado llega solo hasta la puerta, yo pensaba que la dignidad humana tenia unos minimos y
unos maximos, porque vengo de una familia promedio, tengo estudios de maestria, soy egresado
de la universidad de los Andes, para mi era una indignidad tener las medias rotas, o la ropa interior
desgastada o tal vez lo mas terrible que yo habia vivido era sentarme al lado de alguien que

estuviera recién vomitado, eso lo consideraba una indignidad.

15 CPMSBOG - Cércel y Penitenciaria de Media Seguridad de Bogota
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Pero al llegar a las celdas primarias de la carcel, me doy cuenta de que el lugar donde uno
hace sus necesidades era un hueco en el suelo: no habia sanitario. Donde uno se bafiaba era una
Ilave que estaba medio rota y el agua caia junto a ese hueco donde hacia las necesidades, lo que
quiere decir que si el agua subia lo suficiente mis pies se iban a impregnar con toda la materia fecal
de todos los que habian hecho uso de este “bafio”.

Recuerdo que las personas disfrutaban untar sus excrementos en las paredes, entonces tuve
que regar el Menticol [locion con alcohol] en el lugar donde me iba a acostar y coger con el papel
higiénico y limpiar toda la zona, no habia un solo lugar de dos metros que estuviera libre de los
excrementos, ademas que las ratas que eran de 20 centimetros y merodeaban por todas partes.

Al mismo tiempo me sentia como si estuviera acampando; después de aplicar el Menticol
en la zona empiezo a regar talcos en el suelo alrededor: no queria que las ratas llegaran a donde
me iba a acostar, pero tan solo con el hecho de estar acostado en el piso y ver a menos de dos
metros a otras personas que les pasaban unas ratas sobre su cuerpo, mientras estas dormian fue la
razon para durar dos noches sin dormir en este lugar; la gente “olia terrible”.

Si bien nos entregaban los alimentos, debiamos lanzarnos como si fueran “Los juegos del
hambre!®” para no quedarse sin comida. Luego de esto, no habia agua para lavar el recipiente, lo
que queria decir que habia que limpiar con papel higiénico las vasijas después de comer, esto para
que no oliera mal y poder recibir el otro golpe de alimentacion. Solo habia agua para bafiarse, fue
aqui donde vi que la dignidad humana podia llegar a un limite que yo no habia conocido jamas en
mi vida.

Pasado estos dias me ubicaron en un patio y cuando llegué alli descubri que era como un
reino 0 un pequefo pais, pues tiene sus propias reglas, leyes y regimenes. A uno lo mandan con
otro recluso que conoce el patio y le da a conocer las reglas de este sitio, no lo hace el uniformado,
porque de la reja hacia dentro manda el personal privado de la libertad.

Los uniformados llegan hasta la reja del patio y lo entregan al “pasillero” que es otro
privado de la libertad que tiene voz en el pabellon. Un “pasillero ” puede ser como un ministro en
el estatus del Gobierno; también existen los caciques o “plumas” que son los presidentes de este

pequerio estado dentro de la carcel.

16 |_os juegos del hambre (titulo original en inglés: The Hunger Games) es una pelicula de ciencia ficcion, accion y
drama. Dirigida por Gary Ross y basada en la novela best-seller del mismo nombre de Suzanne Collins. Esta
protagonizada por Jennifer Lawrence, Josh Hutcherson, Elizabeth Banks, Liam Hemsworth y Woody Harrelson. Fue
lanzada el 21 de marzo de 2012 en Francia y otros paises.
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Ya dentro del patio, el “pasillero” me hace Ilamar a mi familia para saber cual es mi
capacidad economica y si puedo cubrir mis gastos que involucran mi estancia en la carcel. Yo
pensaba que cuando uno llegaba al sistema penitenciario el uniformado llegaba hasta la celda y le
entregaba todos los elementos de aseo y pertenencias como uniforme, colchoneta, cobijas, y le
decia “esta es su celda asignada y aqui usted va purgar toda su condena” y uno firmaba el
documento donde aparece el nombre asignado a esa celda; pero no, el uniformado llega a la puerta
del patio y lo suelta a otros internos.

Después me toco hacer una llamada a la familia y decirles que necesitaba un millén y medio
de pesos para pagar la celda y tener un espacio para no dormir en el suelo; como vieron que no
tenia el dinero entonces me ubicaron en un lugar mientras conseguia algo de dinero. Cuando hice
la llamada, los “pasilleros™ estuvieron pendientes y escucharon todo, también me dijeron: “usted
sabe que la vida usted mismo se la da y que de acuerdo que usted nos dé a nosotros lo podemos
ayudar”.

La induccion en la Carcel Modelo de Bogota me la dieron los mismos reclusos, me dijeron
que tuviera cuidado con lo que hablaba por los teléfonos; aca no lo vamos a extorsionar, solo le
vamos a pedir unos aportes de bienestar; aca no lo vamos a golpear sino a poner disciplina; aca no
vamos a abusar de usted vamos a garantizar la convivencia. Entonces me di cuenta que habia una
resignificacion’’, o sea ya no es asesinar simplemente, es privarlo de su vida con motivaciones
especificas, entonces le colocamos un eufemismo, una palabra bonita para sustituir algo.

Obviamente habia extorsion, habia abuso, a uno lo podian coger a golpes, pero nunca lo
iban a llamar extorsién o golpes, solo le colocan palabras bonitas como pagos para bienestar, o
imposicion de disciplina o tratados de bienestar.

Entonces yo sabia que las cosas iban a funcionar solamente a través de los que ellos llaman
la “casa”, asi como un casino, la casa es la que impone las disciplina y la que tiene todos los fondos.
Ellos me dijeron como se compraba en el expendio®, como se consignaba, cdmo se ingresaba

dinero en forma clandestina. Me dijeron las tarifas, también que se podia consignar a una persona,

17 Resignificar su existencia a partir de la exploracidn de otras formas de pensar que ensefian y afirman el conocimiento
y el respeto por los valores humanos, las instituciones publicas y sociales, las leyes y normas de convivencia
ciudadana. Modelo Educativo para el Sistema Penitenciario y Carcelario Colombiano — Inpec (2005)

18 Punto de venta a los internos, dentro de los patios o pabellones, de elementos o articulos de primera necesidad y
de comestibles, entre otros.
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y esta llegaba todas las noches a la puerta de su pasillo: ese era el canal por el cual se pagaban las
cosas que a uno le exigian.

En esa induccion me siento con “El Pluma” y el “pasillero ” y me dicen: “usted va a dormir
asi y se va levantar a tal hora”. Esto fue en el Pabellon 3. Habia mucho orden, es verdad, no lo
puedo negar: se sentia de cierta manera cémodo. Sin embargo, inmediatamente empezaron los
cobros; entonces usted va llegar a una plancha alta (segundo piso de la cama) o plancha baja
(primer piso de la cama), entonces la plancha baja costaba $1.500.000 de pesos, y como usted no
lo va a pagar ahora va a pagar una tarifa provisional por la plancha, sea que pague el $1.500.000
de todos modos debe pagar $90.000 pesos mensuales de administracion.

Ademas, el pasillo tiene un aseador y a ese aseador cada uno debe pagar $50.000 pesos
mensuales y como usted es recién llegado debe ayudar hacer aseo en el patio y, si no quiere hacer
aseo debe pagar $50.000 pesos mensuales. Ademas, tiene el servicio de microondas, greca y estufa
en el pasillo este conjunto valia $20.000 pesos cada uno, lo que significaba $60.000 pesos
mensuales, adicionalmente se hacia una especie de rifas clandestinas que promocionaban cosas
gue nunca nadie se ganaba, pero era de obligatorio cumplimiento lo que sumaba $20.000 pesos
mas a los costos que yo tenia que pagar.

Adicionalmente, se tenian que cubrir los imprevistos como si “El Pluma” dijera que las
paredes del pasillo estaban muy sucias, entonces nos tocaba comprar pintura de nuestro propio
bolsillo para pagar las canecas de pintura, mano de obra, requerimientos, eso debia hacerse de
nuestra cuenta, para pintar el pasillo se debia sacar $200.000 pesos cada persona y si no podia
cubrir los gastos debia trabajar para las personas que podian pagarlo por usted. Esto significo que
a mi me toco ponerme hacer aseo, lavar platos, lavar ropa de varias personas, cualquier cosa, pero
en mi mentalidad no estaba la posibilidad de que yo les diera la satisfaccion de cobrarles a mi
familia por mi bienestar. Preferia trabajar o arrastrarme, pero no iba obligar a mi familia a cubrir
este tipo de gastos.

La relacion con mi papa y mama es favorable, con ellos me comunico en forma esporadica,
mejor evitar preocuparlos, por eso llamo6 dia por medio o cada dos dias, mi relacién con mi
hermano no es buena eso debido a implicaciones personales, mi reconocimiento, mis preferencias
sexuales, esto ha generado muchos conflictos, por el arraigo cristiano de mi familia; por eso solo

con la familia de mi tio es que tengo cercania, del resto no tengo red de apoyo afuera de la carcel.

30



Actualmente soy monitor educativo y mi conducta estd en el grado de ejemplar; yo
considero que lo que uno vive en el patio puede ser sorprendente en muchos momentos, uno
pensaria que la guardia del INPEC tiene el control de los establecimientos penitenciarios, pero al
parecer eso se limita a ciertos espacios. Dentro de los patios ese régimen puede llegar a ser opresivo
y el hecho de que uno tenga que trabajar para cubrir los gastos obligatorios lo hace victima de
humillacion por personas que ni siquiera son uniformadas. Muchas veces se registran casos donde
el cuerpo uniformado viola los derechos humanos, pero en este caso son las mismas personas
privadas de la libertad que abusan y violan los derechos humanos de los demas reclusos.

Cada vez uno se va haciendo confiable en su trabajo, uno se va acercando a otras esferas y
cdémo uno va subiendo esas esferas, se va dando cuenta que el sistema es cada vez mas clandestino
en muchos sentidos; yo empecé como aseador y luego terminé de cocinero de las personas que
dirigian el patio. Ellos vivian en medio de muchisimos excesos, tal vez tenia uno que aguantar la
humillacién del “pasillero ” ejemplo cuando no lavaba el trapero, era tratado mal; cuando uno va
escalando uno debia aguantar los insultos de la “Pluma” cuando estaba ebrio, o estaba de fiesta o
cuando le pedia que hiciera una cosa, lleve o traiga, o cuando se divertian regando en el suelo para
que uno limpiara y; no habia opcidn, yo no podia negarme hacer las cosas porque inmediatamente
me iba a quedar sin trabajo y no podia cubrir mis gastos.

En ese pabell6on estaban recluidos funcionarios publicos presos, extranjeros y personas de
perfil reconocido (Odebrecht, Interbolsa), y por su dinero tenian bienestar, porque no todos podian
ser reyes o reinas al mismo tiempo, debia haber peones, y en ese caso para usted tener personas
que trabajen para usted, tiene que haber un régimen que los “discipline”; a medida que me acercaba
a esta gente con poder, también vi que entraba gente del INPEC para hablar con “él Pluma” y
hacer “acuerdos”. Para esto se debia desocupar el pasillo y solo quedaba el cocinero y se daba
cuenta uno cémo se hacian los “acuerdos”, como se pagaba, como se ofrecia droga y se cuadraban
las tarifas con el funcionario del cuerpo de custodia y vigilancia del INPEC.

Se sentaban a festejar con “El Pluma ”, obviamente uno tiene esa conciencia que no podia
decir nada y guardar silencio era la Unica opcién: en el momento que se cuestione la fidelidad a
uno lo podian echar del patio a golpes y arriesgaba a que lo agredieran; obviamente, esto dentro el
régimen del patio y eso que era un patio bien, yo también era monitor educativo en la Modelo de

Bogota, lo que significaba que a mi me tocaba salir a dar clases con personas de otros pabellones'®

19 Area interna del centro de reclusion destinada para el alojamiento de los internos. Torre.
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gue no tenian régimen tan estable. En el patio 3 no se veia una pelea a cuchillo. Una vez alcancé a
ver a una persona morir en el pasillo de la carcel, estaba en una fila y dos sujetos se pelearony le
pego en el cuello una pufialada; llegué cubierto de sangre a mi celda y a los tres dias nos enteramos
de que habia muerto.

La carcel es como si fueran estados pequefios, es como un Vaticano: tiene su propio
régimen. También existen otros patios mas grandes y con diferente tipo de poblacién, alli el
régimen es mas opresivo. El de mi patio tenia unas “lineas” que eran las personas que se
encargaban de manejar los negocios ilegales, como el que lleva la droga (cocaina, bazuco,
marihuana, entre otras). También nombran al que vendia el licor, esto se hacia dentro del patio y
por fuera del pabellon, “El Pluma ” de mi patio era el responsable de todo lo que tenia que ver con
bebidas alcoholicas en el establecimiento. Todo el whisky entraba a través de él y enviaba a los
demas patios, esto le daba estabilidad y podia vivir de forma extravagante.

Nunca denuncié, por el poder que maneja la gente en la carcel, por su alcance, este poder
también lo pueden manejar afuera en la calle y es mayor, la gente que es “Pluma” tiene una
estructura delincuencial reconocida y estatus criminal. Si yo me arriesgaba a decir algo o
denunciar, no solo me ponia en peligro, sino que iba a poner en tela de juicio la redencién de pena.
Con un informe o una denuncia penal en contra de las personas que llevan un patio, arriesgaba
también a mi familia, porque ellos pueden acceder a informacidn personal dentro del patio.

“El Pluma” facilmente puede ir y conseguir informacién con el mismo sistema del cuerpo
de custodia y vigilancia del INPEC, la direccidon de mi casa, numeros de mi familia. Si yo hacia
una denuncia le garantizo que el mismo que hacia el informe o el policia judicial que recibe la
denuncia, va y le dice a “El Pluma” que alguien puso una denuncia en su contra y él me obligaria
a retirarla a golpes o por presiones externas. Entonces prefiero garantizar mi seguridad a

arriesgarme a una denuncia de este tipo.
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2.1.2. “Las marcas que la carcel dejé en mi piel”

Me llamo “Luis”, sufro esquizofrenia cronica, estoy por el delito de hurto, tengo 27 afos,
estoy condenado a 50 meses de prision, llegué a la carcel en el afio 2014. He estado en la
penitenciaria la Picota?®, Acacias?, de ahi me sacaron para el Hospital Simén Bolivar porque me
quemaron los otros internos? y después me trasladaron para Guaduas®®. Luego llegué a la carcel
del Barne®.

Me ha marcado la céarcel, la injusticia de la vida. Cuando yo entré aqui lo hice con miedo,
pero luego me di cuenta de que esto es una “escuela’: uno tiene que aprender a llevarla, porque si
no va a sufrir, se debe sabee llevar la vida, la misma carcel lo marca a uno, a mi me quemaron en
Acacias - Meta, el 9 de mayo de 2016; esto fue en el patio 4, me lanzaron una bomba “molotov”
al cuerpo. En ese momento yo estaba encerrado en la celda y le habia dicho al dragoneante que me
colaborara, que yo no podia vivir en ese pabellon: que me sacara y €l no lo hizo. Antes me dejé
ahi y, después de un tiempo, me lanzaron la bomba; esto fue sobre las 5 de la tarde. Al caerme la
bomba mi cuerpo se prendié fuego toda la celda y quedé quemado el 80% de mi cuerpo. Esto para
mi fue impactante, ver como pasaba mi vida en un solo instante, yo no veia luz, solo oscuridad;
veia el fuego, la muerte y, como dice la gente, el que lo vive es uno. Esto marcé mi vida, ahora no
soy el mismo, me da pena que me vean las cicatrices en todo mi cuerpo, por esto me siento
discriminado, a la gente le da miedo mi aspecto.

Cuando estuve en la carcel La Picota, otro privado de la libertad me cogi6é y me alzo,

parecia el diablo y tenia una fuerza impresionante porgque me levant6 y me lanzo contra las paredes,

20 Se denomina Complejo Carcelario y Penitenciario a las estructuras que se conforman en un mismo predio, como
establecimiento de reclusién, organizados de manera independiente y acorde con la situacion juridica de los internos
y su clasificacion, segun lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley 65 de 1993. Mediante la Resolucién 003806 del 22
de octubre del 2012 se resuelve reclasificar el Establecimiento como Complejo Metropolitano de Bogota COMEB, el
cual queda integrado por tres estructuras.

21 Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario de Acacias como Cércel y Penitenciaria de Media
Seguridad de Acacias, Incluye Pabellon de Mujeres bajo el cédigo 148 y sigla CPMSACS.

22 persona privada de su libertad, por imposicién de una medida de aseguramiento o una pena privativa de la libertad.
Recluso. Reo.

23 Establecimiento Penitenciario La Esperanza de Guaduas EPCES, actualmente mediante Resolucién No. 2892 del
03 de mayo de 2021 se modificd nuevamente la denominacion y reclasificacion del establecimiento de reclusién, al
cual se denominé Penitenciaria de Media Seguridad La Esperanza de Guaduas - PMSLEGU.

24 Se denomina Establecimiento Penitenciario de Alta y Mediana Seguridad y Carcelario con Alta Seguridad de
Combita, integrando los dos establecimientos con una sola administracion
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también me tumbd dos dientes, tenia una fuerza sobrehumana. Después de un tiempo me
declararon enfermo psiquiatrico en el Hospital Simén Bolivar de Bogota.

Al llegar al Barne me ubicaron en el pabellon 4, este patio lo llevaba “Jorge Ivan”. A mi
llegada todo estuvo bien. En este momento estoy redimiendo pena en CLEI 2% (Ciclo Lectivo
Especial Integrado — grado 4 y 5 basica primaria) y estoy en fase de alta seguridad, llevo 26 meses
de esta condena y, digo esta condena porque he pagado varias condenas de hurto sin salir de la
carcel: termino y sigo con otra. Mi familia me ha olvidado un poco, por este encierro, cuando
puedo los llamo.

El dia que me llegé mi libertad lo recuerdo mucho, esto fue en el afio 2019. Yo firmé el
documento, la boleta y cuando me llevaron al patio me dijeron que me dejaban por otro delito.
Entonces me encegueci y por esta razon me cogieron a garrote, a pata, varios guardianes porque
yo me negaba a entrar en el patio. Yo les pedia que me dejaran en la celda primaria, pero ellos
decian que no 'y, por eso me pegaron y me llevaron a punta de golpes hasta el patio cuatro, que era

donde vivia. Yo sé que fui grosero porque yo les lancé pufios y por eso me estaban golpeando.

En este momento me encuentro ubicado en los calabozos (UTE?%) — Unidad de Tratamiento
Especial?’, mi conducta es buena, yo denuncié lo que paso en Acacias, sobre las quemaduras en
mi cuerpo, pero no se sabe nada: no me han dicho nada. La gente me dice que como yo llegué a la
carcel sin ninguna clase de cicatriz asi mismo debo salir, 0 sea sano sin ninguna clase de
guemaduras en mi cuerpo (Naciones Unidas, 1990).

Yo nunca he denunciado a ningun guardian, porque estos me han golpeado, hace rato me
rajaron la cabeza, pero el “man” o el viejo que lleva el patio dijo que me quedara callado; esto fue
porgue me habian asignado a un patio por orden de la Junta de Patios del Establecimiento y yo no
queria entrar. Entonces este guardian me cogio, me golped, me rajo la cabeza y me metio al

pabellon a la fuerza. Frente a los malos tratos y golpes de los guardianes hacia mi, nunca he

25 Decreto_3011_1997.doc (mineducacion.gov.co). Ciclo lectivo especializado integrado.

% Unidades de Tratamiento Especial - UTE, Unidades de Medidas Especiales - UME u otras que faciliten la
distribucién y clasificacion de las personas privadas de la libertad

27 Lugar dentro de los establecimientos de reclusion destinado para aislamiento voluntario o institucional de los
reclusos.
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denunciado porque sé que me he portado mal, la verdad desconozco la normay creo que no puede

haber ninguna clase de denuncia?.

2.1.3. Dignidad humana

Para hablar de dignidad humana es obligatorio remitirse a la Segunda Guerra Mundial, un
tiempo en el que el alcance de lo humano fue puesto en duda, debido a las graves y grandes
violaciones que cometié el hombre en contra de su propia especie, siendo los campos de
concentracion los que marcaron el inicio para poder construir el concepto de dignidad humana;
para Kant este concepto se define como el valor intrinseco que posee cada persona por el hecho de

ser persona, la persona humana como un fin para el Estado (Molinares et al., 2016).

Desde la perspectiva kantiana, la dignidad envuelve una gama de valores propios del ser
humano, que es epicentro y objetivo de toda politica del Estado. En dicho sentido la dignidad se
emancipa de su portador y se convierte en una persona ficticia, una especie de cuerpo mistico que
se afiade al cuerpo real del magistrado o del emperador. Molinares (2016) hace la analogia sobre
lo anterior con la forma que, en Cristo, la persona divina, duplica su cuerpo humano; asi las
personas son idénticas en todas sus virtudes, son iguales ante la ley y la sociedad, no se puede decir
que tiene mas valor un alto jerarca o una persona en condicion de minoria, esta investidura real en

pocas palabras nunca se pierde o muere por ninguna clase de circunstancia.

Barroso (2014) citado por Molinares et al. (2016) menciona que la dignidad como valor
tiene que ver con una doble dimension: una interna, expresada en el valor intrinseco de cada
individuo; otra externa, que representa sus derechos, aspiraciones y responsabilidades, asi como
los correlativos deberes de terceros. La parte intrinseca es la forma como el ser humano asimila
los hechos del dia, es decir lo que sucede alrededor; aca se hace un juicio analitico y se va alojando

de acuerdo a sus conocimientos y vivencias. En su parte externa, se identifica la correlacion con

28 Accion realizada con el objetivo de poner en conocimiento a una autoridad competente una conducta, usualmente
irregular, para que se adelante una correspondiente investigacion penal, disciplinaria, fiscal, administrativa-
sancionatoria o ético-profesional. Es necesario indicar las circunstancias de tiempo, modo y lugar, con el objeto de
que se establezcan responsabilidades.

35



el ambiente representado en los derechos y aspiraciones; es decir, como el Estado garantiza esta

gama de derechos a todos los seres humanos y sus deberes hacia los terceros.

La dignidad es un fin y no un medio para justificar lo que se va hacer, no se debe
instrumentalizar para cumplir objetivos personales o metas propias, la dignidad humana no debe
ser manipulada para el cumplimiento de las metas. El Estado se funda en el respeto a la dignidad
humana y esta anunciando que va a tratar a la persona como un fin y, por tanto, se trata de un
estado personalista ganando relevancia al ser garante en los derechos humanos y fundamentales
(Gaviria Diaz, 1999).

La Sala ha identificado a lo largo de la jurisprudencia de la Corte, tres lineamientos claros
y diferenciables: (1) La dignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad
de disefiar un plan vital y de determinarse segun sus caracteristicas (vivir como quiera).
(I1) La dignidad humana entendida como ciertas condiciones materiales concretas de
existencia (vivir bien). Y (1l1) la dignidad humana entendida como intangibilidad de los
bienes no patrimoniales, integridad fisica e integridad moral (vivir sin humillaciones). De
otro lado, al tener como punto de vista la funcionalidad del enunciado normativo “dignidad

humana”. (Corte Constitucional, 2002)%

Es clara la Corte en el momento de definir la dignidad humana afirmando que esta misma
debe ser protegida por el Estado garantizando que la persona pueda vivir como desee de acuerdo
a sus condiciones, sin humillaciones, sin ninguna clase de trato cruel, inhumano o degradante.
Afirma que las instalaciones o lugares donde estan recluidas las personas privadas de la libertad
deben brindar condiciones de habitabilidad apropiadas, con agua, luz, ventilacién, un lugar
apropiado para recibir sus alimentos entre otros.

La Corte Constitucional (1998) menciona como el derecho a la dignidad se ve quebrantado
por el hacinamiento y las malas condiciones de la estructura fisica y de servicios publicos que se
encuentran en los centros de reclusion. Los derechos a la vida y la integridad fisica son vulnerados
0 amenazados de manera inminente por el mismo hacinamiento, por la mixtura de todas las
condiciones de los reclusos y por la carencia de los efectivos guardias requeridos; el derecho a la

familia es quebrantado por la sobrepoblacion carcelaria y las deficiencias administrativas: estas

29 Negrillas propias.
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condiciones implican que los visitantes de los reclusos soporten prolongados tiempos de espera
bajo las inclemencias del clima, para poder ingresar al centro penitenciario. Por otro lado, la
deficiencia de los servicios de agua y alcantarillado y la escasez de guardia para cumplir con las
remisiones a los centros hospitalarios, los derechos al trabajo y a la educacion son violados, como
quiera que un altisimo porcentaje de los reclusos no obtiene oportunidades de trabajo o de

educacion y que el acceso a estos derechos esta condicionado por la extorsion y la corrupcion.

La Corte IDH ha concluido que el hecho de estar privado de la libertad no es una
justificacidn para que se vulneren derechos, puesto que los Estados estan en la obligacion de
garantizarles a todas las personas. De acuerdo a esta precision de la Corte no existe argumento
alguno para que se evidencie cualquier clase de trato cruel o degradante que se infrinja a una
persona solo por el hecho de estar detenida o recluida en una céarcel. No obstante, los centros
penitenciarios deben contar con los servicios sanitarios minimos; agua potable, servicios de salud,

tiempo libre, deporte, educacion.

Las carceles en Colombia presentan una gran problematica con relacion a la ola de
violacion de derechos humanos. Para el afio 2016 se contaba con 138 establecimientos de
reclusion®® en Colombia que tenian la capacidad de albergar a 77.953 privados de la libertad, sin
embargo, en ese momento la poblacidon real era de 120.736 reclusos, lo que indica que tenia un
indice hacinamiento de 54,9% para esa fecha. A partir de estos datos se puede presumir con
justificacion razonable la violacién ineludible de derechos como la salud, la dignidad humanay la

alimentacion, entre otros.

Ademas, se ha considerado que Colombia no cuenta con una politica criminal clara, pero
si parece que hubiera un acuerdo para responder con un punitivismo exacerbado a cualquier
problema que se presente y dejar en un segundo lugar las medidas preventivas y de trabajo social
(Corte Constitucional, 2015).

La situacion de la poblacién carcelaria en Colombia es denigrante. Basta revisar el alto
indice de hacinamiento carcelario para afirmar que la dignidad humana como valor fundamental

del Estado Constitucional, se ve constantemente vulnerada en los centros carcelarios del pais. El

30 Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, INPEC, Estadisticas a enero de 2016 (Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario, INPEC, Bogot4, 2016). Disponible en: https://inpec.gov.co/estadisticas-/tableros-estadisticos
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Estado colombiano estd en la obligacion de crear y hacer cumplir una politica criminal més
contundente, que se articule con todos los estamentos del Estado, la Corte Constitucional menciona
que la politica criminal es reactiva y toma decisiones sin fundamentos empiricos, esto trae como
consecuencia una incoherencia normativa que perjudica las condiciones carcelarias, por lo que se
debe mejorar la proteccion especial de los privados de la libertad (Corte Constitucional, 2013).
Esto permitiria disminuir la cantidad de tutelas y fallos, para que asi los privados de la libertad no

sigan condenados al olvido por parte del Estado y la sociedad.

Aunado a esto, se necesitan mas recursos econdémicos a fin de mejorar la infraestructura,
crear nuevos centros de reclusion, reforzar el recurso humano de profesionales que lleven a cabo
los procesos de resocializacion con mayor rigurosidad con la poblacion privada de la libertad,
siendo desproporcionada la cantidad de profesionales destinados para tal fin con respecto a la

cantidad de personas recluidas (EI Nuevo Siglo, 2022).

El respeto a la persona es ley universal, la vida, libertad, justicia, paz y honor son elementos
consustanciales a ella y el respeto a dichos valores permite vivir en paz, resaltar el honor personal
y garantizar la mejor convivencia social (Colonibol, 2015, p. 131). No solo es inherente para

nuestra propia persona, es también para los demas, debe cultivarse entre todos los seres humanos.

En los anteriores relatos, es evidente la vulneracion a los derechos humanos de la
poblacion reclusa, en especial el derecho a la dignidad humana, asi como del derecho a la honra,
espacio para el descanso, la alimentacion y hasta su propia seguridad dentro los establecimientos
penitenciarios. Si bien es cierto que el hacinamiento ha bajado como consecuencia de las medidas
decretadas por la pandemia COVID — 19 no deja ser alarmante las estadisticas que hasta hace 10
afos estaban presentes. En mayo de 2011, Colombia contaba con 92.255 PPL y una capacidad
para 72.785 personas, con una tasa de hacinamiento de 27%, mientras que para diciembre de 2013
ya contaba con 120.032 reclusos con una capacidad de 76.066 y una tasa de hacinamiento del
58% (Consejo Superior de la Politica Criminal, 2021, p. 45).

No se puede permitir que dentro de una carcel resulten vulnerados los derechos de las
personas reclusas. En consonancia con lo anterior se debe humanizar el sistema penitenciario
desde la pedagogia de los derechos humanos con el fin de brindar soluciones a la violacion

sistematica de los derechos de la poblacion privada de la libertad; a esto se debe aunar un
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adecuado disefio y ejecucion rigurosa de un plan de inversion para la mejora, habilitacion y
construccion de establecimientos de reclusion del orden nacional (Consejo Superior de la Politica
Criminal, 2021, p. 54).

Los derechos se deben garantizar en todos los espacios y en especial donde son
administrados por empleados del Estado. En tal sentido la Sentencia T-077 (Corte Constitucional,
2013b) indica que el administrado se inserta en la esfera de regulaciéon de la administracion,
quedando sometido a un régimen juridico peculiar que se traduce en un especial tratamiento de la
libertad y de los derechos fundamentales. Por tal razén el Estado, como autoridad administrativa,
debe velar por las garantias constitucionales debido a la posicion de autoridad frente al privado de
la libertad.

Ahora bien, de acuerdo con los relatos, en el momento que un privado de la libertad llega
a la carcel por mandato judicial, lo primero que siente es que es despojado de su dignidad humana.
Como se ha dicho antes, la dignidad humana en muchas ocasiones es un derecho dificil de definir
y se le presta poca atencion y garantias en las carceles, la dignidad es una cualidad esencial del ser
humano, un atributo universal comun a todos, del cual no se puede desprender por cuanto aquella

cualidad permite diferenciarlo de lo no humano (Sommer y Valcarce Ojeda, 2017, p. 1).

Como lo relata el privado de la libertad, desde el momento de su ingreso debe luchar por
tener un plato de alimento, comiendo en el suelo y pasando su sentencia en condiciones poco
dignas, ya que sus necesidades fisioldgicas deben hacerlas al frente de todos los otros reclusos,
encontrando de igual manera heces fecales untadas en la pared. Por otro lado, no existen bafios,
debiendo hacer sus necesidades en un hueco que, en muchas ocasiones se tapa, y como este
también, es el espacio para ducharse, estas heces fecales se pegan en su cuerpo, evidenciando

graves deficiencias en materia del servicio pablico.

Por otra parte, de acuerdo a lo reportado en las entrevistas los privados de la libertad que
llegan a la carcel deben dar dinero a la persona a la que llaman “cacique o lider del patio” como
cuota de administracion, siendo este el inicio de la pérdida de autoridad y control del Estado, ya
que en muchas ocasiones se llega a un cogobierno entre las autoridades penitenciarias y los altos

jerarcas de la delincuencia (Fajardo Sanchez, 2017, p. 137).

Los delincuentes en el patio administran el sistema de la forma que se les antoje, ademas

39



cometen delitos como la extorsion, tortura y tratos crueles, sin que sean criminalizados por ello.
Es decir, la carcel no es un sitio para materializar la sentencia judicial con fines de resocializacion:
es un lugar de impunidad. Lo Gnico que parece interesar a las autoridades penitenciarias, es que
se mantenga la disciplina y la retribucion econdmica que se puede presentar en ocasiones

derivadas de la extorsidn gque es producto de las llamadas cuotas de administracion.
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2.2. Tratos Crueles e Inhumanos

2.2.1 “El mas fuerte sobrevive”

Soy el interno “Fernando”, actualmente recluido en la penitenciaria el Barne. Me
detuvieron el 6 de octubre de 1999 por el delito de terrorismo y concierto para delinquir entre
otros, llevo 22 afios fisicos en la céarcel y con redencion de pena 30 afios. He tenido muchas rifias
en la carcel, también he sido apufialado. He asesinado a dos internos estando preso, “me toc6”: era
mi vida o la de ellos.

Yo he estado en 18 carceles de Colombia, la mas dura fue la Valledupar®!. Después estuve
en Palogordo® (Penitenciaria ubicada en Girén - Santander), pasé por la carcel Picota
(Penitenciaria Ubicada en Bogotd), penitenciaria de Cucuta®, esto porque era un interno
problematico y por la condena. Yo era muy rebelde, no permitia que nadie me dijera nada. En el
afio 1999, cuando cai preso, no existia nada de derechos humanos como ahora, tampoco policia
judicial, dentro la carcel; en ese entonces existia la ley del silencio, ningun interno podia decir
nada. Si uno veia que otro recluso estaba matando a otro era mejor mirar para otro lado.

Hoy en dia ya salieron a la luz los derechos humanos y las carceles han mejorado. Yo he
cambiado un poquito; todavia hay cosas que se le escapan a los derechos humanos dentro de la
carcel que no se ven. Por ejemplo, los privados de la libertad estan peleando entre ellos a golpes y
la guardia los pilla los “coge a garrote” y los dejan bien “garroteados”, esto porque se la ganaron,
entonces nadie sabe nada de eso, queda en silencio y nadie dice nada del asunto; esto porque se
van de serios nadie debe decir nada de la pelea y tampoco de la garrotera.

Los homicidios que cometi en la carcel me los cobraron, por esto me dieron 96 meses de
prision, esto porque fue en defensa propia y también porque soy un recluso con medicacion
psiquidtrica, por eso me quedaron a 96 meses, gracias a Dios. Esto lo terminé de pagar el afio 2021.

31 Llamado coloquialmente “La Tramacuia” denominacién cultural dada por el pueblo vallenato por su gran tamafio.
En su disefio particip6 el Bur6 Federal de Prisiones (BOP) de los Estados Unidos; fue inaugurada en abril del afio
2000 siendo presidente Andrés Pastrana, los terrenos donde fue construida fueron donados por el entonces alcalde de
Valledupar JOHNNY PEREZ ONATE, est4 ubicada a 3.5 kilémetros que del batallon la popa conduce al
corregimiento de la Mesa.

%2 CPAMSGIR - Carcel y Penitenciaria con Alta y Media Seguridad de Giron

33 El establecimiento esta al servicio del area Metropolitana integrada por los Municipios de: San José de Clicuta, Los
Patios, Villa del Rosario, El Zulia; en la frontera con el vecino Pais de VVenezuela, area de influencia de variados
fendmenos delincuenciales,
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Cuando estuve detenido en Valledupar, recuerdo que era una carcel dura. Cuando el
privado de la libertad llegaba nos decian: “llegaron a la carcel mas segura y jodida del pais”. Eso
lo decia la guardia, eso no importaba la cantidad de afios de condena que tuviera la persona, todos
haciamos caso, a uno lo sacaban un dia a la semana de la torre3 al area de visita para el descuento,
podria ser estudio o talleres.

Tengo buenas relaciones con mi familia, durante el tiempo que llevo preso no los he
perdido gracias a Dios, siempre he permanecido con ellos sin importa la distancia, no vienen, pero
si me envian mi encomienda, esto lo hace mi madre y mi esposa; tengo 2 nifias una de 20 afios y
otra de 5 afios.

Mi conducta esta en el grado de buena, yo ahora si voy al descuento y estoy juicioso, asi
mas rapido me voy. Recuerdo que en el afio 2007 estuve como 3 afios en el calabozo, sé que he
merecido el castigo por parte de la guardia porque la he cometido. Me dieron palo y gas, esto fue
el dia que apufialé a otro interno: de esa garrotera casi me matan; fue tan fuerte. Pero sé que me la
habia ganado, recuerdo que me ponian las botas en la cara y terminaron haciéndome extraccion de
celda (Escuela Penitenciaria Nacional, 2007) o también llamado “escorpion ” técnica utilizada por
los guardianes del INPEC que consiste en la extraccion de celda es un procedimiento
particularmente violento, y aun bien practicado genera un riesgo altisimo de lesiones. Evité hasta
donde fue posible la extraccion. Pero quedé bafiado en gas pimienta y eso no me dejaba ver porque
el gas también me lo echaron por los 0jos, y esto corta la vista.

La verdad esto fue un maltrato fisico, después de esta golpiza me llevaron a recoger mis
cosas y me dejaron en el calabozo, me dejaron 7 meses. No me daban patio porque era un interno
muy canson, siempre me decian que para mi no habia patio, que debia esperar, que me estaban
buscando era el traslado. Yo estuve en todos los patios de Valledupar y no podia convivir en
ninguna de ellas, de esa carcel sali de traslado para Palogordo, esa queda en Giron-Santander, alla
duré 3 afios, después sali para Cdcuta, La Picota y me regresaron para Palogordo, pero no me
querian recibir, solo me dejaron 3 meses y me enviaron para la carcel de Monteria.

Yo nunca he denunciado ninguna clase de maltrato ante ninguna autoridad, porque en ese

tiempo se debia quedar callado y porque estaba en Valledupar, la carcel mas segura de Colombia,

34 pabelldn.

42



alld se veia el regionalismo: rolos, vallecaucanos, tolimenses, paisas, samarios, cartageneros,
barranquilleros, bumangueses, y de muchas otras regiones.

Actualmente tengo 42 afios, y he sufrido en todas las cérceles, y recuerdo que acé en el
Barne he sido golpeado, castigado por parte de la guardia del INPEC. Me tienen estigmatizado
porque dicen que yo quiero coger el poder del patio, y que voy a sacar cuchillo, por eso ningun
patio me recibe.

Yo manejé un patio en la carcel, tenia el poder de un pabelldn, eso fue en la carcel de
Barranquilla, ahi se veia quien era mas fuerte, cuando llegaba una persona con poder desde la calle,
se le daba un pasillo para que lo administrara. La persona que llevara un pasillo® era la “pluma”,
el “cacique” era el que mandaba en el patio. Este debia bajar con los “pasilleros”, a cobrar por la
venta de la droga, y se les decia a los internos que vendian la droga, “bueno pasame el millén de
pesos”, o la suma de acuerdo con la cantidad de droga que vendiera; podia ser marihuana, bazuco,
perico. Si el “pasillero” no respondia por la plata, entonces el “cacique” ahi mismo lo mataba, eso
era ser “cacique”.

Este también vendia una celda a los privados de la libertad y después de un tiempo volvia
y se la quitaba para volver a venderla, para esta época mandaba mucha gente. En Barranquilla
estuvieron los famosos “Zabalza”, ellos mataron cualquier cantidad de indigentes, que pasaban
recogiendo carton por la calle, uno desde la carcel mandaba y tenia poder hacia la calle, yo desde
la carcel mandaba a “tirar” droga a la calle.

Un dia en la carcel, con el poder que tuve, uno se levantaba temprano y eso fue para el afio
2000. Yo estaba en mi tierra y mi familia para ese tiempo me “marchaba”, pero después que lo
condenan a uno ellos se alejan y lo olvidan un poco; entonces un dia normal uno se levanta, se

%, mientras yo adelantaba cualquier

bafia, los “pasilleros” debian estar pendientes del patio
diligencia como el contacto de la droga, el licor, el ingreso de celulares, la plata; entonces los
compafieros debian estar pendientes en el patio, mientras yo hacia estas misiones.

El impuesto o cobros que se hacia eran a las celdas, también operaba la ley del mas fuerte
porque eran puros malandros en este patio donde estabamos. En el afio 2000 se cobraba hasta
$50.000 pesos por tener una celda y eso no duraba el mes en la celda, se le quitaba antes de dos

semanas Y volvia y se vendia de nuevo.

% Area de desplazamiento en los pabellones.
3 Area para desarrollar actividades recreativas y de soleado.
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2.2.2 “El rincon del infierno de la carcel”

Soy “Ramon”, estoy detenido por el delito de homicidio agravado. Tengo 33 afios, pago
condena de 42 afios, yo llegué a la carcel en marzo de 2016, he estado en la carcel de Guaduas y
ahora acé en el Barne®'.

Llevo en total 6 afios en la carcel, soy natural de Bogotda, siempre en la carcel he estado
aislado, esto por la clase de delito, y considero que no es una vida digna el aislamiento®, esto
porque siempre me dicen que es por seguridad. Lo que mas me ha marcado en la carcel es perder
a mis hijos, mi papa fallecio estando yo en la cércel.

Aca en el Barne, en las celdas donde me tienen en la UTE, no hay agua, los sifones estan
tapados, el aseo de los pasillos es deprimente. Aca a muchos reclusos les toca comprar agua,
porque no le llega a la celda donde estén, las necesidades fisiologicas se hacen en bolsa, y luego
se lanza hacia afuera de la celda, esto ocasiona malos olores, moscas, proliferacion de ratas, uno
debe pagar de $5.000 a $10.000 pesos diarios para que le llenen el balde de agua, vivir en esta area
de la carcel es un “infierno”.

Al llegar al Barne, me explicaron los procesos, en qué consistian las fases del tratamiento
para conseguir el permiso de 72 horas, en los que iba redimir pena®®, y me ubicaron en el patio.
Las relaciones con mi familia han sido buenas, yo hablo con mi mama, con mis sobrinos; con mis
hermanos casi no hablo porque no tengo contacto con ellos.

Le cuento que cuando llegué a la carcel de Guaduas, en el afio 2016, yo llegué en la tarde,
y me ubicaron en celdas primarias, y como a las diez de la noche apagaron la luz y como 15
dragoneantes ingresaron a golpearme: me cogieron a patadas, pufios, me dieron con los bastones
de mando y también me insultaban.

Eso duré como 15 dias, la comida no me llegaba. Ellos decian que yo no tenia derecho a
comer, la subdirectora supo lo que me pasaba, pero nunca se pronuncié frente a mi caso. Esa vez

yo puse denuncia con policia judicial, pero nada prospero.

$"https://inpec.gov.co/web/guest/institucion/organizacion/establecimientos-penitenciarios/regional-central/epamscas-
combita

38 Separacion de una persona privada de la libertad de los demas reclusos, para ser ubicado en un area de mayor
restriccidn, con fines preventivos o de proteccion.

39 Realizar, por parte de los reclusos, alguna actividad valida de redencidn (estudio, trabajo o ensefianza) para descontar
tiempo de la pena o condena.
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Por parte de los internos al llegar al patio donde me asign6 el INPEC, estos tenian el
periddico con las noticias donde yo habia salido y decia toda la historia de mi delito pues estaba
por la muerte de una nifia en el municipio de Villeta y empezaron a golpearme por la cara y todo
el cuerpo, me amarraron, esto fue en pabellén 8 de la carcel de Guaduas, también me pusieron la
cobija en la cara, para que no viera quien me golpeaba, ellos me gritaban violo, asesino, de estos

hechos puse denuncia, pero no pasa nada, no dicen nada.
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2.2.3 “El precio de las deudas en la carcel”

Soy “Fabio” y estoy condenado por el delito de violencia intrafamiliar a 7 afios de prision
y tengo 30 afios, yo solo he estado preso en la cércel de Yopal “%y luego llegué a la carcel del
Barne, antes habia pagado otro delito por hurto de automotores.

Yo he visto que en la carcel falta mucho interés por la salud de las personas, lo digo porque
las marcas que me ha dejado la céarcel en mi salud, ha sido la vulnerabilidad de algunos
dragoneantes pabelloneros®!. Ellos me violaron mis derechos a mi integridad fisica, personal,
mental y psicolégica porque estos deberian velar por la seguridad e integridad de todos los
reclusos, pero esto fue, al contrario.

Lo digo porque tengo una lesién permanente en mi cuerpo, en el brazo derecho, esto fue
en la céarcel de Yopal en el afio 2017. All4 tenia un problema en un patio por unas deudas, fue en
el pabellon 4, este dia sali al area de educativas, le comenté a los “pabelloneros” mi situacion,
diciéndoles que no podia entrar mas al patio porque corria peligro mi vida, y que no tenia el dinero
para pagar lo que debia y que si yo entraba al patio iba ser agredido.

Pero el “pabellonero” me dice que me deben meter al patio como sea, a la fuerza o por las
buenas, pero que debo entrar al patio.

Ya dentro del patio unos internos me agreden a punta de patadas y garrote, me parte los
dientes frontales. Cuando los “pabelloneros” ven que me estdn golpeando ingresan al patio a
interrumpir y me sacan. Estaba muy alterado por la cantidad de golpes que me habian dado los
demas internos, entonces yo empecé a insultar a los dragoneantes y les digo que por culpa de ellos
me habian golpeado los internos. Que me habian partido mis dientes y seguia insultandolos,
entonces un dragoneante de “color negro” me prendio a cachetadas, me tiro al piso y con otro
dragoneante que era contextura delgada me empezaron a dar pata y me decian que no eran “titeres”
para tratarlos mal. Me cogieron del brazo, y automaticamente, el hueso del hombro me qued6 por
fuera y por eso me dejan de golpearme y me enviaron al area de sanidad de la carcel.

Estando en sanidad me remitieron al hospital de Yopal, porque el hueso estaba dislocado.

En el hospital me sedan y me cuadran el brazo y me dicen que debo estar pendiente para verme

40 Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Yopal” EPC Yopal. Actualmente ubicado en el kilémetro 12 en la
via que del Municipio de Yopal conduce al Municipio de Aguazul, en zona rural, en un area total de 440.000m?.

41 Dragoneante que realizar tareas y actividades de seguridad, custodia y vigilancia cumpliendo los servicios en
Pabellones.

46



con el especialista porque se habia rasgado un musculo interno, me tomaron unas placas y me
dicen que debo volver a cita con el especialista.

Yo no denuncié, porque pueden tomar represalias contra mi vida: en la carcel de Yopal
suelen pasar cosas asi. Por haber guardado silencio no tuve problemas, pero mi salud qued6 mal,
mi brazo quedd mal, he recibido terapias, pero continuamente se sale el brazo de su puesto con
facilidad.

Cada dia el brazo se pone peor y todavia el especialista no me ha visto desde esa fecha de
los hechos, yo me arreglo el brazo en el patio, pero la verdad se me cae mucho, se sale del puesto
con solo colocarme una camisa.

¢Por qué me estan vulnerando mi derecho a la salud? por qué no me ha visto el especialista,

si tengo que hacerme una cirugia, pero nada hasta el momento.

2.2.4. Tratos crueles e inhumanos

En este capitulo se hard una aproximacion sobre los tratos crueles e inhumanos que se
evidencian en los centros carcelarios que no se deben presenciar por ninguna causa y menos en
instituciones del Gobierno. El Estado se encuentra en una posicién especial de garantia de la
dignificacion humana en los centros penitenciarios o de detencion, en particular por la guardia y
custodia de las personas privadas de la libertad ya que estas se encuentran en una situacion de
vulnerabilidad (Duarte, Paz y Sueldo, 2016, p. 2).

Las personas que estan recluidas en las diferentes prisiones gozan de especial proteccion
por parte del Estado, encontrandose este en la obligacion de protegerlas contra cualquier clase de

maltrato o trato cruel e inhumano, definido como:

Todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién
0 una confesion, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que ha
cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razon basada

en cualquier tipo de discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos
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por un funcionario pablico u otra persona en el ejercicio de funciones pablicas, se conocera

como trato cruel o inhumano. (Naciones Unidas, 1987)

El Sistema de las Naciones Unidas, por medio de la Convencion contra la Tortura y Otros
Tratos 0 Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, deja en claro que la tortura puede constituirse
por cualquier acto que inflija dolor a una persona y tanto fisicos como psicologico. Es importante
entender que debe también existir la intencidn del autor de causar sufrimiento o dolor a la persona
con incapacidad de resistir, por otro lado, se debe tener en cuenta la accién, en si misma, de

infringir el dolor.

Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano (ONU, 1976). No obstante, este pacto no hace ninguna distincion
para que no se garantice el respeto a la dignidad humana de las personas cuando llegan a los centros
de reclusion, siendo sometidas a penurias 0 a restricciones que se yuxtaponen a la privacion de la
libertad. Debe garantizarse el respeto de la dignidad de estas personas en las mismas condiciones
aplicables a las que gozan de su libertad. De esta manera, los mandatos abarcarian formas de trato
que no serian lo suficientemente inclementes para calificar como trato cruel, inhumano o

degradante (Ramirez Reyes, 2020, p. 59).

En dicho sentido, ningin funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra (bajo
ninguna excusa) infligir, instigar o tolerar ningun acto de tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, ni invocar la orden de un superior o circunstancias especiales (ONU,
1979). Los empleados publicos, en este caso los servidores penitenciarios, deben acogerse al
cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley mediante la proteccién
de todos los derechos humanos. Razon por la cual deben recibir capacitacion relacionada con el
tema en mencién, promoviendo asi la buena armonia y evitar incurrir en faltas penales y
disciplinarias violatorias en derechos humanos como son los tratos crueles inhumanos y

degradantes.

La Corte Interamericana ha sefialado que los Estados parte en la Convencion Americana
tienen la obligacion de adoptar las recomendaciones emitidas por la Comisidn en sus informes
sobre casos individuales, en virtud del principio de buena fe cuya obligacion se extiende a los

Estados miembros en general, toda vez que, conforme a la Carta de la OEA, la CIDH es uno de
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los 6rganos principales del estamento y tiene como funcion promover la observancia y la defensa
de los derechos humanos en el hemisferio (Ramirez Reyes, 2020, p. 301). Primicia por la cual, la
Comision insiste a los pueblos el cumplimiento de sus obligaciones en relacion a la tematica de
derechos humanos, asi como el acatamiento de las peticiones de medidas cautelares. Por otro lado,
todos los organismos nacionales, regionales o locales estdn en obligacién de vigilar el
cumplimiento y velar por la mitigacién de cualquier clase de violacion de derechos humanos. Por
otra parte, las organizaciones no gubernamentales, académicas y sociedad civil tienen un rol
crucial que jugar tratandose de hacer cumplir las decisiones de la Comision Interamericana de

Derechos Humanos.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (como se cité en Ramirez, 2020) ha
sefialado que cuando un Estado priva de su libertad a un individuo lo confina en una institucién en
la cual los diversos aspectos de su vida se someten a una regulacién fija. Se produce un alejamiento
de su entorno natural y social, un control absoluto, una pérdida de intimidad, una limitacion del
espacio vital y, sobre todo, una radical disminucion de las posibilidades de autoproteccion. Todo
ello hace que el acto de reclusion implique un compromiso especifico y material de proteger la
dignidad humana del recluso mientras esté bajo su custodia, lo que incluye su proteccion frente a

las posibles circunstancias que puedan poner en peligro su vida, salud e integridad personal.

Cabe mencionar que los establecimientos de reclusion®?, como parte del Estado, son los
directos responsables del cumplimiento de las medidas de proteccion a todos los privados de la

libertad y deben garantizar que el pleno goce de los derechos humanos de los reclusos.

Cada dia crece en forma desmedida la poblacién privada de la libertad en Colombia, a tal
punto que los establecimientos de reclusion existentes no dan abasto para del cumplimiento de la
pena, incrementando el hacinamiento un 212% en el lapso comprendido entre 1992 y 2015, lo que
refleja un crecimiento constante durante las dltimas dos décadas (Morales Leguizamon, 2018, p.
29). Esto se convierte en un factor perceptible para producir y reproducir en su interior tratos

crueles e inhumanos.

(...) el Gobierno al reconocer que el sistema de salud en las carceles es un fracaso, segun lo

confirmé el Ministerio de Justicia, se puede deducir que estas situaciones degradan a los

42 Denominacion genérica para alojar a infractores de la Ley Penal.
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privados de la libertad, debido a que deben soportar y padecer dolencias que hacen correr
el riesgo de sus vidas. La Defensoria del Pueblo denuncia que ni en las noches ni durante
los fines de semana hay médicos generales en turno dentro de los penales. La peor parte la
[levan los 2.117 enfermos mentales, pues no hay suficientes psiquiatras ni psicélogos para
atenderlos, y en muchos casos son rechazados y golpeados por los demas reclusos. (El

Tiempo, 2015, como se citd en Morales Leguizamén, 2018, p. 31)

Desde esta perspectiva, el sistema penitenciario y carcelario latinoamericano y
particularmente el colombiano, se encuentra atravesando una crisis por cuenta del hacinamiento,
las deficiencias en la prestacion de los servicios como salud y alimentacion, la imposibilidad de
resocializacion, la desarticulacion de las instituciones, las fallas en el tratamiento penitenciario y
la ausencia de normas penitenciarias, coherentes y acertadas, entre otras causas. Por lo que se
asemeja a la nocion de Agamben (2005) sobre los estados de excepcion “[una] tierra de nadie entre
el derecho publico y el hecho politico, y entre el orden juridico y la vida” (Como se citdé en Morales
Leguizamon, 2018, p. 24).

La falta de una politica criminal clara y estructurada, ha dejado al borde del desprestigio a
los entes gubernamentales, abriendo paso para que empresas ajenas al Estado tomen control de las
carceles, especialmente en los regimenes relacionados con el servicio de salud, alimentacion; areas
de funcionamiento que se salen del control estamental conllevado a la perpetuacién de la crisis
penitenciaria. Esta situacion ha llevado a que se vulneren a diario los derechos humanos en las
prisiones, incluyendo formas de castigo que contrarian muchos de los avances en esta area de
desarrollo social. Estas crisis no se encuentran debidamente documentadas, por la falta de
vigilancia del Estado, como consecuencia de la marcada influencia del populismo punitivo, del
discurso de la seguridad, la gobernanza a través del miedo, el terrorismo, la nocién de enemigo

interno, entre otras (Morales Leguizamoén, 2018, p. 32).

Durante 2016, la Corte Constitucional profiri6 tres sentencias que tratan puntualmente el
aislamiento, la tortura y los tratos crueles inhumanos y degradantes (Sentencia C-026/16,
Sentencia T-151/16 y Sentencia T-276/16). En la primera se hace mencion al aislamiento

obligatorio de los privados de libertad y sefiala que este conlleva a la pérdida de libertad* personal;

43 Facultad natural que tiene el hombre de obrar, o de no obrar, por lo que es responsable de sus actos; condicion de
no estar preso.
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en la segunda se hace un recordatorio a la prohibicidn de tratos crueles inhumanos o degradantes
en sitios de reclusion: la dltima reitera la prohibicidn de tratos crueles inhumanos o degradantes

contra la poblacion privada de la libertad.

La Fundacion Comité de Solidaridad con Presos Politicos (2010) (como se citd en Morales
Leguizamoén, 2018, p. 36), indica que la “nueva cultura carcelaria” reproduce tecnologias de
muerte que incluyen el emplazamiento de las carceles en areas alejadas de los centros urbanos,
disefios arquitectonicos de alta seguridad, instalaciones estrechas y sofocantes que limitan el
espacio minimo vital y unidades de aislamiento solitario llamadas Unidades de Tratamiento o
Medidas Especiales (UTE o0 UME) donde a los presos no se les permite recibir atencion médica,

estudiar, trabajar o participar de los comités de derechos humanos.

La situacion actual del INPEC; que tiene la funcidn de custodia, vigilancia y resocializacion
del personal privado de la libertad; ha tenido falencias que se replican en forma sistematica en los
entornos carcelarios. Por experiencia de los investigadores se dedica mas a evitar la fuga de los
reclusos que a dirigir, planear y ejecutar la funcién resocializadora que es fundamental en la
politica criminal. Las penas privativas de la libertad y su ejecucion en Colombia no muestran ni
cumplen el verdadero fin de resocializacion. Teoricamente uno de los bienes privativos de la
libertad es la resocializacion, pero casos como los citados muestran definitivamente un fracaso de

la politica criminal en Colombia.

En el Espectador (2015) (como se cit6 en Morales Leguizamon, 2018) el ex fiscal general

de la Nacion Eduardo Montealegre sefialo:

(...) nos hemos dedicado exclusivamente a aumentar penas, a crear nuevas infracciones
penales, nuevos tipos delictivos; pero nos olvidamos de dos elementos fundamentales en
lo que es una verdadera politica criminal: en primer lugar, que tenemos que tomar muy en
serio que una de las finalidades de la pena es la resocializacion, que no se logra en este tipo
de establecimientos carcelarios y, en segundo lugar, que seguir aumentando penas no es la

solucién.

La culminacion de la pena ha perdido su finalidad como se sefiala anteriormente, esto
debido al alto indice de hacinamiento y falta de personal capacitado para que ejerza la funcion

idonea y esperada del tratamiento penitenciario. Al mismo tiempo, los programas psicosociales no
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se desarrollan de acuerdo a la normativa y otros no se ejecutan por falta de personal e
infraestructura, la carcel funciona como un deposito de delincuentes donde no hay lugar efectivo

a la resocializacion del total de la poblacion reclusa (Morales Leguizamdn, 2018, p. 41).

Los tratos crueles hacen pensar en una sociedad poco civilizada y enferma; ;como es
posible que una persona con investidura de autoridad que ha sido delegada por el Estado pueda ser
capaz de golpear a otro ser humano y mas sabiendo que existe normativa que sanciona los tratos
crueles e inhumanos? Desde la perspectiva psicoldgica se dice que la persona que ha recibido
maltrato® en su nifiez puede llegar a hacer proyeccion® en la adultez, donde impone todas las
creencias propias, defectos o carencias en otros sujetos. Desde la perspectiva epistemolégica de la
psicologia social* los sujetos perciben como injustas sus experiencias pasadas de maltrato infantil
debido a las limitaciones que tuvieron para ejercer sus derechos, la obligacion de cumplir con
responsabilidades que no les corresponden vy a lo tratos que recibieron en su infancia por parte de

los cuidadores (Cisneros Carpio, 2019, p. 81).

(...) durante el mas largo periodo de la historia humana se impusieron penas no porque al
malhechor se le hiciese responsable de su accidn, es decir, no bajo el presupuesto de que s6lo
al culpable se le deban imponer penas: sino, méas bien, a la manera como todavia ahora los
padres castigan a sus hijos, por colera de un perjuicio sufrido, la cual se desfoga sobre el

causante. (Nietzsche, 2002, como se cit6 en Mejia, 2012, p. 166)

Los reclusos que ingresan a la carcel por algunos delitos que son de connotacion nacional®’
(de acuerdo a la tipicidad del delito, personalidad del infractor) deben afrontar mayores peligros
para mantener su vida; esto porque algunos servidores penitenciarios se ven investidos de un
exceso de autoridad, auto percibiendo como salvadores ante la sociedad. Esto conlleva, en la

mayoria de ocasiones, castigo fisico a los privados de la libertad que han llegado de alta a la carcel

4E| maltrato es un acto cotidiano y un hecho que se naturaliza en la familia y en la poblacion infante, se puede decir
que el maltrato infantil, por su amplitud, es un problema de salud publica, que viola los derechos, la convivencia,
atenta contra la salud mental, emocional y fisica de las victimas (Barudy, 1998)

4 Es el proceso psicoldgico a través del cual un individuo espera que los comportamientos o actitudes de los demas
sean similares a los suyos. La proyeccion social ocurre tanto entre individuos como entre contextos intragrupales y
externos en una variedad de dominios.

46 Es una rama dentro de la psicologia que analiza los procesos de indole psicologica que influencian al modo en que
funciona una sociedad, asi como la forma en que se llevan a cabo las interacciones sociales. En suma, son los procesos
sociales los que modulan la personalidad y las caracteristicas de cada persona.

47 Resolucion No. 8777 del 20 de agosto del 2009.
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por delitos como homicidio de menores, abuso sexual, feminicidio entre otros. Algunos reclusos
también fallecen en las penitenciarias durante las protestas en un patio, incluso realizando acciones
violentas; aunque estan en estado de inferioridad frente al personal del cuerpo de custodia y
vigilancia armado y ubicado en las garitas o en sitios estratégicos del establecimiento. Asimismo,
se han presentado casos donde el uso de gases ha sido suficiente para reducir a los internos

amotinados sin necesidad de utilizar las armas de fuego (Fajardo Sanchez, 2017, p. 141).

Foucault (2004) (como se cit6 en Mejia Correa, 2012, p. 165), en su libro Vigilar y castigar,
sefiala como el arte de hacer sufrir se constituye en el fundamento del castigo. Tal sufrimiento
primero se dirigia al cuerpo, y progresivamente se ha desplazado como blanco al alma*. EI hacer

sufrir se constituye en el modo de hacer “purgar” al castigado su falta

Sin embargo, este maltrato no para ahi, en algunas ocasiones sigue durante su tiempo de
permanencia en la carcel, a tal punto que deben ser aislados en la Unidad de Tratamiento Especial
— UTE, que son las mismas celdas de aislamiento. En este lugar se albergan a los reclusos que los
demas privados de la libertad no dejan convivir en los patios, mayoritariamente por el tipo de delito
gue cometieron. Son varios los casos reportados a las autoridades judiciales, donde han muerto
privados de la libertad en manos de otros reclusos, por tomar venganza o represalia por conductas
que los han llevado a estar en la prision. Ariza, 2011, (como se citd en Bello y Parra, 2016, p. 374)
menciona que se ha acentuado una filosofia punitiva en la que la venganza y la retribucién social
priman sobre los derechos humanos de las personas privadas de la libertad, al mismo tiempo los
derechos de la poblacién carcelaria no son atendidos de manera inmediata, por el contrario, se

supeditaron a la reforma del sistema que consistio en la construccion de mas carceles.

Entonces, surge la inquietud del porqué estos individuos no realizan la denuncia pertinente
ante las autoridades judiciales frente a los hechos de maltrato; el temor a que puedan perder la vida
0 que los otros internos puedan cobrar venganza contra sus familiares son —como se observa en
los relatos y a partir de la experiencia de los investigadores—, las razones principales; Gutiérrez
(1968) (como se citd en Jiménez Zamudio, 2017, p. 102) menciona que “si en las carceles no se
puede proteger al delincuente como hombre, no se podra curar al hombre como delincuente”. En

concomitancia se han encontrado casos en donde los reclusos han sido golpeados a tal punto que

48 Expresion utilizada por Foucault, la cual equipara con el corazon, el pensamiento, la voluntad, las disposiciones
(2004).
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sus cuerpos han quedados con huellas de la violencia para toda la vida, como lo que sucedi6 al
privado de la libertad que menciona, que “fue tan fuerte la golpiza que le propinaron los servidores
penitenciarios de la carcel de Yopal, que su cuerpo sufrié una dislocacion en un miembro superior
y esto le quedd6 como secuela para toda la vida” (Privado de la libertad Héctor Novoa,

Comunicacion Personal, febrero de 2022).

Las circunstancias que acrecientan la posibilidad de la muerte en la carcel provienen del
servidor penitenciario cuando se ejecutan acciones que hacen que la vida de los reclusos sea aun
mas insoportable; entonces se pueden presentar motines, huelgas de hambre, ejercicios de
resistencias y protestas (Macana Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023, p. 12). La impunidad emerge
cuando el representante de la autoridad no se acoge a la ley o incluso en nombre de ella comete
los peores atropellos: torturas, desapariciones, exterminios y masacres entre otros; por esta razon

reina el silencio en las carceles (Mejia Correa, 2012, p. 167).

Hasta ahora, solo queda visto que algunos privados de la libertad entrevistados (que se
presentan como muestra de una situacion permanente y reiterada en distintos centros de reclusion
nacional) han sufrido innumerables vejamenes y han quedado con las cicatrices del horror, falta
de educacion y poco conocimiento en las normas internacionales y nacionales. La carcel en
Colombia es una institucion representativa de un estilo de gobierno autoritario que se ha
consolidado en las Gltimas tres décadas y que defiende el status quo de manera violenta a través
de la Policia, el sistema judicial y el encarcelamiento, a costa de los derechos de los grupos sociales
méas vulnerables (Bello Ramirez y Parra Gallego, 2016, p. 367). Operando como tecnologias
productoras de muerte bioldgica y social, dafio fisico y mental, sostenidas fundamentalmente sobre
lineas de raza, clase, género y sexo, siendo ejercida por algunos de los servidores penitenciarios,

que prefieren hacer justicia con sus propias manos (Bello Ramirez y Parra Gallego, 2016, p. 368).
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2.3 Libre Desarrollo de su Personalidad

2.3.1 “El Amor no tiene Genitalidad”

Estoy en prision por el delito de homicidio, tengo 36 afios, pago una condena de 39 afios,
ingresé a la carcel en agosto de 2013, he estado detenido en las carceles de Pedregal®® y en el
Barne. Acé en el Barne llevo 8 afios fisicos, cuando llegué a la carcel del Pedregal, yo nunca habia
estado detenido; de hecho, soy un inocente en la carcel. Ahi nos violaron muchos derechos, fui
recluido con 50 personas en celdas primarias. Desde mis 16 afios me he reconocido de la
comunidad LGTBIQ+ y me considero pansexual, para mi, el amor no tiene genitalidad.

Siempre he tenido amaneramientos, estando en las celdas primarias la gente nota que yo
no soy igual a cualquiera. Entonces empezaron tirarme escupas, papel con saliva, esto lo hacia los
demas reclusos, por tal razdn le escribi al teniente para que me llevara a la UTE — Unidad de
Tratamiento Especial- de esta carcel, la cual quedaba en el séptimo piso y en este lugar solo se
tenia derecho a una hora de sol.

En la UTE nos cortaban el agua y teniamos que estar Ilenando botellas con agua, la dejaban
solo 1 hora en la mafiana, mientras en los otros patios el agua era constante, esto era una manera
de hacernos un acoso psicologico; tanto que yo llegué a colocar papelitos diciendo “el agua es un
derecho” esto lo colocaba en las paredes y los dragoneantes los arrancaban.

Llegué a tal punto de desespero, pero Dios me mandd una persona de la Cruz Roja
Internacional y le comenté todas las situaciones que estaban pasando, era de nacionalidad suiza y
ella intercedid y efectivamente abrieron las llaves para que llegara agua a la UTE.

También habia ciertas irregularidades en el expendio donde se vende los alimentos o
mecato para los privados de la libertad, pues los precios cambiaban de una semana a la otra.
Recuerdo que el Dragoneante “Rodriguez”, que estaba encargado del expendio en la cércel de
Pedregal, una vez compré arepas con mi amigo y se nos embolat6 el recibo y efectivamente

sobraron las 5 arepas que habiamos comprado y no podiamos reclamarlas.

49 COPED- Complejo Carcelario y Penitenciario con Alta y Media Seguridad de Medellin PEDREGAL
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Le dijimos al funcionario, mira estas cinco arepas que sobraron son de nosotros, para que
verifique en el sistema, pero €l dijo no. Esto es como si fueras al supermercado éxito y si votas el
recibo no tienes como reclamar. Yo le dije: “por Dios nos estan robando” y ¢l dijo “si quieren
denunciame”. Efectivamente lo hicimos, denunciamos y se dieron cuenta que tenia un desfalco de
$300.000.000 millones de pesos, entonces cambiaron de servicio al guardian, y por eso salio para
una clinica mental, porque se hizo el loco. Entonces me parecia garrafal que yo estuviera alla
porque soy un delincuente y mira que los que me estan cuidando salen mas delincuentes que yo.

También, cuando hacian operativos de registros a personas y celdas, no era siguiendo las
normas de los derechos humanos, porque nos torturaban con gas lacrimdgeno. Nos hacian
desnudar, a pesar de ser de la comunidad LGTBIQ+ y nos obligaban a peluquearse a todos por
parejo. Evidentemente, yo siempre dije que no me cortaran el cabello y que nadie me obligaba y
que si lo hacia los denunciaba, entonces a mi nunca me tocaron en ese sentido; eran mis otros
compafieros y les violaron esos derechos porque le quitaron todo su cabello en forma
impresionante.

En el 2017 llegué a la carcel del Barne, y me asignan el pabellén 4 donde vivi hasta el afio
2021, porque tuve una agresion de un compariero de la comunidad también. Es mas, por el
representante de la comunidad LGTBIQ+, quien me agredié en mi cara dejandome una cicatriz;
de hecho, lo denuncié ante la Fiscalia, él me agredi6 porque lo encontré haciendo actos obscenos
con su pareja, que era el mismo con el que yo compartia la celda.

Entonces fue algo traumatico porque me sacaron del pabellon como un perro, yo soy la
victima y me sacaron del patio solo porque el compaiero representante era el cocinero del “pluma”,
a pesar de que yo era la victima no encontré apoyo en la guardia para nada. Las personas
encargadas del area de tratamiento penitenciario, me dejaron 3 dias en una celda solo, sin bafiarme,
donde me pasaban las ratas por encima.

Después de varios dias, logré que me asignaran el pabellon 7, que es donde vivo
actualmente, en este pabelldn no he tenido grandes inconvenientes. Tuve un acto de discriminacién

por parte del Dragoneante de apellido “Bobadilla” —el ya no esta en el Barne—, contra él puse
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una queja® ante la Direccion General del INPEC, porque soy monitor y uso arete, yo daba clase
enel CLEI 4,5y 6y también en la comunidad terapéutica.

Estudié 10 semestres de medicina en la Universidad de Antioquia; entonces el funcionario
en mencion, apenas me ve con el arete, me dice que yo no soy digno para ser un profesor, porque
yo usaba arete y que eso era mal ejemplo para los estudiantes en la céarcel. Que eso era como si el
profesor “fumara marihuana delante de los alumnos”: fue un ejemplo todo sacado de contexto.
Entonces le dije, yo respeto tu opinion, sin embargo, sali del area de educativas y me fui para el
area de psicosocial y el sefior “Bobadilla” insistié en seguir diciéndome delante de las practicantes
de psicologia y de las administrativas, “que no era un ejemplo y que yo no podia estar en
educativas”, y que no podia redimir pena como monitor por tener aretes y fue grosero. Entonces
Y0 no soporté y escribi, me quejé ante el establecimiento y ante la Direccion General del INPEC.
Aun hoy en dia estoy esperando la sancion disciplinaria contra el funcionario, que no la conozco,
la queja fue por hostigamiento.

Cuando llegué a esta carcel no me dieron ninguna clase de induccién, no me dieron a
conocer el régimen penitenciario y ninguna clase de directriz del funcionamiento. Actualmente me
encuentro en fase de alta seguridad de tratamiento, tengo buenas relaciones con mi familia, hablo
con mi mama, abuela, tios, primos con todos, mi conducta es ejemplar y descuento como monitor
educativo.

Soy hijo unico criado por mi madre y una tia, nunca tuve figura paterna que me golpeara,
que me tratara mal, pero en la carcel las personas si han tratado de golpearme por lo que soy. Me
han ofendido de palabra porque soy gay y eso me ha dejado un impacto emocional fuerte; también
por parte del personal de guardia he recibido burla, la charla, pero con estos si he sido mas tajante

y entonces le digo que eso no le queda bien a un funcionario publico.

2.3.2. Libre desarrollo de su personalidad

Al tener como finalidad principal proteger al ser humano y los colectivos con el fin de

garantizar el pleno goce de los derechos, la ONU constituye la mayor organizacion garante de la

%0 Manifestacion de protesta, censura, descontento o inconformidad que formula una persona en relacion a una
conducta que considera irregular de uno o de varios servidores publicos en desarrollo de sus funciones o actuacion de
un funcionario del INPEC.
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defensa de los derechos de la persona (Palau Altarriba, 2016, p. 295). Sobre la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, el art. 1 proclama que todos los seres humanos nacen libres
e iguales en dignidad y derechos, dotados de razon y conciencia y deben ser tratados sin ninguna
clase de discriminacion de raza, sexo, color, idioma, religion, politica, entre otras. La primera vez
que se abordo la problematica relativa a la orientacidn sexual e identidad de género en las Naciones
Unidas fue en el discurso pronunciado por el profesor Douglas Sanders®! en este se hace referencia
a un asunto sobre un estudio sobre la discriminacion de las lesbianas, gays o0 a sus parejas, se
considerara favorablemente el ingreso de lesbianas y gays en el Consejo Consultivo (Palau
Altarriba, 2016, p. 295).

Para el afio 1992 la OMS - Organizacion Mundial de la Salud, elimina la homosexualidad
de la lista de enfermedades mentales utilizadas en los diferentes manuales de diagndstico hasta la
novena edicion de la Clasificacion Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con
la Salud (CIE-9, o ICE-9, en version inglesa) de dicha Organizacion, aprobada en 1975, con
entrada en vigor en 1979. En esa normativa la homosexualidad se consideraba como una
inclinacion o comportamiento sexual anormal. Al mismo tiempo desaparece del Manual
Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales — DSM utilizado por los psicologos, esto
porque se consideraba como un trastorno de la conducta y desviacion sexual, por postura e
influencia Asociacion de Psiquiatrias Americanos (APA)®2. La eliminacion de la homosexualidad

del Manual DSM se realizo para el afio 1973 por el comité de expertos en psiquiatria.

Ahora bien, en el Sistema Interamericano, que esta articulado por la Organizacion de
Estados Americanos — OEA-, y con base en el Preambulo de la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, se afirma que “todos los hombres nacen libres e iguales en
dignidad y derechos”. Por otro lado, el art. 1.1 obliga a los Estados Partes en la Convencion a
respetar los derechos y libertades reconocidos en ella, y a garantizar su libre y pleno ejercicio a

toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna. Entre los motivos de

51 DOUGLAS SANDERS ha sido profesor de la Universidad British Columbia, de orientacion homosexual, ha
defendido los derechos de las personas homosexuales y ha publicado diversos estudios. Vid. ALVENTOSA DEL
RIO, Josefina, Discriminacion por orientacion sexual. .. cit., pag. 56.

52 En 1969, DSM-I1; en 1980, DSM-II1; en 1987, DSM-11I-R; en 1994, DSM-1V; en 2000, el DSM-IV-R.
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discriminacion que contempla resalta la que se produce por razén de sexo, el art. 1.2 define el

concepto de persona como todo ser humano.

A las personas que tienen orientacion sexual hacia el mismo sexo se les deben garantizar
los mismos derechos que las personas heterosexuales, esto con fundamento en la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, donde se afirma que se debe eliminar toda
clase de discriminacion de género, raza o sexo hacia las personas, incluyendo el colectivo
LGTBIQ+.

En los establecimientos penitenciarios en Colombia existen privados de la libertad con
condiciones excepcionales® los cuales también deben ser protegidos esto teniendo en cuenta el
enfoque diferencial® de los cuales hacen parte afrodescendientes, raizales, palenqueros, gitanos,
indigenas y poblacion LGTBIQ+.

Colombia es un pais diverso, donde se reconoce la expresion de género, y mas cuando se
trata de poblaciones que son minorias. A ellas se les debe proteger y evitar que los demas grupos
mayoritarios los vulneren. A veces sucede en las carceles tratos discriminatorios por pensar
diferente o por tener orientacion sexual diversa, en parte por el caracter conservador y patriarcal
de la sociedad y el sistema.

En ese sentido se reitera el caso de Marta Lucia Alvarez Giraldo® privada de la libertad
que estuvo recluida en varias carceles colombianas quien fue capturada en el afio 1994 y condenada
a 30 afos de prision. Como ya se dijo, durante su permanencia en el INPEC fue trasladada por mas
de 15 veces a diferentes centros de reclusion del pais para evitar la visita intima con su pareja del
mismo sexo. Esto evidencio que el INPEC no garantizd la visita intima y vulnerdé de forma
injustificada los derechos a la igualdad, la intimidad y el libre desarrollo de la personalidad, a pesar
de que el ejercicio de la sexualidad dentro del ambito carcelario debe ser garantizado en

condiciones de libertad, intimidad e igualdad®®. EI 31 de marzo de 2014 la CIDH emiti6 su informe

53 Por ejemplo, poblacion indigena, LGTBI, adultos de la tercera edad, madre gestante y lactante, discapacidad,
extranjeros y menores de 3 afios.

54 Las acciones del plan deben reconocer y atender las maltiples condiciones y reivindicaciones sociales presentes en
la sociedad colombiana (enfoque de género e identidades diversas, enfoque étnico, enfoque de diversidad sexual y
enfoque de discapacidad), de modo que se consiga la plena integracion para el disfrute de derechos individuales y
colectivos consagrados en la Constitucion y las leyes.

55 CIDH. Informe 3 de 2014. Caso 11656. Marta Lucia Alvarez Giraldo vs. Colombia. 31 de marzo de 2014.

%6T-499 de 2003 - Requisitos para ingreso de visitas no puede limitar derechos fundamentales/ESTABLECIMIENTO
CARCELARIO-Exigencia de certificado judicial a reclusa que realiza visita conyugal a otra
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de fondo sobre el caso donde se considera que el Estado colombiano vulnerd sus obligaciones
internacionales (Ministerio de Justicia y del Derecho - Instituto Nacional Penitenciario y

Carcelario, 2018, p. 115) al no permitir el goce pleno de los derechos de la reclusa Marta Alvarez.

Menciona la identidad sexual, la orientacion sexual, la eleccion de pareja y la ausencia de
actividad sexual coercitiva. De esta forma, se protegen la actividad sexual no procreativa o no
heterosexual y se proscriben la violencia sexual, la mutilacion genital, la esclavitud sexual, la
prostitucion forzada, la discriminacion por opcién sexual, entre otros. (Informe de la IV
Conferencia Mundial sobre las Mujeres, 1995, como se cité en Ministerio de Justicia y del

Derecho - Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, 2018, p. 83)

El INPEC habia justificado las respuestas a las peticiones elevadas por la reclusa Marta
Alvarez aludiendo que se negaba la visita intima®’ por razones de “seguridad carcelaria”®® y en
“proteccion a derechos de terceros (Ministerio de Justicia y del Derecho - Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario, 2017, p. 161)”. La Comision encontrd que la medida de restriccion del
acceso a la visita intima no supera el criterio de idoneidad en ninguno de los dos casos, en
consecuencia, el Estado colombiano debid aceptar recomendaciones de la CIDH, entre ellas, la
capacitacion a todo el personal de guardia y privado de la libertad en el caso de derechos humanos

de la poblacion privada de la libertad.

En las prisiones de Colombia conviven decenas de reclusos los cuales no se ha hecho la
separacion® por delitos, o por tipo de condena esto debido al alto indice de hacinamiento, es por
ello que en este mismo lugar comparten privados de la libertad que pertenecen al grupo LGTBIQ+,

quienes mencionan que sus derechos también son vulnerados por otros internos.

57 Encuentro conyugal al que tienen derecho los internos.
%8 Mddulo de formacidn en materia de derechos de la poblacién LGBTI privada de la libertad para funcionarios del
Inpec

%9 La Junta de Distribucion de Patios y Asignacion de Celdas de cada establecimiento de reclusion, clasificara a las
personas privadas de la libertad de acuerdo con los criterios del articulo 63 de la Ley 65 de 1993 y conforme al
principio de enfoque diferencial — Resolucién 6349 de 2016
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Cada patio tiene su «gobierno» interno y funciona de la manera mas violenta. Los internos
con escasos recursos, sin medios econémicos o con familias pobres sin capacidad
econdmica para apoyarlos, no pueden sufragar estos costos; entonces deben someterse a
pagar de muchas maneras inhumanas, incluso siendo sometidos a violacion sexual o
convirtiéndose en cdmplices o autores de los delitos cometidos por los «caciques» dentro

y fuera de los establecimientos de reclusion. (Fajardo Sanchez, 2017, p. 137)

Esto deja ver que las personas privadas de la libertad deben pagar dinero por todo servicio
que ofrece la carcel, como es la celda, la cama, el espacio para comer, su seguridad. La Sentencia

T-388 de 2013 hace alusion directa a esta critica situacion:

La prensa, al igual que los escritos académicos, ha mostrado como las personas recluidas
en penitenciarias® y carceles tienen que pagar por todo. Conseguir un buen lugar en un
pasillo tiene sus costos.

(...) Incluso en la practica, el proceso de induccién al interno o interna nueva, que deberia
realizarlo el comandante de Vigilancia, como lo ordena la Ley, en la mayoria de las veces
lo realiza el llamado «pluma» 0 «cacique»; de esta manera inicia la situacion de
subordinacion el nuevo interno al poder del «jefe del patio». (Fajardo Sanchez, 2017, p.
137)

Son muy pocas las garantias con la cuales cuentan las personas privadas de libertad; y qué
no decir de las que pertenecen a la poblacion LGTBIQ+, que muchas veces son sometidos a malos
tratos, o no pueden hacer ninguna clase de peticion, para dar a conocer su situacion de
vulnerabilidad que es ejercida por los mal llamados “caciques,” estos privados de 1a libertad con
estatus obligan a los otros a pagar de manera inhumana, incluso siendo sometidos a violacién
sexual por parte de los “caciques” (Fajardo Sanchez, 2017, p. 137) cabe mencionar que el poder
que tiene el recluso con estatus de “cacique” es dentro de la carcel y fuera de la misma, y asi mismo

se aprovechan de la condicién sexual y/o vulnerabilidad de algunos PPL para conseguir placeres.

80 Establecimiento de reclusion para personas privadas de la libertad que ya se encuentran condenadas.

61



En el Caso 11656 de la CIDH®!, por el cual la Comision hace analisis sobre la
capacitacion al personal privado de la libertad y funcionarios del INPEC entre otras frente al caso
de los derechos de la comunidad LGBTIQ+ (Comision Interamericana de Derechos Humanos,
2018), se ha venido presentando un reconocimiento y cambio en la normativa penitenciaria del
pais, y en especial en el reglamento de régimen penitenciario®2. Por ello debi6 ser modificado por
la actual Resolucion 6349 de 2016. En este documento se reconoce la diversidad sexual de todos
los privados de la libertad, esto debido a las recomendaciones de la CIDH. En este mismo régimen
se ha reconocido el uso de elementos y prendas especificas para la poblacion LGTBIQ+, por otro
lado, la autorizacion de medicamentos para que se puedan inyectar de acuerdo a su condicién

sexual.

En fin, el caso en mencion fue un detonante para que las autoridades penitenciarias,
revisaran sus procedimientos, y capacitaran al personal bajo su mando con el fin de evitar la
discriminacion, o colocaran sanciones disciplinarias a la poblacion LGTBIQ+ como era el corte
de cabello y quitarles aretes o prendas de vestir. En este momento se empieza ver el cambio en el
trato con este tipo de poblacidn que necesita de una identidad y reconocimiento para evitar abusos
de otros privados de la libertad.

Se han hecho los cambios en la normativa colombiana y la poblacién LGTBIQ+ se han
empoderado frente a su orientacion sexual®, pero existen pensamientos de otra parte de la
poblacion y se conoce “aceptacion silenciosa”, esto puede ser como la expresion “lo respeto, pero
no lo comparto”, porque se cree que la diversidad no es mala, que se valida la diferencia, pero sin
sentirse totalmente seguro de expresar esta opinion ni de lo deseable que sea visibilizar esa
diferencia, esto también se puede convertir en discriminacion (Astudillo Lizama y Faundez Garcia,
2021, p. 18).

El individuo ya no esta cerrado en una estructura binaria donde solamente se le permite
estar en un lado o en otro. Ahora tiene la posibilidad, o deberia tenerla, de ejercer su subjetividad
y constituir su identidad moviéndose de un costado a otro (Palau Altarriba, 2016, p. 449), puede

51 https://www.0as.org/es/cidh/decisiones/2018/COPU11656ES.pdf

52 Conjunto de medidas, normas, condiciones y modos en que se cumple la sancion penal.

8 La capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccién emocional, afectiva y sexual por personas de un
género diferente al suyo, o de su mismo género, o de méas de un género
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crear nuevas identidades sexuales, corresponde a todos superar la dualidad sexual, que se ha tenido

como constructo desde la génesis de la humanidad.

Los delitos e incidentes de odio tienen victimas individuales, pero su objetivo final se
define grupal: ademaés de violar los derechos individuales de los afectados, también forma una
expresion de discriminacion contra el conjunto al que pertenece la victima (Azabal Gallego, 2019,
p. 13), se debe visibilizar este fendmeno aun disimulada y arduo de acceder, se debe apoyar a que
las victimas sean capaces de denunciar ante las autoridades judiciales y al mismo tiempo brindar
el apoyo profesional. La Comisidn de Seguimiento de la Sociedad Civil a la Sentencia T-388 de
2013 menciona que la mayoria de violencia fisica, sexual y psicolégica cometida por otras
personas privadas de la libertad y por el personal de custodia y vigilancia, no se denuncia y que
pocos establecimientos penitenciarios tienen estructuradas politicas de ubicacion para la
comunidad LGTBIQ+.

Durante el afio 2020 la Defensoria del Pueblo recolecté informacién identificando,
acompafiando, asesorando y activando rutas institucionales en 517 casos de discriminacion
por orientacion sexual e identidad de género diversa. De estos casos, 312 corresponden a
violencia en relacion con la identidad y expresion de género de personas transgénero (281
mujeres trans y 31 hombres trans), y 36 casos de personas presentan otra categoria de
identidad de género diversa. Los demas, corresponden a casos asociados a la orientacién
sexual asi: 113 contra hombres gay, 73 casos hacia mujeres leshianas y 19 contra personas

bisexuales. (Consejo Superior de la Politica Criminal, 2021, p. 16)

Esto dejar ver que la violencia sigue en forma desbordada contra la poblacion LGTBIQ+ y
esto no estd aislada por su condicion sexual, por el contrario, se nota la discriminacién por
estereotipos. La justicia colombiana no esta lejos de hacer uso de la inteligencia artificial (1A)
porque tiene herramientas que facilitan la gestion y articulacion de las autoridades judiciales para
abolir el crimen, mediante el reconocimiento de caracteristicas fisicas de las personas
potencialmente peligrosas, se podria mejorar aspectos hacia una politica preventiva hacia los

delitos de homicidio, feminicidio, prostitucion infantil entre otros (Centeno et al, 2022).

El servidor penitenciario debe garantizar los derechos humanos en todos los &mbitos

penitenciarios, haciendo respetar y aplicando la normativa vigente para que las personas privadas
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de la libertad no queden vulnerables ante los otros reclusos debido al poder que se manejan por los
“lideres delincuenciales” que hacen lo que se les antoja dentro y fuera de la carcel; el servidor
penitenciario debe aplicar la honestidad, respeto, compromiso diligencia, justicia entre otros
valores del servidor publico (Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2017, p. 2). Por
otro lado, cabe anotar que el personal penitenciario podria llegar a una reduccion del 30 por ciento
del personal, debido a los sistemas robotizados en seguridad, esto porque sirven para vigilar y evita

que se produzcan casos de fraude o evasién (Rami6 Matas, 2018, p. 417).
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2.4 Expresion

2.4.1 “Por una llamada, casi pierdo mi vida”

Estoy detenido por el delito de homicidio, tengo 33 afios, condenado a 19 afios de prision,
yo ingresé a la carcel el 30 de diciembre de 2008, he estado en las carceles de la Dorada® — Caldas
y ahora en el Barne.

La carcel para mi es como la “universidad de la vida”, aca se aprende lo bueno y lo malo,
aprendi a valorar a mi familia, a la libertad, se aprende las “trampas”, también se debe respetar
para que lo respeten a uno; una trampa puede ser “coger 100 clozapinas echarlas en la olla del jugo
y daselo a tomar a todos los internos de un patio, para uno tomarse el poder del pabellon”, otra
trampa es hacer que salga el “cacique” del patio y quedarse uno, para asaltar el mando.

Yo aca perdi mi familia, mi abuela, perdi a mi hermano, no los pude ver, esto por cuestion
de la cércel, en este momento solo cuento con mi mama. Cuando llegué a esta cércel, no me
hicieron ninguna clase de induccién, solo me dieron un papel con el TD% (Tarjeta Decadactilar®®)
y me enviaron al patio 10, me metieron en una celda como 10 dias.

Soy muy hiperactivo y no sabian para qué patio me iban a enviar. Yo me considero un
interno “canson”, no puedo quedarme quieto, no me gusta que humillen a la gente por una bicha
(porcidn de sustancia psicoactiva), tampoco me gusta que digan que uno tenga que comprar una
celda. La verdad este es un espacio para todos, y la carcel es del gobierno, para que otros internos
se apoderen y empiecen a vender los espacios que nosotros habitamos.

Actualmente me encuentro en fase de tratamiento de mediana seguridad, estoy esperando
respuesta del Juzgado para salir de permiso de 72 horas. Mi madre es mi amiga, ella sabe lo que
me pasa en la carcel porque yo le comento todo a ella, ella sabe cuando yo me corto mis brazos,

esto debido a mis crisis las cuales no puedo controlar.

84 CPAMSLDO- Cércel y Penitenciaria con Alta y Media Seguridad de La Dorada

85 Numero consecutivo de registro asignado en el Area de Dactiloscopia a cada interno que ingresa al establecimiento
de reclusion; este, a su vez, es el nUmero que identifica al interno del establecimiento carcelario y penitenciario de
Bogota.

8 Documento fisico idoneo para tomar las impresiones de los diez dedos de las manos de los resefiados.
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Una vez estaba en el calabozo, o en la UTE, mejor dicho, eso fue en la estructura de alta
seguridad del Barne, ese dia era domingo, en el mes de marzo de 2017 y llamé al “pabellonero”.
Le dije que me colaborara para salir a llamar por teléfono a mi mama, y él me responde “los
domingos no se da la llamada, porque los domingos se descansa”; entonces comienzo a golpear la
puerta y vuelvo a insistir: “comandante colaborame con la llamada, necesito hablar con mi mama”,
y me dice, que no; entonces otro recluso me pregunta “qué quiere hermano”, y le respondo, “la
llamada”, entonces comenzamos varios a golpear la puerta.

Regresa de nuevo el dragoneante y me dice “qué quiere”, y le respondo que necesito la
Ilamada, pero me responde que los domingos no se tiene llamada, y le digo “comandante si, los
domingos tenemos derecho a la llamada”, y me dice no, no le voy a dar la llamada y haga lo que
quiera. Sigo golpeando la puerta, entonces el comandante me eché gas lacrimogeno en la celda.

Pero yo continlio golpeando la puerta de la celda, hasta que llegé la guardia disponible
ingresan y me golpean con el baston, me cogen a patadas; después me hicieron el “escorpiéon” y
me colocan las esposas y cerraron la celda y me dejaron con las manos atras con las restricciones
puestas.

Pasada una hora regresan, me quitan las esposas y me preguntan, “ya le pas6 la rabia”, y
les digo “si sefior”, pero yo insisto de nuevo con la llamada, entonces me dicen “no sefior, llamada
no sefior, venga mejor fumate este cigarrillo”.

Yo les dije “comandante quiero hablar con mi mama”, ¢l me dijo “eso mejor manana llama
o el martes que yo regreso de servicio”, yo lo repliqué “comandante yo le recibo el cigarrillo porque
tengo ansiedad de llamar para hablar con mi mama, ademas estoy gaseado, pues me lo habian
echado por todo el cuerpo, hasta por los 0jos”.

Se me vinieron las lagrimas, por no poder hablar con mi madre, y uno contra el Gobierno
pierde. Entonces me senté en la cama de mi celda, pero como no se leer ni escribir, cogi la biblia
y le di gracias a Dios, porque no me habia pasado nada; pero sigo en discordia con la guardia y
empiezo de nuevo a golpear la puerta y regresa el “pabellonero”.

“Ya le dije que no voy a darle la llamada”, el dragoneante me dice “ya le traigo un bareto”
(porcion de sustancia psicoactiva), pero yo le digo solo quiero llamar, tengo mucha ansiedad
“comandante, déjeme llamar, yo no quiero bareto”, pero ¢l me dice “si yo lo saco, debo sacar a
todos los internos de este pasillo”; y vuelve y me echa gas por la cara, se fue y echo llave a la reja

del pasillo.
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Me senté de nuevo en la cama y prendi candela a la colchoneta y a las cobijas, entonces
empezaron todos los internos a gritar “se quema”, y me sacaron de urgencias para el hospital, con
parte de mi cuerpo quemado.

Esto no lo denuncié, guardé silencio, porque a mi los guardianes de policia judicial no me
creen. Acéa en la carcel se dice que “la seriedad es una sola”, porque muchas veces nos han
quebrado los pies o las manos y mejor dejamos todo en silencio y no se dice nada. Lo Unico que

miramos es que no nos haga falta alguna parte del cuerpo.

2.4.2. Expresion

La libertad de expresion influye en muchos factores de la vida de un ser humano en él
convergen varios derechos y libertades (Garcia Ramirez, 2017, p. 37), es conocer lo que sucede a
su alrededor, con sus familias; sin embargo, al llegar a una prision el ser humano se aleja de la
realidad de los hechos que suceden en el exterior de la céarcel. Sobre el derecho en analisis se debe
anotar que, de acuerdo con Garcia (2017), la libertad de pensamiento se pone en accion utilizando
la libertad de opinion, es la forma de comunicarse con otros hombres; la libertad de expresion
corresponde a esa libertad de opinidn. En la cércel la comunicacion va ser restringida por el
reglamento de régimen interno, esto por las dinamicas diarias que van de acuerdo a los horarios,
existe un horario para todas las actividades, tanto educativas, médicas, deporte, visitas entre otras

acciones que se deben hacer en la carcel que son controladas por la guardia.

El Derecho internacional de los derechos humanos, que es la perspectiva que me
corresponde presentar. Constituye un dato dentro del conjunto que se formalizd, aunque no
agotd, a partir de las grandes declaraciones con las que se resolvio de una vez — dice
Bobbio, refiriéndose a la Universal— el problema juridico-filosofico de los derechos
humanos el 10 de diciembre de 1948. (Garcia Ramirez, 2017, p. 38)

Bajo el articulo 19 de dicho cuerpo normativo, todo individuo tiene derecho a la libertad
de opinion y de expresion (Naciones Unidas, 1948), ninguna persona tiene restringido este
derecho, tampoco al llegar a prision. Si bien existen limitaciones de acuerdo a los horarios y la
forma de comunicacion de las personas que estan privadas de su libertad, las normas pueden llegar

por medio de comunicados o0 memorandos donde se dan a conocer las determinaciones frente a la

67



situacion de los reclusos, y que no son refutadas, todo individuo tiene el derecho a la libertad de
investigacion, de opinion y de expresion y difusion del pensamiento por cualquier medio
(Naciones Unidas, 1948).

Se deben entender que los derechos humanos no son facultades ilimitadas®’, estas no
pueden ir contra la humanidad de las otras personas, no significa que tenga que imponer las
decisiones sobre las libertades de los demas, toda persona estara solamente sujeta a las limitaciones
establecidas por la ley con el Unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos
y libertades de los demas (Garcia Ramirez, 2017, p. 39), la libertad de expresion no debe dafiar, o
destruir a las personas, tampoco imponer las reglas por el grado de autoridad que se tenga sobre

otras personas.

La libertad de expresién — se dijo— es una piedra angular en la existencia misma de una
sociedad democratica. Es indispensable para la formacion de la opinion publica. Es también
conditio sine qua non para que los partidos politicos, los sindicatos, las sociedades
cientificas y culturales, y en general, quienes deseen influir sobre la colectividad puedan
desarrollarse plenamente. Es, en fin, condicién para que la comunidad, a la hora de ejercer

sus opciones, esté suficientemente informada. (Garcia Ramirez, 2017, p. 43)

La libertad de expresion es una garantia del ciudadano, y no cualquiera, porque tiene un
valor en las decisiones y para poder participar en la democracia, la mas preciosa de las garantias
del ciudadano y sin la que son mentira cualesquiera otras libertades y derechos (Garcia Ramirez,
2017, p. 43).

La comunicacion entre las personas puede acercar o alejar, cuando es mala puede llegar a
destruir y acabar vidas. En la carcel esto puede presentarse porgque no se dan a conocer a tiempo,
decisiones o nuevas medidas dentro del penal, también el limitar al personal y a los detenidos, las
noticias o temas de actualidad puede ser tan neuralgico para la armonia y crea el caos y hasta un

mal ambiente laboral entre las partes.

El 21 de marzo de 2020 se perpetr6 una masacre en la carcel La Modelo de Bogota. Se

calcula que 24 internos fueron asesinados y otros 76 resultaron heridos. A partir de las

57 Libertad de Expresion y Derecho a la Informacion. Sergio Garcia Ramirez.
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necropsias realizadas por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses de
Colombia, organizaciones como el Independent Forensic Expert Group y el International
Rehabilitation Council for Torture Victims sefialaron que “la mayoria de las heridas de bala
descritas en los informes de necropsia son consistentes con que hayan sido infligidas con
intencion de matar”, por lo que no puede suponerse que los impactos de bala estuvieran

solamente destinados a inmovilizar a los presos”. (Human Rights Watch, 2020)

Para mejor comprension del informe anterior es importante saber que hechos y situaciones
se habian presentado, esto porque al pais habia llegado la pandemia del COVID 19, por tal razén
se pusieron en marcha diferentes situaciones y medidas para contrarrestar la infeccion por la
enfermedad. Para un sistema carcelario que, para febrero de 2020, presentaba una tasa de
hacinamiento del 53,7%°, estas medidas resultaban desafiantes (Macana Gutiérrez y Tamayo
Arboleda, 2023, p. 5).

El INPEC para la fecha antes de los hechos habia expedido varias directivas y resoluciones,
como la Directiva 004 del 11 de marzo de 2020, en la que se hablaba del virus y las formas de
autocuidado. Sin embargo, con el alto indice de hacinamiento no era facil la asepsia y el

aislamiento preventivo.

Por otro lado, se suspendieron las visitas al personal privado de la libertad, ingreso de
abogados, suspension de actividades de redencion de pena®, no se hacian operativos de registro
a celdas, asi como actividades deportivas, tampoco salidas para atencion en salud y se utilizaron

lugares temporales para aislamiento en casos positivos de COVID 19.

Las anteriores medidas, y en especial el aislamiento de sus familiares, mas el temor a la
propagacion del COVID-19 por las condiciones extremas de las carceles colombianas, condujo a
que los internos de varias carceles del pais convocaran una protesta pacifica (Macana Gutiérrez y
Tamayo Arboleda, 2023, p. 6). Esta fue suficiente para el inicio de una protesta en contra del

Estado y las medidas tomadas en la pandemia, la cual conllevd a desérdenes y disturbios en varios

88 INPEC, “Informe estadistico. Febrero 2020, Bogot4, INPEC, 2020.

59 Beneficio o concesion judicial que hace el juez de ejecucion de penas y medidas de aseguramiento a los condenados,
por el tiempo realizado y debidamente certificado por las autoridades penitenciarias de haber llevado a cabo
actividades validas de redencién de las modalidades de estudio, trabajo o ensefianza que, sumado al tiempo fisico de
reclusion, se abona a la condena.
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centros de reclusion del pais, lo que llevo a que las autoridades penitenciarias y fuerzas del Estado
colombiano respondiera a la huelga y amotinamiento del personal recluso, incluso con fuerza
letal ™.

La represion violenta de la protesta es una opcion siempre posible, siempre latente, pero
no siempre utilizada. El Estado, entonces, al decidir qué resistencias son objeto de represion
toma una decision del gobierno sobre la vida y la muerte de los internos... El sistema
penitenciario sigue presentando violaciones masivas de derechos fundamentales. (Macana

Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023, p. 7)

La muerte’* es un componente central, para comprender el tema penitenciario de
Latinoamérica. Ariza y Tamayo (2023) demuestran la relevancia para regular y normalizar la
violencia en las carceles, no analizan la forma concreta en que este puede servir para naturalizar
la forma en que el poder estatal quita la vida. Concluyen que en muchas ocasiones se puede usar
la necesidad de represion para violar los derechos fundamentales y la respuesta violenta contra los
actos de protesta 0 movimientos por hacer prevalecer los derechos de los privados de la libertad y

representar su libertad de expresion.

La carcel esta disefiada para imponer las normas por medio del régimen penitenciario, que
es administrado por la guardia, en este se pueden evidenciar horarios de visita familiar, salidas a
las actividades de redencion de pena, tiempo de sol, horario de alimentacion, horario para
actividades recreativas o ejercicio, en qué condiciones se debe tener relaciones sexuales entre otras
decisiones que deben estar reglamentadas, como lo menciona Foucault (2008)? la prision y la

sociedad disciplinar.

Arizay Ariza e Iturralde, como se cité en Macanay Tamayo (2023), han mostrado la forma
en que los internos colombianos se adaptan a contextos de privacion y violencia mediante la
configuracion de un orden social particular al interior de las prisiones, que implica la negociacion

de bienes y servicios, asi como la neutralizacion temporal de la violencia extrema (p. 23).

0 Nataly Macana Gutiérrez y Fernando Leén Tamayo Arboleda (2023). Vidas prescindibles: resistencia y derecho en
las cérceles colombianas, Dikaion, 32(1), e32114. https://doi.org/10.5294/dika.2023.32.1.14

"1 Ariza Higuera y Tamayo Arboleda, “El cuerpo de los condenados. Cércel y violencia en América Latina”, op. cit.,
p. 85.

2 Michel Foucault (2008). Vigilar y castigar. Nacimiento de la prision, Siglo XXI Editores, p. 181.
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El sistema penitenciario impone las normas para regular el orden y la disciplina en su
interior, pero existen privados de la libertad que toman el control” de las prisiones y deciden sobre
la vida de otros reclusos, quiénes pueden vivir en cada uno de los patios. Dentro de las prisiones
existen redes de poder entre los privados de la libertad, que buscan cémo sobrevivir y tener
comodidades y servicios basicos, las redes de poder de la prision o en la relacion entre guardias e
internos, los cambios de personal institucional, las variaciones en las politicas nacionales, los
panicos creados por medios de comunicacion, entre otros factores, conlleva a mecanismos de
adaptacion propios del encierro y lejos de la realidad social en la que conviven los privados de la

libertad (Macana Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023).

Existen cifras de las muertes de privados de la libertad dentro de las prisiones, esto por
causa de desordenes, amotinamientos y protestas para hacer cumplir sus derechos, ante lo cual las
autoridades penitenciarias han respondido con el uso letal de la fuerza y con apoyo de las Fuerzas
Militares y de Policia del Estado dentro de establecimientos de reclusion en Colombia. En el
periodo de 1999 a 2000, las cifras fueron de 423 muertes violentas y 462 personas heridas. El
INPEC ha sefialado que entre 2008 y 2014 se presentaron a nivel nacional 117 motines (Macana
Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023, p. 18). El estado tiene la responsabilidad de garantizar la vida
de todas las personas y especial la de los privados de la libertad por “relacion especial de

2974

sujecion”’®, implicando responsabilidades juridicas del estado hacia los reclusos.

La Corte reconoce que las carceles colombianas no satisfacen derechos minimos, al punto
de entender que vulneran sistematicamente la dignidad humana, pero afirma que la
naturaleza de las carencias en la prision (espacio, salud, educacion, comunicacion entre
otros) hace que el Estado no pueda, logistica y econémicamente, garantizar todos los

derechos de la noche a la mafiana. (Gutiérrez de Pifieres, Jauregui Campos y Garcia, 2022,
p.9)

Como menciona la Corte, las carceles colombianas son centro de violacion de derechos

humanos, cada dia crecen las demandas sobre el derecho a la salud, al trabajo, a la alimentacion y

3 Nataly Macana Gutiérrez y Fernando Leon Tamayo Arboleda, “Vidas prescindibles: resistencia y derecho en las
carceles colombianas”, en Dikaion 32, 1 (2023), e32114. https://doi.org/10.5294/dika.2023.32.1.14
74 Nataly Macana Gutiérrez y Fernando Leon Tamayo Arboleda, “Vidas prescindibles: resistencia y derecho en las
carceles colombianas”, en Dikaion 32, 1 (2023), e32114. https://doi.org/10.5294/dika.2023.32.1.14
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el derecho a la libre expresidn que es restringido esto por la dindmica del sistema penitenciario, el
mismo régimen interno, los privados de la libertad no puede decidir y menos asociarse para
protestar contra alguna anomalia, es por ello que se amparan en la tutela, la RES (Relacion Especial
de Sujecidn) legitima la limitacion del derecho a protestar y otorga al Estado los argumentos para
tratar la protesta como un acto violento, el aplazamiento permanente de la cuestidn penitenciaria

(Macana Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023, p. 20).

En los establecimientos de reclusion es comun que los privados de la libertad queden
limitados para hacer, peticiones’, quejas o reclamos,’®debido a que los funcionarios encargados
no hacen el ejercicio de recibir las peticiones, o las desarrollan de acuerdo a su voluntad, lo que
ocasiona que los reclusos quedan inmovilizados con relacion a sus reclamos legitimos (Macana
Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023). Muchas veces la forma de hacerse oir de los reclusos es la
protesta pacifica o con motines para que les presten atencién. El sistema continta hacinado y los
reclusos siguen acudiendo a las instancias judiciales en busca de respuestas (Macana Gutiérrez y
Tamayo Arboleda, 2023, p. 23).

El privado de la libertad debe hacer resistencia’’ hacia el sistema penitenciario, utilizando
el medio carcelario para construir sus propias redes de comunicacién, crear oportunidades
laborales, espacios propios para la distraccion, encontrar mecanismos para bienestar y servicio esto

debido a que el ambiente carcelario se lo niega.

Se ha llegado al punto de pensar, que los privados de la libertad que estan ubicados en la
UTE, no tienen derecho a hacer llamadas los sdbados 0 domingos a sus familiares, esto se ha vuelto
costumbre gracias a la rutina, que deja como herencia la vieja guardia o la guardia antigua,
procedimientos que se convierten en “ley”, a pesar de ir contra de la normativa. Suelen utilizar la
expresion “por seguridad” para no hacer algo o para tomar decisiones en contra de la norma, la
privacion casi absoluta de las relaciones sexuales, la falta de privacidad, el alejamiento radical de

sus seres queridos, la poca comunicacién con el mundo exterior, el sometimiento permanente al

S Derecho fundamental que tiene toda persona al presentar solicitudes respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener su pronta resolucién.

8 Manifestacion verbal o escrita de insatisfaccién hecha por una persona natural o juridica sobre el incumplimiento o
regularidad referente a la prestacion indebida de un servicio o la falta de atencion de una solicitud en los procesos o
tramites.

7 Nataly Macana Gutiérrez y Fernando Le6n Tamayo Arboleda, “Vidas prescindibles: resistencia y derecho en las
carceles colombianas”, en Dikaion 32, 1 (2023), e32114. https://doi.org/10.5294/dika.2023.32.1.14
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poder de los guardias hace que la carcel se aleja de la realidad del mundo exterior (Macana
Gutiérrez y Tamayo Arboleda, 2023, p. 9). Vivir en la prision bajo el yugo del personal de custodia
y cumplir o aceptar variadas restricciones de la vida penitenciaria, los dolores del aprisionamiento,
es una opcion casi obligatoria.

El interno debe construir una resistencia a partir de la adaptacion a la miseria. Construir
por sus propios medios las redes sociales, oportunidades laborales y educativas, espacios de
diversion, mecanismos para la satisfaccion de bienes y servicios, y la seguridad y tranquilidad que
el ambiente penitenciario niega estructuralmente (Ariza Higuera y Romero Espinosa, 2010, p. 9).

Se debe tener en cuenta que estas son necesidades psicosociales, redes sociales y
emocionales de los privados de la libertad. Por medio de la comunicacion con sus familiares se
transmiten valores y afectos que se restringen por estar ubicados en las unidades de tratamiento
penitenciario o aislamiento; la comunicacion permite a las personas construir relaciones afectivas
y afianzar vinculos emocionales a pesar de la reglas restrictivas que prohiben la construccién de
un estilo de vida comunitario (Bello Ramirez y Parra Gallego, 2016), donde los privados de la
libertad buscan las diferentes formas para poderse comunicar con otras personas a pesar de las
barreras.

(...) las UTE, en muchas ocasiones, son utilizadas como una forma de “archivar” a los

internos. Este término “archivar” es utilizado en el argot penitenciario, tanto por el personal

del Cuerpo de Custodia y Vigilancia como por los mismos internos. Un interno llevado a

la UTE es una persona a la cual se le limitan, en la mayoria de los casos, todas las

posibilidades de recibir visitas, de realizar actividades de redencion de pena (estudio o

trabajo) sus condiciones de alimentacion, sanitarias, salubridad etc., las condiciones de las

UTE son extremadamente precarias. Utilizar las UTE de manera desproporcionada e

irracional como mecanismo para “archivar” a los internos e internas, los deshumaniza al

punto de vulnerar no solo todos sus derechos fundamentales, ademas su autoestima y sus
deseos de vivir. Las UTE, son en muchos casos, uno de los motivos de suicidio o intento

de suicidio. (Fajardo Sanchez, 2017, p. 132)

Se debe garantizar los derechos fundamentales de los reclusos como la presentacion de

peticiones respetuosas y que estas sean atendidas por las personas adecuadas, esto con el objetivo

de obtener una solucion pronta, oportuna y adecuada evitando las demoras injustificadas.
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La comunicacion permite mejorar el bienestar de los reclusos. El sindicado o condenado
debe llegar a la fuente en forma oportuna, sin ninguna clase de limitaciones. Al interior del sistema
penitenciario estas han sido denunciadas en diferentes sentencias de la Corte Constitucional, donde
se evidencian la vulneracién a los derechos a la comunicacién e informacion que a los que se
someten los internos, y a restricciones en la movilidad mediante el uso de esposas (Corte
Constitucional, 2013). Las limitaciones de la comunicacién violan de forma directa los derechos
de las personas privadas de la libertad, teniendo en cuenta que estos hechos suelen presentarse los
domingos, dia sefialado como visita familiar. Pero existen varias explicaciones o excusas para que
no salgan los privados de la libertad que estan ubicados en la UTE a realizar llamadas, puede ser
por falta de personal de guardia para el desplazamiento, por razones de seguridad, otros diran que
es un dia de visita y no se tiene tiempo para sacarlos a la llamada, por estas razones que son validas
de acuerdo al fundamento que se explica anteriormente, hace falta el buen uso de las diferentes
herramientas tecnoldgicas para encontrar cuéles serian los mecanismos para ser utilizados en las
carceles.

La importancia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) desde
el grupo de la inteligencia artificial, como mecanismos y herramientas para la garantia de los
derechos del condenado, trae beneficios desde la politica publica carcelaria, porque contribuye
con la promocion de los derechos humanos (Centeno Cardona, Mondragén Duarte, Ospina
Torres y Franco Mateus, 2022, p. 307).
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3. DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES

3.1 Trabajo

3.1.1 “La tutela, mi proteccion”

Naci en noviembre de 1956 en el municipio de San Benito Abad en el departamento de
Sucre. Estoy aqui por el delito de falsedad de documento publico y complicidad en homicidio
agravado. Tengo 65 afios de edad, fui condenado a 22 afios y 6 meses de prision, ingresé a la carcel
en julio de 1996 y sali en libertad en diciembre de 1999, posteriormente la Corte Suprema de
Justicia revoca la libertad total que me habia dado el Tribunal Superior de Bogota. Entonces librd
orden de captura e ingresé a la carcel nuevamente en mayo de 2015. Fui llevado a la carcel la
Ternera, en Cartagena’®, ahi estuve hasta noviembre del mismo afio, y me sacaron de traslado para
el Barne el 20 de noviembre de 2015. Por este proceso he estado detenido de 1996 a 1999 en la
carcel Modelo de Bogota, Carcel de Chiquinquira’ y luego en la carcel de Santa Rosa de Viterbo®.

En total llevo detenido por este proceso 160 meses, padezco de afeccidn coronaria grave,
arritmia cardiaca, hiperplasia prostatica y diabetes. Desde que ingresé a la carcel el trato con la
guardia ha sido un trato normal, bueno, no tengo ninguna queja en contra de los funcionarios del
INPEC. El problema de la céarcel es que los empleados de las oficinas 0 administrativos no cumplen
con lo establecido en la ley, estos funcionarios maltratan a los reclusos o por desconocimiento o
por exceso cumplimento de la ley, entonces alli se llevan por delante los derechos humanos.

Comenzando por la salud, el problema de salud es bien congestionado porque yo estaba
afiliado a salud total y tenia un seguro médico de sanitas, y tuve que renunciar a estos dos seguros
porque la carcel no me llevaba a valoraciones médicas o citas. Los funcionarios del INPEC no me
llevaban porque decian que en Bogota era donde debian autorizar, que no habia presupuesto, que

era muy lejos, y las citas siempre las perdia. En fin, un sin nmero de excusas.

8 Se encuentra Ubicado en la Carrera 31 #85-180 del Barrio Ternera del Distrito Cultural y Turistico de Cartagena de
Indias.

9 CPMSCHI- Cércel y Penitenciaria de Media Seguridad de Chiquinquira

8 EPMSC Santa Rosa de Viterbo
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Entonces me pasé al servicio médico del INPEC y me han atendido, pero a fuerza de tutela.
Tengo una tutela del afio 2016 que interpuse ante el Juzgado Segundo Administrativo Oral de
Tunja, y desde esa fecha, con amenazas de desacato, me han venido atendiendo. Me hicieron una
cirugia de la prdéstata, después de muchas situaciones me hicieron un cateterismo cardiaco en el
cual casi me muero, pero a la carcel no le import6 eso porque luego duraron dos meses en sacarme
a cita de control. Darme los medicamentos es un problema, dicen que no se tienen, que la enfermera
no esta, que el médico no autorizo bien, en fin, miles de situaciones.

En este momento me hicieron una cirugia de cataratas en el ojo derecho, en la ciudad de
Zipaquira, lo cual fue una cirugia muy exitosa, pero por culpa de no retirar los puntos a tiempo me
dio astigmatismo, entonces ahora el médico debe volverme a operar, y esto porque las funcionarias
de sanidad consideraron que el retiro de los puntos no era necesario, cuando ellas no son médicos.
La verdad es que ellas sabran de la Ley 100, pero no saben de medicina y tampoco de los
procedimientos quirdrgicos.

Frente a la oficina juridica los problemas son mas complicados, porque es demorado,
cuando uno pide los computos de redencion de pena, esto puede durar seis meses para mandar
unos computos de horas de estudio o trabajo, para que el juez redima la pena del privado de la
libertad, lo que quiere decir que para que el juez realice esta accion puede durar un afio.

Por parte de la carcel, la entrega de los computos puede durar 6 meses. La carcel alega que
ellos no tienen términos, porque nosotros estamos presos®! y no tenemos que pedir esto, que para
que vayan a conocer la pena, que lo mejor es cuando hayan cumplido el total de la pena, se pida
los computos de redencién, y se pida la libertad de una vez; pero el proceso lo puede conocer el
privado de la libertad y se debe llevar al dia.

Frente a la oficina de juridica cualquier solicitud tiene que ser mediante un derecho de
peticion y, segundo, mediante una tutela. Pero ellos saben —porque conocen la Ley 65 de 1993,
la Ley 1709 de 2014— que deben actuar de oficio. Por ejemplo, pedir la mediana seguridad es otro
problema gravisimo porque uno solicita la mediana seguridad y la carcel lleva un desorden porque
no tiene un control de los programas o cursos que uno hace, y dan respuesta cuando ya estd muy
pasado de la mediana seguridad.

También me toco tutelar para que me dieran mediana seguridad, porque después de haber
hecho los cursos pasaron cuatro o cinco meses y no me habian hecho la clasificacion. Entonces

81 Persona que esta en prision o privada de la libertad.
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me toco tutelar y ellos alegaron que debian hacerme una entrevista, yo alegué que en la carcel no
habia un departamento de psicosocial para que me hiciera esa entrevista, que era la primera vez
que iban hacerla, pero fue otro problema: demoraron mas de un afio para entregar el acta de
mediana seguridad cuando ya tenia el tiempo més que pasado. Esto paso en la carcel del Barne.

Me toco hablar con el capitan “Millan” para que intercediera, después de la tutela y me
dieran el acta de mediana seguridad, porque no querian dar el documento.

La hoja de vida o proceso del recluso no la llevan en debida forma, pues la oficina juridica
no leen los interlocutorios que mandan los jueces o los archivan mal, las hojas de vida no estan al
dia tampoco, lo mismo pasa con las historias clinicas, la carcel tiene un error, la carcel cree que la
historia clinica es de la carcel, pero yo les he dicho sefiores lean la Ley 100 de 1994, la historia
clinica es del enfermo, del paciente, si yo como recluso estoy enfermo yo soy el duefio de mi
historia clinica, la puedo leer las veces que quiera, me pueden dar copias de lo que necesite, pero
la tengo que pedir al hospital, porque la cércel dice que no. Ellos dicen que es un documento
reservado de la carcel, y la verdad no es un documento reservado de la prision, entonces ahi me
estan violando mi derecho.

Pero otras personas si saben de mis enfermedades porque lo comentan en sanidad. Las
enfermedades del paciente la saben muchas personas, cuando esto pertenece el fuero interno de
cada uno de los pacientes: el derecho a la intimidad me lo estan violando; entonces estas dos cosas
puntuales, ahora la direccion de la carcel parece que actuara a espalda de los privados de la libertad
porgque toma unas medidas a veces muy contradictorias, se le pide al director y subdirector del
penal que cumplieran con la Resolucién 6349 de 2016 que es el reglamento de Régimen Interno.

Yo pertenezco a la comunidad afro, tengo unos derechos como miembro de la comunidad
afro, los indigenas también tienen unos derechos como miembros de su comunidad, la preservacion
de nuestro apego cultural, pero no, la carcel lo desconoce. La carcel desconoce mi imaginario
colectivo, cuando yo como negro puedo estar sometido a medicina a través de un médico negro, a
través de un médico que conoce mis ancestros culturales. Pero no, ellos pretenden a que mi me
vea un médico aldpata de cultura occidental que no saben nada de las enfermedades de los negros,
entonces esto no se respeta y en la Ley 100 se respeta, pero la carcel no se acoge a la norma.

En materia religiosa yo pertenezco a una orden religiosa creada por la iglesia cat6lica, no
es santeria, no es culto al diablo, yo pertenezco al orden de la masoneria creada por la iglesia

catdlica en el siglo XII. Pero la carcel agui no me permitid la visita de un gran maestro mason,
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para hacer conmigo un rito masonico que nosotros hacemos cada 22 de junio de cada afio. Me
estan violando los derechos y esto es un pais laico, yo puedo practicar la religion que yo quiera,
pero no estoy practicando una religion, es una orden religiosa. Es mas, el Papa Francisco pertenece
a esa orden religiosa, el 90% de los sacerdotes de la compafiia de Jesus pertenecen a esta, pero a
mi me negaron el permiso de ingreso del maestro masoénico.

En materia de educacion también me han negado los derechos, yo en el momento de caer
en prision estaba haciendo tercer afio de doctorado en derecho en la Universidad George
Washington. Yo no le pedi a la direccion de la carcel que me permitiera ir a Washington, solo pedi
un computador un modem de internet y una memoria USB para continuar mis estudios, la
universidad me iba a mandar los trabajos via internet para que yo siguiera con mis estudios y para
que pudiera interactuar con mis profesores. Pero la carcel me nego este derecho, me nego el
derecho a educarme, y el director me dijo “usted tiene el derecho a la educacion afuera, pero aca
en la cércel no” y le pregunté en qué parte de la Constitucion dice que el “interno no se puede
educar”, si eso forma parte del proceso de resocializacion; pero no, esto me lo negd. Entonces me
tocd cancelar el sexto semestre de doctorado que estaba realizando y se truncaron mis estudios de
doctorado, no he podido estudiar mas.

Por otro lado, cada vez que yo salia en remisiones médicas a la ciudad de Bogota, que al
afio eran de 6 a 7 veces, entonces me suspendia la orden de trabajo, esto porque duraba 8 dias en
Bogota. Y al regresar de nuevo al Barne, tenia que volver a pelear mi redencion de pena, que me
volvieran a asignar la redencion como monitor educativo que estaba antes ejerciendo, y despueés
de la tutela y derecho de peticion me asignaban la actividad que estaba antes ejerciendo.

Después del 16 de noviembre de 2021 me pasaron de la estructura de alta a mediana
seguridad y me quitaron la redencion de pena, porque yo no podia ser mas monitor educativo. Le
pregunté a la carcel mediante un derecho de peticidn que cuales eran las razones juridicas por las
cuales yo no podia ser mas monitor educativo, por las cuales yo no podia tener un proceso de
resocializacion establecido en sistema PASO [Plan de accion y sistema de oportunidades] como
ascendente y me dijeron gue no, que tenia que llegar como estudiante.

El cambio de una estructura a otra implica el cambio de reglamento, cuando en realidad el
INPEC dicté una resolucién en el afio 2020 diciendo que esto era una sola céarcel y que estaba
compuesta por dos estructuras, del pabellon del 1 al 20. No he entendido esta posicion de carcel y

estoy esperando, porgue puse una accion de tutela para que me concedan la redencion de pena. La
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Ley 65 dice que al dia siguiente de la llegada de un privado de la libertad a una carcel debe ofrecer
un programa de redencién de pena de acuerdo a su perfil ocupacional; el mio es de profesor
universitario, nunca he sido cocinero, tampoco aseador, hace mas de 25 afios soy profesor
universitario y le dije a los funcionarios de la carcel, en internet esta mi CvLAC, soy profesor
inscrito, profesor investigador.

La diferencia son las estructuras, pero la carcel no puede tener dos reglamentos. Estoy a la
espera a que la carcel me reconozca este derecho, el sistema PASO es progresivo, no es lo
contrario, no me pueden enviar de estudiante porque yo estaba como instructor o profesor.

Yo entiendo que existe hacinamiento carcelario, somos demasiados los privados de la
libertad, pero no entiendo por qué el INPEC tiene que violar los derechos humanos pasando por
encima de la Constitucion y las leyes; son cosas para reconsiderar en un establecimiento carcelario.

Nunca tuve una induccidn al establecimiento carcelario. En Cartagena no me dieron a
conocer el reglamento penitenciario, acd en Combita si lo dieron a conocer. Yo llegué en afio 2016
a la carcel de Combita y me asignaron al area de educativas y entonces ahi cogi una cartilla que
tenia un dragoneante de esa época. Me la aprendi y comencé a dictar curso de induccion a los
compafieros: este fue mi primer trabajo en la carcel, pero a mi no me hicieron induccién. Pero
después de que el Dragoneante se fue esto se acabd y nunca mas volvieron a dictar este curso,
cuando este curso debe ser obligatorio porque cada vez que uno llega a un establecimiento lo
primero que deben hacer es darle un curso de induccion para que uno sepa donde es gque esta y
cuéles son las reglas de juego.

Los cursos de tratamiento penitenciario deben hacerse presenciales, y no como pasa en el
Barne gue le mandan una tarea de media hoja o unos dibujos a una persona. Esto deberia ser mas
serio y llevarse un registro por el area de tratamiento, donde quede registro de los cursos
psicosociales para la clasificacion en fase de tratamiento®?, porque cuando uno solicita el paso de
alta a mediana seguridad lo primero que dicen es que usted no ha hecho los cursos, pero uno dice
“si yo ya hice unos cursos”, y el area de tratamiento entonces manifiesta “bueno, entonces
demuestra que los hizo, donde estan los certificados, no sefior usted debe traer los diplomas, porque
aca no guardamos registro de quienes hacen los cursos”.

Yo tengo buenas relaciones con mi familia, tengo dos hijas, no me puedo quejar porque

son profesionales exitosas. Con la sefiora que convivo tengo unas relaciones muy amables, ella

82 Ubicacion de los internos condenados en las fases de tratamiento.

79



nunca ha dejado de visitarme, acd en Combita venia cada mes a la visita y, por motivo de la
pandemia COVID-19, se suspendieron, pero siempre he sentido el apoyo de ella. También tengo
un hermano que es sacerdote, hablamos de la Biblia y me da consejos, también tengo hermanos
que son empleados publicos de los cuales he sentido un apoyo muy fuerte también.

Mis padres estan fallecidos, mi padre tuvo 26 hijos, de los cuales 7 son de mi mama, pero
los hermanos somos muy unidos. Siempre he redimido pena como monitor educativo, mi conducta
siempre ha sido ejemplar, mis relaciones tanto con personal administrativo como personal de
guardia son buenas, célidas, con mis compafieros de prision también son excelentes. Nunca he
aspirado a ser “Pluma” o “Cacique” de un patio, fui monitor de derechos humanos en el pabellon
8 y nunca tuve problemas con nadie, “soy alérgico a los problemas”, les tengo miedo. Mi unico
problema es la lectura, nunca me han dado golpes, y tampoco me han levantado a patadas, siempre
que me violan un derecho lo que hago es enviar un derecho de peticién y colocar la tutela, y me
ha ido bien porque he sacado todas las tutelas y a través de este mecanismo es que no me violan
mis derechos.

Nunca me han amenazado por un traslado cuando coloco la tutela, tampoco la guardia se

mete conmigo, yo me considero un “ciudadano del mundo” y puedo estar preso en cualquier lugar.

3.1.2. Trabajo

Para dar continuidad al anterior relato es importante tener en cuenta el articulo 10 del
Cddigo Penitenciario y Carcelario “Finalidad del tratamiento penitenciario”, donde se explicita
que el tratamiento penitenciario tiene la finalidad de alcanzar la resocializacion del infractor de la
ley penal, mediante el examen de su personalidad y a través de la disciplina, el trabajo, el estudio,
la formacion espiritual, la cultura, el deporte y la recreacién, bajo un espiritu humano y solidario

(Congreso de la Republica de Colombia, 1993, p. 2).

Al revisar el anterior postulado, se puede evidenciar la importancia de varias disciplinas
que influyen en el tratamiento de los privados de la libertad, fundamentales al momento de llevar
a cabo su resocializacion, como el estudio, el deporte, la formacién espiritual, la disciplina y el
trabajo, entre otras. Ademas, se debe revisar la importancia de cada una en el espiritu de igualdad,

como dice en la norma, lo que va permitir que los sujetos puedan interiorizar nuevas conductas
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para los patrones de convivencia. Esto también se puede lograr con los funcionarios que tengan
formacion en tratamiento penitenciario, y que deseen trabajar con las personas que tienen

conductas desadaptativas.

En fin, son varias areas del conocimiento que influyen para que se dé el cambio en los
sujetos infractores de la ley y que llegan a los centros de reclusion®, pero es alarmante al revisar
las cifras que cada dia crece en forma significativa el crimen y la reincidencia,® Colombia ocupa
el puesto 58 en el ranking de los paises con mayor nimero de reclusos por millon de habitantes.
Segun el documento del International Committee of the Red Cross (ICRC, 2020), el nimero de
prisioneros equivale a 115.488, con lo cual la tasa por cada 100.000 habitantes es de 226 personas
en prision; por otro lado, la falta de oportunidades laborales, la educacién, los desplazamientos,
las migraciones entre otras variables, ha llevado a que aumente el nimero de personas en el delito

(Centeno Cardona, Mondragdn Duarte, Ospina Torres y Franco Mateus, 2022, p. 307).

A la politica criminal® del pais le ha faltado inversion y cambios contundentes para
capacitar a los funcionarios responsables de implementar los programas de atencidn social y
tratamiento penitenciario en las carceles y mejorar el panorama penitenciario en la actualidad, por
las condiciones de hacinamiento de las prisiones. El esfuerzo de proveer trabajo dentro de las
carceles no resulta suficiente ya que su acceso no es posible para todos por los escasos recursos y
falta de apoyo por parte de las entidades respectivas (Ministerios de Educacion Nacional, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, SENA®, Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios), lo
cual no incide en contrarrestar la influencia nociva de la vida mondtona, el ocio y atenuar el

sufrimiento causado por la reclusion (Meza de Gonzalez, 2018, p. 87).

Lo anterior va a permitir que el indice de impunidad aumente con facilidad en reclusion.

Sin embargo, para el sistema es una realidad que en la carcel hay hacinamiento y, por lo tanto, se

8 Internamiento de personas privadas de la libertad.

84 Circunstancia agravante de la responsabilidad criminal que consiste en haber sido reo condenado antes por un delito
analogo al que se le imputa. Se predica en el campo penitenciario de quien ha delinquido con anterioridad, incluso en
repetidas ocasiones.

8 Conjunto de lineamientos estratégicos o medidas de Estado para enfrentar la criminalidad, especialmente, con un
fin de prevencion, represion y control.

8 Servicio Nacional de Aprendizaje
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limita a una minima orientacion de los funcionarios que hacen parte del sistema penitenciario, para

que las cosas funcionen de la mejor forma posible.

Al hablar de las entidades, el papel del SENA es fundamental, pues tiene como objetivo
aumentar la productividad y el desarrollo social y econdmico. Si la presencia de esta institucion
fuera mas activa en los centros de reclusion se podria mitigar de una manera mas efectiva la
reincidencia al delito, por supuesto teniendo en cuenta que existan o se creen los espacios fisicos
para llevar a cabo su objetivo. Porque al no existir buenos programas y con la falta de personal
idoneo para el desarrollo se pueden crear malos habitos y conductas que estos reclusos puedan

cometer en el presidio (Hernandez Jiménez, 2017, p. 7).

Por otra parte, en el articulo 55 de la Ley 1709 de 2014, dice que el trabajo es un derecho
y una obligacion social y goza en todas sus modalidades de la proteccién especial del Estado.
Todas las personas privadas de la libertad tienen derecho al trabajo en condiciones dignas y justas.
En los establecimientos de reclusion el trabajo es un medio terapéutico adecuado a los fines de la
resocializacion (Congreso de la Republica, 2014, p. 16).

En este articulo se menciona la obligatoriedad del trabajo en condiciones dignas y se resalta
como medio terapéutico en el tratamiento penitenciario, lo que eleva la importancia de las
actividades ocupacionales que los condenados deben realizar en su permanencia en un centro
carcelario. Lo anterior, con el objetivo de lograr la resocializacion del infractor, recuperar la
libertad en forma adecuada y adquirir habilidades y estrategias para la vida fuera de prision. Se
requiere que los servidores que hacen parte del sistema penitenciario, disefien los programas de
tratamiento, para que la poblacion privada de la libertad pueda desarrollarse en condiciones

Optimas y con los minimos requeridos.

¢Qué puede suceder cuando el entorno penitenciario les priva de este derecho a la redencion
de pena? Esto no va a permitir que la persona condenada recupere la libertad en condiciones
enmarcadas en el tratamiento penitenciario, al contrario, puede verse inmerso en la apatia, pereza,

y enmarcarse en habitos poco saludables y que se alejan de la razon de ser del tratamiento.

Es imperioso recordar que el esfuerzo por la resocializacion del delincuente y por su
incorporacion a la vida en sociedad después de su castigo, se traduce en beneficios para la

comunidad. Por el contrario, abandonar tal enfoque hace que el sistema penitenciario y
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carcelario se convierta en un sistema multiplicador de conflictos que genera mas y
“mejores” delincuentes [la carcel como universidad del delito], lo que finalmente termina

siendo més costoso para el conglomerado social. (Hernadndez Jiménez, 2017, p. 4)

La verdadera resocializacion debe ser la no reincidencia, que el privado de la libertad
recupere su libertad como sujeto lleno de oportunidades al mundo laboral y social. Para ello se
debe cambiar la politica penitenciaria en materia de resocializacion con el objetivo de buscar

correccion en los infractores.

En la actualidad, desde el ingreso al centro de reclusion los privados de la libertad estan
sujetos a normas para el inicio del proceso de tratamiento penitenciario, siendo este voluntario,
comienza con la fase de observaciéon y diagnostico, quedando registrado en el Sistema de
Informacion de Sistematizacion Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario (en adelante
SISIPEC WEB?') (Hernandez Jiménez, 2017). En esta fase inicial la PPL tiene a la par actividad
de redencién que es induccion al tratamiento, donde tiene la oportunidad de conocer como
adaptarse y conocer las herramientas que el sistema penitenciario le puede brindar mientras purga
su pena. Asi mismo se debe hacer, de acuerdo con la Sentencia T 793 de 2008, entrega en forma
escrita del régimen interno del establecimiento. La importancia de conocer el reglamento le
permite conocer sus deberes y derechos, por otro lado, estdn plasmados los beneficios
administrativos®®, la redencion de pena, la calificacion de conducta, también puede conocer la
clasificacion de las faltas entre otras orientaciones que son importantes para su proceso de

tratamiento.

Es un tratamiento que se brinda al condenado tras la sentencia de responsabilidad penal,
este tratamiento le permitiré retornar a la sociedad con el conocimiento del actuar errado y
la concientizacidn por el respeto a las normas establecidas por la sociedad y el tratamiento
genera un bloqueo frente a la comision de nuevos delitos en el futuro. (Hernandez Jiménez,
2017, p. 15)

87 Sistematizacion Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario web. En este sistema de informacion del INPEC se
encuentran almacenados los registros de todos los internos a nivel nacional en todos los establecimientos de reclusion
del pais

8 Concesion que se otorga a las personas privadas de la libertad condenadas, permitiendo su proyeccién para la
libertad, la cual forma parte del tratamiento penitenciario dentro del proceso de resocializacion.
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Dicho tratamiento es importante en cuanto se implemente en educacion, trabajo, estudio,
cultura, deporte y espiritualidad con el fin de preparar al detenido para la libertad. Por otro lado,
juega un papel fundamental la clasificacion en patios (tanto de sindicados®® como de condenados)
de acuerdo a los delitos, para identificar la mejor manera de tratar determinadas conductas
reincidentes. ademads, deben existir las condiciones minimas de habitabilidad, higiene e

infraestructura, asi como alimentacién y salud.

La importancia de la ocupacion de los privados de la libertad en los programas de
tratamiento se debe volcar hacia la produccién y habilidades ocupacionales, que estos pueden
poner hacia su vida en el momento de recuperar su libertad y no dejar que la carcel sea centro de
estancamiento y lugar para hacer fechorias (Sampedro, 1998, como se cit6 en Hernandez Jiménez,
2017). Asi, la cércel se convierte en un lugar apto para el ocio improductivo, que en definitiva
ratifica la idea de que el condenado al llegar alli, se gradua con honores, dentro de un escenario
catalogado como la universidad del crimen. La gran cantidad de esfuerzos que hace el gobierno
con la inversion en programas de tratamiento y capacitacion del personal se ven opacados porque

el sistema penitenciario® no permite el tratamiento adecuado del personal privado de la libertad.

Se puede afirmar que mas del 14 % de la poblacion interna en Colombia es reincidente.'Es
decir, que a pesar de haber ingresado con anterioridad a un establecimiento de reclusion y
recibir el tratamiento contemplado dentro del sistema progresivo penitenciario, este no
funciono, por lo menos en lo que atiene al objetivo de bloquear la futura comision de
delitos. (Hernandez Jiménez, 2017, p. 25)

Estas cifras dejan en claro que el actual sistema penitenciario no es tan alentador, porque
no deja consolidar el objetivo de tratamiento penitenciario en las prisiones del pais, esto debido a
la carencia de personal que lleven a cabo con idoneidad los programas de tratamiento (Grupo de
Derecho de Interés Pablico, 2010, como se citdé en Hernandez Jiménez, 2017). No obstante, los
datos estadisticos no brindan informacion cualitativa que si es recogida en el informe sombra

relacionado, con base en entrevistas realizadas a funcionarios del INPEC, donde se sefiala que los

8 Situacion juridica de una persona acusada de una conducta punible hasta que se demuestre lo contrario.

% QOrganizacion mediada por normas para la administracion de la pena. Esta organizacion esta integrada, por partes, a
un todo y cuenta con un cuerpo de doctrina.

%1 Para el afio 2008 se sefialaba un indice que ascendia al 24 % (Tamara, 2008, p. 4, como se cit6 en Ossa, 2012, p.
122).
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programas no son adecuados y existe carencia de personal docente capacitado para el ejercicio de

esta labor, que en Ultimas es suplida por los propios internos.

Si bien es cierto la carencia de personal dispuesto para asumir la labor del tratamiento
penitenciario, también se suma la falta de actividades ocupacionales acordes y 6ptimas para el
mundo laboral en el momento de salir en libertad (Ministerio de Justicia - Direccion de Politica
Criminal y Penitenciaria, 2014, p. 80) menciona la carencia de elementos para llevar a cabo tanto
las actividades laborales como las educativas. En el mismo sentido la Defensoria del Pueblo indica
que la incapacidad resocializadora del Estado colombiano adquiere mayor dimension al observar
el paragrafo del articulo 144 del Codigo Penitenciario y Carcelario, el cual supedita el fin principal
de la pena privativa de libertad a las disponibilidades del personal y de la infraestructura de los
centros de reclusion (Hernandez Jiménez, 2017, p. 27). Esto deja ver que el sistema penitenciario
no tiene parametros comunes para el cumplimiento de su misionalidad y se ve el abandono que

sufre el tratamiento y los programas de resocializacion esto por parte de la politica criminal.

El INPEC debe implementar medidas para mejorar el proceso de tratamiento y ponerse al
nivel actual de instituciones y empresas haciendo un uso racional y efectivo de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC). Esto le va permitir mejorar el tratamiento ofreciendo
retos, brindando nuevas estrategias y perspectivas y mejora de la justicia desde los desarrollos

basados en la Inteligencia Artificial (1A) (Centeno et al., 2022).

Los sistemas de IA son herramientas que facilitan la gestion y articulacion de las
autoridades judiciales para abolir el crimen, mediante el reconocimiento de caracteristicas fisicas
de las personas potencialmente peligrosas, los sitios que frecuentan, el circulo social en el que se
mueven, y otras variables que se pueden predecir con los algoritmos de la IA (Centeno et al., 2022).

Se puede llegar a mejorar la politica delictiva, porque los reclusos pueden hacer uso de la
IA en los diferentes programas de tratamiento como el teletrabajo, educacion superior virtual, por
otro lado, se podria utilizar para la medicina conocida como telemedicina y con esto se podria
mejorar la calidad de vida de los privados de la libertad. Igualmente, incrementar y mejorar las
actividades de redencion de pena, para que el sistema penitenciario pueda llegar a cumplir su

objetivo.
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El trabajo, el estudio y la ensefianza son la base ocupacional para que los privados de la
libertad puedan redimir la pena y recuperar su libertad mas rapido, ademas de beneficiarse de los
subrogados penales entre los cuales estan el permiso de 72 horas, la franquicia preparatoria, la
libertad preparatoria y la libertad condicional, entre otros. EI INPEC tiene un total de 101.797
privados de la libertad en intramural (es decir, dentro de las prisiones) distribuidos en los 126
establecimientos de reclusion del orden nacional (ERON). Sin contar los reclusos que estan con
prision domiciliaria hay una sobrepoblacion de 20.061 reclusos, lo que resulta un hacinamiento de
24,54%. Estos datos son los registrados a 10 de agosto de 2023 (Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario, 2023).

El fin principal de las actividades ocupacionales las cuales estan reglamentadas en la
Resolucion 10383 de 2022, es buscar la igualdad, descanso y salud ocupacional de los privados de
la libertad. La idea es que mediante ellas se procure la resocializacién y resignificacion de la
condena. En el plan ocupacional actual se encuentran ubicados en trabajo 45.740 privados de la
libertad que corresponde al 50.2 % de la poblacion, en actividades de ensefianza un total de 1.921
reclusos para un 2.1% de la poblacidn recluida y en actividades de estudio 43.491 de privados de
la libertad para un 47.7% de la poblacién (Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC,
2023).

El total de reclusos en actividades ocupacionales es de 91.152 privados de la libertad,
quienes estan realizando una actividad de redencion de pena, quedando un total de 10.152 reclusos
sin redencidn que corresponde un 10.46%. Esto a simple vista puede ser un porcentaje bajo frente
a la cantidad de reclusos que estan redimiendo en la actualidad.

Pero, ¢qué es lo que sucede en algunos establecimientos?, que no ocupan a los privados de
la libertad en las actividades mediante la asignacion que debe realizar la Junta de asignacion de
trabajo estudio y ensefianza. Son cosas que, por lo general, se escapan de las manos de las personas
que ejercen doble funcion como son el area de seguridad y area administrativa. Cada dia las areas
administrativas son menos importantes por la falta de personal y el factor “seguridad” o en algunas
ocasiones por su mal rendimiento en el area de trabajo, que las dejan atrasar y en otras
oportunidades no desarrollan las funciones con eficiencia. Los reclusos que desean redimir pena
ya sea en trabajo, ensefianza o estudio, deben esperar durante meses un cupo para trabajar o
estudiar y mientras tanto su permanencia en prisién resultaba inocua para la resocializacion
(Centeno et al., 2022).
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Lo que genera retrasos en su proceso de tratamiento penitenciario esto porque la tarea de
resocializar al condenado se fomenta por medio de las actividades ocupacionales al permitir la
construccion de habilidades para el desarrollo humano que le permitirdn su integracion real y
efectiva en su vida en sociedad, lo que se hace necesario tomar medidas frente a la situacion que
se presentan con los programas de tratamiento.

(...) para iniciar el proceso de resocializacion del penado, existiendo la probabilidad de

generar programas de resocializacion del condenado mediante el uso de TIC con algoritmos

basados en |A, para que cada imputado pueda cursar diferentes modulos educativos, de
acuerdo a las situaciones psicoemocionales y necesidades de aprendizajes que requiere

cada sujeto para una buena convivencia en la sociedad. (Centeno et al., 2022, p. 305)

Con la IA se lograria impactar en forma significativa en el proceso de tratamiento
penitenciario del condenado (Smith, 2018), mejorando con ello todas las esferas de interaccion de
los privados de la libertad, asi como la experiencia de armonia intramural en caso que la politica
publica criminal encuentre nuevos retos para la resocializacién con procesos innovadores de la
virtualidad en el trabajo, como la educacion, la salud fisica, la salud mental, asi como el
acompafiamiento familiar (Centeno et al., 2022). Por otro lado, permite hacer seguimiento estrictos
y reales a las actividades realizadas por los reclusos, logrando una medicién objetiva sobre los
cambios positivos demostrados por el interno.

El apoyo de la resocializacién mediada por la incorporacion de la inteligencia artificial, se

ampara en el estudio cientifico de la conducta humana, por lo que la eficacia de los

programas de rehabilitacion de los reclusos mejoraria tanto en la etapa de prisién como en

la fase de egreso del establecimiento penitenciario y carcelario. (Centeno et al., 2022, p.

308)

La redencion de pena para los privados de la libertad se ha venido convirtiendo en un
beneficio, olvidando que es un derecho de los reclusos, también es una expresion de la dignidad
humana y un instrumento por medio del cual el Estado ofrece al penado la posibilidad de
reivindicar a la sociedad (Hernandez Jiménez, 2017, p. 16). No existe el talento humano suficiente
con el que se pueda garantizar un proyecto de intervencion y tratamiento para lograr lo que propone
el modelo resocializador; ademas, no se han implementado politicas claras desde el legislador que
giren coherentemente en torno al trabajo, educacion, recreacion, asistencia alimentaria y

ocupacional (Jiménez Zamudio, 2017, p. 105). Los programas de trabajo estudio y ensefianza no
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se desarrollan, bien por la inoperancia de los mismos, por falta de conocimiento del personal del
INPEC o falta de capacitacion.

Esto ha llevado que la redencidon de pena, se haga solo en recoger las firmas de los privados
de la libertad, por parte de los empleados del INPEC. Es usual que el desarrollo de los programas,
en especial las actividades de estudio y trabajo, se queden en solo registro, porque los reclusos no
salen del pabellon, ni cuentan con infraestructura o el personal destinado para los programas de
resocializacion es insuficiente o mal capacitado, teniendo incluso los condenados en algunas
oportunidades que suplir la ausencia de capacitadores en el interior de los distintos programas
(Herndndez Jiménez, 2017, p. 32). Al tiempo es necesario desarrollar las actividades de
resocializacion habilitadas en el respectivo penal, a su vez se requiere que los programas ofertados
sean pertinentes para preparar su retorno a la libertad. También es importante mencionar por qué
la redencién de pena es un derecho como lo ratifica la Corte en la siguiente sentencia.

La redencion de pena a una persona condenada por delitos contra menores de 14 afios de

edad, a pesar de que la ley lo establecié como un derecho para las personas privadas de la

libertad y el demandante acredita el cumplimiento de los requisitos exigidos para ello,
constituye una vulneracion del principio de igualdad, en virtud del cual las personas tienen
derecho a recibir la misma proteccién y trato por parte de las autoridades. (Corte

Constitucional, 2015).

Existen diferentes afirmaciones entre los funcionarios del INPEC, dirigidas a los reclusos,
entre otras: ¢Usted cree que esta gente se va a resocializar asi? jOlvidese! Vea, por ejemplo, uno
puede llegar aqui sano, pero uno aqui conoce la delincuencia. Aqui la gente le dice a uno: lo que
usted hizo no lo debi6 haber hecho asi, sino de esta otra forma. Como plantea Arcos (2019), si uno
perfecciona el delito se vuelve un mejor delincuente, hasta conseguir carton, se puede graduar. En
dicho sentido, se puede evidenciar que son mas los reclusos con titulo de bachiller que salen de los
colegios que administran las carceles y que a pesar de tener una estructura para el desarrollo de las
actividades, estos no se realizan y se seguiran graduando de bachiller reclusos, que no saben leer
ni escribir, estos titulos los firma el director del penal y seguira haciendo parte de las estadisticas

para afirmar que “se cumpli6 con la resocializacion”.
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3.2 Salud

3.2.1 “Perdi mi pierna por la negligencia”

Soy “Camilo ”, estoy detenido por el delito de homicidio, tengo 32 afios, y estoy condenado
a 35 afios, yo ingresé a la carcel en el afio 2014, he estado en la carcel de Bellavista®?, el Bosque
de Barranquilla®® y actualmente en la céarcel del Barne, padezco de céancer.

Muchas veces recibimos trato como si fuéramos animales. No es en todas las ocasiones. Al
llegar a la carcel del Barne nos hicieron la induccién del sistema penitenciario, estoy en fase de
tratamiento de alta seguridad. Las relaciones con mi familia son buenas, hablo con mi papa, madre,
hermanos y tios, en realidad tengo buena relacion con ellos, mi conducta esta en el grado de buena.

Para el mes de junio de 2020, comencé a notar una masa, como una inflamacion, que era
un cuerpo extrafio, en mi pierna derecha a la altura de la tibia. Varias veces recurri al area de
sanidad de la céarcel, junto con el interno encargado de la salud de los reclusos y nos presentamos
a los médicos y le mostraba que tenia inflamada la pierna, pero ellos me respondian “esto es
normal”, pero yo seguia yendo a sanidad y de nuevo me decian que era normal.

Yo pedia citas médicas, para que me sacaran, hasta que un dia un médico del
establecimiento me dijo que si me podia abrir la pierna para saber que era. El abrié y lo primero
que dijo fue, chino “eso lo veo mal, es extrafio y lo voy a remitir a un especialista a Tunja”; todo
este proceso de ir a sanidad y regresar al patio sin obtener respuesta duré 4 meses, hasta que el
médico me envio al especialista al hospital de Tunja.

Yo sentia un dolor muy fuerte y en sanidad me aplicaban tramadol, y me tenian canalizado
para que cada vez que fuera a sanidad me aplicaran el medicamento, en el hospital determinaron
que era cancer lo gque tenia, y estaba muy avanzado y la masa habia triplicado su tamafio, esto la
verdad no lo puedo describir y el dolor era muy intenso cada dia.

Entonces empezaron a hacerme examenes y siempre decian que, en ocho dias iban hacer
la cirugia, pasaban los meses y nada que me daban solucidn para mi tratamiento, cada dia las citas

se dilataban mas, mi pierna empeoraba, mi estado era deplorable, dolor intenso, yo escribia a los

%2 CPMSBEL Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad de Bello
9 EPMSC Establecimiento de Reclusion Especial Barranquilla
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médicos, al director de la carcel, hice tutelas, pero nada. Todos los esfuerzos fueron en vano porque
no tenia respuesta a mis peticiones.

Después de haber hecho la biopsia, en octubre de 2020, y saber que era tumor maligno,
empez6 la batalla juridica, pero las respuestas eran tardias, cada vez empeoraba mas, solo me
inyectaban y me regresaban al pabellon.

Siempre decian que no habia personal de guardia para el traslado para el hospital, que no
habia carro para llevarme, que el hospital no responde y finalmente la cirugia me la hicieron en
abril de 2021 en la ciudad de Bogotd, y ese dia la médico dej6 especificado que era urgente antes
de la cirugia que me hicieran radioterapias, esto para desvanecer el tumor, esto fue en enero de
2021, pero nunca fueron realizadas, no me llevaron a las citas, nunca se hicieron las radioterapias,
hasta que en el mes de abril de 2021, me realizaron la cirugia en Bogota y me dijeron que era mejor
“perder una pierna y no la vida”, me amputaron la pierna a la altura de la tibia, un poco mas abajo
de la rodilla, ese mismo dia me hicieron vaciamiento ganglionar, pues estos estaban bastante
inflamados debido al avance del cancer.

Luego de la cirugia debian llevarme constantemente cada tres meses al Instituto de
Cancerologia en Bogota, por la agresividad del cancer y que pudiera salir de nuevo en cualquier
parte del cuerpo, me dijeron que el cancer podria afectar mi parte reproductiva. Esto debido a la
negligencia del area de sanidad de la carcel, pues nunca me cumplieron las citas, siempre hubo
evasivas, se justificaban por la falta de guardia y vehiculos para el desplazamiento, por eso nunca
se llevo a tiempo el tratamiento del cancer.

Después de la cirugia fui llevado como a dos controles y no me han vuelto a llevar, la Gltima
cita fue en septiembre de 2021 y hasta la fecha no he vuelto a ningin control a Bogotd, ya han
pasado 6 meses del ultimo control y tampoco me dan informacién que ha pasado, ni para cuando
sea el préximo control, veo esto como dilatacion.

El area de sanidad siempre dice que ellos no tienen la culpa, que ellos solo estan en el area
de servicio y que el area administrativa de sanidad es la responsable de sacar las citas y las
autorizaciones; por esta razon a ellos se les sale de las manos. También influye los cambios de
empresas que manejan la parte de sanidad de los reclusos, esto siempre serd un escudo para
decirnos a los presos, que debemos esperar. En todo momento dicen que deben hacer empalme y
asi dilatan las citas que son urgentes, la pandemia COVID - 19 fue también una excusa para no

llevarme al médico, yo siempre dije que me sacaran bajo mi responsabilidad y que yo firmaba si
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tenian algun inconveniente con la remision, también les manifesté que me dieran atencion
inmediata, pero nada, todo fue en vano.

Por parte del &rea de psicologia tengo solo palabras de agradecimiento, pues ellos
estuvieron muy pendientes de mi estado de salud, también después de la amputacion me
acompafiaron en el proceso, en varias ocasiones les pedi espacio para la atencion y las psicélogas

de la carcel me atendian.

3.2.2. Salud

“Perdi mi pierna por la negligencia del INPEC”, estas fueron las palabras de “Camilo” para
iniciar su relato. La importancia del derecho a la salud aparte de estar explicito en la normativa
colombiana, debe materializarse para que los ciudadanos puedan acceder a todos los servicios, en
condiciones dignas y en los tiempos adecuados sin ninguna clase de condicion. El derecho a la
salud se conculca dadas las carencias infraestructurales de las areas sanitarias, la congestion
carcelaria, la deficiencia de los servicios de agua y alcantarillado y la escasez de guardia para
cumplir con las remisiones a los centros hospitalarios (Corte Constitucional, 1998). En repetidas
ocasiones los servicios de salud en las carceles estan determinados por el nimero de pacientes que
pueden atender los médicos en forma diaria, y para que los privados de la libertad accedan a un
servicio médico primero deben hacerse registrar con el monitor del comité de salud,®* que son los
mismos privados de la libertad.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en el articulo 25, hace referencia a la
prestacion de servicios de salud. Asi mismo, la ONU establece las reglas minimas para el
tratamiento de los reclusos sobre prevencion® del delito y tratamiento del delincuente. Las reglas

9.1 a la 22 hacen referencia tanto a los requerimientos fisicos y sanitarios que deben cumplir las

% Resolucion 6349 de 2016 ARTICULO 133. COMITE DE SEGUIMIENTO A LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD INTRAMURAL- COSAS. En cada establecimiento funcionara un Comité de Seguimiento
a la Prestacion de los servicios de salud intramural, que se encargara de brindar apoyo a los supervisores de las USPEC,
respecto los servicios de salud en la modalidad intramural contratada con recursos del Fondo Nacional de Salud de las
Personas Privadas de la Libertad.

% Anticiparse a la ocurrencia de problemas y riesgos de deterioro individual y colectivo, al actuar sobre el contexto
social en que estan inmersas las personas, centrando la atencién en las potencialidades y capacidades antes que en sus
creencias y debilidades.
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celdas destinadas a los reclusos; Las reglas 22.1 a la 26.1 hacen referencia a la responsabilidad del
Estado en la prestacion de servicios médicos en los establecimientos carcelarios.

En un Estado social y democratico de derecho, bajo ninguna circunstancia, puede imponer

barreras y obstaculos infranqueables al acceso a los servicios béasicos de salud de las

personas privadas de la libertad. Cuando un sistema penitenciario y carcelario esta en buen
estado y funciona correctamente, debe cumplir con esta obligacion. (Corte Constitucional,

1998)

La relacion de especial sujecion® de los privados de la libertad, y las malas condiciones
que, de estas, hace que las mismas no puedan satisfacer las necesidades basicas que un ser humano
debe tener en el centro de reclusidn, no garantizar el acceso a los servicios de salud es una violacion
grosera y flagrante del orden constitucional vigente. Es tanto como encerrar bajo llave a personas
que se sabe se van a enfermar gravemente, y abandonarlas a su propia suerte (Corte Constitucional,
1998), el derecho a la salud debe ser prioridad en las carceles colombianas, esto debido a que a
diario se inician tutelas o interponen en contra del estado invocando la proteccién.

Torturas, tratos crueles, inhumanos y degradantes contra la poblacion reclusa tales como

agresiones fisicas, aislamiento injustificado y prolongado”; (II) a malas condiciones de

infraestructura y de administracion que conllevan “restriccion de servicios basicos como la

salud, el agua y el saneamiento basico”; (II) a un ‘pésimo’ servicio de salud; (IV) a

“mayores limitaciones a los derechos a la comunicacion e informacion” que a los que se

someten los derechos de los internos de otros centros de reclusion; (V) a una grave

separacion de la familia y de las demas personas, asi como (V1) a un mal sistema de control

interno de derechos humanos. (Corte Constitucional, 1998)

La crisis carcelaria tiene varios matices y en especial la vulneracion de derechos a los
privados de la libertad, esto debido a la falta de una politica criminal, que llegue a los
establecimientos carcelarios al cumplimiento de la misién institucional®, es por ello que la
situacion entre la justicia y la probleméatica delincuencial del pais, debe afrontar cambios
sistematicos donde se refleje en la infraestructura, recursos, mantenimiento, programas de

tratamiento penitenciario y personal idoneo para el manejo del mismo sistema carcelario.

% |_a sentencia T- 153 de 1998 proferida el Magistrado Ponente Eduardo Cifuentes Mufioz de la Corte Constitucional,
declaré que existia (o existente aln en el pais) un estado de cosas inconstitucionales frente al tema de hacinamiento
en las carceles del territorio colombiano consagrado en el articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia.

97 https://www.inpec.gov.co/institucion/quienes-somos/mision-y-vision
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Corte Constitucional en sentencia C-333 (1996) (como se citd en Jara Huérfano, 2017, p.
82) (...) la obligacion juridica a cargo del Estado de responder por los perjuicios antijuridicos que
hayan sido cometidos por la accion u omision de las autoridades publicas, (...) implica que una
vez causado el perjuicio antijuridico y éste sea imputable al Estado, se origina un traslado
patrimonial del Estado al patrimonio de la victima por medio del deber de indemnizacion. (...) no
basta que el dafio sea antijuridico, sino que éste debe ser ademas imputable al Estado, (por)
actuacion u omision de una autoridad publica.

Se debe mencionar algunas definiciones fundamentales para comprender los elementos
propios de la responsabilidad del Estado. Primero, el hecho dafiino que puede comprenderse, en
primer lugar, como un fendmeno de orden fisico que produce una accién causante del dafio o
también un hecho productor de la reaccion del derecho.

La Convencion Interamericana de Derechos Humanos, en su articulo 8.1, trata el criterio

de unificacion en el dafio a la salud de caracter temporal, como alteracién psicofisica de

menor entidad que nadie esta obligado a soportar y, por tanto, no existe razén para
desestimar su antijuridicidad y su indemnizacion. Quedo asi unificada la jurisprudencia en
lo relativo a dicho tema del dafio temporal, que consiste en aquel tipo de dafio que, al haber
podido ser mitigado, permite al Tribunal de lo Contencioso Administrativo fallar en el
sentido que no solo los dafios que se han de indemnizar han de ser aquellos que signifiquen
grave alteracion del bien juridico afectado, sino también todos los que tienen cualidad de

ser reversibles en el tiempo. (Jara Huérfano, 2017, p. 84)

La importancia de la salud de los seres humanos radica en el buen vivir, en el bienestar que
debe tener la persona en su entorno, “no es razonable suponer que alguien tenga el deber de
soportar la alteracion psicofisica de menor entidad” (Jara Huérfano, 2017, p. 88) es por ello que la
salud radica también que no se debe tener complicaciones emocionales. En el entorno penitenciario
se debe guardar especial apego a la norma con relacion al trato con el personal privado de la
libertad, la finalidad del ejercicio de la potestad disciplinaria y de la limitacion de los derechos
fundamentales, es la de garantizar los medios para el ejercicio de los demas derechos de los
internos (con medidas dirigidas a garantizar disciplina, seguridad y salubridad) y lograr el
cometido principal de la pena: la resocializacién. (Jara Huérfano, 2017, p. 86), al hablar de

“relacion de sujecion” entre los privados de la libertad y el Estado, tales deberes se encuentran
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vinculados en la finalidad del sistema penal con la posibilidad de una posible resocializacion de
los reclusos.

La responsabilidad de la proteccion de los reclusos ha estado bajo potestad del INPEC, el
cual por medio del Decreto 4151 de 2011, modifica la estructura del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario, INPEC y tiene un objetivo especifico: “ejercer la vigilancia, custodia,
atencion y tratamiento de las personas privadas de la libertad; la vigilancia y seguimiento del
mecanismo de seguridad electronica y de la ejecucion del trabajo social”; y se crea la Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios —SPC, se determina su objeto y estructura. En el art. 1, se
establece la Escision del INPEC para el desarrollo de sus funciones administrativas, a través de la
creacion de la Unidad Administrativa Especial; “cuyo objeto serd (...) gestionar y operar el
suministro de bienes y la prestacion de los servicios, la infraestructura y brindar el apoyo logistico
y administrativo requeridos para el adecuado funcionamiento de los servicios penitenciarios y
carcelarios a cargo del INPEC”.

Saenz Rodriguez, en el afio (2003) (como se citd Jiménez Zamudio, 2017, p. 103) menciona
el caso de la penitenciaria de CoOmbita en Boyacd, donde existe una gran falencia en el sistema de
salud desde hace tiempo, al cual no le han buscado solucion, “un grave problema médico en lo que
refiere al servicio que presta (...), en el tratamiento y remision con especialistas de todas las areas,
ejemplo, cirugias, odontologia, otorrinolaringologia y urologia entre otras. Llevando al personal
de este establecimiento de reclusion a interponer acciones de tutela y en ocasiones iniciar
incidentes de desacato.

La facultad de Medicina de la Universidad de los Andes y la Escuela de Salud Publica de
Harvard (2014) citado por (Jiménez Zamudio, 2017, p. 105) mencionan que de una muestra de 150
internos entrevistados el 43 % sefial6 que su salud empeoré en el Gltimo afo, el 42 % manifesto
sentirse no muy feliz, el 30 % se siente nada feliz, el 28 % dijo sentirse desanimado todos los dias
y el 18 % esta totalmente insatisfecho con su vida, lo cierto de la anterior encuesta es que el sistema
penitenciario colombiano cada dia empeora® esto debido a la falta de estructura fisica, poca
inversion del estado, no existe un enfoque de tratamiento penitenciario acorde a los delitos, falta

de personal idoneo para el desempefio de las funciones penitenciarias, lo que conlleva a la falta de

% Crisis sanitaria, de salud y alimentaria en el establecimiento penitenciario y carcelario de alta seguridad de Cémbita
— Boyaca
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politicas claras en las actividades de trabajo, estudio, ensefianza, atencion social, alimentacion,
salud, las cuales se hacen en forma desarticulada y sin ningan fin.

Frente al tema penitenciario y en especial al derecho a la salud existen politicas, normas y
leyes que amparan este derecho humano, por tal razén existe la responsabilidad del estado en las
fallas por la buena prestacion de este servicio y en algunas ocasiones la ausencia del mismo en el
sistema carcelario de Colombia, quien debe garantizar y operar el suministro de bienes y la
prestacion de los servicios, esta situacion no es suficiente para que exista el derecho a la
indemnizacion, por cuanto que es indispensable dicho dafio sea imputable a la administracion.

La salud en las carceles también viene estando en tela de juicio, aunque su cobertura es el
100% del cubrimiento en los procedimientos y el privado de la libertad no debe hacer ninguna
clase de pago, con el sistema de cubrimiento que hace el Estado colombiano. La otra realidad es
la pésima prestacion de servicios y la falta de compromiso con las empresas prestadoras del
servicio de salud en las cérceles, las cuales se limitan a prestar el servicio basico o de primer nivel,
segun Sentencia de Corte Constitucional T — 490 (2004) (como se cit6 en Jara Huérfano, 2017, p.
86) se identifican 6 elementos caracteristicos de las relaciones de especial sujecion:

(1) La subordinacion de una parte (el recluso), a la otra (el Estado); (1) la cual se concreta

en el sometimiento del interno a un régimen juridico especial (controles disciplinarios y

administrativos especiales, y posibilidad de limitar el ejercicio de derechos, incluso

fundamentales). (I1l) Este régimen en cuanto al ejercicio de la potestad disciplinaria
especial y a la limitacion de los derechos fundamentales debe estar autorizado por la

Constitucion y la ley. (IV) La finalidad del ejercicio de la potestad disciplinaria y de la

limitacién de los derechos fundamentales, es la de garantizar los medios para el ejercicio

de los demas derechos de los internos (con medidas dirigidas a garantizar disciplina,

seguridad y salubridad) y lograr el cometido principal de la pena: la resocializacion. (V)

Como consecuencia de la subordinacion, surgen ciertos derechos especiales (relacionados

con las condiciones materiales de existencia: alimentacion, habitacion, servicios publicos,

salud) en cabeza de los reclusos, los cuales deben ser especialmente garantizados por el

Estado. (VI) Simultaneamente el Estado debe garantizar de manera especial el principio de

eficacia de los derechos fundamentales de los reclusos (sobre todo con el desarrollo de

conductas activas).

95



Teniendo en cuenta el perfeccionamiento de la “relacion de especial sujecion” entre los
privados de la libertad y el Estado surgen obligaciones juridicas positivas por parte del Estado que
se encuentran en la funcionalidad del sistema penal y al mismo tiempo viene dando paso a la

resocializacion del infractor.

La mala prestacion del servicio, que esta limitada por el suministro de los medicamentos,
sin tener en cuenta la responsabilidad integral por el cuidado, prevencion, conservacion y
recuperacion de la salud de los reclusos, independientemente de que éstos se encuentren privados
de la libertad a titulo preventivo o de pena (Corte Constitucional, 1999), el cumplimiento de los
estandares de salubridad e higiene pone en riesgo la salud fisica y psiquica de los reclusos,
generando carencia en la prestacion de servicios (asistencia médica®) (Hincapié Garcia, 2020, p
77).

Esta prestacion, como se argumenta en el texto, es el reflejo de la cantidad de personas que
se encuentran recluidas con diferentes tipologias, entre la cuales se encuentran privados con
enfermedades terminales, como VIH, cancer, y esto sin contar los reclusos de la tercera edad (desde
el rango de 56 afios en adelante) que corresponde 10.2% de la poblacion reclusa intramural que es
una cifra de 9.140 privados de la libertad (Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, 2023),
esta poblacion cuenta con un sin nimero de enfermedades, propias de su etapa geriatrica, que
hacen que el panorama sea mas grave; con el tiempo la salud se ha vuelto un negocio de las grandes
empresas, que llegan a licitar con la USPEC para poder prestar este servicio por medio de un
tercero.

El Estado debe ponerse en accién para garantizar a los internos el pleno goce de otros

derechos, tales como la dignidad, la salud, la alimentacion, el trabajo, etc. Esta conclusion

se deriva de la misma relacion especial de sujecion de los penados frente al Estado, y del
hecho de que las condiciones que se imponen a los reclusos les impide que puedan
satisfacer por cuenta propia una serie de necesidades minimas, cuya atencion garantiza la

posibilidad de llevar una vida digna. (Corte Constitucional, 1998)

En concordancia con la Sentencia T-153/98 manifiesta el deterioro del estado de salud de

los privados de la libertad porque los sitios que tienen destinados para el descanso son reducidos

9 Labor de acompafiamiento y apoyo que se le presta a las personas privadas de la libertad, dentro del sistema, como
parte del proceso de resocializacion, con personal técnico o profesional multidisciplinario. Esencialmente, tiene un
enfoque de asistencia social, espiritual o juridica el cual difiere de la intervencion.

96



y ademas presentan un alto indice de hacinamiento, no se cuenta la debida salubridad, el deficiente
suministro servicio de agua y esto sin contar la humedad de la estructura carcelaria, el acceso a los
servicios de salud es una violacion grosera y flagrante del orden constitucional vigente. Es tanto
como encerrar bajo llave a personas que se sabe se van a enfermar gravemente, y abandonarlas a
su propia suerte (Corte Constitucional, 2013), el Estado debe garantizar el acceso a todos los
servicios de salud a los privados de la libertad, no debe poner barreras a la prestacion del servicio
debido a que un Estado social y democratico debe garantizar el pleno goce de los derechos de
todos sus ciudadanos.

Una vez las empresas que ganan la licitacion de salud en la carcel, se inicia un calvario,
para el acceso a la salud, esto debido a la cantidad de procedimientos que deben pasar los reclusos
para ser atendidos por los especialistas, y como dicen los médicos generales, “toca que esté grave
para remitir y que lo atiendan en el hospital”, la imprevision y el desgrefio que han reinado en
materia de infraestructura carcelaria, la sobrepoblacion'® ha conducido a que los reclusos ni
siquiera puedan gozar de las mas minimas condiciones para llevar una vida digna en la prision®,
tales como contar con un camarote, con agua suficiente, con servicios sanitarios, con asistencia en
salud, con visitas familiares en condiciones decorosas (Corte Constitucional, 1998, p. 10), en fin,
el INPEC se ha quedado corto en la prestacion de los servicios de salud, tanto la prestacion de
servicios médicos, espacios acordes para cada una de las enfermedades, pero esto también se ve
reflejado en lo absurdo y la cantidad de procedimientos que debe pasar un privado de la libertad
para ser atendido y valorado por un médico especialista, es por ello que debe implementar nuevas
medidas que permitan la buena prestacion de los servicios como puede ser el involucramiento de
la inteligencia artificial en tareas de prevencion y promocion de la medicina, la entrega de
medicamentos, materiales de curacion entre otros (Centeno Cardona, Mondragdn Duarte, Ospina
Torres y Franco Mateus, 2022, p. 310), al integrar la inteligencia artificial al sistema penitenciario
se podria usar como redencién de pena en el teletrabajo, educacion virtual mediada por las nuevas
tecnologias de la informacién, por otro lado se podria prestar servicio de salud por medio de la
telemedicina esto redundaria en salud mental y bienestar de los privados de la libertad, segun Cruz

et al. (2022) (como se citd en Centeno Cardona, Mondragon Duarte, Ospina Torres y Franco

100 porcion de la poblacion de internos que excede la capacidad instalada de cupos penitenciarios.

101 Modalidad de sancidn a los infractores de la ley penal. Pena de privacion de libertad. Céarcel donde se encierra a
los presos. Juridicamente, la prision difiere de la detencién en que la primera funciona para las personas condenadas,
y la segunda es la medida de restriccidn de los procesos.
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Mateus, 2022, p. 311) menciona, “La inteligencia artificial ha de considerarse uno de los pilares
que lograra el desarrollo del sistema de salud después de la crisis experimentada,” ha de usarse
diversas estrategias encaminadas al uso de las tecnologias e inteligencia competitiva en los

ambientes penitenciarios.
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3.3 Alimentacién

3.3.1 “la raspa de la olla™

Estoy detenido por el delito de desaparicion forzada y hurto calificado, tengo 33 afios y
estoy condenado a 40 afios de prision, he estado recluido en la carcel de la Dorada, llevo detenido
10 afios en total.

Al llegar a la cércel de maxima seguridad de la Dorada, no veia la violacion de Derechos
Humanos hacia el personal recluso por parte de los guardianes del INPEC; los servidores
penitenciarios deben ayudarnos a resocializarnos, porque algunos reclusos si chocaban contra la
guardia, sin embargo, el Cuerpo de Custodia y Vigilancia debe tener una capacitacion en prever,
porque el interno cometié una conducta antijuridica y por ende debe saber que este privado de la
libertad se va portar mal. En esa carcel vi una figura que llaman el “escorpion,” llegan y esposan
al compariero recluso con las manos atras, lo esposan de los pies, lo encadenan y lo ponen con el
pecho en el piso, este tipo de procedimiento lo vi en la carcel de la Dorada con compafieros que se
portaban mal con la guardia y después lo llevaban al calabozo o UTE.

El Estado a pesar que el canon penitenciario dice que se debe rehabilitar'® al privado de la
libertad, los encierran en calabozos y no le prestan las ayudas psicoldgicas que estos requieren, la
mayoria de estos reclusos estan por drogadiccion, son internos gque ellos mismos se laceran la piel,
también han matado a otros privados de la libertad. Me ha tocado verlos ahorcados con una sabana,
son comparieros de tierras lejanas de donde estan recluidos y todo esto se va acumulando, su Unica
salida es el suicidio.

He visto problemas con la alimentacion, incumplimiento en el gramaje, incumplimiento en
el mend, a pesar de que hace como 8 afios no era tan visible la problematica de la alimentacion
como esté pasando ahora en el 2022 en la carcel del Barne.

Al ser trasladado de la céarcel la Dorada al Barne, sobre el afio 2016, me asignaron al
pabellon 8 en el area de la UTE, este pasillo por el lado que lo mirara tenia estiércol, las ratas

caminaban por los pasillos y celdas, los sifones que hoy en dia siguen tapados, a pesar que la

102 Técnica de tratamiento orientada a la recuperacion de habilidades mediante el entrenamiento aptitudinal. Volver a
ser habil a aquel que dejé de serlo para la sociedad.
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infraestructura la han mejorado, le han puesto luz, la han pintado, actualmente son mejores las
condiciones; también nosotros mismos como privados de la libertad destruimos y acabamos las
celdas al estar encerrados en la UTE. Gran culpa también es de la guardia del INPEC, porque la
Corte Suprema de Justicia ha dicho que el guardian debe custodiar al privado de la libertad, y si
este dafia algo debe informar y reportar el respectivo informe.

Después me enviaron al patio 3, ahi no tuve ninguna clase de problema porque en el poco
tiempo que Ilevo empiricamente me ha tocado aprender a defenderme en mis derechos humanos y
los de los comparieros de prision. Algunos no saben o no conocen porque pueden estar pasados de
la domiciliaria’® o de la libertad condicional; me he encontrado con compafieros que estan pasados
de las 72 horas, en varias cosas los he ayudado para encontrar solucién en los casos anteriores
mediante las peticiones.

Empecé a ver la problemética con la comida y esto porque la persona encargada del
suministro de la alimentacion por parte del Estado es la misma empresa, las mismas personas que
habian estado con otras empresas de alimentos antes, porque para nosotros los reclusos, no
sabemos como hacen la licitacion, es porque en estas deben haber varias proponentes o empresas
que se presenten para quedarse con la oferta de la alimentacion y es muy raro, como siempre se
quedan los mismo y con las quejas y demandas que se le han puesto ante esta empresa que nos
provee de los alimentos, lo Gnico que hacen es cambiar de razon social; la problematica es la
misma, porque la que tuvo la empresa anterior la hereda la siguiente; entonces seguimos con los
mismos problemas en la alimentacidn, nosotros nos hemos escuchado en los pasillos como se dice
popularmente, son 4 meses que se acumulan por parte de falta de pago a los rancheros o los que
preparan los alimentos al resto de los presos.

La USPEC le debe a la empresa de alimentos del Barne y nosotros como privados de la
libertad nos ponemos a pensar, que es un contrato muy grande entonces debe haber una clausula o
paragrafo donde obliguen a que esas partes, cumplan con sus deberes; entonces no entendemos
porque no pagan a tiempo, y pasan méas de 4 meses sin los pagos, y también nos preguntamos
donde estan los 6rganos de control que deben ejercer o supervisar para que el contrato se cumpla,
verificar a la USPEC para que haga los pagos a la unién temporal y esta al mismo tiempo haga los
pagos a los rancheros, pues bien como lo dice la Corte, la esclavitud y la servidumbre hace muchos
afios fue abolida, también dice que cuando el empleador no le paga a sus empleados a esta empresa

108 Privacion preventiva de la libertad en el domicilio del Infractor.
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“le importa un pepino sus empleados”, porque los esta poniendo a “trabajar de gratis”, a pesar a
que el empleado guarde la esperanza de que algun dia ese dinero se lo paguen, porque muchas
veces decimos “ahi estd la plata y algin dia pagan”, y esa no es la forma de pagar de hecho hay
dos juzgados administrativos de Tunja, que le estan requiriendo a la empresa de alimentos los
desprendibles de pago a la fecha.

En el rancho faltan insumos a diario, se hace el pre alistamiento y para el siguiente dia no
queda nada. Entonces quiere decir que debe haber descargue de alimentos para que al otro dia se
tenga comida y esto no sucede con esta empresa que suministra la alimentacion en el Barne, el
menu se incumple, el gramaje no corresponde, la calidad de los productos no son lo minimo
buenos. Muchas veces se encuentran alimentos en mal estado, algunos con fecha de vencimiento,
ya pasados del plazo de consumo, carne con gusanos. La empresa no ha cumplido, entonces los
privados de la libertad no entendemos porgue estas situaciones se presentan y no pasa nada a pesar
de todas las denuncias que se ponen a diario.

También el rancho esta en malas condiciones, las calderas estan en mal estado, los tubos
de las calderas tienen fugas, y esto no las cambian, estoy seguro de que si este rancho fuera
administrado por una persona de escasos recursos ya lo hubieran cerrado.

Cuando no hay cumplimiento de un mend, muchas veces toca entrar a negociar los
productos que hacen falta o la proteina que no entregan, y los cambios en los alimentos por otros
toca aceptarlos o nos quedamos sin comer, y aguantar hambre dos o tres dias, como le ha tocado a
las personas del patio 1. Esto es un riesgo, porque dentro de los pabellones que es una
sobrepoblacion o que tiene hacinamiento que ya esté estipulado, también se tiene gente durmiendo
en el piso, y esto es preocupante porque se tiene gente que sufre del azlcar, de tension alta, cancer,
Ulceras y muchas otras enfermedades. Son personas que deben tomarse los medicamentos y que
no deben aguantar hambre, entonces muchas veces nosotros nos vemos obligados a aceptar estos
cambios en el mena, por las circunstancias que tiene la poblacion reclusa.

La Corte también ha estipulado que el reglamento de régimen interno del establecimiento
debe estar fijo en un lugar visible a toda la poblacion reclusa y por eso me he enterado de todas
mis obligaciones y deberes como recluso, pero hace falta mas pedagogia al interior de las carceles.

Con mi familia las relaciones son muy buenas, pero también es cierto que mis amigos
afuera de la carcel se han distanciado, y acé es un lugar muy bueno para saber “quién lo estima y

lo acompaia”. Seria importante que el INPEC cuando haga los traslados de los reclusos, lo haga
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cerca de donde esté el nicleo de la familia y no como esta sucediendo en este momento, nos dicen
que para eso estan las visitas virtuales para que nos veamos con la familia. EI contacto familiar es
muy importante para los reclusos, mi familia en este momento esta a 12 horas de camino y no la
veo desde el afio 2016, y la familia es un pilar de la resocializacion.

También se ha visto que los privados de la libertad tienen vinculos con internas, las cuales
estan en otras carceles y se ha visto matrimonios, pero los impedimentos existen, a pesar que dicen,
que la visita no se debe suspender y que debe ser cada mes, pero acé es lo contrario pasan cuatro
0 cinco meses para que traigan a las reclusas a la visita intima; sumandole que es la Unica visita
que tiene el preso, porque la mama o la hermana no viene por la falta de recursos.

Los horarios en los que nos deben dar los alimentos son los siguientes, el desayuno es entre
6:30 y 7:00 a.m., el almuerzo a las 12 del dia y la cena a las cinco de la tarde, sin embargo, aca se
ha tenido incumplimiento en el mend, y por ende se incumple los horarios de las comidas, esto es
lo que origina el incumplimiento de la encerrada de los patios; aca se ha llegado a encerrar a las
12 de la noche, cuando la norma dice que es a la cinco de la tarde.

Un trabajador del rancho se levanta a las 4 de la mafiana, y a veces no alcanzamos a
desayunar, 0 nos quedamos sin proteina esto por cumplir en el menu de los compafieros que estan
en los patios. Aca también se padece por falta de agua para preparar los alimentos, al llegar a la
madrugada no se tiene muchas veces agua, y toca sacar de un tanque que no esta muy limpio, y asi
toca preparar los alimentos en este establecimiento, y esto a pesar que un Juez de la repablica dice
que el agua debe ser permanente 0 que tuviera méas capacidad de suministro de liquido a los
reclusos.

Todas las irregularidades de la alimentacién se han denunciado ante la Procuraduria,
Defensoria del Pueblo y han venido hacer las visitas, también las interventorias de las diferentes
universidades han estado pendientes, esto se lleva denunciando hace 5 afios, y no ha pasado nada
y eso lo desanima a seguir escribiendo. Esto nos preocupa porque los entes que estan vigilando y
que estan llamados a hacerlo no lo hacen y no dicen nada por la situacién alimentaria de los

privados de la libertad.
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3.3.2 Alimentacién

Derecho a no tener hambre, todo recluso recibiré de la administracion del establecimiento
penitenciario, a las horas acostumbradas, una alimentacion de buena calidad, bien preparada y
servida, cuyo valor nutritivo sea suficiente para el mantenimiento de su salud y de sus fuerzas.
(Naciones Unidas, 1990), en varias penitenciarias de Colombia este derecho puede quedar solo en
el tintero, y esto debido a que muchos de los derechos de los privados de la libertad se estan
convirtiendo en privilegios, y esto debido a que las empresas contratista de alimentos no estan
cumpliendo con el menl o el gramaje no corresponde a lo estipulado, ademas los horarios de
entrega tampoco estan siendo a lo acordado.

En un 32% de las carceles, no se cumplen con los gramajes establecidos en los acuerdos

previos; en un 32% no se acata el menu proyectado para la poblacion privada de la libertad;

en un 28% se realizan constantes cambios; en un 21% no se cumple con la contratacion y

asistencia diaria por los profesionales contratados; lo mas grave, segun el instituto, es que

en el 80% de las cérceles se incumple con el suministro e instalacién de los equipos de

abastecimiento. (El Espectador, 2022)

Las frutas no son entregadas en los tiempos correspondientes, la proteina en muchas
ocasiones la quedan debiendo y en el peor de los casos a los reclusos les quedan debiendo
alimentacion en forma diaria, y la empresa de alimentos manifiesta que después se le entregara
doble la alimentacion, quedando los reclusos sin alimentacion por ese dia, estos casos se han vuelto
en forma repetitiva en la penitenciaria de Cémbita y muchas otras.

Como se menciona el derecho internacional de los derechos humanos ha dejado establecido
que las deplorables condiciones de detencidn, tales como el hacinamiento, las graves condiciones
sanitarias, la falta de atencion médica deliberada, y la pésima alimentacion constituyen una
flagrante violacion del derecho a la integridad personal de los detenidos (Ramirez Reyes, 2020, p.
175), cada dia son las diferentes clases de denuncias que llegan a los diferentes entes de control

del estado por la descomposicion y mala calidad de la alimentacién en las prisiones de Colombia.

Segun los Principios y Buenas Practicas sobre la proteccion de las personas privadas de
libertad en las Américas (Principio XI). Los privados de libertad tienen derecho a recibir
una alimentacion que responda, en cantidad, calidad y condiciones de higiene, a una
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nutricion adecuada y suficiente, y tome en consideracion las cuestiones culturales y
religiosas de dichas personas, asi como las necesidades o dietas especiales determinadas
por criterios médicos. Dicha alimentacion serd brindada en horarios regulares, y su
suspension o limitacion, como medida disciplinaria, deberd ser prohibida por la ley.
(Andrade Zaldafia y Martinez Artiga, 2019, p. 121)

El servicio de alimentacion que es prestado por diferentes empresas contratistas se le ha
salido de control a la USPEC, segun el instituto penitenciario, en el 26% de los establecimientos
el servicio de alimentacion estd en un momento critico. Afirma que no se cumple con la cantidad,
los menus propuestos (EI Espectador, 2022), esto es una cifra poco alentadora porque cada dia se
mantiene las novedades y aumenta con el paso del tiempo, la crisis de la alimentacion también
hace parte de la gran problemética que afronta el sistema penitenciario, Aunque ain no se haya
confirmado la informacidn, la personeria explicé un posible mal manejo en cuanto a la contratacion
de la alimentacion (BLU Radio, 2023).

A través de una denuncia, la entidad dio a conocer que en el 26% de las carceles el problema
ha sido catalogado como “critico”. Alimentos en mal estado, gusanos en la comida,
raciones incompletas y mantenimiento inadecuado de las cocinas, son parte del repertorio

que internos a nivel nacional han denunciado. (El Espectador, 2022)

Los entes de control del Estado ya tienen conocimiento de la fuerte crisis que esta
atravesando el INPEC, pero al mismo tiempo se ha vuelto una constante, ya no es novedad porque
se siguen firmando contratos para alimentacién que ya le han costado al Estado méas de $500.000
millones de pesos por afio. Recientemente, cambiaron los contratistas, pero siguen los mismos
operadores, segun el INPEC (El Espectador, 2022) la situacion se ha vuelto tan critica que se puede

comparar como el “cancer” que hace parte del sistema de corrupcion del INPEC.

Algunos de los operadores de alimentacion justifican sus fallas por la pérdida de materias
primas e intimidacion al interior de los establecimientos, pero a la fecha, el INPEC no ha
recibido de manera oficial ninguna denuncia por parte de los mismos y en caso de recibirla se
haran las investigaciones correspondientes. Sin embargo, esto no justifica la mala prestacion
del servicio, concluye el instituto. Agrega que la interventoria de los contratos de la Uspec les

da larazony, a pesar de ello, la comida sigue llegando en mal estado. (EI Espectador, 2022)
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El Espectador conocio una reciente denuncia publica del patio 1 de la carcel de Combita,
en Boyaca. Los internos se quejan que el contratista Union Temporal Nutry U.S.P.C lleva apenas
unos dias prestando el servicio y, al parecer, ya se empiezan a presentar las primeras
irregularidades. Sefialaron que el pasado 14 de febrero la ensalada llegé con menos ingredientes
de lo proyectado, situacion que se habria repetido durante esa semana. Ademas, que la carne
termina en la caneca de los desperdicios (EI Espectador, 2022). Situacién critica, que pagan
siempre las personas mas fragiles del sistema penitenciario, que son los reclusos, siempre se
preguntan los privados de la libertad, que hacer para dejar de aguantar hambre, y méas dentro de
las rejas, estos mismos manifiestan que pasan los afos, y los empleados de la empresa de alimentos
siguen siendo los mismos, que solo cambia la razén social, al mismo tiempo manifiestan que no
se cansaran de hacer las respectivas denuncias, hasta que el gobierno central les ponga atencién a
la problematica de alimentacion que han vivido en la cércel.

Un recluso tuvo que buscar una mejor alimentacion mediante una tutela. De acuerdo con
registros de la Procuraduria, entre 2017 y 2020 han llegado a ese 6rgano 26 quejas por mal estado
de los alimentos, el horario en que se entregan, comida descompuesta o contaminada. Esas quejas
han llegado desde 16 centros carcelarios y de detencion, mas 3 quejas que se pusieron a nivel
nacional (El Tiempo, 2020). Mientras unos se siguen lucrando con el dinero de la alimentacion a
ellos les tocara seguir aguantando hambre, porgue no existe otra alternativa, al mismo tiempo los
reclusos manifiestan que en el expendio que es el sitio oficial para venta de golosinas, gaseosa,
agua, galletas, cereales, enlatados, yogurt, cigarrillos y elementos de aseo, pero en este sitio no les
venden almuerzos, porque segun los privados de la libertad que es mejor comprar los alimentos,
que aguantar hambre; el contrato de alimentacion, junto con el de salud, es uno de los mas sensibles
en las carceles (EI Tiempo, 2020).

Después de conocer la denuncia por parte de la Veeduria Penitenciaria Nacional, que
advierte que en la carcel pedregal estarian dando a lo internos carne de caballo, burro, entre
otros, dentro de la alimentacion, se conoci6 por parte de la Personeria Distrital de Medellin
que seguiran investigando después de realizar una visita previa al rancho donde preparan esta

comida para los reclusos (BLU Radio, 2023).

Esto se hace méas gravosos porque al interior de las carceles existen privados de la
libertad, con problemas salud, como céancer, Ulcera, diabetes entre otras enfermedades, las

cuales requieren de los alimentos saludables para que no se agrave su salud, hasta el momento
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la situacion de falta de alimentos no ha pasado a mayores, lo que se conoce es que los privados
de la libertad no reciben los alimentos en los tiempos acordes, y tampoco las raciones

establecidas.

Un servicio cuesta entre 11.000 y 13.000 pesos diarios por interno, se suministra desayuno,
almuerzo y comida mas un refrigerio en la tarde noche, con base en una minuta nutricional.
Fuentes que contactdé Al Oido expresaron “es imposible con los costos financieros
continuar con la mora en pago de las obligaciones por la USPEC, no nos contestan y no

nos pagan, es complejo continuar”. (W Radio, 2022)

De acuerdo a medio de comunicacion tampoco les pagan el sueldo a los reclusos que
trabajan en los centros de procesamiento de alimentos, al mismo tiempo esta situacion se refleja
con los empleados externos de la empresa contratista de alimentos, pero mientras esta situacion
siga muchos reclusos seguiran yendo a dormir con hambre.

La alimentacién es un tema que ha enriquecido a mas de una empresa contratista con poder
en las licitaciones. A pesar de tantas demandas y quejas por parte de los privados de la libertad y
los mismos directores de centro de reclusion, han sido elevadas ante los entes de control del estado
varias denuncias, y poco se ha visto mejoria en los suministros de alimentos, raciones y entrega de
esta en condiciones optimas, dentro del sistema carcelario existen otras practicas corruptas que
ocurren a un nivel del que no son participes ni la guardia ni los reclusos. Se trata de précticas que
tienen lugar en més altas esferas y, asi mismo, tienen menor visibilidad. Concretamente, se trata
de hallazgos en materia de contratacion indebida y practicas restrictivas de la competencia
ejercidas por los potenciales contratistas (Lopez, 2018, p. 3).

Existen una serie de requisitos que estan plasmados en la normativa (Ley 80 de 1993 - Ley
1150 de 2007) para los procesos de contratacion pablica, segun los cuales la entidad estatal se
pronunciara sobre las observaciones y publicara el informe final de evaluacion de los requisitos
habilitantes y los requisitos objeto de puntuacion distintos a la oferta econdémica. Por su parte, los
interventores, responderan civil, fiscal, penal y disciplinariamente, tanto por el cumplimiento de
las obligaciones derivadas del contrato de interventoria, como por los hechos u omisiones que le
sean imputables y causen dafio o perjuicio a las entidades (Congreso de la Republica, 2018). De
acuerdo a lo reglado se puede sancionar a las empresas que contratan con el Estado, que no

cumplen con los requerimientos que se han celebrado.
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La indiferencia del Estado frente a la violacion de derechos, en especial a los alimentos de
los reclusos, ha llevado a cuestionamiento de la USPEC; entidad que realiza la seleccién de las
empresas contratistas. El 35% de las enfermedades de transmision por alimentos (ETA) a nivel
carcelario tienen origen en el servicio de Alimentos (Bejarano et al., 2015, p. 532). Teniendo en
cuenta estos autores, la mala alimentacion y el incumplimiento en los horarios de suministro viene
generando un sin nimero de enfermedades a la poblacion privada de la libertad.

De otra parte, se encuentran varias irregularidades en el cumplimiento de los contratos 340,
346, 347, 355, 361 y 362 de 2015 entre la USPEC y los particulares Estrada Navarro SAS,
Consorcio Servialimentar 2016 y Catalimentos 2016. Los contratos fueron llevados a cabo en
municipios como Cémbita, Cucuta, y Acacias. Entre las irregularidades se encuentran el
incumplimiento de las normas en la preparacion de alimentos, malas condiciones en la
infraestructura donde se preparan los alimentos, por otra parte, se nota la presencia de roedores,
falta de higiene entre otras (Pardo Ldépez, 2018, p. 8). Para aumentar la gravedad de la situacion,
la adjudicacion del contrato se hizo sin el pleno cumplimiento de todos los requisitos, esto porque
se habia declarado un incumplimiento en el contrato, la USPEC tuvo conocimiento de dicha
sancion (que constituia causal de rechazo) e hizo caso omiso de ello, indicando que la sancion no
se hallaba inscrita en el Registro Unico de Proponentes (RUP), y le adjudico el contrato (Pardo
Lépez, 2018, p. 9).

El suministro de alimentos no estad contemplado dentro del mapa de riesgos de corrupcion de
la USPEC, a pesar de que han sido comprobados por la Contraloria y de que se presentan
frecuentemente, al punto de figurar en multiples hallazgos de esa entidad. Esto sugiere,
evidentemente, que la administracion no estd haciendo mucho por solucionar tales
problematicas. (Pardo Lopez, 2018, p. 9)

Multiples denuncias son elevadas por el personal privado de la libertad en relacion al
gramaje, porciéon de frutas, horarios de suministros de alimentos en establecimientos como
Combita, Picota, Palogordo, Jamundi y Valledupar entre otras (Pardo Lopez, 2018). Esto deja en
evidencia la corrupcion que se presenta en el suministro de la comida. En un estudio llevado a
cabo por la Universidad Nacional sobre transparencia institucional, en 2011, la Superintendencia
de Industria y Comercio sancioné a tres contratistas de suministro de alimentos de diversos

establecimientos carcelarios del pais. (Pardo Lopez, 2018, p. 12). A pesar de encontrar
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responsables en cada una de las actuaciones se hace necesario que el derecho a la alimentacion de
la poblacion privada de la libertad se haga en condiciones estipuladas por la normativa.

Uno de los problemas més evidentes es la mala préactica en el lavado de manos por parte de
los privados de la libertad previo a tomar la alimentacién, pero también por no contar con espacios
para dicha actividad, ademas de los elementos basicos para que sea efectiva como un adecuado
jabon desinfectante. (Bejarano et al., 2015). A lo anterior se suma la mala estructura y los
deficientes espacios donde se suministran y preparan los alimentos. Por lo tanto, se deben igualar
los procesos de produccion, transporte y distribucion de los alimentos mediante la definicion e
implantacion de los procesos de seguimiento y control que evidencian el real cumplimiento de los
operadores en cada uno de los establecimientos de reclusion, para que no se sigan lucrando por

medio de los derechos humanos.
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3.4 Educacion

3.4.1 “;Es la educacion un derecho dentro de la cdrcel?”

Tengo 38 afios, estoy condenado a 13 afios de prision, llegué a la céarcel el Barne en el 2017.
La carcel es una experiencia muy dura y traumatica, porque yo no conocia ni una estacion de
policia, nunca habia tenido un problema judicial y uno ve que disfrutan “gozan del dolor ajeno”,
porque al principio la guardia lo recibe con chanzas o con decirle “mire ahora le va a pasar esto en
el patio”, “le van a coger”, “le van a hacer”. Entonces esto de primer impacto es fuerte para uno.

Después de esto emprendi, por hacer mis estudios de educacion superior, al principio se
me dificultd un poco y por tal razén emprendo la lucha para empezar a estudiar en el programa de
psicologia; esto fue en el afio 2016. Lo primero que hice fue hacer una peticion al director de la
carcel de Funza donde estaba recluido y ahi era mas facil porque era una carcel municipal y muy
pequeia; por parte de la guardia recibi rechazo porque decian “vino a la carcel fue estudiar”, lo

mas dificil para mi fue el traslado%*

para el Barne en el afio 2017.

Aca si me encontre con los verdaderos problemas, porque recien llegado senti una barrera
en cuanto a la educacion superior, porque lo primero que hice fue manifestar que yo estaba
matriculado para el siguiente semestre y en ese momento ya iba en tercer semestre. A pesar de ser
a distancia el programa senti esa barrera, porque en el afio 2017 la oficina de educativas del Barne
tenia tres computadores, y era donde trabajaban los funcionarios, entonces para mi fue dificil
porque ellos dijeron que no se podia estudiar.

Entonces me toco hacer un derecho de peticion a la Direccion General del INPEC y expuse
que yo estaba en tercer semestre del programa de psicologia en la modalidad distancia, y que me
trasladaron cuando mi semestre estaba en curso, entonces eso trajo varias consecuencias para mi,
que fueron lo que yo me senti vulnerado, primero mis dias de redencién de pena se vieron
truncados y yo estaba haciendo mis estudios en educacion superior.

Mi redencion de pena se estaba perdiendo y también mi crecimiento personal estaba

estancado porque no estaba estudiando; hasta qué por fin, en Bogota la Direccion General del

104 Acto administrativo mediante el cual las autoridades penitenciarias (director general, regionales y directores de
establecimiento de reclusion) segin su competencia, ordenan o autorizan el traslado de un interno de un
establecimiento a otro, previa consideracién de condiciones particulares.
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INPEC escucharon la peticion y pasaron un comunicado a la Carcel del Barne, diciendo que me
prestaran los medios para que continuara con los estudios de educacion superior, que no me
vulneraran el derecho a la educacion. Sin embargo, “del dicho al hecho, hay una brecha amplia” y
aqui, pues no se si era por temas presupuestales o0 no sé qué sucedia con la parte administrativa, y
no se contaba con los equipos de cédmputo suficiente. Solo supe que habia computadores en la
estructura de alta seguridad, esto dicho por los funcionarios del area educativa.

Pero aun asi segui, pasando los papeles, pasando las peticiones. Lo mas dificil fue lidiar
con el cuerpo de custodia, pues yo salia con las cartas en la mano diciendo que yo salia a hacer las
peticiones a la oficina, para que me escucharan, y nada, eso fue terrible, porque el dinero era de
recursos propios. Yo habia pagado el semestre de estudio y aca en el Barne insistian que cancelara
el semestre, y la guardia con esa barrera diciéndome, “pero ;vino a estudiar a la carcel?” “vino a
volverse profesional”, “no lo hizo en la calle y ahora si vino aca”. Este tipo de comentarios me
hicieron pensar en desistir, porque dije yo no puedo ponerme a pelear contra el sistema y tal vez
llegué a un sitio donde las cosas no generan importancia, y eso me iba generando un poco de
frustracion.

Hasta que llego un comunicado del area de educativas del Barne que me iban a habilitar un
equipo en un horario especifico, esto después del mes de estar en “ires y venires” y ese era un
computador que estaba utilizando un funcionario. Pues claro también trae muchas restricciones y
molestias por el tiempo, como me iba acomodar para usarlo, pero sin embargo yo le solicité al area
de educativas que los hicieran por escrito para no tener ningn problema con los guardianes, y asi
inicié a estudiar de nuevo. Pero ahi no terminé todo, el problema siempre ha sido con el tema de
la custodia, de la vigilancia que debo tener, o sea los pabelloneros, los que me dejan salir del patio,
porque para salir del pabellén era un problema.

Siempre he visto aca en el Barne que no existe la linea jerarquica, que se respete, y es que
se puede tener la orden firmada y el Dragoneante esto le vale nada, asi sea por el director del
Establecimiento, por el teniente o por el cabo, por el que esté a cargo, pero este documento no le
va a servir a un pabellonero para dejarme salir a educativa.

Lo primero que dicen es: “no salga, para qué estudiar, no ahora, no tengo tiempo de abrir
la reja”. Se nota que no se genera esa importancia por el tratamiento; deberia ser: “usted esta en

proceso de resocializacion y quiere estudiar, y hacer las cosas, entonces vamos a brindarle los
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medios, para que lo haga”. En ese momento estaba asignado en el pabellén 6 hoy pabellon 18,
luego estuve en el pabellon 15, luego pase al patio en el 11 y actualmente estoy en el patio 10.

Pero asi, con todos los tropiezos logré graduarme, y saqué mi titulo profesional en
psicologia. También tuve inconvenientes para presentar las pruebas — saber pro- porque es muy
negligente el sistema, me dijeron que me iban a inscribir, pero yo tuve la precaucion de registrarme
en forma particular, y se supone que era el establecimiento que debia hacerlo, y yo al verlo que no
lo hacian tome la decision de inscribirme.

La verdad no existe el acompafiamiento del INPEC en el proceso de resocializacion y
siempre durante cada uno de los semestres habia trabajos virtuales en grupo, y para poder cumplir
me tocaba “recurrir a la ilegalidad”, o lo legal.

Lo legal era usar el computador en el area de educativas de acuerdo con los horarios
asignados y cuando el guardian del patio me dejaba salir; y lo ilegal era alquilar un celular en el
patio y pagarle al guardian para que no me lo quitara, y asi podia comunicarme para los trabajos
en grupo.

Yo esto lo expuse en muchas ocasiones, que se necesitaban horarios especiales,
mecanismos diferentes para la comunicacion con los comparieros de grupo del programa que
estaba cursando, y que podian ser supervisados por cualquier funcionario del INPEC, y que yo
pudiera garantizar la comunicacion con mis compafieros de estudio; porque son requisitos
indispensables para el estudio virtual. Pero aca no se podia, y por tal razon me tocaba recurrir a la
“ilegalidad” para no perder mis estudios, y fue asi que pude terminarlos.

También en los equipos de computo del INPEC, tienen péginas restringidas, pero eso no
vale manifestarlo o decirle al INPEC, y todos los meses pasaba la peticion, pero nada, no veia
ningun tipo de solucion. Yo pasaba los links de los temas y guias de la universidad para que los
desbloqueara, pero nunca daban respuesta; el INPEC decia que estas paginas no se podian, que
estaban restringidas, que el contenido no estaba autorizado. Tocaba recurrir a que mi familia me
descargaré el material y lo enviara al correo electrénico, o tener que alquilar un celular para ver
las clases, a escondidas, esto porque en el INPEC la tenencia de equipos maviles es sancionable.

Actualmente estudio una maestria la cual es virtual, y me ha tocado de esta misma manera,
hacerla en forma clandestina y pagando el uso del celular, gracias a Dios terminé el programa
profesional en el Politécnico Gran Colombiano, y ahora estoy adelantando la maestria con una

universidad de Espafia, en forma virtual y sigo usando el celular en forma clandestina.
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3.4.2. Educacion

La educacion en el sistema penitenciario influye en forma significativa, debido a que es el
eje principal para el principio de resocializacion'®, ademas, es un derecho fundamental que se
encuentra en la Constitucion Politica nacional, y dota de las herramientas necesarias a los internos
para su reinsercion®®. De acuerdo con Blazich, 2007, (como se cité en Ruiz y L6pez, 2019) la
educacion en prision debe conjugar practicas y marcos normativos entre el sistema penitenciario
y el sistema educativo con logicas de funcionamiento diferentes. En el primero, la del castigo y el
disciplinamiento, aspectos fundantes del derecho penal y las prisiones; en el segundo, la l6gica del
desarrollo integral de los sujetos, fundante de la educacién. De acuerdo a como lo sefiala el autor
la educacion juega un papel clave en el desarrollo 16gico de cada uno de los sujetos, ademas se les

brinda un incentivo como lo es la redencion de pena.

En el sistema penitenciario colombiano la educacién que se brinda en las céarceles
comprende desde la alfabetizacion, primaria, bachillerato y educacion superior; esto de acuerdo al
codigo penitenciario - Ley 65 de 1993. La educacion puede marcar en forma positiva y negativa a
los reclusos y esto al tiempo ayuda a los procesos de tratamiento, la participacion en programas
educativos mejora la autopercepcion de los internos (Ruiz Cabello y Lopez Riba, 2019, p. 596),
reduce las infracciones disciplinarias dentro de la prisién (Gerber y Fritsch, 1995) y favorece el
alejamiento del mundo delincuencial y de los aspectos negativos de la vida carcelaria (Caballero,
1985). La asistencia a los programas educativos y participacion en actividades literarias
promueven una identidad que va permitiendo la resistencia del delito y por otro lado esto va
permitir en forma significativa una alta probabilidad que en el momento de recuperar la libertad

se puedan reinsertar al mundo laboral y social.

La prision impone un contexto de seguridad, control de la comunicacion y estrictas normas

de funcionamiento interno sobre cualquier consideracién académica. Quien tiene la

105 Técnica de tratamiento clinico que pretende cambiar la conducta del interno. Volver a socializarse, lo que significa
aprender las expectativas sociales e interiorizar normas de conducta. Resocializarse es volver a valer como ser social
conforme quiere la sociedad, esto implica reconocimiento. La técnica que se maneja es el cambio de actitud y de
valores. Se confunde con el cambio de delincuente en un buen interno.

106 \/olver a una persona a una condicion social de vida.
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responsabilidad de la vigilancia es quien impone siempre las normas de la intervencion. Es
decir, como en otros contextos, la actuacion se ha de adaptar al espacio y no al contrario.
(Ruiz Cabello y L6pez Riba, 2019, p. 597)

Esto indica que las personas recluidas en las prisiones deben elegir en muchas ocasiones si
asisten a los programas educativos u optan por la parte laboral, mas por su situacion econémica,
porque en muchas ocasiones no cuentan con el recurso econémico para solventar sus necesidades
basicas como son los elementos de aseo o prendas para vestir o algunos también deben apoyar a
sus familias en forma econdmica (Ruiz Cabello y Lopez Riba, 2019, p. 598). También, a causa de
la preocupacion por el orden en la institucion, se restringe la comunicacion con el exterior, lo que
lleva a limitar el acceso a internet en los ordenadores, esto por lo regular sucede en la mayoria de
los establecimientos en Colombia, es una limitante constante para que los privados de la libertad

accedan a la educacion superior; esto lo confirma (Ruiz Cabello y Lopez Riba, 2019, p. 598).

Ruiz Cabello y Lépez Riba, (2019) referenciando un estudio de Gutiérrez (2013), citado
mencionan que dicha prohibicion limita la tarea educativa, sobre todo teniendo en cuenta el uso,
cada vez mas habitual, de las TIC en la formacion. Este obstaculo también dificulta la opcién de
ofrecer educacion a distancia, que seria la solucion a algunos de los impedimentos que la gestion

y la administracion de la prision lo provocan.

El INPEC debe prestar mayor atencion a los programas de tratamiento penitenciario, en
especial a los programas educativos, debido que la mayoria de los privados de la libertad redimen
pena en estos. La educacion formal en prision no es solo un asunto que deba tratarse desde el punto
de vista de la administracién y gestion de la carcel, puesto que, tal como ocurre fuera de la prision,
tiene un papel muy relevante en la vida de las personas internas y en el propio ambiente de la
institucion (Ruiz Cabello y Lopez Riba, 2019).

La educacion es un derecho fundamental que, ademas, en prision cumple un cometido
resocializador. Por ello, en la medida de lo posible, la ley procura ponderar la seguridad y
la educacion incentivando la participacion del interno en un programa educativo,
permitiendo salidas y traslados para la formacion o fomentando la colaboracion entre la

prision y la universidad. (Ruiz Cabello y Lopez Riba, 2019, p. 598)
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Es hora de que las autoridades penitenciarias que estan encargadas de los programas de
tratamiento penitenciario asuman con mayor responsabilidad el liderazgo y rol de los privados en
dichas actividades para poder encontrar el fin de la pena: la resocializacién. Como es bien sabido
que la institucion penitenciaria tiene falencias en la parte de recurso humano, se debe optimizar
con la planta existente para que cumplan con sus funciones y que no se conviertan en simples

responsables de enviar informes mensuales y reportes de cifras a las regionales del INPEC.

El tratamiento pretende llevar a cabo una labor de “adoctrinamiento” de los internos
durante el periodo de privacién de libertad, esto es, de asimilacidn de los valores imperantes
en la sociedad; por lo que estimé mas adecuado, en aras de impedir la vulneracion de los
derechos fundamentales de los internos, otorgarle al principio de la resocializacion un
contenido minimo, que consista en facilitarle a aquéllos los medios para permitirle
reingresar a la sociedad, con sus valores propios, pero eso si respetando los derechos de los

demas y observando las normas penales. (Sancha Diez, 2017, p. 362)

El Sistema penitenciario debe comenzar a respetar la normativa vigente en temas de
derechos humanos, pero es una politica que se ha recalcado en todos los ambitos de las
instituciones y cada dia se hacen cambios en pro de la implementacion de politicas acordes, se
puede mencionar la formacion del personal del cuerpo de custodia que es impartida por la Escuela
Penitenciaria Nacional. Esta se hace con enfoque de los derechos humanos en los micro curriculos
de cada materia, con alto contenido de tratamiento penitenciario. Sin embargo, hace falta la
articulaciéon entre tratamiento y régimen disciplinario, la voluntariedad en la aceptacion del
tratamiento, inexorablemente unida a la dignidad del penado y al libre desarrollo de la
personalidad, condiciona la eficacia del principio de resocializacién, pero al mismo tiempo he de
manifestar que no parece acertada la vinculacion, que efectia el reglamento penitenciario del

tratamiento a la progresion en el grado a los internos (Sancha Diez, 2017, p. 363).

El verdadero reto no sélo de la administracion penitenciaria, sino de la sociedad en su
conjunto, evitar una mayor desocializacion del delincuente procurando no incrementar los
efectos de lo que llamoé Clemmer la “prisionizacion”, o adaptacion del recluso a la
subcultura carcelaria como usos y costumbres que los demas internos imponen en los

demas establecimientos carcelarios. (Sancha Diez, 2017, p. 364)
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Se debe buscar los mecanismos para garantizar la efectividad de los programas educativos
especialmente, teniendo en cuenta la legislacion y los derechos fundamentales de los ciudadanos,
esto para que en el contexto penitenciario tenga validez y que no se siga limitando de los mismos

por politicas que rifien con el régimen interno de las carceles.

El derecho a la educacion se encuentra consagrado en la Constitucion Politica de Colombia,
y regulada, entre otras, por la Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994, y en el Cddigo
Penitenciario y Carcelario, Ley 65 de 1993, en esta menciona que la educacion es el eje
fundamental de la resocializacién y que hace parte del proceso de tratamiento penitenciario.

Por otro lado, la Resolucion 10383 de 2022, emitida por la Direccion General del INPEC,
por la cual se reglamentan las pautas de asignacion de actividades de redencion de pena, especifica
que los reclusos tienen derecho a la educacion, méas cuando las misma es factor importante de la
resocializacion.

En esta misma norma concede beneficios econdémicos a los privados de la libertad que
deseen estudiar en forma virtual o a distancia, pero también es importante mencionar que, si los
reclusos cuentan con dinero propio, el INPEC no debe colocar ninguna clase de obstéaculo, al
contrario, debe brindar los medios y colocar a su disposicién el &rea de educativa de cada penal,
para que sirva de canal de comunicacién entre la universidad y los privados de la libertad.

Se hace necesario que la educacion en el contexto penitenciario se disefie con calidad para
combatir la ignorancia, el prejuicio y el odio, que son las raices de la discriminacion y del racismo.
La educacion es el mejor camino para fomentar una cultura de paz y construir sociedades
inclusivas (Universidad de Salamanca, 2016). Los servidores penitenciarios que se encuentran en
el area de educacion hacen parte del proceso, pero sin conseguir resultados poco eficientes,
Mandela decia “nadie nace odiando a otra persona por el color de su piel, por su origen 0 ain por
su religion. Para odiar, las personas necesitan aprender, y se pueden aprender también a odiar, ellas
pueden ser ensefiadas a amar” (como se citd por Universidad de Salamanca, 2016, p. 653). Con
esta premisa se hace necesario que las cosas se hagan con el fundamento, desempefio por la ciencia
y por el conocimiento. Por su parte, Freire (1994) indica que “La educacion por la tolerancia es la
virtud que nos ensefia a vivir con el diferente. Aprender con el diferente, a respetar al diferente”
(como se cito en Universidad de Salamanca, 2016, p. 654). Es por ello que se debe estudiar la
posibilidad de incluirla en el Plan Nacional de Politica Criminal con eje especial para que las

personas privadas de la libertad puedan acceder a la misma de acuerdo a su condicién de edad.
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Lo que implica, ademas, trabajar intensamente por mejorar las condiciones sociales,
mejorar las posibilidades para la educacién, mejorar las politicas publicas e implementar
una politica criminal y carcelaria que sea coherente y razonable con las necesidades de los
condenados, alternativas en las penas privativas de libertad y cambiar la actitud de la
sociedad hacia el delincuente. Ahora bien, como podra deducirse, todos estos avances son
formales. (Hincapié Garcia, 2020, p. 74). Por ningun concepto el INPEC deberia negar el
derecho a la educacion y mas cuando el fin de la pena, es la resocializacién del infractor de

la ley penal, por medio de mecanismos Yy actividades de redencidon como el estudio.
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4. DEBERES Y OBLIGACIONES

4.1 “El putas de aguadas”

Soy el Dragoneante “Jhon”, funcionario del INPEC, empecé a trabajar en julio de 2016,
yo antes trabajaba en una empresa de seguridad privada como supervisor, ahi debia pasar revista
los diferentes puestos de seguridad que tenia la empresa, como centros comerciales, puestos de

salud; presté servicio militar en el ejército.

Ingresé a trabajar al INPEC a la edad de 28 afios, como guardian, durante mi formacion en
la Escuela Penitenciaria Nacional tuve instruccion académica en derechos humanos. Este tema se
tocaba en todas las materias y nos decian que se tenia que respetar a las personas sin ninguna clase
de distincion y mas aun al personal privado de la libertad.

Alla la rutina comenzaba a las 4 de la mafiana, nos levantaban, para hacer ejercicios,
después se debia tomar la ducha, seguia el desayuno, aseo de areas, formacién general, comenzaba
el estudio en aulas a las 07:20 a.m. y despues a las 12 del dia el almuerzo, y se continuaba con las
clases a la 1:00 p.m. Las clases terminaba a las 5:00 p.m., a las 6:00 p.m. tomaba la cena; siendo
las 7:30 debiamos formar y podia durar hasta tres horas la relacién y luego si nos enviaban a
dormir.

En la materia de derechos humanos, nos hablaban del buen trato al personal privado de la
libertad, la forma de como se debian conducir los reclusos, cuéles eran sus deberes. EI primer
establecimiento al que llegué a trabajar fue Puerto Triunfo, este queda ubicado en el departamento
de Antioquia, alla llegué en el afio 2017.

En mis seis meses de formacion tedrica que duro en la Escuela Penitenciaria, nos insistieron
siempre el buen trato y la prudencia para los privados de la libertad, y los pasos para cada situacion,
y la escala del modelo y uso de la fuerza, nos ensefian también el control dentro el establecimiento,
todo esta escrito en la norma, pero al llegar a la cércel a trabajar, se encuentra con una realidad,
que es totalmente distinta a la pedagogia, primero el hacinamiento, problemas dentro los patios,
problemas de convivencia , privados de la libertad drogadictos, con deudas, venden drogas

alucindgenas y reclusos con problemas entre ellos.
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Para mi, cuando estaba en otro ambiente, antes de ingresar al INPEC, consideraba a las
personas que cometen un delito como “normales”, como si nunca hubieran hecho esto, y nunca los
vi de mala manera.

Una vez, después de un motin en Puerto Triunfol® en el pabellén 3, los privados de la
libertad, se aislaron. Esto por orden de la Direccidn del penal como “castigo”, ellos duraron 72
horas encerrados, y en el momento de abrir nuevamente las celdas pasadas estas 72 horas se
presenta una rifia a cuchillo dentro del patio. Uno de los internos sali6é corriendo hacia mi para
defenderse, lo cual yo reaccioné sacando la tonfa o baston de mando y lo cogi a golpes en diferentes
partes de su cuerpo para poderlo “controlar”. Ahi llegd mucha mas guardia y se pudo controlar la
situacion y se logro reducir [situacion bajo control de los funcionarios] pero eso si se le dio su
“merecido”, a tal punto que toco llevarlos al area de sanidad para que revisaran sus heridas, que
fueron producidas por la “cantidad de palo” que se les dio a estos dos internos que querian iniciar
de nuevo la “pelea”.

Lo que ensefia la Escuela del INPEC es una mentira, esto porque siempre con el privado
de la libertad ante cualquier situacion o problema, se maneja baston de mando y varios de ellos
son golpeados por los guardianes.

Nunca se dialoga. Por eso digo que es una mentira la ensefianza de la escuela, a los internos
que se “portan mal” se les da “una pela”, pata, pufio, bofetadas, gases lacrimdgenos, gas pimienta,
entonces se tiene privados de la libertad que estan “acostumbrados” a estas situaciones y se puede
decir que les “gusta”, ellos se lo buscan o buscan la forma, “lo incitan a uno” y lo llevan a que uno
los golpee.

En muchas situaciones he tenido que golpear privados de la libertad, esto porque se cortan,
pero recuerdo que una vez un chocoano que, por haberme levantado la mano, me toc6 golpearlo,
él me metio la mano en el pecho, y por pegarme en el pecho se gan6 una garrotera por parte de la
guardia.

Creo que la percepcion que tiene la sociedad hacia los guardianes es que “somos malos”,
esto porque acd existe un alto indice de corrupcion, y para la sociedad se dice 0 nos percibe como
si todos fuéramos corruptos, y no todo el mundo recibe plata o tampoco todos se prestan para
ingresar elementos prohibidos. Tampoco todos se prestan para situaciones como ofrecimientos,
pero ante la sociedad cuando la gente no conoce el trabajo del guardian, y no saben como es esto,

107 CPMSPTR- Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad de Puerto Triunfo
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entre las cuatro paredes que nos encontramos se piensa que todo lo hacemos de mala forma y
realmente es muy dificil cambiarlo, porque muchos comparieros dan pie para que la sociedad no
cambie su pensamiento. En las redes sociales muchos manifiestan que somos corruptos, que no
hacemos nada y que la carcel es un centro vacacional y que aca los privados de la libertad hacen
lo que quieran.

Es muy dificil controlar un establecimiento donde estan recluidos perfiles como
narcotraficantes, gente con poder afuera de la carcel que realmente no lo pierden por estar presos;
en el caso de la cércel la Picota, estan presos los politicos y estos nunca pierden el poder, y con
esa clase de internos uno no se mete y tampoco se va hacer matar afuera por quitar un teléfono, o
por decomisar droga, eso depende la situacién, porque esta clase de gente tiene poder para el
traslado y muerte de los funcionarios que trabajan en el INPEC.

Existen otros casos como el mio, yo ahora trabajo en mi tierra, en mi casa con mi familia
cerca, y tener encuentros o problemas con internos que tenga poder, como politico,
narcotraficantes, paramilitares, no me voy a hacer trasladar para un “roto” como nosotros los
guardianes lo llamamaos, un roto puede ser la carcel de “Tumaco, Quibdé o la Guajira” donde uno
va a estar lejos de la familia, entonces uno no se debe meter en problemas y mejor dejar que “hagan
lo que quieran” los reclusos.

En la Escuela del INPEC nos dicen que el trato con todos los reclusos debe ser el mismo,
pero realmente no es asi. La carcel esta estratificada, se podria decir, existen categorias de privados
de la libertad. Uno como guardian aprende lo que quiere aprender, porque uno nuevo, ve en la
guardia antigua ve muchas cosas, pueden ser buenas 0 malas. Yo pienso que uno como guardian
debe saber lo bueno y lo malo.

Lo bueno seria relevar temprano, respetar los cuadros de mando, llevar los controles de los
patios, la forma de trabajar con los internos, uno debe aprender a llevar un patio, a convivir con
los privados de la libertad.

Lo malo seria no hacer caso a los cuadros de mando, “eso no le haga caso al teniente”, “eso
suerte con esos manes”, ingresar elementos prohibidos, recibir dinero de los reclusos por favores
ilegales; cobrar dinero por cada caso que los privados de la libertad solicitan como ir a sanidad o
para salir del pabellon, entonces uno debe mirar y saber con qué se queda, con lo “bueno o lo

malo”.
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Para mi la autoridad es acatar y cumplir las normas, es llevar el control del pabellon, hacer
cumplir una orden, y para uno de funcionario es cumplir la orden del superior, siempre deben ser
Ordenes logicas.

La gente no sabe como es controlar un pabelldn de 300 privados de la libertad, unos acatan
las reglas, otros son dificil de controlar, cuando es contada unos se callan la boca, otros hablan,
cuéndo se debe hacer, es silencio. En el INPEC trabajamos con los “desechos de la sociedad”, con
lo que la sociedad no quiere afuera y esto es complicado: lidiar con 300 personas en un patio. Aca
se siente los esfuerzos de trabajar lejos, estar sin familia no valen nada, porque muchos de los
guardianes tenemos que ver nuestros hijos cada seis meses, y me gustaria decirle a la sociedad
venga “pongase mis botas”, trabaje en esto, aguantese 300 personas, los problemas que estos
tienen, si la sociedad piensa que lo puede hacer mejor que yo, “venga y lo hace”.

Los problemas judiciales por golpear a un privado de la libertad se presentan cuando cuatro
o0 cinco guardianes los golpean y ahi es donde se lesionan, por lo general mi forma de trabajar es
mirar cuando varios guardianes estan golpeando a un interno, entonces yo no me meto, yo mejor
lo cojo solo al privado de la libertad y lo soluciono solo sin que otro guardian golpee al interno.
Lo que tengo que hacer lo hago yo, yo soy consciente de la forma en que estoy pegandole, y soy
consciente que si le causo una lesion soy yo el que debe responder. He conocido casos en el que
se ha visto inmerso en problemas la guardia, por lo menos aqui en el Barne, llegué y me enteré de
un caso que, en celdas primarias, un privado de la libertad se alterd y tuvieron que entrar entre
varios guardianes y le dieron patadas, golpes, baston y como resultado le sacaron un ojo al recluso
y en estos momentos estos hechos estan en denuncia penal, esto fue entre 15 guardianes y no saben
quién fue, y en estas eventualidades trato de no meterme.

Recuerdo que para la época de la pandemia COVID- 19, en el afio 2020, en las carceles los
privados de la libertad trataron de fugarse y para retomar el control hubo exceso por parte y parte,
tanto de los privados de la libertad y también por parte de los funcionarios del INPEC. Se dio palo,
se partieron brazos, piernas, en fin, un sin nimero de situaciones para evitar que los privados de la
libertad se fugaran todo esto quedo en esta noche.

Uno como funcionario conoce la norma, pero se excede y no la acata como debe ser; aca
en el Barne se han dado curso de derechos humanos, por parte de la Cruz Roja y varios entes del
Estado, pero ellos llevan la norma sobre un supuesto y realmente no es asi, cuando dictan el curso

lo hacen sobre un trato como si los privados de la libertad acataran todo, como si hicieran caso de
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las 6rdenes que se les imparten, como si el recluso no fuera dificil de manejar. Aca existen internos
que recogen materia fecal y la guardan por varios dias y empiezan a lanzarla a la guardia, para
provocar 0 conseguir objetivos, entonces los derechos humanos se basan sobre supuestos y no

miran el comportamiento de los reclusos y estos no son “angeles”.

4.2. Deberes y obligaciones

Los funcionarios del cuerpo de custodia® se preparan en la Escuela de formacion (Escuela
Penitenciaria Nacional)!®® que estd encargada de la capacitacion y actualizacion de los
guardianes''® del INPEC en varios ejes tematicos y especializaciones, por lo tanto esta
comprometida con la formacidn integral de los educandos encaminada hacia el respeto a la vida y
los demas derechos humanos, la paz, la justicia, la pluralidad, los principios democraticos, la
tolerancia y la solidaridad (Escuela Penitenciaria Nacional, 2013, p. 1). La Escuela de Formacion
siempre ha estado comprometida en la educacion integral con base en derechos humanos!!! esto
con el objetivo de garantizar la buena prestacion del servicio y cumplimiento de la mision*?
institucional.

En este centro de educacion para el trabajo y el desarrollo humano!'® Su objeto es la
capacitacion, actualizacién del servidor penitenciario, reentrenamiento, curso de especialidades y
complementacidn entre otros, en busca de un solo objetivo, servir al Estado.

Propiciar el desempefio ético e integro de las funciones publicas relacionadas con la

atencioén y tratamiento, la custodia y vigilancia de la poblacién privada de la libertad las

cuéles implican ejercer la autoridad impuesta por las normas del sistema juridico, cumplir
las 6rdenes constitucionales y legales y hacerlas cumplir, convivir en armonia con los
compaferos y considerar la situacion de la poblacion privada de la libertad, en el

mantenimiento de la seguridad y la resocializacion, el respeto a la dignidad humana, las

108 Es un organismo que cumple un servicio esencial del Estado, armado, de caracter civil y permanente, al servicio
del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, INPEC, e integrado por personal uniformado, jerarquizado, con
régimen y disciplina especiales. - Decreto 407 de 1997

1%%nttps://epn.inpec.gov.co/

110 |_os alumnos aspirantes a Guardianes que culminen el curso de formacion en la Escuela Penitenciaria Nacional y
tomen posesién de sus cargos, tendran derecho a dos dotaciones iniciales de uniformes. - Decreto 407 de 1997

11 https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights
H2https://www.inpec.gov.co/institucion/quienes-somos/mision-y-vision

113 https://www.mineducacion.gov.co/portal/normativa/Decretos/351080: Decreto-No-1075-del-26-de-mayo-de-2015
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garantias constitucionales, las reglas y los principios universalmente reconocidos. (Escuela

Penitenciaria Nacional, 2013, p. 1)

Dentro del micro curriculo de la Escuela de Formacion se puede evidenciar las Reglas
Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento Penitenciario (Reglas Mandela, 2015). Por
otro lado, se tiene en cuenta la vocacion al servicio del trabajador penitenciario, esto es
fundamental para poder dar el debido trato que merecen todas las personas en especial los privados
de la libertad, la poblacion objeto con la cual van a trabajar los servidores penitenciarios. Por esta
razén, la Escuela Penitenciaria tiene como base el modelo pedagdgico cognitivo constructivista,
que busca que el estudiante gestione y construya su propio conocimiento, a partir del contraste
racional, ético, creativo y critico de sus conocimientos y experiencias previas. (Escuela
Penitenciaria Nacional, 2013, p. 6). En ese escenario el educando hace parte de la construccion del
modelo pedag6gico: es un sujeto activo, participativo el cual desarrolla habilidades vy
conocimientos técnicos-tedricos para luego ponerlos en practica en su vida laboral en el INPEC.

La Escuela Penitenciaria imparte la formacion en valores!** institucionales del Cddigo de
integridad, entre ellos la honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia, iniciativa y
adaptacion encaminados a prestar un buen servicio basado en igualdad, rectitud, dignidad del ser
humano, eficiencia, sin discriminacion, transparencia y buenas practicas (Escuela Penitenciaria
Nacional, 2013, p. 22).

Ademas, las tematicas durante la formacion del estudiante tienen consagrados los

principios institucionales!®®

como el respeto por la Constitucion y la Ley, ética en todas las
actuaciones y respeto por la dignidad humana. Estos tres principios son fundamentales para
trabajar con la poblacion privada de la libertad en el contexto penitenciario, debido a que la
dignidad humana es un derecho que a ninguna persona se le debe vulnerar, ademas transversaliza
en la formacion académica del educando, el respeto y proteccion de los derechos humanos de los
reclusos, como aporte a su formacion integral y al cumplimiento de la misionalidad del INPEC
(Escuela Penitenciaria Nacional, 2013, p. 9).

Un servidor publico penitenciario competente, con principios, valores, estructura

psicoldgica y fortalecimiento de habilidades socioemocionales, que le permitan actuar en

114 Codigo de Integridad - https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/codigo-integridad
115 Proyecto Educativo Institucional - Escuela Penitenciaria Nacional - Institucion de Educacion para el Trabajo y el
Desarrollo Humano
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un marco de legalidad, respeto por los derechos humanos y vocacion de servicio,

caracterizada por la entrega al ciudadano en todas las funciones que esta llamado a

desempefiar. (Escuela Penitenciaria Nacional, 2013, p. 28)

El desempefio de las funciones del servidor penitenciario se debe hacer con coherencia a
los derechos humanos, conocimiento de sus funciones, cardcter en la toma de decisiones,
proactividad, adaptacion al medio de trabajo, disciplina, principios y valores, comunicacion y
cumplimiento de los procedimientos penitenciarios.

Una vez que el estudiante es egresado de la Escuela de Formacion, es un servidor publico,
agente de cambio, humanizador y transformador de vidas, quien desempefia de manera ética las
funciones publicas relacionadas con la atencion y tratamiento y la custodia y vigilancia de las
personas privadas de la libertad (Escuela Penitenciaria Nacional, 2013, p. 22).

El egresado de la Escuela de formacion toma posesion como servidor penitenciario y va
ser destinado a trabajar a cualquiera de las carceles que son administradas por el INPEC, y luego
se encuentra con una cultura delincuencial y laboral al mismo tiempo. EI marqués de Beccaria
senalaba: “El fin de las penas no es atormentar y afligir a un ente sensible, ni deshacer un delito
ya cometido” (Beccaria, 2013). En concordancia con esta afirmacion, el INPEC tiene una consigna
donde sefiala que a las carceles y penitenciarias entra la persona, no el delito (Fajardo Sanchez,
2017, p. 128). El Estado colombiano ha venido trabajando con el objetivo de humanizar el sistema
penitenciario por medio de la formacidn, capacitacion y actualizacion de servidores conocedores
de las normas y en especial de los derechos humanos, pero se ha mostrado incapaz de cumplir
materialmente con lo ordenado por la Constitucion (Fajardo Sanchez, 2017, p. 128).

Lo anterior ocurre debido al indice de demandas en contra del Estado y en especial por las
diferentes problematicas que afronta el sistema penitenciario en Colombia en temas de salud,
alimentacion, dignidad humana y los tratos crueles e inhumanos contra la poblacion privada de la
libertad. «La prohibicion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
genera en cabeza del Estado colombiano una serie de responsabilidades, de prevencion, pero
también de investigacion y garantias de no repeticion frente a las victimas» (Corte Constitucional,
2014).

Uno de los pocos casos en el cual se condena a funcionarios del INPEC a penas privativas de
la libertad fue la muerte del interno LUIS FERNANDO PRECIADO OSORIO, quien, de

acuerdo a la sentencia del Juzgado Cuarto Penal del Circuito de Valledupar del 2 de julio de
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2004, fue «golpeado inhumana y salvajemente por el personal de guardianes que llevé a cabo
el procedimiento (...) en el desarrollo de un procedimiento de ‘“extraccion de celda”,
causandole graves lesiones que determinaron su posterior muerte» (Sentencia del Juzgado
Cuarto Penal del Circuito de Valledupar del 2 de Julio de 2004). En los hechos fueron
condenados a mas de 14 afios de prision siete (7) funcionarios del INPEC. (Fajardo Sanchez,
2017, p. 134)

Cada dia sube el indice de violacion de derechos humanos contra el personal recluso, la
tortura y los tratos o penas crueles, inhumanos y degradantes (Coalicion Colombiana Contra la
Tortura, 2015) ademas siguen siendo, hasta la actualidad, conductas que no son investigadas
adecuadamente y mucho menos sancionadas satisfactoriamente por la administracion de justicia
en Colombia (Universidad de los Andes, 2019, p. 46).

Segun el Informe de la Coalicion Colombiana Contra la Tortura de abril de 20146, por
medio de Medicina Legal, informa que entre el 2010 y 2014 fueron valoradas 2.425 personas
privadas de la libertad de las cuales 187 son mujeres y 7 pertenecen a la comunidad LGTBIQ+. La
Fiscalia General de la Nacién indica, en este mismo informe, que existen 750 procesos en curso
en contra de personal del INPEC, por las diferentes modalidades delictivas de las cuales 226 son
por lesiones personales.

Todos los funcionarios participantes en la investigacion manifestaron respecto de sus

compafieros, quienes usan de manera irracional la fuerza contra los reclusos, quienes estan

plenamente identificados, que incluso han sido en varias ocasiones denunciados por sus
propios comparieros o los «cuadros de mando», pero estas investigaciones disciplinarias,
en opinion de los asistentes, nunca terminan en una sancién, y estos funcionarios violentos
aun estan en sus cargos e incluso se han vuelto mas violentos que antes de las denuncias.

(Fajardo Sanchez, 2017, p. 135)

Frente a esta situacion algunos servidores penitenciarios pueden estar modelando®’
conductas con el fin de ser aceptados en el grupo de funcionarios o guardianes que cumplen con

su “deber” ademas puede ser la forma como se impone la “autoridad” ante la persona privada de

118 |_uis Alfonso Fajardo Sanchez, Derechos humanos de las personas privadas de la libertad en Colombia

117 Este tipo de aprendizaje forma parte de las bases de las teorias conductistas sobre el aprendizaje social y fue
identificado por Albert Bandura en 1961. Este psicélogo investigador se hizo eco de la importancia que el contexto
poseia para los individuos y de cdmo el ambiente podia modelar nuestro comportamiento, tanto positiva, como
negativamente.

124



la libertad. También como lo mencionan Kaufman y Zigler (1987) la experiencia de haber sido
maltratado fisicamente en la nifiez, se constituye en un factor predisponente para convertirse en
adulto maltratador. Los participantes del estudio expresan que cuando eran menores no podian
defenderse u oponerse al maltrato, debido a que la autoridad de los padres no se discutia. Refieren
haber recibido el mismo trato que sus iguales... en cuanto golpes, gritos, ofensas, y negligencia
(Cisneros Carpio, 2019, p. 75). El maltrato puede perturbar**® durante toda la vida llevando a que
las personas se manifiesten de forma agresiva o impongan su autoridad, ademas lo lleva a tener
consecuencias psicoldgicas y emocionales.

La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 95, refiere los deberes y obligaciones
de los ciudadanos. La calidad de colombiano resalta a todos los integrantes de la comunidad
nacional. Todos estan en el deber de dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades
reconocidos en esta Constitucion implica responsabilidades a cumplir.

Toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes.

Son deberes de la persona y del ciudadano:

1. Respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios;

2. Obrar conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con acciones

humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud de las personas;

3. Respetar y apoyar a las autoridades democraticas legitimamente constituidas para

mantener la independencia y la integridad nacionales;

4. Defender y difundir los derechos humanos como fundamento de la convivencia pacifica;

5. Participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais;

6. Propender al logro y mantenimiento de la paz;

7. Colaborar para el buen funcionamiento de la administracion de la justicia;

8. Proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacién de un

ambiente sano,

9. Contribuir al financiamiento de los gastos e inversiones del Estado dentro de conceptos

de justicia y equidad.

(Congreso de la Republica de Colombia, 1991, p. 24) (negrilla propia).

El articulo 95 de la Constitucién Politica de Colombia deja ver los deberes de los
ciudadanos, pero llama la atencion dos obligaciones el primero de ellos: 1. Defender y difundir los

118 Cisneros Carpio, Yesenia - El significado del maltrato infantil en adultos maltratados en la infancia
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derechos humanos como fundamento de la convivencia pacifica; 2. Participar en la vida politica,
civica y comunitaria del pais. Estos deberes invitan a repensar la forma como se ha estado
ensefiando el tema de los derechos humanos en la Escuela de Formacion, porque el sistema
educativo tiene el compromiso de incorporar estas tematicas en todos sus espacios académicos. Es
claro que no solo a la educacion formal le corresponde esta gran responsabilidad o que esta sea
suficiente para transformar las realidades (Trimifio y Amézquita, 2018, p. 103). Asi como es
obligacion de la educacion formal, también lo es para la educacion informal y la educacion para
el trabajo y el desarrollo humano; el tipo de educacion que se imparte en la Escuela del INPEC.

Las personas como agentes morales tienen la capacidad de formarse en reconocimiento de
las otras/os y el respeto a la diferencia de los seres humanos. Al respecto, Martha Nuussbaum
denota que los seres humanos se comportan mal cuando no se sienten personalmente responsables
de sus actos (Trimifio y Amézquita, 2018, p. 104).

La Politica Criminal requiere fortalecer las capacidades técnicas de las servidores
penitenciarios, al mismos tiempo se deben participar en la elaboracion de protocolos de interaccién
y colaboracion adecuada (Consejo Superior de la Politica Criminal, 2021, p. 54), también se debe
tener en cuenta que se debe articular el pensamiento con la norma para que el ser humano deje de
hacer las actividades en forma auténoma, porque se esta limitando a que los servidores
penitenciarios apliquen procedimientos y no desarrollen criterios humanisticos profundos en el

momento de actuar en su relacién con los detenidos.
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CONCLUSIONES

Son diferentes situaciones las que suceden en el ambito penitenciario, entre esos eventos
se puede percibir que algunos privados de la libertad, conservan o mantienen sus derechos intactos,
los que han luchado por sus garantias, son los que no han permitido que otros se los arrebaten, y
como dice la vicepresidenta de Colombia Francia Elena Marquez Mina, “hasta que la dignidad se
haga costumbre”. Este es el objetivo de la lucha por la reivindicacion de los derechos humanos,
estos se deben cumplir y respetar en todas las esferas y lugares de todos los estados, no debe existir
ningun lugar del mundo que esté vedado para que se respeten los derechos humanos.

Segun el objetivo del sistema penitenciario, la resocializacion debe afectar los marcos de
comprension de las personas privadas de la libertad y, por consiguiente, uno de los ejes principales
para llegar a este fin es por medio de la educacion, derecho que se evidencia vulnerado, debido a
que son limitadas las opciones para poder acceder a su educacion superior, porque, aungue muchos
tengan la posibilidad de financiar sus estudios, las puertas para ello son semiabiertas. Asi mismo
las garantias que se ofrecen en el area laboral que se propone desde el tratamiento penitenciario
como proceso terapéutico, con infortunio este objetivo no se esta llevando a cabo debido a que por
circunstancias generales y ajenas a la persona privada de la libertad se les he negado llevar a cabo
esta labor.

El modelo educativo o sistema de instruccion que desarrolla la Escuela Penitenciaria
Nacional, alma mater donde se forma y capacita el personal del cuerpo de custodia del INPEC, lo
ejecuta sobre el modelo tradicional “decir, repetir y confirmar”. No existe un proceso de sujeto,
accién-participacion, donde el estudiante lo lleve a la toma de conciencia o acciones, esto porque
parte del programa de ejecutar y no buscan un cambio tipoldgico en los procesos que cumple en
el INPEC.

El modelo pedagdgico de la Escuela Penitenciaria Nacional, parte del psicodrama de
narciso y no desea cambiar o salir de las esferas del conocimiento que siempre ha planteado, s6lo
da importancia en repetir o replicar experiencias en los nuevos funcionarios, y no busca una nueva
metodologia para hacer el conocimiento, este temor a conocer nuevas esferas del aprendizaje.

Es hora de que el sistema penitenciario asuma con responsabilidad y de importancia al
trabajo que desarrolla, porque este se hace es con seres humanos, y los privados de la libertad que

llegan a los establecimientos penitenciarios, lo hacen por un mandato judicial y en el mismo
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argumenta que se necesita de un cambio para que este sujeto pueda reintegrarse a la sociedad,
fortalecido en normas y valores, y esto se logra por el proceso de tratamiento penitenciario que
todos los empleados del INPEC deben desarrollar, y no solo lo deben relegar al area de tratamiento
penitenciario.

Por otro lado, cabe mencionar que la labor de servidor penitenciario debe ser ejercido por
personal capacitado minimo con formacion tecnoldgica, para que no lleguen al INPEC personas
que lo hacen como alternativa laboral o estabilidad econdmica; los empleados del INPEC deben
desarrollar esta profesion porque les gusta, que no se haga por descarte para solventar sus
necesidades econdémicas.

La actual politica criminal del pais debe ser revisada, esto con el objetivo de estudiar la
alternativa de reducir la pena maxima a 20 afios de prision, para que las personas que lleguen a
prision no piensen en los negocios ilicitos, como extorsion, narcotréfico, entre otras conductas
delictivas, las cuales desdibujan a la realidad del proceso de tratamiento penitenciario, asi mismo
se debe verificar otra alternativa que no sea la prision, en especial para las personas que cometen
delitos por primera vez.

Los actuales programas de tratamiento penitenciario deben ser redisefiados para su
ejecucion teniendo en cuenta la reincidencia en el delito, ademas la falta de agilidad en el proceso
de clasificacion realizado por el CET, hace que el tratamiento penitenciario sea un privilegio en la
carcel y no se perciba como un derecho. Se evidencia la falta de personal capacitado para la
ejecucion de los programas de tratamiento, y con los pocos que se cuenta se han convertido en
simples despachadores de datos y cifras poco reales porque la ejecucion de los programas no se
lleva a cabo y, son dirigidos por los mismos privados de la libertad.

En muchos establecimientos del pais no se cuenta con la infraestructura para el desarrollo
de los programas de tratamiento, o hace falta personal de guardia para el apoyo de los mismos para
el desplazamiento del personal recluso, solo dificulta la vida de la persona reclusa en el interior
de las carceles, sino que también impide su desarrollo personal por fuera de ellos y lo invita al
retorno, ante la necesaria tentacion de la reincidencia, motivada por la falta de oportunidades y la
ausencia de concientizacion de los procesos socialmente establecidos.

En relacion con la redencién de pena y beneficios administrativos, el privado de la libertad
se encuentra con el obstaculo administrativo, que en oportunidades genera una talanquera desde el

mismo establecimiento penitenciario que no realiza los tramites precisos para que se estudie su
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situacion, y cuando los hace, la suerte del recluso queda en manos de un juez, que en virtud de la
expansion del sistema cuenta con una carga significativa de trabajo y no resuelve oportunamente
las peticiones que hacen los privados de la libertad.

La insuficiencia del INPEC traspasa las fronteras del perimetro penitenciario. Debido a la
crisis del sistema que imposibilita la implementacion de programas en el interior de la carcel, seria
inocente esperar el rastreo del condenado en libertad. Esto a pesar de que existen directivas al
respecto, pero no cuenta con recursos para su ejecucion.

Es indicado trabajar con la inteligencia artificial en el sistema penitenciario de Colombia,
porque la programacion permite recoger conocimientos relevantes sobre lo que hacen los privados
de la libertad cuando cumplen las medidas de detencion intra o extramural (bloqueo de telefonia,
conductas delictivas realizadas por los reclusos en las instalaciones penitenciarias y en prision
domiciliaria).

Si la inteligencia artificial se incorporara en el sistema penitenciario del Estado
Colombiano, podria contribuir por ejemplo a la redencién de pena a través de teletrabajo o la
educacion virtual mediada por las TIC a los condenados, debido a que las actividades que en este
momento se ofrecen para los privados que ya se encuentran en fase de tratamiento de minima y
confianza y han podido participar en todas las actividades que ofrece el plan ocupacional, esta
quedando cojo en este &mbito, por las condenas tan altas de algunos. En la salud por medio de la
telemedicina, se puede implementar y asi mejorar la atencidn con especialistas y mejoraria la salud
mental y fisica de los reclusos.

Es urgente fortalecer el tratamiento penitenciario el cual deberia ser asumido por personal
profesional y calificado, asumiendo las responsabilidades de cada una de las dependencias y
programas de tratamiento, esto para evitar que lo siga desarrollando el personal privado de la
libertad. Ademas, que en las préacticas del personal de estudiantes de la EPN, estos también
deberian hacer préacticas en el area de tratamiento penitenciario con una intensidad estipulada en
el pensum de la Escuela de Formacidn, debido a que se tiene el imaginario que es mas importante
la seguridad, crear la integralidad para la resocializacién del privado de la libertad.

La accion de tutela ha sido una herramienta atil para invocar la proteccion de los derechos
que estan siendo vulnerado; ademas se puede observar que la violacion de un derecho desencadena

la violacion sistemaética de otros derechos, o también lo que se conoce como interseccionalidad.
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Se debe empezar con una educacién formal en derechos humanos a los servidores
penitenciarios, la cual debe ser con enfoque holistico, participativo, aprendizaje experiencial,
enfoque interdisciplinario, sensibilizacion y enfoque transformador.

La carcel puede ser concebida como el “espectaculo del dolor y el sufrimiento” esto debido
a la insensibilidad que se presenta desde hace mucho tiempo. Colombia ha llegado al punto que
los seres humanos no sienten dolor ante los hechos que a diario se presentan en el pais; se puede
ver que existen casos de mutilaciones, descuartizados entre otros vejamenes que, en la 6ptica del
ciudadano, no presentan dolor o remordimiento por el dolor ajeno, a tal punto que es replicado en
las carceles del pais, porque los empleados utilizan mascaras en el momento desarrollar sus
actividades, lo cual no permite experimentar remordimiento o dolor por el dafio. Se debe llegar a
la humanizacion del sistema carcelario.

Se debe rescatar el ser humano que ha caido en desgracia con el restablecimiento del
individuo y la proteccion de la persona que llega a la carcel, y con el reconocimiento del otro, sin
vulnerar los derechos humanos.

Vale la pena recordar que el sistema penal se hace en forma positiva, la pena reafirma lo
normal, esto debilita la conducta y la prevencion especial es negativa; retributiva causar el mismo
dolor al privado de la libertad que ha causado a la victima.

Vale recordar que los sistemas educativos basados en instruccion o doctrinas no son tan
recomendados en el momento de formar servidores integros que trabajen en pro de los derechos
humanos, estos solo buscan el cumplimiento de los objetivos sin medir medios o tener en cuenta
el pensamiento de la persona que ejecuta la orden.

La salud mental del servidor penitenciario DEBE SER priorizada en el sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo, debido a que la carga laboral y mental que este maneja es
bastante alta que influye posiblemente de manera negativa en factores intralaborales,
extralaborales y asi mismo aumenta el estrés.

Agilizar el sistema disciplinario actual, el cual debe ser agil, oportuno y eficaz en el
momento de actuar, esto con relacién a lo que concierne con investigaciones disciplinarias de los

funcionarios penitenciarios.
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