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RESUMEN

En el camulo de analisis social que se estd produciendo acerca del fenomeno reciente
de la pandemia y su relacion con situaciones educativas, pocas veces se remite a la voz de
las madres de familia. Si bien se empieza a reconocer los efectos, contradicciones y
dificultades que vivieron las familias durante el largo periodo de encierro determinado por la
pandemia, como lo fue en el caso de México, vale la pena explicitar el modo en que las
madres de familia asumieron un papel relevante en la compleja labor de escolarizar a los

nifios resguardados en casa.

En este trabajo se describe la experiencia de un grupo de madres de familia de
alumnos de educacion primaria en la Ciudad de México, para analizar las representaciones
sociales que movilizaron la forma en que ensefiaron a sus hijos durante la pandemia. A partir
de una exploracion cualitativa orientada por la perspectiva de la teoria fundamentada, y con
base en entrevistas a profundidad, se reconoce parte socialmente significativa del complejo
proceso en el que durante la etapa de encierro concretaron pautas de enseflanza en casa. Se

concluye que asumieron un conjunto de practicas fundadas en lo que ellas reconocen como

el acto de ensefiar, construido a través de sus referentes, estrategias y expectativas.

PALABRAS CLAVE: Pandemia; madres de familia; enserianza; representaciones sociales;

investigacion cualitativa.
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ABSTRACT

In the wide social analysis that is making about recently pandemic phenomenon and
its relation with educational situations, a few times the mother of families’ testimonials are
showed. Just recently are viewed the effects, contradictions and difficulties that families lived
during confinement period caused for pandemic, like was Mexican case, it is worth it

showing part of the complex work of teaching their children at home.

This work describe a group mothers experience at Mexico City with intention of
analyzing their social representations about the way how they was teaching their children at
pandemic time. From a qualitative exploration based of rooted theory and deep interviews,
we recognize a significant social part of the complex process in which during confinement

they were able to teaching their children. It concludes they assumed practices about the

teaching act, which was building via their references, strategies and expectations.

KEYWORDS: Pandemic; Mothers family, teaching, social representations; qualitative

research.
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INTRODUCCION

Recientemente, la produccidn cientifica acerca del analisis de los procesos relacionados con
la pandemia de Covid 19 y la experiencia de escolarizacion ha entrado en auge (Pech y
Sanchez, 2022). Para este estudio se han destacado trabajos relacionados con la educacion
primaria, en los gue se han explorado las formas en que las familias se adaptaron durante la
pandemia para emprender la construccion de contextos de educacion virtual (Roncancio,
Acostay Reyes, 2021), donde se analiza la relacion entre la brecha salarial de los padres con
el tiempo de acompafiamiento en las actividades escolares (Cardenas, Pesantez, y Torres,
2022). O donde las creencias de los padres, tiene un impacto en la ensefianza de contenidos
como los matematicos (Quiroz, Aquino, Gonzélez, Ramosy Ramos, 2022). Donde los padres
de alumnos de educacion primaria se apropiaron de una herramienta primordial de
comunicacion durante la pandemia, como significo el WhatsApp (Loor, Aveigay Zambrano,
2022).

La gran mayoria de las investigaciones se fundamentan de modo hegemonico en
perspectivas metodoldgicas cuantitativas. Pocas veces la voz de las madres, o padres, de
familia se nota de manera explicita, para mostrar evidencia acerca del modo en que las
personas expresan su propia experiencia. EI modo en que las familias de alumnos de
educacion primaria vivieron la ardua labor de ensefiar a sus hijos durante la pandemia.

El estudio del que se desprende esta ponencia, se enfoca en las representaciones
sociales, como una categoria analitica sumamente importante, y Gtil para apuntar en la
reflexion sobre las formas en las que los testimonios de las personas, permiten reflexionar
acerca de los significados o, como denota Jodelet (1986), el conocimiento de sentido comdn,
que construyeron al ensefiar a sus hijos durante el confinamiento de la pandemia.

La importancia de tal categoria radica en referir a un conocimiento practico, permite
rastrear en la experiencia de las personas, aquel conjunto de aspectos que dasentido a lo que
hacen.

(...) Se trata de un conocimiento practico. Al dar sentido, dentro de un incesante

movimiento social, a acontecimientos y actos que terminan por sernos habituales, este
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conocimiento forja las evidencias de nuestra realidad consensual, participa en la

construccion social de nuestra realidad (...). (Jodelet, 1986, p. 473)

La ponencia muestra parte del trabajo desarrollado en un estudio mas amplio. En este
documento se exponen indicios acerca de cuéles son las representaciones sociales de un
grupo de madres de familia de alumnos de ed ucacion primaria en la Ciudad de México acerca

del modo en el cual se involucraron en la tarea de ensefiar a sus hijos en confinamiento.

MATERIAL Y METODOS

El estudio del cual es parte el capitulo de libro, fue desarrollado durante los meses de
julio a octubre de 2022. Se trata de un estudio cualitativo, orientado por la perspectiva
metodoldgica de la teoria fundamentada. La cual consistié en diferentes momentos de
definicion metodoldgica, recogida de datos, revision de literatura y vuelta al campo para
posteriormente ir hilvanando categorias de analisis y un proceso de triangulacién que
cristalizé en una reflexion cualitativa.

Se entrevistaron a diez madres de familia de nifios en edad de asistir a la educacion
primaria. Se trata de informantes que fueron seleccionadas debido a su funcion de vocalia
(representantes elegidas por el colectivo de madres de familia como intermediarios en la
relacién y comunicacién con las maestras), debido al papel relevante que tuvieron en el
periodo de ensefianza en el confinamiento de pandemia. El contexto en el que se sittan es el
de escuela primaria publica de la Alcaldia Azcapotzalco en la Ciudad de México, México.

A través de entrevistas a profundidad, las informantes narraron parte importante de
su experiencia. El analisis de sus testimonios, permitio identificar una categoria insitu que
resulto interesante. Cuando una de las informantes sefiald «Ahi me ve convirtiendome en
maestra». Dicha categoria permitio rastrear como categoria de andlisis la representacion
social de las madres acerca del modo en que intervinieron ensefiando a sus hijos durante la
pandemia.

Es por ello que, en el siguiente apartado, se muestra un conjunto de datos cualitativos

y su respectivo analisis como evidencia que permite ir reconstruyendo el modo en que las
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madres de familia comprenden coOmo es que se convirtieron en maestras ensefiando a sus

hijos en confinamiento.

RESULTADOS

Aunque hay estudios que han documentado la preocupacion de las madres de familia,
quienes durante la pandemia se vieron conflictuadas, y percibidas a si mismas como
incapaces de llevar a cabo la tarea de ensefiar a sus hijos en confinamiento (Radina y
Balakina, 2021; Giinbas y Goziikii¢iik, 2021; Vazquez, Bonilla y Acosta, 2020; Castro, y
Carvajal, 2022), la pesquisa permite observar que las madres ciertamente se pueden sentir
asi, pero hay algo mas en las evidencias, se mostraron suficientemente capaces y sabian como
ensefar.

(...) mire me converti en maestra definitivamente, a mi afortunadamente me gusta,
tuve la facilidad con mi hijo chiquito (...) con el me tocé ensefiarle a leer y escribir,
0 sea, definitivamente fui su maestra sin saber ser, sin saber ensefiar, ¢no? (...) cuando
paso lo de la pandemia, entonces en la pandemia o sea a mi me toco ver carretillas,
pero ya no aprendio a leer y escribir con la maestra. Entonces empieza la primaria y
y dije, pues ya ya van a estar las clases ¢no? (rie), pero no (rie). Y pues me toco
ensefiarle sin saber a ensefiarle (...) y le ensefié sin saber por ejemplo, ya se sabia el
abecedario, pero entonces cuando empezé a quererle, este mama ¢no?, que es la mas
facil, es m, entonces yo leia m a, /no?, y yo sin saber le empecé a decir, como le
explico porque por mas que le, y entonces ya le ensefié los sonidos, la mm, la cs, cj,
la asi, entonces le mostraba la letra y le decia ss, cj, asi como sonaban, ahora cémo
suena mm , juntala con la a, y yama, y ya, y gracias a dios, fue de los primeros cinco
nifios que leyeron y escribieron también en el grupo (...)

Lejos de no saber, este testimonio refleja cdmo hay conocimiento social en el actuar
de muchas de las madres de familia, el cual les permite operar la ensefianza. Un par de
aspectos importantes al respecto, por un lado, consiste en que la madre cuenta con un
significativo bagaje sobre alfabetizacion. Y, por otro lado, que su discurso permite notar
cierta integracion cognitiva de elementos provenientes de otro escenario, el campo de la

disciplina dedicadaa la ensefianza.
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El conocimiento que ésta informante puso en marcha, para ejercer una practica de
ensefianza proviene de su acercamiento sobre la materia de alfabetizacion. Su utilidad
consistio en haber sido parte del marco de actuacion debido a que, como describe Jodelet
(1986), es parte del proceso de anclaje de una representacion social, refiriendo a la
integracion cognitiva, como ese lapso en el proceso en el cual la representacion se incrusta
en el imaginario:

(...) integracion cognitiva del objeto representado dentro de un sistema de

pensamiento preexistentey a las transformaciones derivadas de este sistema, tanto de

una parte como de otra. Ya no se trata, como en el caso de la objetivizacion, de la
constitucion formal de un conocimiento, sino de su insercion organica dentro de un

pensamiento constituido (...). (p. 486)

Esta madre de familia ha adquirido este conocimiento disciplinar y sobre su base
actud para ensefiar. EI conocimiento mostrado en su discurso se ha convertido en una
insercién organica, como afirma Jodelet, Gtil para su practica.

A diferencia del caso anterior, otra informante sugiere un proceso de racionalidad
acerca de qué ensefiar, que no incluye este tipo de conocimiento, pero que explicita con sus
propias palabras en qué se concentra su labor:

(...) yoa mi se me complico mucho en cuestion de que el nifio que entr6 a primero,
pues yo le tuve que ensefiar a leer, yo le tuve que ensefiar aqui a escribir, a formar
palabras, para mi fue un poco complicado porque, pues del kinder no salid
absolutamente nada haciendo... y dice uno pues volvimos a regresar porque yo me
buscaba en el internet (toma un dispositivo y parece textear y desplazar la pantalla),
en YouTube o algo para agilizarme, ahora si, para poder hacerles entender, como
podemos aprender para podérselos explicar a ellos, 0 sea que practicamente nos
convertimos nosotros como un maestro para ellos... para el kinder que manualidades,
que esto que el otro, segundo aprende a sumar a restar, a pues que con canciones, ahi
me veia convirtiéndome en maestra, con canciones, haciendo esto haciendo lo otro,
pues (...)

Este parrafo denotalo que para la informante result6 en la tarea de ensefiar, la cual,

en sus propias palabras, consiste en: ensefiar a leer, ensefiar a escribir, a formar palabras, y a
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“volver a regresar”, es decir, a reaprender para poder explicar a sus hijos los contenidos que
debia aprender.

Aungue se trata de un proceso personal, ir haciendo en la practica y a través de sus
propios medios, ese deber ser que constituye “el ensefiar”, su actuar describe el modo, desde
un punto de vista constructivista, en que ensefiar consiste en crear condiciones para la
construccion de aprendizajes, orientar y guiar explicita y deliberadamente dicha actividad
(Diaz-Barriga y Hernandez, 2001, p. 32). De ahi que las manualidades, las canciones, etc.,
sean parte de esa orientacion orquestada por ella y dirigida para orientar el aprendizaje de sus
hijos.

La préactica de ensefianza que emprendieron las madres de familia, encontré como
referente, la constante interaccion con la docente, una guia e intermediario entre la escuela y
la ensefianza en los hogares. Sin embargo, la evidencia muestra que parte significativa de su
proceder proviene de su propia experiencia como alumna. De su propia trayectoria escolar.
Lo que denota el sentido de cierta reproduccion de la ensefianza como cultura.

(...) le digo, creo que recuerdo en toda esta pandemia, no escuché que dijeran a ver
les vamos a preguntar, porque recuerdo que nos pasaba el maestro, en su escritorio y
decia jpreposiciones! y si no se las decias, yo tenia un maestro que me hacia jpum!
(mueve su pufio hacia el frente), uy pum, y yo uh, pues a nosotros nos tocé todavia le
digo, a mi todavia me tocd le digo, a lo mejor a ustedes todavia les tocé reglazo (...)
(...) porque este cuando mandaban las hojas este decia es que este no le entiendo, o
sea yo le explicaba como yo sabia, pero ella me decia que no, por ejemplo en el caso
de la rana, la ranita, ella decia que no le entendia, y cuando era, cuando era
multiplicacion de dos, esas las manejaba, pero cuando eran de tres si se le hacia
pesado, pues es que son detres es lo mismo nadamas le vas bajando, las divisiones
cuando vamos bajando no, ella no me entendia, a mi me ensefiaron o sea le vamos
bajando hasta que sea el punto decimal, y le vamos bajando hasta que la division nos
dael resultadoy no me entendia (...)

(...) Y yo le compraba, le digo le repito, le compraba libros, compré una enciclopedia

y pues aprendid, aprendimos de ahi las dos, ella lefa un pedazoy yo leia otro pedazo,

luego yo le decia - Paula, si tu lees, visualizacion, visualiza, quédate en las comas-,
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como a mi me ensefiaron, -quédate en los puntos, toma aire y lee-, yo en la

preparatoria, maestro, siempre era yo una excelencia en lectura, aprendi tambien (...)

Lo que aprendio cuando estudiante y la manera en que lo aprendid, fue parte
importante del referente de accion de las madres de familia a través del cual orientaron su
practica. Su importancia deriva del hecho por el cual reconocemos que la ensefianza es una
practica cultural que se aprende y, como lo muestra la evidencia anterior, se usa y se repite
en la practica cotidiana. Desde un punto de vista sociohistdrico, esto se explica a partir del
reconocimiento de que la ensefianza tiene un carécter cultural:

(...) se arraiga en costumbres y habitos, de los docentesy de los estudiantes, intensa

y profundamente establecidos a lo largo de varias generaciones (...) los esquemas

mentales, del profesorado y de los estudiantes, no son neutros, aunque debido a su

caracter tacito lo puedan parecer. Son construcciones condicionadas culturalmente
que hemos aprendido por 6smosis involuntariamente, pero que implicitamente
promueven un determinado modelo de ensefianza y aprendizaje y no otros.

(Rodriguez, 2011, p. 58-59)

Es a través de este modelo aprendido que las madres gestan el acto de ensefiar. Para
conducirse en esta tarea, no caminaron a tientas, se orientaron por lo que saben desde la
experiencia proveniente de su propia trayectoria escolar, en donde no solo aprendieron
contenidos escolares, aquellos temas que la escuela tuvo por tarea transmitirles (Vallalta,
Assael y Martinic, 2013, p. 86), sino también aquellos modos de ensefiarlos, tal como a ellas
les ensefiaron.

Otro aspecto relevante que marcé la forma en que las madres de familia se
convirtieron en maestras, ejercieron un papel activo en la ensefianza de sus hijos, tiene que
ver con la edad y la autonomia de sus hijos. El siguiente informante lo expresa asi:

(...) con Juan (de 5° grado) si fui maestra, pero mas facil, la verdad con Juan fui

maestra mas facil, porque ya estaba encaminado, ya esta cuestion de aprender a leer

y escribir todo si la tuvo con un maestro un guia, y nada mas era el refuerzo ¢no? y el

siempre estar ahi al pendiente siempre que cumpliera y con las tareas y todo, yo fui

el complemento, que somos las mamas, entonces ya cuando le toca en la pandemia,

si fui su maestra pero facil, mas facil (...) ya, luego le ponia a un youtuber que nos
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gusta mucho Daniel Carreén (...) y con mi chiquito (de ler grado) pues le digo si me

toco ser maestra mas a fondo (...) (Juan) se hizo méas independiente porque si, bueno

no sé si se note, pero soy mama asi de estar (...) y pues la situacion me forzé a que a

él lo tuve que soltar un poquito, y dije jni modo, o sea. tl ya sabes! Este vamos a

checar qué te toca, nos este coordinamos, pero yo al que le tengo que dedicar es a

Pablito (...)

Las madres, como esta informante, muestran que su actuar también se oriento a partir
del reconocimiento de los diferentes grados de autonomia que sus hijos presentaban. Las
madres jugaban un rol mas estrecho o “mas a fondo” en la medida que sus hijos mostraban
menos autonomia. Para actuar reconocian la gradualidad en la facultad que tenian sus hijos
para autorregularse, para asumir los roles activos en su propio aprendizaje (Sierra, 2006, p.
17).

Sobre el modo diferenciado en que las madres de familia atendieron a sus hijos,
respecto a la edad y cémo el nivel de autonomia de los nifios estuvo relacionado con su
atencion, hay varios estudios que hacen el mismo planteamiento, como Dong, Simin y Hui
(2020) y Mazas y Leyva (2022). Enellos, se dejade lado el hecho de que algunas conductas
de los padres lejos de manifestar abandono o falta de compromiso hacia la labor de los nifios
que aprendian desde casa. Por ello, el siguiente testimonio expone que en muchas ocasiones
también ocurria una especie de fomento y respeto por la autonomia de los estudiantes:

(...) al principio si nos costé tal como trabajo ¢no? entenderle el hecho de subir las

cosas 0 no cargaban, eso si tuve problemas (...) porque no se cargaban las imagenes.

Eso si tuve problemas porque no se veian las imagenes. Eso fue lo Unico que tuve

problema, adaptarme también como que, en el celular, estar tomando fotos, y todo

ese tipo de cosas, y luego que no se veian (rie), o chuecas, 0 sea, era un relajo ese, esa

parte (...) como le comentaba o sea bueno ellos fueron realmente sus maestros y

alumnos, este porque la verdad ese tiempo fue como dedicar més tiempo a la

enfermedad ¢no? (...) o sea, habia veces que les dejabantarea y la verdad, realmente
ni la, nila ;como se llama?, ni la revisaba, solamente ellos la mandaban.

Es la aceptacién de la autonomia de sus hijos, la percepcion de su capacidad para

autorregularse, otro aspecto importante que definio el proceder de su practica de ensefianza.
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Finalmente, en la practica que ejercieron, las informantes denotan el motor de su actuar, la
razon de su proceder; el compromiso que sentian:

(...) porque yo sentia que yo tenia el compromiso con ella, igual con ella, porque si

ella no se sabia la tabla del nueve, yo se la tenia que ensefiar, si ella no se sabia, la

tabla del siete ella le costaba mucho trabajo, y la aprendio, a luego si le digo si se me
ponia pesada porque - jya no quiero hacer nada! -, - Si lo vas a hacer porque yo lo
digo-, asi. Y me decia mam4, - pues déjala si no quiere aprender-, -no, no mama no

s que no quiera-, es que yo decia -van a entrar-, yo si, yo si le ponia comparativos, -

vas a entrar y toda la escuela va a saber y ti no-. Y como que, si le caia el veinte, y

decia pues si, y vas a leer y toda la escuela y ¢td no? (...)

El compromiso de las madres por el desarrollo de las actividades escolares en casa,
tuvo que ver con el reconocimiento implicito de lo que su aprendiz debe hacer, de las
habilidades que deberia desarrollar y de lo que esta en sus posibilidades aprender. Un
compromiso de la madre consigo misma, y con lo que piensa es su deber en la formacién de
Su menor.

El compromiso que manifiesta, expone en su practica una mezcla de crianza;
consistente en el cumplimiento de su deber al ser responsable de su hija, combinada con un
posicionamiento sobre la escolarizacion; el reconocimiento de un deber sobre el aprendizaje
de su hija, de acompafiar y guiar. Concurre una mezcla entre crianza y escolarizacién; de
estilos de parentalidad, a partir de los conocimientos que poseen estas madres sobre el
crecimiento y desarrollo de los hijos (Palacios, Hidalgo y Moreno en Infante y Martinez,

2016: p. 39), y la expectativa escolar que su desarrollo exige.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

La representacion esta compuesta por diferentes aspectos que determinan u orientan
su proceder. Un papel activo al grado de reconocerse y actuar como maestras, que esta
relacionado, al menos desde las evidencias mostradas aqui, con los conocimientos
disciplinares que han aprendido, la racionalizacion de su labor en tareas muy puntuales, sus
propios referentes sobre qué es enseflar y cémo hacerlo, el grado de autonomia y el
reconocimiento de esta facultad en sus hijos, y el compromiso que se apropiaron. Todo esto
implica el sentido comin que moviliza su actuar y que configura, desde sus propios
posicionamientos, la forma adecuada de proceder comprometidamente frente a la tarea de
ensefiar a sus hijos, asi lo hicieron durante el confinamiento de pandemia, y asi lo hacen ahora

en el retorno a las aulas.

Las limitaciones de este estudio radican en la oportunidad que pudo haber tenido al
ser complementada con un andlisis cuantitativo. Aunque su fortaleza consiste en que se trata
de un estudio cualitativo, de andlisis micro y particularista, una mirada naturalista e
inmediata, mostrando aportaciones de viva voz de las personas involucradas en el fendmeno,
también es de reconocer que en un siguiente estudio puede complementarse con una
indagacion amplia y de cardcter generalista, que permita comprender mas aristas sobre la

complejidad de la experiencia de las madres ensefiando.
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RESUMEN

A través de la filosofia de Patria Benner denominado “del principiante al experto”,
esta investigacion analiza el nivel cognitivo de la teoria general de una de las autoras que
establece la importancia del autocuidado en el individuo, familia y/o comunidad. Partiendo
que la formacion universitaria a través de los contenidos transversales permite al alumnado
empoderarse de un aprendizaje continuo y significativo. Por lo anterior, se realiza este estudio
con el objetivo de determinar el nivel de conocimiento sobre la teoria general de Orem en el
estudiantado que cursan el modulo de enfermeria pediatrica de la FES Zaragoza de la CDMX.

Se realiza bajo el disefio descriptivo, prospectivo, de corte transversal.

Los resultados obtenidos sefialan que el 87.6% del alumnado se encuentra entre el
nivel de novato y el nivel competente, Uinicamente el 12.4% esta en el nivel de experto. Se
concluye que los multifactoriales durante el proceso de ensefianza aprendizaje determinaron
el nivel de conocimiento sobre esta teoria. Por lo que se destaca que el aprendizaje en el
estudiante de enfermeria es un proceso interactivo y subsecuente, que la experticia se obtiene
cuando el conocimiento teodrico es refinado por medio de lo que se realiza en la practica, la
falta de esta; no permite avanzar de un nivel a otro como lo refiere Patricia Benner en su
modelo.

PALABRAS CLAVE: nivel de conocimiento; Teoria de Orem; Alumno; Enfermeria;
Aprendizaje.
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ABSTRACT

This research analyzes through Patria Benner's philosophy called “from beginner to
expert”, the cognitive level of the general theory of one of the theorists that establishes the
importance of self-care in the individual, family and/or community. Based on the fact that
university education through transversal contents allows students to empower themselves
with continuous and meaningful learning. Therefore, this study is carried out with the
objective of determining the level of knowledge about Orem's general theory in the students
who are studying the pediatric nursing module of the FES Zaragoza of CDMX. It is carried
out under the descriptive, prospective cross-sectional design.

The results obtained indicate that 87.6% of the students are between the novice level
and the competent level, only 12.4% are at the expert level. It is concluded that the
multifactorial factors during the teaching-learning process determined the level of knowledge
about this theory. Therefore, it is highlighted that learning in nursing students is an interactive
and subsequent process, that expertise is obtained when theoretical knowledge is refined
through what is done in practice, the lack of it; it does not allow progress from one level to

another as Patricia Benner refers to in her model.

KEYWORDS: Level of knowledge; Orvem's Theory; Student;, Nursing, Learning.
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INTRODUCCION

La insercién en los programas de estudio de diversas teodricas y sus postulados han hecho
posible que se incremente el pensamiento cientifico sobre los problemas del cuidado desde
un enfoque holistico, lo que permite realizar intervenciones fundamentadas y guiadas por una
metodologia especifica en busca de un mismo fin. Lo anterior permite llevar al futuro
enfermero a construir un constructo cognitivo que permite su interaccion entre la teoria y la
practica. En consecuencia, muchas instituciones educativas a nivel superior reconocen la
necesidad de aplicar y desarrollar en la formacion de los estudiantes de las carreras
relacionadas con las ciencias de la salud la interaccion, teoria practica de los contenidos
tematicos.

Con base en lo anterior, esta investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de
conocimiento sobre la teoria general de Orem en el estudiantado que cursan el modulo de
enfermeria pedidtrica de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. Tomando como

referente la filosofia de Patricia Benner.

Patricia Benner: cuidados, sabiduria clinica y ética en la practica de la enfermeria del

principiante al experto

La teoria denominada anteriormente; del principiante al experto: excelencia y poder
de la enfermeria clinica; sefiala que a medida que el profesional adquiere experiencia, y
habilidades, el conocimiento clinico, tedrico y practico se convierte en una mezcla, que
favorece el propio constructo cognitivo del estudiantado. Por lo que la aplicacion contribuye
a medir la adquisicion de habilidades que se basan en la experiencia y esta es mas segura y
rapida cuando tiene lugar a partir de una base educativa solida (Alligood y Rodriguez
Monforte, 2018).

Benner adapté el modelo de Dreyfus, el cual describe cinco niveles de competencia:
principiante, principiante avanzado, competente, eficiente y experto. Este modelo postula
que los cambios en los cuatro aspectos de la ejecucion tienen lugar en la transicion a través

de los niveles de adquisicion de conocimientos y habilidades:
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a) Se transita de confiar en los principios y normas abstractas a emplear la experiencia
especifica y pasada.

b) Se transforma la confianza en el pensamiento analitico basado en normas por la
intuicion.

¢) Se pasa de percibir que toda la informacion de una situacion es igual de importante,
a pesar de que algunos datos son mas importantes que otros.

d) Se transcurre de ser un observador individual externo a la situacion, a tener una
participacion en la misma. Y refiere dentro de su filosofia que el estudiante de
enfermeria, a medida que avanza en su formacion adquiere un nivel de conocimiento,
desarrolla su juicio clinico, y fortalece habilidades que le permite alcanzar la intuicion

de experto (Carrillo Algarra ef al., 2018).

La licenciatura de enfermeria en la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza

Las escuelas de enfermeria se posicionan en el paradigma hermenéutico
interpretativo, con un nivel pedagogico basado en el constructivismo y un plan de estudio
con un enfoque holistico, intercultural y de género. Asi mismo, al adoptar una teoria y/o
modelo de enfermeria, facilitan la practica en las diversas funciones o roles que llevan a cabo
durante y después de su formacion (Prado Solar et al., 2014). Lo que previene una estructura
sistematica para observar las situaciones e interpretar el cuidado de enfermeria de manera
muy particular basado en el método de trabajo o PAE.

En este sentido, Gonzalez-Castillo y Monroy-Rojas (2016) refieren que actualmente
enfermeria se enfoca en los resultados, lo cual favorece el desarrollo de conocimientos
propios y asegura la evolucion de estdndares de cuidados a medida que sus habilidades
cognitivas aumentan. Es decir, que la formacion del estudiante debe centrarse en la
adquisicion de habilidades y destrezas en el uso de su metodologia y el reconocimiento de la

teoria adoptada durante su formacion, es decir los referentes de su marco epistemologico.

La presencia de la teoria del autocuidado de Orem en la formacion universitaria
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El Plan de Estudio 2018 de la Carrera de Enfermeria de la FES Zaragoza, no
especifica como una caracteristica particular la utilizacion de la teoria general Orem, sin
embargo, se enmarca de manera especifica en algunos objetivos generales, objetivos
especificos, asi como en los contenidos tematicos de los moédulos de la licenciatura en
enfermeria de manera subsecuente desde el primer afno de la carrera y se visualiza como un
eje transversal durante toda la formacion universitaria. Esto permite consolidar un
aprendizaje significativo en relacion con su marco epistemologico, el uso de su metodologia
y aplicacion a través del PAE, en la teoria y la practica.

Para fines de esta investigacion Unicamente se hace referencia de la teoria general de
Dorothea Orem, partiendo que esta Ultima se hace presente desde el primer afio de la carrera,
volviéndose un eje transversal que se desarrolla de manera secuencial en la teoria y practica
en la atencion del cuidado en las etapas de la adultez.

Por lo anterior, el alumnado ya ha desarrollado habilidades que le permiten construir
un conocimiento solido referente a la teoria general de Orem, que los lleva a afianzar su
adaptacion, utilizacion, aplicacion y su manejo en el modulo de enfermeria pediatrica,

permitiendo consolidar la teoria con la préctica.

MATERIALY METODO

El disefio de la investigacion es descriptivo, prospectivo de corte transversal. Segin
la intervencion del investigador se considera de un nivel explicativo sin intervencion. Se

realiza en el periodo de febrero a noviembre del 2022.

El universo de estudio son estudiantes del tercer afio de la licenciatura de la carrera
de enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores, FES, Zaragoza de la CDMX. Para la

muestra se toman los siguientes 2 criterios:
1. Muestra finita.

2. Seleccion la de muestra aleatoria simple.

Se realizo un instrumento de 22 preguntas de variables nominales y ordinales, la cual

se valida con el Kuder-Richardson de .82, una escala tipo Likert de 8 preguntas, esta se valida
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con Alfa Cronbach de .75. El instrumento se aplica a 226 alumnos de tercer aiio de la carrera
de enfermeria del modulo de enfermeria pediatrica, ya que, esta poblacion ha tenido contacto
con la teoria de Orem de manera transversal los primeros dos afios, lo que, a su vez, debiera
significar que tienen un criterio mas amplio y definido sobre la teoria del autocuidado. Se les

explica el objetivo del estudio y se hace entrega del consentimiento informado, dando la

libertad para que lo leyeran y decidieran su participacion o no.
El anélisis de datos que se desarroll para esta investigacion fue:
° Estadistica propiamente del nivel de estudio descriptivo.

° Calculos y razonamiento de estadistica inferencial de acuerdo con el objetivo de la

investigacion descriptiva, esta se realiz6 utilizando Excel del office 365 para el

procesamiento de datos y el SPSS version 25 para el analisis estadistico.

RESULTADOS

Por medio de esta investigacion se obtiene los siguientes resultados:
El nivel de conocimiento de los alumnos varia entre el nivel de novato a nivel de experto

(figura 1).

Figura 1.
Nivel de conocimiento sobre la teoria general de Orem en el estudiantado que cursan el

modulo de enfermeria pediatrica de la FES Zaragoza

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

m
+}

~Eme

Pégina29

Q,
Al

<
[e]
£
>
~



120

99
100
80
7
60 >
43,8
40
30
25,2 28
20 13,3 12,4
. | 0
o e

Novato Principiante Competente Eficiente Experto

W Frecuencia M Porcentaje

Nota: esta tabla muestra el nivel de conocimiento sobre la teoria general de Orem en el
estudiantado que cursan el modulo de enfermeria pediatrica de la FES Zaragoza.

Elaboracién propia.

Asi, el 3,1% de los participantes se encuentran dentro del nivel de novato, lo que
significa que aun no poseen experiencia para comprender el entorno y el andlisis para tomar
decisiones y se basan en la adquisicion de conocimientos tedricos mas no en la practica. El
13% se encuentra en el nivel de principiante, lo que significa que han adquirido una mayor
capacidad de plantear una situacion clinica, pero sin implementar el lenguaje que abarca la
utilizacion de la teoria del autocuidado de Orem. El 26% puede disenar planes de mejora
porque conoce las intervenciones y posibles resultados, se basa en las reglas y la teoria
adoptada dentro de su formaciéon y/o en el centro de trabajo, planea los procedimientos,
decide, realiza actividades previendo resultados y empieza a identificar limitaciones de las
herramientas que utiliza, es capaz de proponer estrategias y reconoce la teoria de Orem y
reconoce los referentes de su marco epistemoldgico.

El 45% de la poblacion estudiada se encuentra dentro del nivel eficiente, lo que
significa, que pueden diferenciar lo correcto de lo incorrecto, y realizar algunas acciones sin
ser cien por ciento consciente de ello, genera habilidad innata en sus actividades. Asimismo,

utiliza la experiencia para determinar prioridades, tomar decisiones y realizar sus actividades.
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Por consiguiente, discrimina por nivel de importancia, es capaz de reconocer los
problemas rapidamente e identificar la mejor decision a seguir. Traducido en la teoria
significa que son capaces de activar los sistemas de Orem de acuerdo con las necesidades
reales de sus pacientes, estos son considerados agentes de autocuidados independientes
capaces de fortalecer las agencias del usuario a través de planes de cuidados individualizados.
El (13%) se encuentra en el nivel de experto, lo que se le atribuye que este porcentaje de los
participantes, se guian por experiencias pasadas, el conocimiento teoérico, practico y la
memoria, actian de manera intuitiva, no dependen de las normas ni directrices, Unicamente
recurre a ellas cuando afronta una situacién nueva, en este sentido son capaces de adaptar la

teoria de Orem en cualquier etapa del desarrollo del ser humano.

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894



DISCUSION Y CONCLUSIONES

Benner refiere dentro de su filosofia que la formacion académica del estudiante de
enfermeria debe partir de la teoria, que esta permita la aplicacion de conocimientos
cimentados, asi como llevar a cabo una metodologia transversal que favorezca escalar todos
los niveles hasta alcanzar el nivel de experto, ya que la experticia se obtiene cuando el
conocimiento tedrico es refinado por medio de lo que se estd realizando en la practica
(Darbyshire, 1994). Por lo que el estudiante se fortalece a partir de la continuidad de los
saberes teoricos, la simulacion a través de la practica andloga dentro de la facultad y la
practica clinica en escenarios reales.

Una de las consecuencias de no llevar la aplicaciéon de los conocimientos teoricos a
la practica es el conflicto que el alumnado enfrenta a la hora de identificar las necesidades
reales y sentidas, lo cual dificulta la priorizacion de los problemas potenciales.

Coincidiendo con Soto Fuentes etal (2014), el aprendizaje del estudiante de
enfermeria parte del nivel de novato cuando inicia su formacion y conforme avanza mediante
la relacion teoria practica ya sea en escenarios simulados o reales sube a un nivel de
principiante avanzado, pasa por el nivel componente cuando éste es capaz de reconocer y
aplicar la metodologia de la tedrica adoptada dentro del plan de estudio, por lo que culmina
en el nivel de experto lo que implica que el alumnado ha llegado a un constructo cognitivo
capaz de adaptarlo en las diferentes edades del ser humano.

En este mismo sentido Carrillo Algarra et al. (2018) refieren que existen aspectos que
el estudiante aprende por imitacién de los profesionales de enfermeria expertos, por tanto, la
institucion formadora y el escenario de practica deben garantizar la seleccion de personal
competente, que sean modelos para seguir.

Se concluye que es necesario tomar en cuenta el protagonismo que tiene el docente
en la formacion de los estudiantes, ya que a través de una orientacion asertiva y significativa
contribuye a fortalecer el proceso ensefianza aprendizaje. En este mismo sentido, es necesario
tomar las areas de oportunidades que la propia institucion ofrece y completar la educacion
con el Curriculum oculto para formar a individuos con un constructo cognitivo rico de
conocimiento y habilidades, capaz de avanzar de forma gradual a cada uno de los niveles,

como lo propone Benner en su filosofia del principiante al experto.
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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es realizar un andlisis acerca de la importancia que
tiene el uso del podcast dentro de la educacion virtual y a distancia. Es importante que se
reflexione acerca de los alcances de este medio dentro del proceso de educacion en un nivel
medio superior y superior. Para cumplir con el proposito del trabajo, se realiza bajo la
metodologia de la dialéctica critica, considerandose bajo un paradigma interpretativo, siendo
una investigacion de tipo exploratoria no experimental. El analisis concluye con las
principales ventajas que tiene el utilizar el pdédcast como complemento dentro de las

actividades educativas.

PALABRAS CLAVE: podcast en la educacion virtual; aprendizaje por podcast; aprender

escuchando; audio y autoaprendizaje.
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ABSTRACT

The objective of this paper is to analyze the importance of the use of podcasts in
virtual and distance education. It is important to reflect on the scope of this medium, within
the process of education at a high school and higher level. In order to fulfill the purpose of
the work, it is carried out under the methodology of critical dialectics, being considered under
an interpretative paradigm, being a non-experimental exploratory research. The analysis
concludes with the main advantages of using the podcast as a complement within the

educational activities.

KEYWORDS: podcast in virtual education; podcast learning; learning by listening,; audio

and self-learning.
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INTRODUCCION

La forma de llevar a cabo la educacion tanto en su proceso de ensefianza desde el punto de
vista del docente, como el aprendizaje desde el enfoque del alumno, ha sufrido un cambio y
unatransformacioén. Esto es debidoa un pasado de una modalidad tradicional que comprendia
un lugar y espacio, asi como la disponibilidad de docentes y alumnos, a una modalidad a
distancia y virtual. Por lo tanto, la educacion puede ser un proceso que se lleve de manera
virtual, sin tener que estar presente en un punto especifico. Esto implica que se desarrollen
procesos en donde se realizan actividades a distancia. Sin embargo, se debe de entender que
estas actividades que se generan en modalidad virtual y en niveles medio superior y superior,
son tendientes a complementar una serie de pasos que conforman el proceso de ensefianza y
aprendizaje, es decir, son de vital relevancia para el alumno.

Es necesario comentar que dentro del proceso de aprendizaje y en cada paso o etapa
que lo conforman desde las actividades que debe de realizar el alumno, estan generalmente
divididos los trabajos que comprende tanto el revisar y analizar la informacién como el
desarrollar alguna actividad posterior de la consulta respectiva. Aqui es donde entra en el
escenario la gran diversidad de herramientas digitales para compartir la informacion y
analizarla, y para que el alumno desarrolle las actividades correspondientes.

Generalmente, se suele inferir que algunas carreras como son; tecnologias, ambientes
0 entornos virtuales, innovacion, entre otras que tengan conceptos similares, son entornosen
donde se manejan en gran medida el uso de herramientas digitales. Esto quiere decir que en
razon de la carrera se introducen una serie de herramientas diversas para llevar a cabo algunas
actividades. Cuando no es una carrera enfocadaa innovacion o tecnologias, se suele definir
el uso de herramientas digitales de uso basico como son; convertir documentos a formato
PDF, subir archivos de presentaciones digitales, desarrollar alguna videoconferencia,
dejando de lado elementos como el pddcast. Por lo anterior es que pocas de estas actividades
estan enfocadas al uso y manejo del pddcast, salvo que se trate de alguna carrera o area
relacionada con comunicaciones o tecnologia entre otras.

Por podcast refieren los autores Solano y Sanchez (2010) “podriamos decir que un

podcast es un archivo o una serie de archivos sonoros a los que podemos suscribirnos y que
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pueden ser descargados en nuestro ordenador y en un dispositivo portétil de audio” (p.137-
138). Por lo tanto, se entiende que el pddcast no es precisamente un audio en tiempo real o
que se limite a tiempo asincrono. Tiene la factibilidad de poder utilizarse tanto para alguna
actividad en linea, como una actividad en tiempo asincrono.

El pddcast no es precisamente una herramienta compleja 0 que presente mayores
dificultades al momento de utilizarlo. Sin embargo, su utilidad puede ser de gran relevancia
al momento de que se incorpore como una herramienta para el uso de actividades educativas.
Con respecto a las actividades educativas, refiere el autor Villalobos (2003) “Seleccionar
actividades que motiven la participacion y reaccion del estudiante es un aspecto crucial del
proceso de ensefianza/aprendizaje” (p. 176). Es por esta razon que el pddcast puede ser una
herramienta que ademas de representar una viabilidad para realizar actividades, puede
representar un elemento que propicie creatividad e interés en los alumnos. Adicionalmente a
lo anterior comentan los autores Celaya et al. (2020):

El podcast es un medio polivalente que se sigue utilizando de diversas maneras en

educacion: en su faceta de objeto educomunicativo, se ha utilizado para divulgar el

conocimiento cientifico y social, instruir en entornos institucionales, asi como

fomentar actitudes criticas y reflexivas. (p.196)

Es por lo tanto un medio sensible y a la vez aprovechable para llevar a cabo tanto las
respectivas actividades educativas, como para ser un medio por el cual se realicen analisis,

reflexiones y divulgacion de informacion de algun tema en particular.

En la misma tesitura es conveniente considerar a las conclusiones que llegan los
autores Laaser y Rodriguez (2010) en donde comentan:

El uso del podcast tiene que variar segun los objetivos y las condiciones técnicas y
logisticas y no puede ser reducido a un texto leido en voz alta. Un buen podcast exige
por parte de quien lo disefie un mini guion bien elaborado. Sin lugar a dudas, la
motivacion de los estudiantes aumenta cuando pueden participar no sélo en la
recepcion sino en la produccion misma de los podcasts. Por ello, consideramos que
vale la pena el esfuerzo de hacer del podcasting una responsabilidad de la universidad
entera e integrar su uso a una estrategia institucional. (p.11)
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En razén de lo comentado, aparte de tomar en cuenta la adhesién del pddcast a las
actividades educativas, también se debe de tomar a consideracion su forma de utilizar esta
herramienta, es decir, la preparacion y los fines para los cuales se utilizard. Esto permitira
desarrollar un trabajo acorde a las necesidades y objetivos de la actividad o materia que se

esta cursando, proporcionando asi los resultados que sean éptimos para los alumnos.

MATERIAL Y METODOS

Para realizar el objetivo planteado dentro del presente, se considerd la metodologia
critica. Comenta Rojas-Crotte (2012) “Los andlisis de la sociedad (una pretension de corte
tedrico) se asocian con un enfoque filoséfico definido: la inmanencia de la critica y los
recursos de ésta desde la Escuela de Frankfurt” (p.156). Esto implica que, al momento de
llevar a cabo una representacion de la realidad, es necesario considerar un enfoque definido
por una conceptualizacion filoséfica. Por lo que, para este trabajo se considerd el método de
la dialéctica critica interpretando los resultados obtenidos. Refiere Zavala (2022):

En consecuencia, al tratarse de una investigacién bajo el método de la dialéctica

critica, implica circunstancias de exigencia cognitiva, esto es, que el analisis reflexivo

parta incluso de momentos epistemoldgicos que le ayuden a comprender mejor el

camino seguir al investigador. (p.8)

Es en este sentido que, al momento de desarrollar un analisis critico, es necesario
alejar cualquier situacion que permita cabida al subjetivismo, es decir, se debera de tener
claro el objeto sustraido de la realidad para darle la importancia que requiere dentro de la
realidad presente, pero con otro enfoque antes no considerado o visto.

Es prudente comentar que dentro de este trabajo se tiene la limitante de no contar con
datos e informacion de tipo estadistico, lo que obliga a no contar con informacién
cuantificable que permita definir variables derivado de un estudio, por lo que, a su vez, se
presenta esta &rea de oportunidad para futuros trabajos.

Para poder realizar un anélisis adecuado, fue necesario el tomar conceptualizaciones
que representaran el analisis a desarrollar, siendo en este caso particular las categorias
correspondientes a la herramienta del podcast. Estas categorias se analizan desde un ambito

educativo, considerando tanto una postura institucional como una postura proveniente de los
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alumnos, teniendo en este sentido dos situaciones en relacion a la consideracion de la
implementacion del pddcast en actividadeseducativas. En la tabla 1 se exponen las categorias

correspondientes y la percepcion de la institucion educativa y la del alumno.

Tabla 1.
Categorias y contextualizaciones del pddcast en el entorno educativo.
Categoria Contextualizacion del podcast
Institucional Alumnos

Infraestructura e Puede ser cualquier pcde escritorio e Se requiere pc de escritorio, una
0 computadora o incluso un laptop o un dispositivo movil.

dispositivo movil.

e Implica el uso de un microfono, ¢ Puede ser un microfono extemo o
puede ser independiente o el de los que se incluyen en algunos
integrado en algunos auriculares auriculares.

y/o audifonos.

¢ Bocinas y/o audifonos. ¢ Bocinas y/o audifonos.
Software ¢ No se requiere licencia, a menos e Se puede optar por programas y
que se desee instalar programas aplicaciones gratuitos, mismo que

muy especializados parala edicion aun permiten anexar sonido de

de audio. fondo.
e Uso de alguna cuenta de correo. e Uso de alguna cuenta de correo.
Conocimientos e Se requiere que el docente tenga e Saber grabar en alguna de las
uso nociones de lo que implicael crear aplicaciones gratuitas, tener una
los audios, subirlos y editarlos. cuenta abierta para poder publicar

e Debe saber manejar losarchivosde  los episodios.
audio, episodiosy colocar e Saber la edicién bésica del audio
imagenes, asi como la edicion y su publicacién.

bésicay su publicacion.

Almacenamiento e A menos que se vayan a realizar ¢ Puede almacenarlos directamente

muchos episodios mayores de 1 en la aplicacién o programa

hora, se deberaconsiderar un donde los realiza. o

almacenaje amplio para los <
©

archivos. =
[@)]
C
o
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Productos

e Puede ser con fines de informar
sobre un tema.

e A manera de mondlogo sobre una
materia o area.

e Puede ser un dialogo entre dos o
MAs personas.

e Generacion de informacion y su

respectiva divulgacion.

¢ Puede ser un audio paragrabar
una opinién sobre un tema.

e Para proporcionar un punto de
vista sobre un problema.

e Para dialogar sobre un tema a
manera de discusion y aportacion
de opiniones.

Nota: existen aplicaciones para dispositivos moviles, no es condicionante el uso de equipo

de PC, esto da mayor factibilidad de acceso y uso para el estudiante. Elaboracion propia.

Dentro de la planeacion correspondiente de la materia, se considerd el podcast,

teniendo que se puede utilizar dentro de un entorno educativo, tanto como medio de difusién
de informacion en direccion del docente hacia el alumno, como medio de trabajo y discusion
entre los propios alumnos, y como medio de entrega de actividades en direccién del alumno
al docente. En la figura 1 se muestra la inclusion del podcast dentro de la planeacion de la

materia.
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Figura 1.

Inclusion del pddcast en la planeacion de la materia.
4

Planeacion de la
materia
b
. . Disefio Secuencia
Disefio instruccional s
didactica
Recursos digitales ‘ Herramientas digitales ‘ Objetivos ’
Pc de escritorio
Pc portatil o laptop ‘ Podcast ‘
Dispositivo mévil
|\ J

Nota: el podcast dentro de las actividades del estudiante, es tanto para informar como para
realizar actividadesy divulgar dialogos. Elaboracién propia.

Finalmente se realiza una matriz, en donde se muestran los elementos esenciales al
utilizar el pédcast en actividades educativas. En la tabla 2 se muestran de manera general lo
que implican los productos del uso del pédcast como son recursos y actividades, asi como
mostrar los beneficios de utilizarlo en las actividades en relacion a los alumnos.

Tabla 2.
Beneficios para los alumnos de utilizar el podcast en la educacion.

Categoria Producto Beneficio / Alumnos
Podcast en recursos e Anélisis por medio del e Andlisis reflexivo sin
(Los que se utilizan para  sentido del oido. distraccion de imagenes.
compartir la
informacion al alumno). -
©
=
(@)
]
faX
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Péodcast en actividades e Realizacion mediante e Manejo del lenguaje
(Las que deben de expresion oral, lenguaje verbal y oral mediante la
realizar los alumnos verbal. emision de audios.

como tareas).

Nota: el lenguaje verbal es el uso adecuado de las palabras y el oral, la manera en como se
expresa y maneja los didlogos. Elaboracion propia.

El anélisis realizado es procedente tanto para un nivel de educacion media superior
como para uno de nivel superior, ambos niveles educativos dentro de sus respectivas materias
pueden incluir el uso del pddcast, como una herramienta para la realizacién de actividadesy

como difusion de informacién.

RESULTADOS

En el trabajo realizado se efectu6 un analisis reflexivo, es prudente sefialar que este
analisis se argumenta con base a las categorias expuestas, lo que define en cierta manera la
relevancia de estas variables, es la posturay el enfoque delos contextos involucrados, siendo
el deldocentey el del alumno. A suvez, también se consider0 al hablar del docente, un punto
de partida institucional, siendo esta en donde se decidira si se incluye el podcast o no en su
disefio instruccional correspondiente.

Otro punto de relevancia es al momento de considerar el pddcast dentro de la
educacion virtual. En esta modalidad se puede incorporar dentro de la planeacion didactica
muchas de las herramientas que en la actualidad existen para realizar actividades educativas,
pero el podcast puede ser incorporado incluso en una modalidad presencial, por lo que, dentro
de una educacién virtual, lo deseable seria su inclusién, como se muestra en la figura 2.
Figura 2

El pddcast dentro de la educacion virtual y a distancia.
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Nota: El podcast puede estar considerado incluso dentro de una educacion en modalidad

presencial. Elaboracion propia.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

La educacion virtual y a distancia puede considerar el uso del podcast para
incorporarse dentro de los programas académicos. Es necesario puntualizar que el pddcast
puede incluso considerarse dentro de un modelo educativo presencial. En un estudio
realizado por Cadena-Aguilar y Alvarez-Ayure (2021) refiere dentro de sus conclusiones que
los alumnos tienen la posibilidad de ir mas alld de la actividad mediante los pddcast, esto

derivado del propio vinculo entre la evaluacion y la préctica al utilizarlo.

El hecho de evidenciar esta oportunidad para los niveles de educacion media superior
y superior queda a disposicion a manera de aportacion del presente trabajo. Puesto que cada
materia puede incluir al menos el pddcast ya sea como medio de difusion de la informacion
para el aprendizaje, o bien, como una herramienta para la realizacion de alguna actividad por

parte de los alumnos.

Como parte de las limitantes del trabajo expuesto, se tiene que no se efectudé un
estudio o analisis estadistico, lo cual deja abierto este espacio para desarrollar en futuros
trabajos de investigacion, permitiendo reforzar o incluso generar datos para reestructurar la

resultante del presente, sin que por ello demerite el resultado.

Otro elemento a considerarse como parte del uso del podcast es el uso y manejo de
un lenguaje oral, cuando el alumno utiliza esta herramienta tiende a realizar con una mayor
frecuencia su propia expresion oral, realizando de esta forma una practica continua que le

permitird mejorar en sus actividades a realizar en pddcast, contribuyéndole en este sentido.

Finalmente, se puede tener una mejor percepcion derivado del andlisis realizado, de
lo que puede llegar a contribuir al incluir el poédcast dentro de las actividades de educacion
media y superior. Se han podido establecer algunos de los alcances de esta herramienta dentro
de los entornos educativos y, sobre todo, se ha evidenciado el impacto que puede generarse

dentro del proceso de educacion y de ensefianza aprendizaje en beneficio de los estudiantes.
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RESUMEN

En la siguiente propuesta, se plantea una idea poco investigada, la posibilidad de que
la ciudad de Granada (Espana), pudiera haber sido la capital del Reino, por ende, del imperio
espafiol- durante el reinado del emperador Carlos de Habsburgo, més conocido como Carlos
V. Para sustentar esta idea, se propone un estudio basado en la revision documental, asi como
en el andlisis historico-artistico de todos los edificios que el emperador mando6 desarrollar en
la ciudad durante su reinado, asi como por lo dispuesto en el propio testamento de su
majestad. Fueron multiples los condicionantes que desembocaron en el traslado a Madrid de
la capitalidad, pero hasta que esta se produjo, se hablé de la posibilidad de instalar esta
capitalidad en diferentes ciudades, como Valladolid o Toledo, pasando por alto el gran
significado de la ciudad de Granada en la época y en la posibilidad de que fuera esta la ciudad
elegida. Aunque al final este hecho no se produjo, se indagara en el legado del emperador en
la ciudad y en la posibilidad de que esta hubiera sido la capital del reino. Ademas, se propone

una idea didéctica para llevar a cabo con el alumnado del Grado de Educacion Primaria.

PALABRAS CLAVE: Granada; capitalidad; proyecto,; didactico; patrimonio.

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894



ABSTRACT

In the following proposal, a little researched idea is raised, the possibility that the
city of Granada (Spain), could have been the capital of the Kingdom, therefore of the Spanish
empire- during the reign of Emperor Charles of Habsburg, better known as Charles V. To
support this idea, a study is proposed based on the documentary review, as well as on the
historical-artistic analysis of all the buildings that the emperor ordered to develop in the city
during his reign, as well as by the disposition in his own will. There were many conditions
that led to the transfer to Madrid of the capital, but until this occurred, there was talk of the
possibility of installing this capital in different cities, such as Valladolid or Toledo,
overlooking the great significance of the city of Granadaat the time and the possibility that
this was the chosen city. Although in the end this fact did not occur, it will be inquired into
the legacy of the emperor in the city and the possibility that this had been the capital of the
kingdom. In addition, a didactic ideais proposed to carry out with the students of the Grade

of Primary Education.

KEYWORDS: Granada; Capital; Project; Didactic; Heritage.
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INTRODUCCION

El 8 de mayo de 1561, Felipe 11, rey de Espafia, instalo la capital de Espafia en la ciudad de
Madrid, hasta entonces una pequefia villa en medio de la meseta castellana. Hasta ese
momento, y desde época de los reyes Godos (siglo VIII), Espaia no contaba con una capital
fija, en aquel caso Toledo, capital visigdtica y sede del cardenal primado de Espafia. Carlos
V, rey de Espafia y emperador del Sacro Imperio Romano Germénico, se mostré demasiado
cosmopolita y europeista, como para instalar la capital en una unica ciudad, asi como
tampoco quiso nunca destacar a una de las ciudades de sus reinos sobre cualquier otra. Por
tanto, hasta Carlos V, la capital era itinerante, es decir, se encontraba donde estaba el rey.
Pero a pesar de ello, existe la posibilidad de que entre las posibles ciudades que pudieron
haber sido capitales del reino se encontrara la de Granada. Esta ciudad se convirtié en un
simbolo con la conquista cristiana en 1492 por los Reyes Catdlicos, celebrandose grandes
fiestas en toda Europa por este hecho. Ya los propios Reyes Catolicos iniciaron un programa
de transformacion de la ciudad, otrora musulmana, a un trazado e infraestructuras de tipo
cristiano. Carlos V solo estuvo en Granada 6 meses, de viaje de novios, tras su boda en Sevilla
con Isabel de Portugal, pero, segun dejo en su correspondencia, esta ciudad le agradd por
encima de otras de sus reinos. Sera este gusto, con la necesidad de adaptar la ciudad a los
modos de vida cristianos, lo que justificard una gran transformacion de la misma. Granada
se llenara de edificios simbolicos y de poder, que la haran resplandecer por encima de otras.
Edificios como el Hospital Real, la Universidad, la Capilla Real de los reyes de Espafia, asi
como el propio palacio imperial del emperador apoyan esta teoria. De todas formas, serd el
propio Carlos quien, en su testamento, deje a su hijo, Felipe II, la potestad de trasladar el
pantedn real, asi como de instaurar la capitalidad en una unica ciudad. Toledo, la antigua
capital o Valladolid, ciudad donde nacié Felipe II, fueron de las principales candidatas.
Finalmente, Madrid, por geografia, asi como por no contar con grandes familias nobiliarias

ni arzobispales, se convirtid en la capital del reino.

METODO Y DISCUSION
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Se sabe que Carlos de Habsburgo y su esposa, la emperatriz Isabel de Portugal,
llegaron a Granada el dia 4 de junio de 1526, accediendo a la ciudad a través del Arco de
Elvira y entre suntuosisimas fiestas. También es conocido que al menos Carlos quedd
gratamente impresionado en su visita a la ciudad, pues si seguimos a Juan Antonio Vilar
Sanchez, que a su vez sigue a Bermudez de Pedraza: Si bien habia holgado de ver todas las
ciudades del reyno, de ver esta ciudad, avia recibido gran gusto (Vilar, 2016, p.76). Algo que
también menciona Earl Rosenthal (1988) en su obra El Palacio de Carlos V (p. 5).

Estudiada su vida y personalidad, -véase la bibliografia referenciada- se puede
comprender que Carlos, al menos en un momento de madurez fue un gran amante de las artes,
e incluso que lleg6 a quejarse amargamente, ya en su madurez, de la falta de estudio que tuvo
durante sus afios de juventud. Se comprende, por tanto, que Carlos, prendado por su estancia
alhambrena, no pudo ordenar la destruccion de espacios para la construccion de su Palacio,
es mas, siguiendo nuevamente a Vilar Sdnchez (2016), se conoce a un Carlos que, de mano
de sus cronistas contemporaneos, se muestra como un amante del conjunto de la Alhambra,
y, sobre todo, como un guardian de la tradicion y de los bienes personalmente heredados.
Mando¢ anadir habitaciones a los palacios alhambrefios, incluso construy6 alli su palacio, pero
ordend respetar lo que ya habia. Incluso se sabe que su deseo era mantener intacto ese
patrimonio y restaurar el que estaba ruinoso, pues ordeno que, a partir de 1527, se destinaran

300.000 maravedies anuales a las obras de restauracion y consolidacion del monumento

(Rosenthal, 1988, p. 80).

La Granada de 1526 distaba de parecerse a la que habian conquistado los Reyes
Catolicos apenas treinta afios antes. Como deciamos ya se habia decidido la expansion de la
ciudad hacia los terrenos proximos de la vega, en la zona que actualmente ocupa la Catedral,
por aquel entonces, las obras de la Catedral ya habian dado comienzo, al menos en cuanto a
la cimentacion, asi como la Capilla Real, -ya terminada-, la Lonja y un importante programa
de iglesias, monasterios, conventos y demas espacios religiosos, que ya demuestran la casi
completa trasformacion de la villa en la Civitas Christiana, iglesias y demas espacios
religiosos que seran de vital importancia en futuros capitulos de esta tesis, como veremos

mas adelante.
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Es verdad que el Emperador s6lo pas6é en Granada unos 190 dias, pero su legado se
puede considerar eterno. De todo lo realizado en la ciudad por el César, lo mas destacado ha
sido su intervencion como urbanista. Tratado ya el tema de la simbologia que la ciudad
adquirio después de la conquista, era menester trazar nuevas calles, ensanchar las ya

existentes y como no, dotarla de edificios representativos y de organismos de poder.

Fundaciones Ordenadas por Carlos V en Granada

En cuanto a las fundaciones estrictamente arquitectonico-urbanisticas que el
Emperador se encarg6 de promover, encontramos edificios de todo tipo: asistencial, cultural,
defensivo, cortesano, etc. Una de sus primeras intervenciones se inicié incluso antes de su
llegada a Granada, cuando mandé en 1517 y 1522 que prosiguieran las obras del Hospital
Real, que, si bien fundaron sus abuelos, habia cesado en sus obras por falta de dineros. Por
tanto, fue Carlos quien dio un definitivo impulso a las obras, ya que incluso, ordeno antes de
abandonar la ciudad que se sirviera una renta anual de 15.000 ducados de oro para la
finalizacion de las obras (Rosenthal, 1988, p. 134). El mismo lo inaugur6 en diciembre de

1526, cuando aun quedaba mucho por hacer para finalizar el hospicio.

En ese mismo afio de 1526, ordené el emperador que se hiciese en Granada un
Hospital para nifios expuestos, dando una renta de 150.000 maravedies. Se situd cerca de la
puerta de Bib-rambla y su funcion fue la de asistir a niflos abandonados por sus padres en las
puertas de las iglesias. Tenia al lado la Casa de Comedias y fue trasformado en el siglo XVII
en una taberna llamada Gran Impiedad, (Rosenthal, 1988, p. 135) parece ser que esta
fundacion desaparecié como tal al ser trasladados los servicios al Hospital Real, no obstante,

se cree que es el Hospital de San Juan mencionado en los grabados de la ciudad hechos por
Hofnagle en el siglo XVI (Rosenthal, 1988, p. 135).

Otra de las fundaciones del Emperador fue el Colegio de San Miguel, fechado el 7 de
diciembre de 1526. Fue demolido en 1692 para dar mayor visibilidad a la Catedral, ya que
se encontraba en la actual Plaza de las Pasiegas (Rosenthal, 1988, p. 135). También en 1526

fundaria el Colegio Imperial de la Santa Fe, que ocupaba el espacio de la actual Curia.
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También fundoé el Colegio de San Fernando para nifios dedicados al culto de la Catedral, asi

como el Colegio Eclesiastico (Rosenthal, 1988, p. 137).

La Universidad

Otra de las fundaciones del Emperador, una de las mas importantes, sera la
Universidad. EI 7 de diciembre de 1526, las juntas de la Capilla Real acordaron la creacion
de una universidad en la ciudad, al tiempo que Carlos solicito las correspondientes bulas al
Papa Clemente VIIL Inicialmente se instalé en el Colegio de Santa Cruz, y se le dio los
mismos privilegios que a las universidades de Bolonia, Salamanca, Paris o Alcal4. Enella se
debia ensenar logica, filosofia, teologia, canones, gramatica, artes, leyes y medicina. Las
bulas papales se concedieron en Roma el 14 de junio de 1531, instalandose la nueva
Universidad en el edificio de la actual curia, en frente de la nueva Catedral, siendo esta su

ubicacion hasta que en 1769 le fue otorgado el antiguo edificio del Colegio de San Pablo de
los Jesuitas (Rosenthal, 1988, pp. 140-142).

El Palacio

Pero por encima de todos los proyectos imperiales de la ciudad, se alza el Palacio
Renacentista de la Alhambra. Debido a los problemas de acomodo de la Corte que Carlos
encontrd en su visita a la ciudad, decidié edificar en ella un palacio para futuras estancias.
Para ello libré 18.000 ducados recibidos de los impuestos pagados por los moriscos, asi como
otros 10.000 mas provenientes de los mismos, cobrados de las penas de cdmara por los
corregidores de Granada, Loja y Alhama. Tiempo después se dedicarian otros 6.000

maravedies de las rentas de los Alcdzares de Sevilla. Es de tener en cuenta que fue el unico

palacio mandado construir por el Emperador en cualquiera de sus reinos.

La Capilla Real
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Aunque no fue fundacion suya, Carlos intervino en la Capilla Real. Parafraseando a

Rafael Lopez Guzman (2007):

En el Hospital, al igual que sucede en la Capilla Real, la llegada del Emperador
supone un claro enfrentamiento estilistico. Ademds de inaugurarse sin terminar en
1526, los elementos renacentistas se van a hacer presentes los patios (mdarmoles y
capilla) vanos con decoracion de grutescos en la fachada y artesonados de raigambre

italiana en las cajas de escalera. (p. 226)

Y es que como se dijo antes, la llegada de Carlos supone la entrada del Renacimiento
en la ciudad, no sélo por la transformacion que supone en el nuevo proyecto de Catedral,
Palacio, Pilar de Carlos V, Puerta de las Granadas, etc. Sino también, por lo que afiade a lo
que ya habia, como acabamos de ver en el Hospital Real, la reja afiadida a la Capilla Real,
asi como los féretros de sus padres y abuelos, sin olvidar la portada anexa a la Lonja, y todas

las demds fundaciones ya mencionadas.

La Real Chancilleria

Aunque fue mandada trasladar desde Ciudad Real por los propios Reyes, serd en
época de Juana I de Castilla cuando el traslado sea efectivo. Primeramente, se instaldo en una
casa de la Calle de los Oidores, donde se fueron adquiriendo espacios circundantes para
ampliar el espacio de los juzgados y la carcel. Sera el Emperador quien ordene en 1505 la
construccion de su edificio actual, en Plaza Nueva obra del maestro Francisco del Castillo

(Vilar 2016, p. 147), Aunque sobre este edificio se volvera mas adelante.

Otras Fundaciones

Finalizando ya con lo que supuso el programa imperial que se cree necesario
mencionar aqui para tenerlo como referencia para capitulos posteriores, se referird ahora a
otros espacios que fundados o intervenidos por orden del Emperador perviven en la actual
Granada. Como por el ejemplo son: la Sala de Caballeros Veinticuatro situada en el Palacio

de la Madraza —antiguo Cabildo- que, si bien sirvié como sede de gobierno de la ciudad desde
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el 31 de enero de 1500, vio como las necesidades del nuevo gobierno llevaron anos mas tarde

a la adquisicion, demolicion y posterior construccion de la citada sala (Lopez Guzman, 2007,

p. 224).

Otro de los espacios fue la Casa de la Moneda, instalada en el antiguo Maristan. Todo

este programa simbdlico de construccion monumental queda bien resumido en palabras de

Angel Isac:

Lo que en la zona de la Medina representa la construccion del conjunto catedralicio
(Capilla Real, Catedral y Sagrario) encuentran equivalencia en la readaptacion
funcional y simbdlica que se produjo en la ciudadela-palacio de la Alhambra, cuando
Carlos V levanto alli un edificio que simboliza y expresa las aspiraciones imperiales.
Con el palacio de Carlos V, la ciudad, antigua Capital del reino nazari, adquiere
naturaleza de centro del nuevo imperio [...] Granada aspira a convertirse en nueva
Roma. El edificio construido sobre parte de la ciudad palatina medieval aspira a

representar el dominio del Emperador sobre el Orbe conocido (Isac, 2007).

Es quiz4 momento para recapitular sobre la Granada que se encuentra en el momento
en que el Emperador la deje para no volver jamas. Partiendo de su pasado como capital del
Concilio Iliberritano, hecho que le da un valor mas simboélico que politico, se encontrara una
ciudad que en época arabe serd la unica capital de reino estable en la peninsula, llenandose
de sedes de gobierno, poder, cultura, etc., que haran que la Granada cristiana se convierta en
heredera de esa tradicion, que llegara a su culmen, a esa “efervescencia granadina’ en época
de Carlos. Las recientemente mencionadas fundaciones de Reyes Catdlicos y de su imperial
nieto suponen un Ultimo acicate a una ciudad que, aunque sea de forma efimera supondra el
final de un tiempo de esplendor que quiza no se vuelva a conocer en la ciudad. Elementos
como la Real Chancilleria, que suponen la supremacia judicial de la ciudad sobre todo el sur
peninsular, incluso sobre las Islas Canarias, el Hospital Real, que encuentra pocos ejemplos
a su altura en esta misma €poca, como pueden ser los hospitales de Toledo o Santiago, o la
Capilla Real, como tltima morada de los Reyes y sus descendientes —hasta que Felipe II la
traslado al Escorial- suponen ejemplos de primer nivel de una ciudad que por simbologia

sofid con ponerse a la altura de las mas grandes urbes europeas de su época.
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Aun asi, la Granada que se encontr6 Carlos estaba alejada de los planteamientos de
las nuevas ciudades sobre todo en aspectos urbanisticos debido a su herencia arabe, siendo
incomoda la distribucion de las calles a las mentalidades cristianas europeas del momento.
Carlos termind de dotar a la ciudad de una serie de edificios de los que carecia suponiendo

el culmen de sus fundaciones la Catedral y el Palacio, que como ya se ha resefiado fue el

unico de nueva planta que el emperador mando erigir en todos sus reinos.

Esta tesis partia de una premisa, la de averiguar si el Emperador tuvo la intencion de
establecer la capital de sus reinos en la ciudad de la Alhambra, si bien a la luz de las
investigaciones realizadas por multitud de investigadores, asi como por la bibliografia
consultada sobre el tema, y referida con anterioridad, no parece quedar claro que Carlos
quisiera establecer un trato de favor a ninguna de las ciudades de sus reinos, y su capitalidad
fue itinerante, como lo eran las cortes de la época. Si es verdad que el valor simbolico que
granada gano desde su reconquista y el especial agrado que la urbe causé a Carlos le
supusieron un puesto especial en cuanto a las ciudades que estaban bajo su gobierno. Véase

como ejemplo lo expuesto en su testamento:

Conociendo que no hay cosa mas cierta a los hombres que la muerte, ni mds incierta
que la hora della, queriendo hallarme y esta prevenido para ir a dar cuenta a quien
me crio, siempre que por él fuere llamado, de lo que por su infinita bondad en este

mundo me tiene encomendado.

Ordenamosy mandamos que, do quiera que nos hallemos quando nuestro Serior Dios
fuere servido de nos llevar para la otra vida, nuestro cuerpo sea sepultado en la ¢ibdad
de Granada, en la Capilla Real, en que los Reyes Catholicos de gloriosa memoria,
nuestros abuelos, y el rey Don Felipe, mi sefior y padre, que Santa Gloria aya, estin
enterrados, que dichos Reyes Catholicos mandaron edificar y dotaron y Nos después
mandamos acregentar y dotar, en el lugar y parte de la dicha capilla que paregiere a
mis testamentarios, con que sea en que mis padres e abuelos sean preferidos. Y cerca
de mi cuerpo se ponga el de la Emperatriz, mi muy cara y muy amada muger, que Dios
tenga en su Gloria. Y si Dios nos llamare estando fuera de Espariia, en parte donde

luego no pueda ser llevado nuestro cuerpo a dicha ¢ibdad de Granada, queremos que
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sea depositado en la ¢ibdad mas ¢ercana que sea de nuestro patrimonio, en la iglesia
pringipal della, y mandamos a nuestros testamentarios, que lo maspresto que se pueda,

lo trasladen y lo lleven a la dicha ¢ibdad de Granada, donde sea sepultado como dicho

es.

Aunque las palabras citadas arriba parecen hacer ver de nuevo esa preferencia por

nuestra ciudad no deja de ser verdad que tiempo después el propio Carlos redactd un codicilo

que anulaba su anterior testamento.

Remitte el Emperador, nuestro sernior, su sepulcro y entierro a la Magestad del rey,

nuestro senor, su hijo.

Ttem, que, por quanto en una clausula del dicho mi testamento dezia y declarava, que
doquiera que me hallasse, quando a Dios nuestro Serior le plugiesse de me llamar desta
presente vida, que mi cuerpo se sepultase en la ¢iudad de Granada, en la Capilla Real,
en que los Reyes Catholicos de gloriosa memoria, mis abuelos, y el rey don Felipe, mi
sefior y padre, que Santa Gloria ayan, estan sepultados, y que cerca de mi cuerpo se
pusiesse el de la Emperatriz, mi muy cara y muy amada muger, y que si Dios me
llamasse estando fuera d’'Spania em parte donde luego no pueda ser llebado mi cuerpo
a dicha ¢iudad, se depositasse en otra lo mds cercana de mi patrimonio, y porque,
después que otorgué el dicho testamento, hize renunciacion de todos mis reynos,
seriorios y estados en el serenisimo rey don Phelippe, mi muy caro y muy amado hijo
que al presente posee, y me retiré en este dicho monasterio donde agora estoy y tengo
voluntad de acabar los dias de mivida, que Dios sera servido concederme. Por tanto,
digo y declaro que, si yo muriese antes y primero que nos veamos el Rey, mi hijo, y yo,
mi cuerpo se deposite y esté en este dicho monasterio, donde querria y es mi voluntad
que fuese mi enterramiento, y que se truxesse de Granada el cuerpo de la Emperatriz,
mi muy amada muger, para que los de ambos estén juntos, pero, sin embargo desto,
tengo por bien de remittillo, al Rey, mi hijo, para que él haga y ordene lo que sobrello
le parecerd, con tanto que de cualquier manera que sea, el cuerpo de la Emperatriz y
el mio, estén juntos conforme a lo que ambos acordamos en su vida, por cuya causa

mandé questoviesse en el entretanto en depdsito y no de otra manera, en la dicha

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894



¢iudad de Granada, como lo estd, para que esto aya efecto quando Dios serd servido

de disponer de mi.

Seria durante el reinado de Felipe II, su hijo, cuando se trasladasen al Escorial los
restos mortales del Emperador y la Emperatriz, estableciéndose alli el panteon real de la
monarquia espafiola. Por tanto, aunque la estancia de Carlos supuso un acicate para una
adormecida Granada, la marcha de este por las tierras de su vasto imperio, supuso la pérdida
de un favor real, que ganarian otras ciudades, sumiendo poco a poco a la ciudad en un letargo
del que costaria siglos salir. Con el reinado de Felipe II se establecié finalmente la capitalidad
de la monarquia en la villa de Madrid, al tiempo que Sevilla se convertia en Puerto de Indias,
suponiendo esto un increible desarrollo de la ciudad hispalense, que se vali6 de cantidades
ingentes de habitantes de otras ciudades que buscaban alli mejor fortuna o dar el salto a
América. Sea como fuere, por estas u otras razones, Granada perdid su relevancia y quedé
anquilosada en el atraso y el subdesarrollo. Otra de las razones que pudo influir, como bien
sefala José Luis Orozco Pardo en su obra: Christianopolis, fue la auto-conversion de la nueva
sociedad granadina en el paradigma del cristiano de la contrarreforma, temeroso de Dios, que
dedica su vida al trabajo abnegado y a la adoracion de este, viéndose esto reflejado en un
desarrollo de ciudad dedicada a las fiestas religiosas y al culto divino, alejandose de los

nuevos tiempos ¢ ideas de modernidad que llegaban de Europa (Orozco, 1985).

Se hablaba antes de la necesidad que encontraron los Reyes Catolicos de trasformar
una ciudad que habia sido la tnica de toda la peninsula que habia estado casi ocho siglos bajo
un gobierno musulman. Esta trasformacion se ha visto a través de edificios simbolicos, pero
estd claro que ese proyecto de unidad hispanica bebia también en la unidad religiosa, por

tanto, era de imperiosa necesidad trasformar la ciudad.

Vista ya la expulsion de judios y moriscos, se establece un nexo aqui de vital importancia

con futuros capitulos de esta tesis, como sera la edificacion de templos, iglesias, conventos y

demas espacios de tipo religioso.

Era muy importante simbolizar el triunfo de la religion catdlica, y esto no se hace solo
mediante la construccion de la Catedral y de la Capilla Real, sino que serd necesario todo un

proyecto de construccion de parroquias a lo largo y ancho de la ciudad.
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El 15 de octubre de 1501, una bula papal proclamada por Inocencio VII, inicia la
ingente tarea de construccion de iglesias de nueva planta en Granada al tiempo que se
intensifica la conversion de mezquitas en templos de la nueva fe catolica. 23 seran las iglesias
que se edificaran y que serviran para dividir la ciudad en parroquias, para dar cobijo espiritual
al creyente al tiempo que servian para intimidar y controlar a la poblacion. Entre ellas se

encuentran San Luis, San Nicolas o el Salvador, que seran analizadas en capitulos posteriores.

PROPUESTA DIDACTICA

Para acompafiar esta investigacion se propone una idea didactica dirigida al alumnado
del Grado de Educacion Primaria de la Universidad de Granada. Para ello no se proponen

unas actividades como tal, si no unas pautas e ideas para que los profesores interesados

puedan desarrollar su propia propuesta.

Un Itinerario Didactico

Una de las estrategias que se podrian llevar a cabo, seria la creacion de un itinerario
didactico basado en los edificios puestos en valor en esta investigacion. Se deja a los
profesores la libertad de elegir los edificios seleccionados, y disenar las actividades, llevando
a los alumnos a visitarlos in situ, pudiendo dejar en ellos un poso de conocimiento mayor que

la explicacion en el aula.

Clase fuera del aula

Otra de las ideas seria sacar la clase fuera del aula, siguiendo los modelos de la
pedagogia manjoniana, llevando a los alumnos in situ a ver los edificios, permitiéndoles
conocer la historia y estilo artistico de los mismos, asi como la historia mas cercana de su

ciudad.

La curiosidad como herramienta didactica
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Por lo desconocido de la idea puesta en valor en esta situacion, se cree que el
trasladarla a nuestros alumnos puede suponer un acicate a su conocimiento, debido a lo
curioso de la historia, que puede ser un incentivo a la hora de conocer mas sobre esta idea, lo
que implica la propia investigacion por parte de los alumnos, asi como un conocimiento

asociado a un uso practico de los edificios que sin duda serd mas duradero que la mera

trasmision de conocimientos en una clase magistral.

CONCLUSIONES

Llegado este punto se cree que se ha puesto en valor un hecho histérico poco
conocido, realizando un exhaustivo estudio de los edificios que apoyan nuestra teoria, asi
como de la bibliografia y documentos de época que refuerzan nuestra idea. Se estima que por
simbologia y por el desarrollo de obras de caracter imperial, como el propio palacio del
emperador, Unico que construy6 en todos sus dominios apoyan la posibilidad de trasladar a
Granada la capital del reino. Ademas de esto, las pautas de creacion de propuestas didacticas,
dan a esta propuesta una orientaciéon no sélo historica, si no también educativa, cumpliendo

con la idea que se planted a la hora de desarrollas estas ideas.
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RESUMEN

En el presente trabajo se comparan los resultados al medir aprendizajes de estudiantes
de educacion media superior en las asignaturas de fisica y quimica, en CBTis 224. La
comparacion se lleva a cabo midiendo los aprendizajes arrojados por dos instrumentos: a) el
Sistema Experto de Evaluacion Inteligente (SEEI) publicado por Sanchez et al. (2021) y b)

una evaluacion tradicional utilizando ponderaciones.

SEEI es un sistema experto que utiliza Inteligencia Artificial (IA) para calcular, en
una escala de cero a diez, la calificacion resultante de un proceso de evaluacion de los
aprendizajes de estudiantes. Al utilizar 1A se espera que los resultados arrojados sean mas
precisos y exactos que las evaluaciones tradicionales por ponderaciones, ya que, la A imita
el razonamiento humano que sucede en el cerebro del docente cuando evalia y emite un

juicio de valor.

El objetivo de esta investigacion es encontrar validez en el instrumento SEEI, se busca
con esta linea de investigacion encontrar de manera paulatina esta validez que le permita ser
utilizado por cualquier docente, para evaluar cualquier competencia, en cualquier asignatura,

en cualquier institucion educativa situada en cualquier parte del mundo con s6lo tener acceso

a internet.

Los resultados dan evidencia firme que la linea de investigacion va por buen camino
y que merece la pena continuar realizando pruebas y ajustes a SEEI y encontrar, en un futuro,

validez en mas contextos.

PALABRAS CLAVE: ldgica difusa, sistema experto, evaluacion, competencia; rubrica.
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ABSTRACT

In the present research work, the results are compared when measuring the learning
of high school students in the subjects of physics and chemistry, in CBTis 224. The
comparison is carried out by measuring the learning produced by two instruments: a) the
Expert Evaluation System Intelligent (SEEI) published by Sanchez et al. (2021) and b) A

traditional evaluation using estimation.

SEEI is an expert system that uses Artificial Intelligence (Al) to calculate, on a scale
from zero to ten, the grade resulting from a student learning assessment process. By using
Al it is expected that the results obtained will be more precise and exact than traditional
evaluations with weights, since Al imitates the human reasoning that occurs in the teacher's

brain when evaluating and making a value judgment.

The objective of this research is to find validity in the SEEI instrument, it is sought
with this line of research to gradually find this validity that allows it to be used by any teacher,

to evaluate any competence, in any subject, in any educational institution located in anyplace

in the world just by having internet access.

The results provide firm evidence that the line of research is on the right track and
that it is worth continuing testing and adjusting SEEI and finding validity in more contexts

in the near future.

KEYWORDS: Fuzzy Logic; Expert System,; Assessment; Competency, Rubric.
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INTRODUCCION

La Logica Difusa (LD) es una rama de la Inteligencia Artificial (IA) que permite crear
modelos matematicos y procesarlos mediante un computador. Estos modelos matematicos

consisten en imitar el razonamiento humano cuando se toman decisiones en las que existe

incertidumbre por la subjetividad.

Un ejemplo de esta toma de decisiones es cuando un docente evalta el desempeiio de
un estudiante, ya que en este proceso mental tan complejo y lleno de subjetividad el docente

debe generar un juicio de valor que sea justo para medir el progreso del estudiante.

Gutiérrez y Ferreira (2020) visualizan la LD como un acercamiento entre la precision
de las matematicas clasicas y la imprecision del mundo real, y afirman que, si esta
imprecision se intenta llevar a otro modelo matematico que no permite esta imprecision, se
obtienen resultados indeseables (p.2).

Actualmente, la mayoria de profesionistas, a excepcion de los docentes, cuentan con
instrumentos de medicioén digitales de alta precision y exactitud que les permite realizar sus
labores de forma mas adecuada, como ejemplos podemos mencionar: a) un piloto aviador,
tiene instalados en su aeronave instrumentos para medir la velocidad y altura de manera
eficiente, b) un ingeniero de soffware cuenta con instrumentos que le permitan medir la
eficiencia del sofiware que estd desarrollando, c) los entrenadores de pitchers de baseball

cuentan con pistolas de efecto Doppler para medir la velocidad de lanzamiento de la bola.

Los docentes, por su parte, cuentan con instrumentos de medicion de aprendizajes
obsoletos y con modelos matematicos que no son adecuados para medir el aprendizaje. Estos
modelos matematicos consisten en promedios o ponderaciones (regla de 3) que distan

bastante del proceso que sucede dentro del cerebro del docente cuando este estd evaluando y

emitiendo un juicio de valor.

Esta problematica provoca que los docentes, una vez que tienen las calificaciones
calculadas, decidan hacer ajustes, por ejemplo, un alumno que alcanzo6 un 9.3 pudiera quizas
ser considerado un alumno de 10, esto sucede porque el modelo matematico utilizado no

refleja el juicio de valor que emitid su cerebro.
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En el estudio previo realizado por Sanchez et al. (2021) se muestran los hallazgos al
utilizar un software que aplica LD para evaluar aprendizajes por competencias en la
asignatura de probabilidad y estadistica. EI documento revela que el software incrementd
significativamente la precision y exactitud comparado con una rdbrica que emplea promedio
y otra que utiliza regla de tres.

En ese estudio el software de desarrolld exclusivamente para probabilidad y
estadistica, sin embargo, la actualizacion del mismo se llamé Sistema Experto de Evaluacion
Inteligente (SEEI), el cual fue adaptado para poder ser utilizado en cualquier asignatura, de
cualquier nivel educativo, en cualquier institucion que se encuentre en cualquier parte del
mundo, es decir, el modelo difuso es adaptativo (sin que el usuario lo note).

En la presente investigacion se busca seguir dando validez a SEEI en otro contexto,
para ello, a diferencia del estudio de Sanchez et al. (2021), aqui las condiciones cambiaron
en los sentidos: a) este estudio se llevd a cabo en otro plantel educativo, y con la participacion
de unadocentedistinta, en CBTis 224, b) se llevo a cabo en otra ciudad, ¢) se evaluaron otras
asignaturas, fisica I1'y quimica I, por lo tanto, se evallan otras competencias, d) con grupos
de especialidades distintas, ya que es un bachillerato tecnoldgico.

El proposito de esta investigacion es comparar los resultados de los modelos
matematicos utilizados por la docente en las asignaturas de fisica II y quimica I contra los

resultados que arroja SEEI, para determinar cual de los modelos fue mas preciso y exacto.

MATERIAL Y METODOS

La presente investigacion se circunscribe en el enfoque cuantitativo, que este a su vez
se inspira en el positivismo, el cual es una corriente filosofica que segin Monje (2011) “Lo
que importa para el positivismo es la cuantificacion, la medicion” (p. 12). En este enfoque
se utiliza el método hipotético deductivo, que va de lo general a lo particular, el punto de
partida son las leyes universales o teorias causales que expliquen la realidad que experimenta
el investigador. Los estudios cuantitativos se fundamentan en estudios previos, por lo que la
literatura es importante para definir teorias, hipotesis y el disefio mismo de la investigacion.
(Del Canto y Silva, 2013; Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
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El disefio de investigacion aplicado, el plan a seguir para lograr los objetivos,
responder a las preguntas de investigacion y analizar la certeza de las hipétesis (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010) es de tipo no experimental, ya que no se pretendié tener control
sobre las variables de estudio ni se tuvieron grupos de control.

Respecto al muestreo, este se llevd a cabo con cuatro grupos, con un tamafio de
muestra n=187 estudiantes, todos evaluados con un modelo de regla de 3 por la misma

docente, como se observa en la Tabla 1.

Tabla 1.
Grupos muestreados
Numero
Grupo de Especialidad Tuno Asignatura Competencia a evaluar
alumnos
Obtiene, registra y sistematiza la informacion para
IF 51 Programacién  Matutino  Quimica I respondera preguntas de caracter cier}tiﬁoo,
consultando fuentes relevantes y realizando
experimentos pertinentes.
Produccién Disefia modelos o prototipos pararesolver
SA 51 industrial de Matutino  Fisicall problemas, satisfacernecesidades o demostrar
alimentos principios cientificos.
Produccion Disefia modelos o prototipos pararesolver
5B 51 industrial de Matutino  Fisicall problemas, satisfacernecesidades o demostrar
alimentos principios cientificos.
Mecanica ) _ Disefia mod;los o prototi_pos pararesolver
SL 34 industrial Vespertino  Fisica Il problemas, satisfacernecesidades o demostrar

principios cientificos.

Nota: Elaboracién propia.

En la Tabla 2 se puede apreciar cuales fueron los modelos matematicos utilizados

para cada asignatura/competencia.

Tabla 2.

Modelos matematicos tradicionales que se utilizaron por la docente.

Dimension de

Asignatura Criterio competencia Ponderacion Modelo matematico
Tareas/ejercicios Teoria 25%
Examen Teoria 35%
L. i i Calificacion = (Tareas*0.25) + (Examen*0.35) +
0,
Quimica I Prictica Prictica 10% (Practicas*0.10) + (Disciplina*0.10) + (Proyecto*0.20)
Disciplina Actitud 10%
Proyecto Practica 20% I
Tareas/ejercicios Teoria 40% {o)
- _— i Calificacion = (Tareas*0.40) + (Practicas*0.10) + [
0,
Fisica Il Practica Practica 10% (Disciplina*0.10) + (Proyecio*0.40) k=
Disciplina Actitud 10% éé’
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Proyecto Practica 40%
Nota: Elaboracién propia

El procedimiento para realizar la comparacion consistid en que la docente evalu6 a
sus estudiantes con los modelos matematicos antes mencionados en la Tabla 2 y una vez que
tenia calificaciones por cada criterio, esas mismas calificaciones por criterios se ingresaron a
SEEI para que también calculara una calificacion resultante y asi poder comparar la
calificacién emitida del modelo matematico tradicional contra la emitida por SEEI, esto para

cada estudiante.

La docente verifico ambas calificaciones (su modelo y la que arrojé SEEI) para cada
estudiante y verifico por cada uno de ellos cudl de los dos resultados se apegaba mas a su

juicio de valor, es decir, cudl resultado fue mds exacto.

En lo que respecta al modelo matematico de SEEI, este es adaptativo, la Tabla 3

expone las funciones de membresia que se utilizan.

Tabla 3.
Funciones de membresia de entrada del modelo difuso de SEEI

ENTRADAS/ATRIBUTOS FUNCIONES DE MEMBRESIA
Bajo: y = trimf (x,[0 0 4])
Teoria Medio: y = trapmf(x,[356.57])

Alto: y = gaussmf (x,[1.5 10])

Bajo: y = trimf (x,[0 0 3])
Practica Medio: y = trapmf(x,[256 8])
Alto: y = gaussmf(x,[1.699 10])

Bajo: trimf (x,[0 0 3])
Regular: trimf (x,[1.1672 3.672 5.672])
Bueno: gbellmf (x,[1.05 1.66 6.678])
Alto: y = gaussmf(x,[19.964])

Actitud

Nota: Elaboracion propia.

Una vez que se obtuvieron los resultados arrojados por SEEI, se procedi6é a someter

a prueba las siguientes hipdtesis para el analisis de similitudes y diferencias.

Q0
Hipotesis de diferencia entre grupos: Gg
c
=
<
o
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Hi. Ambos modelos difusos conservan una precision similar, con una diferencia

menor a 5 unidades porcentuales.

Hipotesis estadistica: ANOVA:
Ho: (u1 = pu2). No hay diferencia en las medias de las mediciones calculadas con los
dos instrumentos.

Hi: (ul # p2). Existe diferencia en las medias de las mediciones calculadas con los

dos instrumentos.

Se aplicaron en el disefio metodolégico, estadistica descriptiva y prueba de hipotesis
ANOVA con test de Tukey para dar respuesta a las hipdtesis planteadasy asi comprender las

diferencias y similitudes de los dos modelos difusos.

RESULTADOS

Los resultados generados por los modelos matematicos tradicionales y SEEI se
aprecian en las Tablas 4 y Tabla 5, especificamente en las ultimas dos columnas. Las
calificaciones marcadas en color gris son las que la docente identifico que el modelo

tradicional fue mas exacto.

Tabla 4.
Resultados de la asignatura de Quimica I para el grupo 1F de programacion

TEORIA-  PRACTICA-  ACTITUD- PRACTICA-

ALUMNO TEORIA-25% 35% 10% 10% 20% CALIF CALIF
Tareas/ejercicios Examen Practica Disciplina Proyecto TRADICIONAL SEEI
1 8.6 7.8 8.5 9.0 0.0 6.6 7.0
2 0.0 2.6 0.0 8.0 10.0 3.7 5.0
3 9.5 7.0 10.0 10.0 10.0 8.8 9.5
4 9.6 7.8 8.5 10.0 6.2 8.2 8.5
5 8.0 4.8 5.0 10.0 10.0 7.2 7.7
6 7.0 4.1 9.0 9.0 10.0 0.0 7.7
7 53 8.5 5.0 10.0 6.2 7.0 7.8
8 10.0 7.0 8.5 9.0 10.0 8.7 8.5
9 3.2 6.3 5.0 8.0 10.0 6.3 7.5
10 9.6 9.6 9.5 10.0 10.0 9.7 10.0
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11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

6.0
9.0
8.8
4.9
8.3
6.8
9.6
8.6
0.0
7.1
0.0
10.0
9.9
8.8
9.4
9.0
10.0
9.3
3.5
7.8
0.0
0.0
7.2
4.2
9.8
9.4
7.5
0.0
2.7
8.0
43
8.2
7.2
3.0
8.6
9.6
9.3
8.8
8.1
6.2
9.0

4.8
3.0
5.9
6.3
3.7
5.9
9.6
5.9
3.7
6.3
1.5
9.3
8.9
5.6
7.4

10.0
8.1
5.6
4.1
7.8
0.4
3.0
8.9
5.6
9.6

10.0
8.1
4.8
4.4
8.9
7.4
4.4
5.2
4.8
3.7
9.6
8.1
9.3
2.2
3.7
4.8

5.0
9.5
9.0
5.0
8.5
5.0
8.5
5.0
0.0
8.0
5.0
10.0
10.0
5.0
5.0
9.0
10.0
5.0
5.0
9.5
0.0
5.0
2.5
3.5
8.5
9.0
5.0
0.0
5.0
9.0
5.0
8.5
5.0
5.0
5.0
5.0
8.5
9.5
9.5
8.5
8.5

5.0
10.0
5.0
5.0
10.0
9.0
10.0
8.0
10.0
9.0
8.0
10.0
10.0
10.0
8.0
10.0
10.0
8.0
10.0
10.0
7.0
10.0
9.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
9.0
10.0
9.0
10.0
7.0
9.0
8.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
9.0

10.0
10.0
10.0
10.0
6.2

10.0
6.2

10.0
0.0

10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
0.0

6.2

10.0
0.0

10.0
10.0
6.2

6.2

10.0
10.0
10.0
10.0
10.0
6.2

6.2

10.0
10.0
6.2

10.0
10.0
6.2

6.2
7.2
7.7
6.4
6.5
7.2
8.9
7.5
2.3
7.7
3.8
9.7
9.6
7.6
8.2
9.7
9.4
7.6
5.8
8.6
0.8
3.8
8.1
43
9.7
9.8
7.5
3.9
5.6
9.0
7.1
7.5
6.8
5.1
6.0
9.3
9.0
8.6
6.8
6.7
6.9

7.7
8.5
7.7
7.7
7.6
7.8
8.5
7.7
3.5
8.6
5.0
10.0
10.0
7.8
7.5
10.0
10.0
7.7
7.6
10.0
2.0
5.0
7.5
5.0
10.0
10.0
7.6
5.0
7.6
10.0
7.5
8.6
7.6
6.3
7.6
8.5
10.0
8.5
7.7
7.6
7.8

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 5.
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Resultados de la asignatura de Fisica Il para los grupos 54 y 5B de alimentos y 5L de

mecanica
] PRACTICA- ACTITUD- PRACTICA-
ALUMNO TEORIA-40% 10% 10% 40% CALIF CALIF

Tareas/ejercicios Practica Disciplina Proyecto TRADICIONAL SEEIL
52 9.6 9.3 9.0 9.5 9.5 10.0
53 9.3 9.5 9.0 8.8 9.1 10.0
54 9.4 0.0 10.0 8.8 8.3 7.0
55 6.9 9.5 10.0 9.8 8.6 9.4
56 9.8 9.3 9.0 9.3 9.4 10.0
57 9.9 9.8 9.0 8.5 9.2 10.0
58 9.9 9.3 10.0 9.3 9.6 10.0
59 9.9 9.5 10.0 9.5 9.7 10.0
60 9.8 9.3 10.0 9.3 9.5 10.0
61 9.9 9.8 8.0 9.3 9.4 9.5
62 9.1 9.3 9.0 8.8 9.0 10.0
63 9.0 9.3 8.0 9.5 9.1 8.5
64 9.5 0.0 10.0 9.3 8.5 7.0
65 9.6 9.3 8.0 9.5 9.4 9.5
66 5.0 9.3 9.0 9.3 7.5 8.5
67 6.8 5.0 7.0 9.5 7.7 7.8
68 9.9 9.8 9.0 8.5 9.2 10.0
69 9.9 9.3 10.0 9.3 9.6 10.0
70 9.5 9.3 10.0 9.5 9.5 10.0
71 10.0 9.3 9.0 9.3 9.5 10.0
72 9.6 9.3 10.0 9.3 9.5 10.0
73 9.6 9.8 8.0 9.3 9.3 9.5
74 9.5 9.5 8.0 9.0 9.2 9.5
75 9.8 9.5 9.0 9.5 9.6 10.0
76 9.8 9.3 9.0 8.8 9.2 10.0
77 9.9 9.3 10.0 9.5 9.7 10.0
78 9.8 9.3 10.0 9.3 9.5 10.0
79 9.8 9.3 9.0 9.3 9.4 10.0
80 9.8 9.5 9.0 9.3 9.5 10.0
81 9.5 9.5 9.0 9.0 9.3 10.0
82 2.5 9.3 9.0 9.3 6.5 7.7
83 9.5 9.5 9.0 9.0 9.3 10.0
84 9.6 9.3 10.0 8.5 9.2 10.0
85 9.5 9.8 10.0 9.3 9.5 10.0
86 8.9 9.8 8.0 9.5 9.1 9.5
87 9.5 9.5 9.0 9.3 9.4 10.0
88 9.6 9.5 8.0 9.0 9.2 9.5
89 9.8 9.5 9.0 9.0 9.4 10.0
90 9.8 9.3 9.0 9.3 9.4 10.0
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91
92

93

94

95

96

97

98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133

9.9
8.0
10.0
10.0
9.8
9.5
9.6
7.4
9.8
9.9
7.4
9.9
9.6
4.6
9.6
8.9
9.6
7.5
9.5
8.8
2.5
9.6
0.0
7.0
6.8
9.3
9.9
9.3
9.9
9.6
9.3
9.9
9.6
9.5
9.6
9.3
8.1
7.1
9.5
9.4
7.5
9.6
9.8

9.8
9.3
9.3
9.8
9.8
9.5
9.5
9.3
9.8
9.3
9.8
9.3
10.0
10.0
9.5
9.5
9.8
9.5
10.0
9.5
9.5
9.5
0.0
10.0
9.5
9.5
9.8
9.5
10.0
9.8
4.5
9.8
10.0
10.0
10.0
9.5
9.5
10.0
9.5
9.5
9.5
9.5
10.0

8.0
10.0
10.0

9.0

8.0

8.0

8.0

9.0

8.0

9.0

9.0
10.0

9.0

9.0

9.0

9.0
10.0

7.0

7.0

8.0

9.0

9.0

0.0

7.0

9.0

8.0
10.0

9.0

9.0

9.0
10.0

7.0

9.0

7.0

8.0
10.0

9.0

7.0

7.0

8.0

7.0

7.0

8.0

9.0
8.3
8.5
9.5
9.3
9.3
9.3
8.3
9.3
9.5
9.0
9.5
9.5
9.0
9.0
9.0
9.8
8.3
9.0
8.8
9.3
9.0
0.0
9.0
9.0
8.5
9.3
9.3
9.8
9.5
9.0
8.0
9.8
9.0
9.3
9.0
9.0
9.3
8.5
9.0
9.5
9.0
8.3

9.3
8.4
9.3
9.7
9.4
9.3
9.3
8.1
9.4
9.6
8.4
9.7
9.6
7.4
9.3
9.0
9.7
8.0
9.1
8.8
6.6
9.3
0.0
8.1
8.2
8.9
9.6
9.3
9.8
9.5
8.8
8.8
9.7
9.1
9.4
9.3
8.7
8.3
8.9
9.1
8.5
9.1
9.0

9.5
9.0
10.0
10.0
9.5
9.5
9.5
8.8
9.5
10.0
8.8
10.0
10.0
8.5
10.0
10.0
10.0
8.5
8.5
8.5
7.7
10.0
0.0
8.5
8.5
8.5
10.0
10.0
10.0
10.0
8.5
8.5
10.0
8.5
9.5
10.0
9.0
8.6
8.5
8.5
8.5
8.5
9.5
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134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176

9.8
9.5
9.9
9.8
10.0
9.9
9.6
6.3
9.6
9.4
9.3
5.0
9.6
8.8
5.0
9.6
43
9.9
9.5
4.8
0.0
7.5
5.3
0.0
0.0
6.5
6.5
9.3
4.8
2.5
4.8
2.3
7.0
0.0
8.8
8.0
0.0
2.5
2.5
2.5
1.8
0.0
6.8

9.5
9.5
10.0
9.8
10.0
9.5
9.5
9.5
10.0
9.5
10.0
9.5
8.5
9.5
9.5
9.5
10.0
9.8
10.0
9.8
0.0
10.0
8.5
0.0
0.0
9.0
10.0
7.5
8.5
10.0
8.5
0.0
0.0
0.0
9.5
7.5
7.5
9.0
8.5
7.5
7.5
8.5
8.5

9.0
7.0
10.0
10.0
10.0
10.0
8.0
8.0
10.0
10.0
9.0
8.0
10.0
9.0
10.0
10.0
8.0
8.0
9.0
8.0
0.0
10.0
9.0
9.0
8.0
10.0
9.0
8.0
8.0
10.0
9.0
8.0
10.0
8.0
10.0
8.0
8.0
9.0
8.0
9.0
8.0
9.0
10.0

9.5
9.3
9.5
9.5
8.5
8.8
8.3
8.5
9.0
8.5
9.3
8.3
9.3
8.5
8.5
9.3
8.5
8.3
9.5
9.3
0.0
8.5
8.5
8.0
8.0
8.0
7.5
7.8
7.5
8.5
8.3
9.0
8.3
8.0
8.5
8.5
7.0
8.8
8.0
8.5
8.5
8.8
8.0

9.6
9.2
9.8
9.7
9.4
9.4
8.9
7.7
95
9.1
93
7.1
9.4
8.8
7.4
9.5
6.9
9.0
9.5
7.4
0.0
8.4
7.3
4.1
4.0
7.7
7.5
8.4
6.6
6.4
7.0
5.3
7.1
4.0
8.9
8.2
4.4
6.3
5.9
6.1
5.7
5.3
7.8

10.0
8.5
10.0
10.0
10.0
10.0
8.5
8.5
10.0
10.0
10.0
7.7
10.0
9.1
8.5
10.0
7.7
9.5
10.0
7.7
0.0
10.0
7.8
53
5.0
8.5
8.5
8.5
7.6
7.7
7.8
5.0
7.0
5.0
10.0
8.5
5.0
7.7
7.7
7.6
7.6
7.0
8.5
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177 5.0 7.5 8.0 7.8 6.7 7.6

178 5.0 0.0 9.0 8.5 6.3 5.0
179 9.5 7.5 9.0 8.5 8.9 8.7
180 9.8 9.0 8.0 8.8 9.1 8.5
181 9.0 10.0 9.0 8.8 9.0 10.0
182 5.0 0.0 7.0 8.8 6.2 5.0
183 2.5 7.5 8.0 8.5 6.0 7.6
184 0.0 0.0 8.0 8.0 4.0 5.0
185 5.0 9.0 9.0 7.5 6.8 7.6
186 7.5 9.0 8.0 8.8 8.2 8.5
187 5.0 9.0 8.0 8.5 7.1 7.7

Nota: Elaboracion propia.

Una vez obtenidos los resultados de las calificaciones que arrojaron los instrumentos,

se procedi6 a analizarlos estadisticamente con ayuda del sofiware Minitab. La Tabla 6

evidencia las estadisticas descriptivas.

Tabla 6.
Comparacion de estadisticas descriptivas de ambos resultados

Npara
Variable Media Desv.Est. Minimo Maximo  Modo moda
9.25,
TRADICIONAL 7.938 1.966 0 9.75 9.525 5
SEEI 8.492 1.761 0 10 10 65

Nota: Elaboracion propia.

Al analizar los resultados estadisticos arrojados por Minitab se puede dar cuenta de
varios aspectos relevantes tales como: a) la media parece haber cambiado significativamente
una al utilizar ambos instrumentos, b) la desviacion estandar también es similar, lo que
sugiere que la precision en las calificaciones arrojadas es similar con ambos métodos, c) con
los instrumentos tradicionales ningln estudiante alcanzd la calificacion de 10, d) el valor que

mas se repite en las calificaciones arrojadas por SEEI es 10.0, mientras como ya se menciono,

con el procedimiento tradicional ningtn estudiante alcanz6 esta calificacion.

También podemos observar en la Tabla 4 y Tabla 5, los valores marcados en color
gris. Estos representan las calificaciones que la docente considera que el modelo tradicional
fue més exacto (mas justo), en total son 38 calificaciones de 187 estudiantes, esto significa
que el 20.3% de los resultados el sistema tradicional fue més exacto/justo y 149 calificaciones

que equivale al 79.7% fue mas exacto/justo SEEI.
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Por otra parte, regresando a la Tabla 6, aunque la desviacion estdndar sugiere que
ambos instrumentos muestran una distribucion (precision) similar, se requiere del calculo de
coeficiente devariacion para determinar si la hipotesis de diferencia entre grupos es aceptada
como valida:

Hi. Ambos modelos difusos conservan una precision similar, con una diferencia

menor a 5 unidades porcentuales.

El coeficiente de variacion es una medida de dispersion relativa, porque mide la
precision de los datoscon respecto a la media, y al ser un coeficiente, el resultado se interpreta

a manera porcentual. Minitab arroja los siguientes resultados, mostrados en la Tabla 7.

Tabla 7.
Coeficiente de variacion de ambos métodos de evaluacién
Variable CoefVar
TRADICIONAL 24.76
SEEI 20.74

Nota: Elaboracion propia.

Al interpretar el coeficiente de variacion se encuentra que SEEI tuvo un porcentaje
devariacion del 20.74% y el métodotradicional 24.76%, siendo més preciso SEEI por 4.02%
para este muestreo.

Por lo que existe evidencia para afirmar que la hipétesis Hi. Ambos modelos difusos
conservan una precision similar, con una diferencia menor a 5 unidades porcentuales, es
tomada como verdadera.

Ya evaluada la precision de los instrumentos se realizd un analisis de varianza
ANOVA Yy Test de Tukey para someter a prueba la hipotesis estadistica:

Ho: (u1 = p2). No hay diferencia en las medias de las mediciones calculadas con los

dos instrumentos.

Hai: (ul # p2). Existe diferencia en las medias de las mediciones calculadas con los

dos instrumentos.
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Los resultados de Minitab se observan en la Tabla 8.

Tabla 8.

Andlisis de varianza ANOVA con una confianza del 95%

Fuente GL SC Ajust. MC Ajust. Valor F Valor p
INSTRUMENTO 1 28.69 28.69 8.24 0.004
Error 372 1295.68 3.483
Total 373 1324.37

Nota: Elaboracion propia.

Dado que el Valor p es mayor a 0.05, es decir, es menor al 5% de nivel de
significancia, lo que da evidencia para aceptar la hipotesis estadistica Ho como no vélida,
aceptando como véalida H1 (las medias o promedios grupales han cambiado con el uso de un
método de evaluacion y otro), esta evidencia se vuelve méas fuerte al revisar los resultados

del Test de Tukey mostrados en la Tabla 9.

Tabla 9.

Test de Tukey con una confianza del 95%

INSTRUMENTO N Media Agrupacion
SEEI 187 8.492 A
TRADICIONAL 187 7.938 B

Nota: Elaboracion propia.

Al analizar el resultado del Test arrojado por Minitab, se ve que en la ultima columna
“Agrupacion” ambos instrumentos no pertenecen a la misma agrupacion, sino que SEEI
pertenece al grupo A 'y el método tradicional al grupo B, esto se interpreta como que ambas
medias o promedios han cambiado significativamente al utilizar un método de evaluacion u

otro, reforzando la decision de tomar como valida H;: las medias o promedios grupales han

cambiado con el uso de un método de evaluaciony otro.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el modelo difuso presentado por Sanchez et al. (2020), que a la vez fue el software
predecesor de SEEI se observa que la media no cambi6 significativamente al usar un método
tradicional de rabricas, a diferencia de este estudio en donde la media si cambié con un

instrumento u otro, como pudo dar evidencia el ANOVA y Test de Tukey.

En la presente investigacion también existe solida evidencia de que SEEI es mas
preciso y exacto que los métodos tradicionales aqui empleados, ya que SEEI fue, segun el

coeficiente de variacion 4.02% mas preciso para este muestreo.

En lo que respecta a la exactitud, SEEI también sali6 vencedor, pues la docente

considero que fue 79.7% fue més exacto/justo que la evaluacion tradicional.

Finalmente, se pudo observar que con SEEI algunos de los estudiantes si alcanzaron
la calificacion maxima de 10.0, esto es porque los docentes en muchos de los casos, aunque
los instrumentos no arrojen una calificacion de 10, aun asi se considera que los estudiantes
ya han alcanzado el nivel de logro de la competencia planteado, simplemente el instrumento
obsoleto que se usa no alcanza a captar la complejidad del modelo matematico que sucede

dentro del cerebro humano.

Con esto se reafirma el poder de la Inteligencia Artificial sobre los métodos
tradicionales (obsoletos) que se utilizan diariamente en el aula y que su uso orilla a los

docentes a dar ajustes a las calificaciones finales.

Se recomienda entonces realizar un nuevo estudio para probar a SEEI en otros
contextos, es decir, al evaluar otras competencias de otras asignaturas para volver a poner a

prueba su validez en situaciones mas exigentes.
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RESUMEN

(Como podrian ser la cultura y la educacion de nuestro presente y futuro? Esta es la
pregunta que el Centro de Investigacion, Innovacion y Formacion Educacion Cosmologica
(GIEC) ha querido responder, desde su contexto e historia. Para ello, el GIEC se planted
reflexionar su operatividad como centro de pensamiento y, asi, identificar los aspectos
principales de su propuesta cultural y educativa para nuestra civilizacién. Para cumplir este
objetivo, el GIEC recurri6 a la sistematizacion de experiencias, mediante la cual recupero,
analizo y recred su experiencia investigativa, innovativa y formativa. Los resultados de su
reflexion critica evidencian una problematica cultural y educativa, que estd afectando el
desarrollo de las personas como seres humanos, las relaciones sociales y de convivencia y el
espacio ecosistémico que nos sustenta. Y, por otra parte, los resultados resaltan tanto una
propuesta de existencia humana que esté en consonancia con su propia humanidad y cosmos,
como un proceso formativo cuya intencion es desarrollar este sujeto civilizatorio
cosmologico en nuestra civilizacion. Como conclusion, se destacan los retos que se deben
superar, para desarrollar e implementar la propuesta educativa cosmologica. Por
consiguiente, con el fin de preservar nuestra existencia en el presente y futuro, en esta
socializacion se comparte una propuesta cultural y educativa, que nos guie en constituir una

coexistencia y convivencia en beneficio para todos.

PALABRAS CLAVE: educacion; cultura; civilizacion; sistematizacion de experiencias;

formacion de profesores.
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ABSTRACT

How could the culture and education of our present and future be? This is the question
that the Cosmological Education Research, Innovation and Formation Center (GIEC) wanted
to answer, from its context and history. To this end, the GIEC set out to reflect on its operation
as a center of thought and, thus, identify the main aspects of its cultural and educational
proposal for our civilization. To meet this objective, the GIEC resorted to the systematization
of experiences, through which it recovered, analyzed, and recreated its investigative,
innovative, and formation experience. The results of his critical reflection evidence a cultural
and educational problem, which is affecting the development of people as human beings,
social relations and coexistence, and the ecosystem space that sustains us. And, on the other
hand, the results highlight both a proposal for human existence that is in line with its own
humanity and cosmos, as well as a formation process whose intention is to develop this
cosmological civilizing subject in our civilization. In conclusion, the challenges that must be
overcome to develop and implement the cosmological educational proposal are highlighted.
Therefore, in order to preserve our existence in the present and future, this socialization

shares a cultural and educational proposal that guides us in establishing coexistence for the
benefit of all.

KEYWORDS: Education; Culture; Civilization; Systematization of experiences; Teacher

training.
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FORMACION DELSUJETO CIVILIZATORIO COSMOLOGICO: UN APORTE DE
LA EDUCACION COSMOLOGICA PARANUESTRA CIVILIZACION

Este trabajo es el resultado de una reflexion critica, sobre la labor que esta realizando el
Centro de Investigacion, Innovacion y Formacion Educacién Cosmoldgica (GIEC). Esta
labor consiste en reflexionar sobre cdmo pueden ser la cultura y la educacién en nuestro
presente y futuro. La respuesta: una civilizacion —o forma de existir y operar en
convivencia— en la que los integrantes del mundo procuran el beneficio, transformacion y
conservacién detodo lo que integra la vida en el cosmos; y una educacion que constituya y
conserve estos sujetos civilizatorios cosmoldgicos, generacién tras generacion.

Esta propuesta surge desde el contexto e historia del GIEC. Todo inici6é con el estudio
de la filosofia de la ciencia (Salcedo, 2012). El objetivo de este estudio consistio en obtener
informacion sobre el conocimiento, la sociedad y el desarrollo y, asi, con las
recomendaciones abordadas, mejorar nuestra cultura y educacion. Esa experiencia filoséfica
brindé un camino diferente al que ofrecen los espacios de formacién docente. La diferencia
principal radica en que la filosofia —por ser un espacio dereflexion global sobre la existencia
del ser humano en la Tierra y el cosmos— ofrece reflexiones abarcadoras sobre lo que
constituye nuestra humanidad y su entorno de existencia; en cambio, los espacios de
formacion docente estan muy influenciados por las exigencias economicas y politicas, que
demandan una educacién enfocada en el dominio del conocimiento, para que los ciudadanos
lo implementen laboralmente en beneficio de una minoria (Ospina, 2004).

De esta manera, el camino filosofico recorrido brind6 reflexiones sobre la
constitucion de nuestro universo, de la vida en la Tierra y de nuestra especie humana.
Especialmente, el GIEC asumio las propuestas —sobre la existencia del ser humano en el
cosmos Yy del destino que puede alcanzar nuestra humanidad— de dos filésofos: Humberto
Maturana y Edgar Morin. Y asi, las congreg6é en una propuesta cultural y educativa que
denomin6 Educacion Cosmoldgica (EC), entendiendo el ambito cultural de esta propuesta
como la manera de existir en la colectividad y un propdsito por alcanzar en conjunto y, su
ambito educativo, la propuesta formativa que propicie conservar esa forma de existir,

generacion tras generacion.
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Asi pues, como centro de investigacion, innovacion y formacion, el GIEC ha estado
desarrollando un planteamiento de existencia y operatividad para el ser humano denominado
desenvolvimiento humano cosmoldgico. Se tratade una propuesta integral en la que se tiene
en cuenta la multidimensionalidad del ser humano y de como la puede implementar para el
beneficio propio, del préjimo y de todo lo que lo rodea. Y, por otra parte, el GIEC ha ido
trabajando una proposicién curricular con la cual coordinar el desarrollo de este
desenvolvimiento en los educandosy en la ciudadania en general.

De esta forma, como resultado de su funcion investigativa, innovativa y formativa,
en el trabajo de grado La practica cosmologica Lasserim: Un significado y sentido para la
formacion inicial de profesores en la educacion matematica (Castro, 2019), el GIEC publico
su primer planteamiento sobre la EC: los principios del desenvolvimiento humano
cosmoldgico y de su propuesta educativa, inicialmente, por medio de la ensefianza de las
matematicas y ciencias escolares. Después, publicé el articulo Fundamentos teéricos
holisticos de la Educacién Cosmoldgica: Una propuesta curricular para la formacion inicial
de docentes (Castro, 2022a), en el que se explicita la estructura del curriculo de la EC,
especialmente, sus principios curriculares ontoldgicos, cosmoldgico antropoldgicos y
epistemoldgicos. Enseguida, socializ6 el articulo Categorias y niveles de desarrollo
civilizatorio cosmoldgico: El horizonte curricular de la Educacién Cosmoldgica para la
formacién inicial de docentes (Castro, 2022b), en el que se presenta la propuesta cultural y
educativa cosmologica vista desde el concepto de civilizacion y su desarrollo. Y, por dltimo,
participé el articulo Educacion Cosmoldgica: Una motivacion y un horizonte para nuestra
cultura y educacion (Castro, 2023), en el que se expone el deseo deresolver una problematica
cosmoldgica que nos esta afectando y destruyendo; y una propuesta de solucién que consiste
en desarrollar en los ciudadanos un modo de vida cosmologico.

Ahora, en este articulo, se exponen las caracteristicas principales del
desenvolvimiento humano cosmoldgico en nuestra civilizacion y los conocimientos iniciales
que se pueden aprender y ensefiar para realizarlo. Todo con la finalidad de que la comunidad
educativa reflexione esta propuesta de un sujeto civilizatorio cosmoldgico y su formacion en

las sociedades del mundoy, asi, tome en cuenta una mirada sobre cOmo constituir un presente
y futuro que estén en beneficio para todos.
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LA SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS

El método reflexivo con el cual se obtuvieron los resultados expuestos en este articulo
se denomina sistematizacion de experiencias. Podemos entender la sistematizacion de
experiencias como una reflexion critica que hacemos sobre los aspectos de nuestros
quehaceres y actividades (Jara, 2012). Esta reflexion critica puede ser un cuestionamiento
personal con las siguientes preguntas: qué, por qué, para qué, como, cuando, dondey con
quiénes realizamos o estamos realizando nuestra practica. Asi pues, se trata de una reflexion
introspectiva y analitica con la cual recuperar, reconstruir, analizar, juzgar y recrear una
experiencia vivida, desde nosotros mismos y con los elementos de la propia experiencia
(Castro, 2019, pp. 30-31). Por ultimo, la intencién por la cual se hace una sistematizacion de
experiencias puede ser para reconocer y aprender sobre lo que hemos vivido en nuestra
préctica, identificar dificultades por superar o0 aspectos por mejorar y, asi, transformarla. En
resumen, como dice Marco Raul Mejia (2009), se puede asumir la sistematizacion de
experiencias como un campo legitimo de “produccion de saber y conocimiento desde las
practicas, teniendo en cuenta el saber de los actores de ella, que buscan la transformacién de
actores, procesos y sociedad mayor” (p. 111).

De esta manera, la experiencia que se sistematizd fue la labor investigativa,
innovativa y formativa que ha realizado el GIEC desde el 2013 hasta la actualidad.
Especialmente, se realizé la reflexion critica en los trabajos publicados por el GIEC, con la
finalidad de responder la siguiente pregunta: ¢En qué consiste el desenvolvimiento humano
cosmoldgico que se desea ensefiar a los educandos y ciudadania de nuestra civilizacion y
qué saberes se deben ensefiar para que lo desarrollen y realicen?

Para responder esta pregunta, el método de la sistematizacion de experiencias (Castro,
2019, pp. 339-346) consistid en recuperar, reconstruir, analizar, juzgar y recrear la

informacion de los siguientes objetos reflexivos del GIEC:

e Laproblemética cultural y educativa que se quiere solucionar por medio de la

ensefianza del desenvolvimiento humano cosmoldgico.

e Las caracteristicas principales del desenvolvimiento humano cosmolégico en

nuestra civilizacion.
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e Los conocimientos que propician realizar este desenvolvimiento.
e Laestrategia de divulgacion de estos conocimientos.

e Los retos que se deben superar para realizar la EC.

Por ultimo, el propdsito de la sistematizacion de la experiencia vivida en el GIEC
consistié en lograr un mayor grado de consciencia y énfasis sobre la propuesta cultural y
educativa de la EC para nuestra civilizacion vy, asi, organizar mejor su desarrollo y
socializacion para la ciudadaniay la comunidad educativa. A continuacion, se comparten los
principales resultados de esta sistematizacion de experiencias, con el fin de presentar la

propuesta formativa del sujeto civilizatorio cosmologico.

PROBLEMATICA: LA INCOHERENCIA E INCONSISTENCIA DEL SISTEMA
EDUCATIVOACTUALDESDE LA MIRADA CIVILIZATORIA

Existen diversas dimensiones desde las cuales identificar una problematica educativa.
Por ejemplo, la dimensién infraestructural en la que es necesario tener instalaciones
adecuadas, que les permitan a las nifias, nifios, jovenes, adultosy docenteseducarse y educar.
O la dimensién de acceso equitativo y una educacion para todos, la atencion a la diversidad
y ala interculturalidad, en la que todas las personas, sin importar color, sexo, género, estrato,
creencias, cultura, etc., deben tener el derecho a la educacion, respetando sus respectivas
necesidades formativas y contextos. Desde estos ejemplos, en el GIEC la dimensién en la
que se distingue la problemética educativa es el contexto civilizatorio. Grosso modo, se trata
de una formacién inadecuada del sujeto civilizatorio o de una civilizacion. Estas son algunas
caracteristicas principales de este contexto (Castro, 2022b, pp. 266-270), con el fin de
comprender la problematica educativa civilizatoria que se distingue.

En la EC, una civilizacion es una peculiar forma de existir y operar de una sociedad.

Esta operatividad debe cumplir unas funciones civilizatorias, a saber:
e Primero, conservar la vida de los integrantes de la sociedad, el mecanismo de

generacion de sus descendientes y el espacio y recursos de sobrevivencia para
sus futuras generaciones.
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e Segundo, realizar, transformar y conservar, generacion tras generacion, la
cultura y forma general y compartida de ser feliz de los integrantes de la
sociedad.

Estas funciones civilizatorias, los ciudadanos las deben cumplir por medio de los
elementos civilizatorios fundamentales: las practicas, las acciones fundamentales del ser
humano, los ambitos deacciones, el modode vida, el ethos, los saberes holisticos y concretos
de la civilizacion y la cultura. De esta manera, el sujeto civilizatorio es aquel ciudadano que
realiza, de manera individual y colectiva, las funciones de la civilizacion por medio de los
elementos civilizatorios fundamentales.

Desde esta perspectiva, la problematica educativa civilizatoria consiste en la falta de
coherencia —se genere efectivamente la consecuencia de un proceso— y consistencia —no
se presenten contradicciones en la realizacién del proceso— en la labor educativa. Pues, por
un angulo, no se esta teniendo como consecuencia del proceso educativo, que los ciudadanos
sean sujetos civilizatorios o personas civilizadas en la sociedad:

e Sean conscientes sobre sus practicas y sepan planificarlas e implementarlas,
individual, colectiva y culturalmente.

e Sepan resolver problemas en sus précticas, reconocerlas, innovarlas vy
comunicarlas.

¢ Distingan los ambitos de acciones que pueden realizar en su vida individual,
colectiva y cultural, y por medio de los cuales se sostiene y desarrolla su
civilizacion.

e Sean auténomos, auténticos, eficaces, eficientes, efectivos, estéticos,
creativos, responsables, libres, proactivos, éticos, respetuosos, justos,
igualitarios, solidarios, cooperativos, confiables, comprensibles, honestos,
integrales, amorosos en todas sus actividades y practicas.

e Tengan una justificacion e importancia de vida que los impulse en lograr un
proposito holistico de existencia humana, especialmente, uno relacionado con
la transformacién y conservacion de todo lo que constituye la vida.

e Tengan una cosmovision clara y organizada de su realidad, como de su

humanidad, historia, presente y futuro.
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Sean sujetos politicos que planifican e implementan, de manera individual y

colectiva, el mundo que quieren vivir, fundadosenel deseo de la convivencia.

Y, por otro angulo, se considera la causa contradictoria de la educacién actual como

la ausencia de materias 0 espacios y elementos formativos en las instituciones educativas,

que desarrollen todos estos aspectos en los ciudadanos como sujetos civilizatorios. En breve,

se tiene una educacion gque no esta formando seres humanos integrales en toda su posibilidad

de ser; ni fundados por una valoracion y respeto hacia la vida misma, del préjimo y demés

seres; ni, mucho menos, sujetos politicos que planifiquen, implementen y cumplan en

conjunto las funciones de su civilizacion.

De este modo, esta incoherencia e inconsistencia delsistema educativo, en el contexto

civilizatorio, tienen como consecuencia una incivilizacién basadaen:

Lafaltade valoracion, respeto y conservacion de la vida de los seres humanos
y demés seres vivos del planeta Tierra.

Una concepcion antropoceéntrica, egocéntrica e individualista de la existencia.
Las relaciones sociales, entre seres humanos, Vvivos e inertes, basadas en el
control: apropiacion, dependencia, autoridad, dominio, abuso, servidumbre,
obediencia, tirania, humillacion, temor, desconfianza y rechazo por
ilegitimidad.

La competencia, la lucha, la guerra.

La autoridad, el poder, la jerarquia, la desigualdad.

La procreacion, el crecimiento y consumismo insostenibles, la contaminacién
ambiental y destruccién de los recursos naturales, los seres vivos y el entorno.
Un desarrollo individual basado en la acumulacién, ambicion, derroche,
egoismo, deslealtad, desconfianza, menosprecio, injusticia, orgullo, vanidad,
venganza, rencor, rivalidad, indiferencia, incomprension, ingratitud,
hipocresia, engafio, envidia, corrupcion, sufrimiento, ansiedad, ignorancia,
dependencia, irresponsabilidad, inaptitud, ineficacia, caos, irreflexion,

conformismo y remordimiento.
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e La justificacion racional o espiritual del control y de la dominacion y
manipulacién de los otros, a travées de la apropiacion del conocimiento y de la
verdad trascendental.

e Una concepcion lineal, deterministica, fragmentaria, reduccionista e
hiperespecializada del cosmos.

e Laincapacidad critica para planificar e implementar el proyecto politico de su
sociedad.

Causas de la Incoherencia e Inconsistencia del Sistema Educativo Actual
En la EC, la causa del problema educativo planteado consiste en que los encargados
del sistema educativo no han tenido ni implementado una vision holistica y sistémica de la

realidad.

Ausencia de una Vision Holistica de la Realidad

Enla EC, una perspectiva holistica es una visualizacién de un objeto conformado por
multiples partes que se reflexionan en conjunto como untodo (Castro, 20223, p. 98). De esta
forma, la reflexion que se ha hecho de la realidad ha estado centrada y desarticulada en
algunas de sus partes y no, en cambio, en las relaciones entre sus partes con toda la realidad,
la realidad con todas sus partes y las partes entre si. Una forma fragmentaria e
hiperespecializada de reflexionar, que impide ver y valorar lo global, pues lo fragmenta en
parcelas, y lo esencial, pues lo disuelve (Morin, 2002, pp. 13-14). De este modo, el ser
humano no se ve en su totalidad, en su multidimensionalidad, en sus diversas y posibles
formas de ser; tampoco, aprecia su relacion holistica con todo lo que lo rodea, sino que se
reduce a una sola dimension cegandose a todas las demas: la productiva (Castro, 2019, pp.
62-69).

De esta manera, como comparte el filésofo Carlos Ospina (2004), al asumir la
formacién humana como un “proceso de tecnificacion” cuya finalidad es desarrollar en el
estudiante el manejo de unos saberes cientificos y unas técnicas apropiadas, para
transformarlo “en un funcionario perdido en la busqueda de fines productivos y acciones
eficientes” (p. 21), el sistema educativo le hanegado la posibilidad al estudiante de reconocer,

valorar y realizar lo que legitima y originalmente pueda emerger de todo su ser; una
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manifestacion que no necesariamente tiene que estar destinada a la apropiacion y dominio de
la realidad o al mundo deprimente del trabajo para los superiores, tal como tanto cree,
proyecta y nos impone la cultura patriarcal actual (Castro, 2019, pp. 62-69).

Por ultimo, esta forma fragmentaria e hiperespecializada de reflexionar no les permite
desarrollar y comprender a los estudiantes el papel e importancia del conocimiento con la
situacion humana, en la vida, en la Tierra, en el mundo, asimismo, con su proposito holistico
de afrontar y solucionar los grandes desafios de nuestro tiempo (Morin, 2002, p. 17). Todo
porque esta reflexion hace que las ciencias y disciplinas se desarticulen de su
implementacion, critica y beneficio hacia todo, solo por hacerlas enfocarse en el desarrollo
del propio conocimiento disciplinar. De esta manera, este énfasis del desarrollo y
comprension del conocimiento solo por la disciplina, hace que en las materias escolares
también se ensefie el conocimiento solo para memorizarselo y ganar evaluaciones y no, en
cambio, con el fin de ensefiarles a los estudiantes a utilizarlo para el beneficio de su viday
realidad.

Ausencia de una Vision Sistemica de la Realidad

Y, por otra parte, en la EC una perspectiva sistémica es una visualizacion deun objeto
visto como un sistema. Entenderemos un sistema como un objeto conformado por multiples
partes y por una organizacion sistémica que las interrelaciona, para cumplir la funcion
principal del sistema (Castro, 2019, pp. 227-228). Asi pues, todos los componentes de un
sistema tienen una funcion tanto individual como colectiva, cuya consecuencia final es el
cumplimiento del objetivo del sistema.

De este modo, el proposito de una perspectiva holistica y sistémica —como nos
ensefia Edgar Morin (2002; 2000; 1998)— es brindarnos una visualizacion donde nada de
nuestra existencia es un elemento separado: todo esta sistémicamente relacionado, tanto los
componentes que distinguimos de la humanidad, asimismo, la individualidad con la
colectividad, nuestra especie con los demas seres vivos y toda la biosfera con los demas
elementos inertes del cosmos. Ademas, el propdsito de esta perspectiva es hacer comprender
que el objetivo holistico y sistémico del mundo, lo vivo y humano consiste en propiciar,
transformar y conservar la vida. De esta forma, esta perspectiva holistica y sistémica se funda
en una concepcion ecocéntrica, en la que la valoracién, respeto y cuidado se centran por

igual, hacia todos los componentes de la naturaleza y biosfera.
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Desde este panorama, la ausencia de una vision sistémica de la realidad no permite
desarrollar una distincion y valoracién de todos los componentes vivos, inertes y
ecosistémicos. En consecuencia, no se desarrolla una importancia y procuracion mas alla de
la existencia individual, donde todo esta en funcion de aprovechar los elementos vivos e
inertes circundantes para el beneficio propio, sin importar las consecuencias destructivas
hacia el sistema.

Y, desde un enfoque civilizatorio, en el que el objeto sistémico es la civilizacion vy,
los componentes sistémicos, los elementos civilizatorios fundamentales, el ciudadano no
desarrolla una consciencia civilizatoria mediante la cual realizar su sujeto civilizatorio y
funciones en su civilizacion. Nuevamente, en efecto, el ciudadano desarrolla una vision
individual en la que su existencia es lo Unico que importa, sin tener presente su relacion
civilizatoria con su préjimo y demas seres que conviven en su sociedad (Castro, 2022b, pp.
264-266).

En suma, como se puede visualizar, la problematica educativa civilizatoria esta
relacionada con el contenido del curriculo escolar y de demas espacios y elementos
educativos para los ciudadanos. Pues, el contenido curricular actual no tiene una perspectiva
holistica, sistémica ni civilizatoria de la realidad humana, sino un contenido fragmentado,
hiperespecializado, individualista, patriarcal y enfocado en la produccion, que se ha
conservado desde hace mas de 10.000 afios (Castro, 2019, pp. 62-69; Maturana, 2001; 1993;
Morin, 2002; 2000).

PROPUESTA DE SOLUCION: LA EDUCACION COSMOLOGICA

Como propuesta de solucion, el GIEC propone un plan de formacion para el sujeto
civilizatorio. Este plan es un conjunto de contenidos educativos, que se pueden utilizar en las
escuelas y espacios de divulgacion educativa. Esta propuesta de formacion el GIEC la
denomina Educacion Cosmoldgica (EC). Se trata de una concepcion sobre la realidad, la
cultura y la educacion, conformada por tres focos fundamentales:

e Primero, una perspectiva holistica, sistémica y civilizatoria del ser humano,

desde la cual apreciar su existencia cultural en nuestro cosmos.
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e Segundo, una manera pertinente de vivir como especie en relacion con el

entorno que nos propicia.

e Tercero, una propuesta educativa general, cuya procuracion es constituir,
transformar y conservar este modo pertinente de vivir cosmoldgico.

En el articulo Fundamentos tedricos holisticos de la Educaciéon Cosmoldgica: Una
propuesta curricular para la formacion inicial de docentes (Castro, 2022a), se expone la
estructura del curriculo dela EC, entendiendoel curriculo como “un marco de referencia que
toma la comunidad educativa, para establecer y orientar una determinada formacion humana
de los integrantes de una sociedad” (Castro, 2022a, p. 93). En la Figura 1, se presenta esta
estructura curricular.

Figura 1.
Esquema del Marco Curricular Holistico y Concreto para la Accion Profesional y

Formativa del Educador en la Educacién Cosmoldgica
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Nota: estructura, componentes y relaciones del Mapfe en la Educacion Cosmoldgica.
Fuente: Castro, 2022a, p. 108.

El Curriculo de la Educacion Cosmolégica

El curriculo de la EC se denomina marco curricular holistico y concreto para la
accion profesional y formativa del educador (Mapfe) (Castro, 2022a, pp. 105-115). La
estructura de este curriculo esta conformada por dos componentes. La primera, se denomina
campo de los fundamentos tedricos holisticos de la Educacion Cosmoldgica. Su propoésito
curricular consiste en brindar los elementos tedricos, para disefiar e implementar la formacion
del sujeto civilizatorio cosmolégico (Castro, 2022a). En la EC, esta formacion consiste en
desarrollar una consciencia civilizatoria cosmoldgica en los educandos; una consciencia
holistica, sistémica y civilizatoria, mediante la cual puedan beneficiar, transformar y
conservar todo lo que propicia su existencia en el cosmos Yy civilizacion (Castro, 2022b). Y
la segundacomponente se denomina fundamentos tedricos del campo educativo cosmoldgico
concreto. Su propoésito curricular consiste en desarrollar el desenvolvimiento humano
cosmoldgico en los educandos, que les posibilite cumplir las funciones de la civilizacion
cosmoldgica. A continuacion, se presentan las caracteristicas principales de este curriculo,

con el finde comprender la formacion del sujeto civilizatorio cosmoldgico.

La civilizacion cosmologica

En el articulo Categorias y niveles de desarrollo civilizatorio cosmologico: El
horizonte curricular de la Educacion Cosmoldgica para la formacion inicial de docentes
(Castro, 2022b), se comparten las principales caracteristicas del curriculo dela EC. En este
trabajo, una sociedad es un grupo asentado, amplio, organizado y complejo de personas que
conviven entre si y coexisten con los demas seres vivos e inertes de su entorno. Estasociedad
se visualiza como un sistema cuyas componentes son sus ciudadanos. Estos ciudadanos
tienen una funcién esencial como seres vivos: sobrevivir y dejar descendientes. De esta
manera, los ciudadanos, en su sociedad, realizan unas practicas basicas de sobrevivencia —
como de nutricio, cuidado, proteccion y procreacion—, igualmente, de compartir y cuidado

y crianza de sus hijos. Por otra parte, los ciudadanos también realizan actividades,
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individuales y colectivas, en las que son felices. Estas actividades son diferentes a las de
sobrevivencia: su unico propasito es lograr la felicidad de los ciudadanos por medio del tipo
deactividad. Por ejemplo, los ciudadanospueden realizar actividadesdeportivas, recreativas,
artisticas, musicales, teatrales, de lectura, escritura, baile, cientificas, tecnoldgicas,
espirituales, etc. Ademas, los ciudadanostienen la capacidad de consolidar, con su autonomia
y autenticidad, estas actividades; resolverles los problemas que encuentren; innovarlas para
ser mas felices; y comunicarlas con las demas personas para hacerlas en conjunto y
conservarlas generacion tras generacion. Por otro lado, los ciudadanos también pueden
realizar valores, costumbres y habitos en todas sus préacticas, tales como ser eficaces,
eficientes, proactivos, éticos, responsables, cooperativos, solidarios, etc. Y, también, pueden
compartir una visualizacion de su realidad y de ellos mismos, igualmente, una justificacion
e importancia de vida que los impulse en lograr un proposito global como sociedad.

Desde este panorama, los integrantes de la sociedad tienen una dindmica operativa
que realizan de forma individual y en convivencia. Esta forma de existir y operar de los
ciudadanos, con la cual resuelven sus necesidades individuales, colectivas y culturales, en la
EC se distingue como civilizacién. Ahora bien, existen distintas maneras de realizar esta
dindmica operativa, las cuales dependen de circunstancias geogréaficas, historicas y de
desarrollo. Por ello, en nuestra humanidad han existido diversas civilizaciones antiguas,
como la mesopotamica, egipcia, griega y romana, o actuales, como la occidental, china,
japonesa, india, islamica, rusa y africana. Cada una de estas civilizaciones hatenido su forma
peculiar de resolver la funcion sistémica de su sociedad; funcion que se divide en dos
funciones civilizatorias esenciales:

e Primero, conservar la vida de los integrantes de la sociedad, el mecanismo de
generacion de sus descendientes y el espacio y recursos de sobrevivencia para
sus futuras generaciones.

e Segundo, realizar, transformar y conservar, generacion tras generacion, la
cultura y forma general y compartida de ser feliz de los integrantes de la
sociedad.

Desde estas ideas, lo que se propone en la EC es una sola civilizacion que congregue

a todala humanidad. Desde la perspectiva holistica y sistémica, la humanidad es una especie
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que hace parte de la biosfera la cual existe y sobrevive en el planeta Tierra y es la Gnica que
se ha identificado en todo lo que conocemos de nuestro cosmos. Reconoceremos la
civilizacion de toda la humanidad como civilizacion cosmoldgica y su funcion esencial
consiste en beneficiar, transformar y conservar todo lo que propicia la vida en el cosmos
(Castro, 2022b).

La Consciencia Civilizatoria Cosmoldgica

En la civilizaciébn cosmoldgica, el conocimiento es una informacion sobre las
caracteristicas y operatividades de nuestra existencia y mundo, asimismo, nos ofrece una
consciencia sobre nosotros y nuestro dominio de experiencia o realidad propia (Castro,
2022h, pp. 281-282). De este modo, el papel funcional del conocimiento en una civilizacion
consiste en facilitarle realizar a sus ciudadanos las funciones civilizatorias esenciales como,
por ejemplo, mantenerse con vida, socializar entre si para generar descendientes,
provisionarles sus respectivos recursos de existencia y desenvolverse en su cultura para ser
felices (Castro, 2022b, pp. 274-275). En esta instancia, tener una consciencia civilizatoria
consiste en saber “cOmo nos podemos desenvolver, de manera individual y colectiva, en
nuestra civilizacion, como funciona esta y nosotros en ella y qué podemos lograr por medio
de su conocimiento, desarrollo y educacion” (Castro, 2022b, p. 266).

Desde esta perspectiva, el sujeto civilizatorio cosmolégico —el integrante de la
civilizacion cosmologica— posee una consciencia civilizatoria cosmoldgica: un
conocimiento con el cual ser consciente de su civilizacion, su estructura, componentes,
funciones y propositos (Castro, 2022b, pp. 293-297). En la EC, esta consciencia civilizatoria
estd congregada en una estructura holistica y sistémica. Esta estructura se presenta en la
Figura 2.

Figura 2.

Esquema Estructural Holistico y Sistémico de la Civilizaciébn Cosmoldgica
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Nota: Las categorias y niveles de desarrollo civilizatorio de la civilizacion cosmoldgica.
Fuente: Castro, 2022b, p. 295.

Las Categorias de Desarrollo Civilizatorio

En esta estructura holistica y sistémica, el objeto sistema es la civilizacion y sus
componentes son sus ciudadanos. Por otro angulo, la naturaleza de ser de los ciudadanos
caracteriza los objetivos del sistema de la civilizacion: conservar la sobrevivencia y
reproduccion de los integrantes de la sociedad, asimismo, la forma cultural como son felices
en la convivencia. Y, por Gltimo, la organizacion sistemica —mediante la cual los ciudadanos
cumplen los objetivos de la civilizacion y, en si, lo que caracteriza la operatividad
civilizatoria— consiste en la realizacion dediversos tipos de actividades. Estos diversos tipos
de actividades se reconocen como los elementos civilizatorios fundamentales, a saber: las
practicas, las acciones fundamentales del ser humano, los &mbitos de acciones, el modo de
vida, el ethos, los saberes holisticos y concretos de la civilizacion y la cultura.

Ahora bien, estos elementos civilizatorios fundamentales tienen como consecuencia
el desarrollo de la sociedad. Se entiende este desarrollo como la expansion y transformacion
de las actividades que se realizan en la civilizacion. Asi pues, desde esta perspectiva de
desarrollo y conservando la perspectiva holistica y sistémica, se reconoce los elementos
civilizatorios fundamentales como categorias de desarrollo civilizatorio (CDC). De esta

forma, la civilizacion es un sistema que tiene unos objetivos o funciones civilizatorias por
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cumplir y se desarrolla y transforma por medio de su cumplimiento. Estas funciones
civilizatorias y desarrollo la civilizacion los realiza por medio de unas CDC relacionadas
sistémicamente. Por ejemplo, las funciones esenciales de la civilizacion se efectian por
medio de las practicas, acciones fundamentales del ser humano, ambitos de acciones, modo
de vida y ethos; y estos elementos civilizatorios son constituidos, realizados, coordinados,
criticados, reconocidos, fundamentados, conservados, innovados, socializados Yy
transformados por medio de los saberes holisticos y concretos de la cultura y civilizacién
(Castro, 2022Db, pp. 266-273).

Veamos algunos ejemplos de CDC que sostienen la existencia y operatividad de la
civilizacion (Castro, 2022b, pp. 272-273). Entre las CDC se encuentran los ambitos de
acciones. Estos se consideran como contextos particulares de actividades (Castro, 2022a, pp.
98-100). Asi pues, una civilizacion tiene los siguientes ambitos de acciones operativos:

e Ambito de acciones de la economia: se realizan practicas de intercambio de
elementos de valor, para obtener, brindar y administrar recursos, bienes y
Servicios.

e Ambito de acciones de la politica: los ciudadanos planean, coordinan y
realizan, en conjunto, proyectos compartidos guiados por el deseo de la
convivencia.

e Ambito de acciones social: los ciudadanos establecen como realizar sus
practicas individuales y de compartir en la sociedad.

e Ambito de acciones de la ciencia y la tecnologia: se hacen practicas de
produccion e implementacion de conocimientos, para hacer mejor las
practicas de las demas CDC.

o Ambitos de acciones del arte, masica, literatura, teatro, danza, espiritualidad,
deporte y recreacion: los ciudadanos hacen practicas de distintos tipos en las
que son felices individual, colectiva y culturalmente.

e Ambito de acciones de la educacion: se realizan practicas educativas en las
que se constituye, transforma y conserva la civilizaciéon, generacion tras

generacion.
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Los Niveles Desarrollo Civilizatorio

En la EC, la CDC del ethos es la que determina el contexto global y holistico en el
que se desarrollan las demas CDC (Castro, 2022a, p. 101). Se entiende el ethos como nuestra
forma peculiar de sentir, pensar, hacer, juzgar y proyectar la vida, asimismo, un conjunto de
ideales y principios que determina la forma especifica como queremos actuar en el mundo
(Ospina, 2004). En la EC, el ethos se estructura por medio de un significado y sentido del
vivir (Castro, 2023, pp. 92-93). El significado del vivir se asume como una razén, importancia
y, en ultimas, como un impulso que nos motiva a realizar nuestra viday recorrer el camino
elegido en ella. Y el sentido del vivir, como un proposito final a alcanzar y una manera
determinada de lograrlo, de modo que, al realizarlo, satisfacemos la razon e importancia del
significado de nuestro vivir (Castro, 2022b, pp. 267-268).

En estamedida, el ethos comln y compartido por los integrantes de la sociedad es el
contexto holistico que indica el norte y camino a seguir al desarrollo de la civilizacion. Por
otra parte, este contexto global dura y se conserva en el tiempo; pero también se puede
transformar y, asi, generar otro nuevo ethos civilizatorio a cumplir. De esta forma, en la EC
ha habido dos momentos histéricos que se han caracterizado por sus respectivos ethos
civilizatorios (Castro, 2022b, pp. 273-274).

El primer ethos —o primer nivel de desarrollo civilizatorio— se distingue como nivel
de desarrollo civilizatorio matristico. Inicia, aproximadamente, tres y medio millones de
afios atras, con el surgimiento de los primeros hominidos, el lenguaje humano y nuestra
humanidad. Se caracterizdO por la cooperacion entre los integrantes de las pequefias
comunidades humanas, para sobrevivir en conjunto. Y el segundo ethos se distingue como
nivel de desarrollo civilizatorio patriarcal. Inicia en el afio 12.000 a. e. c., con el surgimiento
de la agricultura, y va hasta nuestra edad contempordnea. Es un nivel de desarrollo
civilizatorio caracterizado por la guerra, la competencia, la lucha, las jerarquias, la autoridad,
el poder, la procreacion, el crecimiento desmesurado, el consumismo desbordado, la
apropiacion de los recursos, y la justificacién racional y espiritual del control y de la
dominacion de los otros a través de la apropiacion de la verdad y del conocimiento.

En la EC, adicionalmente, hay un tercer nivel de desarrollo civilizatorio. Lo

distinguiremos como nivel de desarrollo civilizatorio cosmologico. Es el que debemaos
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alcanzar en nuestro presente y futuroy, asi, transformar nuestra civilizacion patriarcal actual
en una civilizacion cosmoldgica. Este tercer nivel se caracteriza por una visualizacion y
valoracién holistica, sistémica, bioldgica, civilizatoria, constructivistay compleja de nuestra
humanidad y del cosmos. Una visualizacion y valoracion que constituyen una consciencia
civilizatoria cosmoldgica con la cual beneficiar, transformar y conservar todo lo que propicia

la vida, nuestra existencia y el universo.

Significado y Sentido de la Transformacion Civilizatoria Cosmologica

En esta instancia, para que una civilizacion avance de un nivel de desarrollo
civilizatorio a otro, en la EC se necesitan dos elementos fundamentales: el significado y el
sentido de transformacion civilizatoria (Castro, 2022b, p. 274). Se entiende el significado de
transformacion civilizatoria como un nuevo significado del vivir que reemplaza al del ethos
que fundo el nivel actual de desarrollo de la civilizacion. Es decir, se trata de una nueva
justificacion, importancia y, en Gltimas, un nuevo impulso que nos motive a realizar nuestra
vida y recorrer el nuevo camino elegido en ella. Y se entiende el sentido de transformacion
civilizatoria como un nuevo sentido del vivir que satisface el nuevo significado de
transformacion civilizatoria. Es decir, se trata de un nuevo propésito final a alcanzar y una
nueva manera determinada de lograrlo; sentido del vivir que se caracteriza por un nuevo
conjunto de comportamientos, valoraciones y eventos que deben realizar los ciudadanosen
las CDC de sus préacticas, acciones fundamentales del ser humano, ambitos de acciones,
modo de vida y cultura, actuar que es motivado por el nuevo significado de su vivir a
satisfacer.

En suma, para que una civilizacion avance de un nivel de desarrollo civilizatorio a
otro, se necesita un nuevo ethos en la civilizacion. Para el caso del nivel de desarrollo
civilizatorio cosmoldgico por alcanzar, se necesita desarrollar e implementar en los
ciudadanos un ethos cosmologico por medio de la CDC de la educacion (Castro, 2022b, pp.
274-275): una forma peculiar de percibir, sentir, pensar, hacer, juzgar y proyectar la vida,
asimismo, un conjunto de ideales y principios con los cuales beneficiar, transformar y
conservar todo lo que propicia la vida en el cosmos (Castro, 20223, pp. 114-115). Un ethos

cosmolégico que funda e inspira la CDC del modo de vida cosmoldgico: el conjunto de
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valores, costumbres y hébitos basado en una concepcion ecocéntrica, en la que la valoracion
y el respeto se centran, por igual, hacia todos los componentes de la naturaleza y biosfera.
De esta manera, con el ethos y modo de vida cosmoldgicos, los ciudadanos tienen una
influencia que los inspira, para que siempre las consecuencias de su vivir beneficien,
transformen y conserven todo lo que integra su existencia y civilizaciéon cosmol6gicas
(Castro, 2023).

El desenvolvimiento humano cosmologico

Estas son las caracteristicas principales de la estructura holistica y sistémica de la
civilizacion cosmoldgica, presentada en la Figura 2: el conocimiento que integra la
consciencia del sujeto civilizatorio cosmoldgico. Este conocimiento es fundamental, porque
el ciudadano puede ser consciente de los aspectos principales de la civilizacion cosmoldgica,
su funcionamiento, el papel civilizatorio cosmologico que puede realizar en ella y lo que
puede alcanzar la civilizacion cosmoldgica por medio de su educacion y desarrollo.

Desde este panorama, se puede apreciar el objetivo fundamental de la EC: desarrollar
en los educandosy ciudadania del mundo una consciencia civilizatoria cosmoldgica, con la
cual realizar un ethos y modo de vida cosmoldgicos en su vivir (Castro,2019; 2022a; 2022b;
2023). La pregunta clave aresponder, ahora, es ¢como desarrollar esta consciencia? tomando
como guia el curriculo de la EC, presentado en la Figura 1.

En el componente fundamentos tedricos del campo educativo cosmoldgico concreto,
apreciamos el subcampo del desenvolvimiento humano cosmol6gico concreto (Castro,
2022a, pp. 109-111). En este componente, se congrega la descripcion sobre cémo los
ciudadanos pueden desenvolverse en la sociedad, para cumplir las funciones de la
civilizacion cosmoldgica. De este modo, el GIEC toma como estrategia enmarcar y
contextualizar el desarrollo de la consciencia civilizatoria cosmoldgica, por medio de la
ensefianza del desenvolvimiento humano cosmolégico que coordina.

Este desenvolvimiento humano a ensefiar no existe en el curriculo actual: lo que existe
es un conjunto de conocimientos desarticulados, fragmentados, especializados para cumplir

funciones especificas; funciones que no tienen relacion alguna con la realizacion personal,
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colectiva y politica de los ciudadanos, sino en intereses particulares y ajenos a nuestra
circunstancia civilizatoria y cosmologica.

Como se comento en la identificacion de la problematica educativa a resolver,
estamos en un mundo basado en la individualidad. El desarrollo de esta individualidad
consiste en lograr una mayor apropiacion y acumulacion de riqueza y poder. Por esto, de
manera global, la mayoria de la poblacién solo desarrolla habilidades y conocimientos
suficientes, para desemperiarse en el mundo laboral cuya consecuencia final es el desarrollo
de una minoria. Por otro lado, esta situacion no solo afecta el desarrollo y vida de la especie
humana, también toda la biosfera que nos posibilita, por ese modo de vida consumista que
acaba con todo lo que nos rodea. En ultimas, la manera civilizatoria de existir, que hemos
tenido por milenios, solo nos lleva a la autodestruccion. Por esta razon, se vuelve necesario
corregir la forma como opera nuestra civilizacion actual, por una operatividad civilizatoria
que esté en beneficio de todos los que habitamos el planeta Tierra y cosmos. En la EC, esa
operatividad se distingue como desenvolvimiento humano cosmoldgico (Castro, 2019, pp.
79-87).

El sujeto civilizatorio cosmologico —Ila persona que realiza el desenvolvimiento
humano de la civilizacién cosmoldgica— es un ser integral consciente de toda su posibilidad
de ser individual, colectiva y cosmoldgica; se fundaen una valoracion y respeto hacia la vida
misma, del projimo y demas seres vivos, inertes y relaciones ecosistémicas y cosmicas que
lo circundan; y es un sujeto politico que, constantemente, con su conocimiento, esta
planificando e implementando las funciones y desarrollo de su civilizacion. Desde esta
mirada, en la EC el desenvolvimiento humano cosmoldgico esta conformado por tres tipos
de desenvolvimiento: individual, colectivo y politico. A continuacién, se presentan sus

principales caracteristicas.

El Desenvolvimiento Humano Cosmologico Individual

Tomando en cuenta la CDC de las funciones esenciales de la civilizacion (ver Figura
2), el desenvolvimiento humano cosmolégico individual consiste, primero, en un conjunto de
précticas de sobrevivencia, como de alimentacion, proteccion, cuidado y procreacion vy,

segundo, en el conjunto de practicas en las que el sujeto civilizatorio cosmolégico es feliz.
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Estas précticas de sobrevivencia y felicidad estan guiadas por el cumplimiento de las CDC
del ethos y modo de vida cosmoldgicos (ver Figura 2). Por tanto, la realizacion de estas
précticas, en todos los ambitos de acciones del ciudadano cosmoldgico, siempre debe tener
como consecuencia final el beneficio, transformacion y conservacion de todo lo que integra
el sistema cosmoldgico: seres humanos, vivos, inertes y relaciones ecosistémicas (Castro,
2019, pp. 79-85). Se reconoceran estas practicas individuales de la civilizacion cosmolégica
como préacticas cosmoldgicas; y, a la persona que las realiza, como un ser humano
cosmoldgico (Castro, 2022b, pp. 291-292).

Como ejemplo de una préactica cosmologica, se puede tener un patio trasero en la
vivienda. En dicho patio, el sujeto civilizatorio cosmoldgico puede tener distintas plantas,
flores y arboles. También, fuentes de aguay néctar para los pajaros y colibries. Y, en algunos
lugares, granos dearroz y alimentos para los pajaros. Por otro &ngulo, puede tener un sistema
de paneles solares para suministrar energia al hogar y recolectores de agua de lluvia para
quehaceres de aseo Y las plantas. De esta forma, el ciudadano cosmoldgico no solo realiza
sus practicas de sobrevivencia, sino, ademas, les posibilita a otras especies realizar también
sus practicas de alimentacion para sobrevivir, manteniendo un equilibrio ecosistémico en
beneficio de todos los que pueden integrar su hogar.

Por otro angulo, tomando en cuenta la CDC de las acciones fundamentales del ser
humano (ver Figura 2), el sujeto civilizatorio cosmoldgico puede realizar las siguientes
acciones:

e Reconocimiento (sistematizacion de experiencias o reflexion introspectiva).

e Consolidacion (reflexion introspectiva, disefio de objetivos y plan de accion,
implementacion del plan de accion y evaluacion del cumplimiento de
objetivos).

e Conservacion (identificacion de problemas, planteamiento de soluciones,
implementacion del plan de solucién y evaluacion de la solucion).

e Refinamiento (identificacion de oportunidades de mejora, disefio e
implementacion del proceso de innovacion y evaluacion de los objetivos de

innovacion).
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e Socializacion (registro y divulgacion) de sus practicas cosmoldgicas (Castro,
2022a, p. 98).

Y, por altimo, tomando en cuenta la CDC del modo de vida (ver Figura 2), el sujeto
civilizatorio cosmoldgico debe existir y operar como un ser humano integral, conformado
por los siguientes valores: autonomia (tenga independencia operativa en su desenvolvimiento
humano), libertad (nunca esté condicionado), autenticidad (ser Unico y legitimo),
responsabilidad (deseoso por lograr sus metas), complejidad (no predeterminado), critica
(reflexivo en funcion de siempre transformarse) y multidimensionalidad (conformado por
una dimension emocional, cognitiva, psicomotora, de trabajo en equipo, bioldgica, humana,
inerte, sistémica, cultural, matematica, cientifica, linglistica, humanistica, artistica,
deportiva, recreativa, social, educativa, econdmica, ética, politica y cosmoldgica) (Castro,
2022a, p. 115).

En conclusién, el desenvolvimiento humano cosmolégico individual consiste en la
realizacion del ethos y modo de vida cosmoldgicos, por medio de la ejecucién individual de
las acciones fundamentales sobre précticas cosmoldgicas, en todos los &mbitos de acciones

que integran la vida del sujeto civilizatorio cosmoldgico.

El Desenvolvimiento Humano Cosmoldgico Colectivo

A partir de estas caracteristicas fundamentales de un desenvolvimiento humano
cosmoldgico individual, se puede comprender un desenvolvimiento humano cosmoldgico
colectivo. De manera general, en la EC se asume un desenvolvimiento humano colectivo
como un espacio de convivencia humana, en el que un grupo de personas planifican y realizan
visiones compartidas en conjunto (Castro, 2019, pp. 230-232). También, se distinguen dos
tipos de espacio de convivencia: microconvivencia y macroconvivencia. El espacio humano
de microconvivencia consiste en que un grupo de personas planifican y realizan actividades
en un ambito de acciones determinado. Asi pues, se reconoce un desenvolvimiento humano
colectivo concreto como la realizacion consensual y compartida de una accion fundamental
sobre una practica colectiva, que ejecuta un grupo de personas en un determinado ambito de
acciones. A continuacién, se presentan las principales caracteristicas de este

desenvolvimiento.
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La conspiracion ontologica: Fundamento de la dimension social de la Educacion

Cosmologica

En la EC, se consideran tres factores fundamentales que caracterizan y propician un
desenvolvimiento humano colectivo. El primer factor consiste en “la realizacion emocional
que sentimos al compartir y convivir con nuestro préjimo; realizacion emocional que
engendra en nosotros la necesidad recurrente de sentir su compaiiia” (Castro, 2019, p. 242).
Este factor es fundamental, pues como nos dice Humberto Maturana: “Sin esta pegajosidad
bioldgica, sin el placer de la compafiia, sin amor, no hay socializacion humana, y toda
sociedad en la que se pierde el amor se desintegra” (1999, p. 30). Ademas, este factor no solo
esta relacionado con la felicidad por compartir con el préjimo, sino también por vivir los
valores sociales con él, tales como la aceptacion, confianza, comprension, empatia, acuerdo,
valoracién, respeto, solidaridad, generosidad, cooperacién, amistad y unicidad.

El segundo factor consiste en que, el grupo de personas que realiza el
desenvolvimiento colectivo, tiene una identidad compartida: un conjunto compartido de
necesidades emocionales recurrentes y de objetos y acciones que las realizan. La
consecuencia y funcion de esta identidad compartida consiste en brindar la posibilidad de
tener “visiones compartidas, las cuales nos brindan disposiciones conductuales, cognitivas y
socioafectivas, para alcanzarlas en equipo” (Castro, 2019, p. 242).

Y el tercer factor es de caracter epistemologico. En la EC, este factor epistemologico
se denomina la objetividad entre paréntesis (Castro, 2019, pp. 239-241). Este factor consiste
en que no existe un conocimiento valido dnico, externo, auténomo Yy transcendental —
tampoco, un Gnico método valido para obtenerlo—, sino que “todas las formas de pensar,
sentir, percibir, juzgar, proceder, conocer y comprender nuestra existencia y realidad,
asimismo, los distintos métodos que se utilicen para consolidarlas, son igualmente validas y
correctas para quienes respectivamente las asumen en su vivir” (Castro, 20224, p. 113). De
este modo, en la objetividad entre paréntesis, las personas desarrollan una valoracion, respeto
y legitimidad sobre todo lo que viven gracias a su conocimiento, el cual, en esta perspectiva
epistemoldgica, siempre es subjetivo, es decir, esta en funcién de la forma peculiar de sentir,

percibir, pensar, comprender y juzgar del sujeto. De igual manera, esta perspectiva
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epistemoldgica les facilita a las personas comprender que el mundo que vive su préjimo, por
medio de su peculiar subjetividad y conocer, es igualmente validoy legitimo, a pesar de que
pueda ser muy diferentey no igualmente deseable por vivir. En efecto, esta situacion evita
en las personas la tendencia de universalizar e imponer su conocimiento personal y de
dominar todo el cosmos con él, por creer y justificar que es el Unico valido y trascendental,
asimismo, y en Ultima instancia, les facilita aceptar a su préjimo como un legitimo otro en la
convivencia.

Estos tres factores fundan un elemento esencial y caracteristico de la dimensién social
de la EC: la coinspiracion ontoldgica. En palabras de Humberto Maturana: “Cada vez que
entramos en un acuerdo para hacer algo juntos, de modo que no necesitamos controlarnos
mutuamente, porque desde la aceptacion y respeto por el otro actuamos en la sinceridad,
estamos en una conspiracion ontologica” (2001, p. 54). De esta manera, el propdsito de la
coinspiracion ontoldgica consiste en propiciar la libertad de accién en lo integrantes, para
que, “desde lo que son ellos mismos y desde su deseo genuino y responsable, puedan darun
aporte al cumplimiento de la vision compartida con plena confianza, tranquilidad, valoracién
y respeto por parte de los demas integrantes” (Castro, 2019, p. 86).

Esta situacién es muy distinta a la que predomina en las actuales asociaciones de
personas, donde la organizacion de la toma de decisiones se fundaen:

e Una estructura jerarquica, de autoridad, de control.

e Laverdad objetiva, Unica y superior.

e Lalucha por el podery la obediencia.

e Laexigencia, la agresion, el abuso, la apropiacion y la competencia (Castro,
2019, pp. 57-62).

Una lamentable situacion cuya consecuencia es la constante negacion y rechazo del
otro como un legitimo otro en el convivir; negacion y rechazo que, en Ultimo término,

generan un constante dolor y sufrimiento en los integrantes de la asociacion.

La democracia: Fundamento de la constitucion consensual en la Educacion

Cosmologica
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En la EC, todos los aspectos que conforman un desenvolvimiento humano colectivo
son constituidos mediante una organizacion de toma de decisiones denominada democracia.
Esto es, basados en una coinspiracion ontoldgica, donde los integrantes tienen el deseo de
compartir, unas mismas necesidades emocionales recurrentes por satisfacer y una aceptacion
colectiva donde todos son igualmente legitimos en la convivencia, la democracia es cuando
cada integrante, libre y tranquilamente y abrigado en el respeto y la valoracién, brinda un
aporte a la constitucion consensual de todos los aspectos del trabajo en equipo por hacer. De
este modo, los aportes brindados entre los integrantes son reflexionados en conjunto, con el
fin de identificar acuerdos o discrepancias hasta llegar a un consenso final. De esta forma, en
palabras de Humberto Maturana (2001), en un espacio democratico, basado en una
coinspiracion ontoldgica, “las distintas posturas existenciales, los distintos quehaceres, las
distintas ideologias pasan a ser distintas miradas que permiten reconocer distintas clases de
errores en la realizacion del proyecto comun en un ambito abierto de conversaciones que
permite reconocer esos errores” (p. 55). Una organizacion de la toma de decisiones que
favorece y retroalimenta la convivencia humana basadaen el amor, esto es, en la aceptacion
y valoracién del otro como un legitimo otro en el convivir; y no, en cambio, como ocurre en
la actualidad que, en los espacios de convivencia en los que se toman decisiones, solo se vive
en una constante lucha, donde una persona debe desaparecer o pronto o tarde su préjimo la
destruira, por considerarse diferentes (Maturana, 1993; 1995; 2001).

A partir de estos factores de la coinspiracion ontoldgica y la democracia, se considera
un desenvolvimiento humano cosmoldgico colectivo concreto como la realizacion del ethos
y modo de vida cosmolégicos compartidos por los integrantes de la agrupacién, por medio
de la ejecucion colectiva de alguna accion fundamental en un &mbito de acciones concreto.
Por ejemplo, un grupo de personas tiene el deseo compartido de realizar una actividad
deportiva. Asi pues, con esa coinspiracion ontoldgica y la democracia, estas personas
planifican como desean realizar dicha actividad en conjunto, procurando a la vez que las
consecuencias de la actividad beneficien, transformen y conserven a los integrantes y demas
seres que los rodeen. En breve, el desenvolvimiento humano cosmoldgico colectivo concreto
es como una realizacion individual del sujeto civilizatorio cosmoldgico, pero compartida y
coordinada —con base en la coinspiracion ontoldgica y la democracia— con el pr6jimo en

una practica cosmoldgica colectiva.
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El Desenvolvimiento Humano Cosmolégico Politico

Estas son las caracteristicas principales de un desenvolvimiento humano colectivo en
un espacio de microconvivencia. Ahora, se vera el desenvolvimiento humano colectivo en
un espacio de macroconvivencia. En la EC, este es un espacio holistico en el que sobreviven,
coexisten y conviven los seres inertes, vivos, humanos Y las relaciones ecosistémicas que los
interconectan y propician su existencia en un espacio geografico determinado; por ejemplo,
la existencia colectiva en un territorio o la civilizacion cosmoldgica en todo el planeta Tierra
y COSMOS.

Por otra parte, en la EC se asume la politica como “aquel espacio, de reflexiones y
acciones, donde construimos un mundo comin y de beneficio para todos desde el deseo de
la convivencia” (Castro, 2019, p. 86). En esta medida, es posible notar que, en esencia, la
politica trata de un trabajo en equipo, solo que en una circunstancia espacio-temporal amplia
y en la que estan involucrados multiples y diversos elementos y relaciones de sobrevivencia
para los seres humanos y demas seres vivos que coexisten y conviven en un territorio. Asi
pues, en la EC se reconoce el desenvolvimiento humano cosmoldgico politico como la
realizacion del ethos y modo de vida cosmologicos, por medio de la ejecucion individual y
colectiva de las acciones fundamentales en un proyecto comun de sobrevivencia, convivencia
y coexistencia.

Como se esta acostumbrado, se cree que la accion del ciudadano en el ambito politico
solo consiste en participar en elecciones. No obstante, desde la mirada politica que se propone
en la EC, no es asi. La accion del sujeto politico es constante y la realizamos en todas las
actividades de nuestro dia a dia. Por un lado, siempre estamos implementando el proyecto
politico: el proyecto comin de sobrevivencia, convivencia y coexistencia; por ejemplo,
gueremos tener una sociedad limpia, asi que, cuando salimos a la calle, guardamos nuestra
basura para depositarla en casa o la botamos en los tarros de basura de las calles. Y, por otro
lado, constantemente, estamos pensando en como mejorar el proyecto politico; por ejemplo,
revisamos la infraestructura de nuestra ciudad e informamos en las reuniones comunitarias

lo que se puede arreglar por el bien y desarrollo de la comunidad.
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La Consciencia y Accion del Sujeto Politico en la Educacion Cosmologica

Desde estas ideas, para realizar el desenvolvimiento humano cosmoldgico politico,
se debe tener una consciencia o conocimiento sobre todos los aspectos del &mbito politico y,
en especial, del proyecto de sobrevivencia, convivencia y coexistencia. En la EC, esta
consciencia politica esta conformada por dos conjuntos de emociones y saberes. El primer
conjunto esta conformado por nuestra interpretacion del mundo: ;como esta constituida la
realidad?, ¢cémo existimos en ella?, ;como somos en la individualidad y convivencia? Y, el
segundo conjunto, por la valoracion y juicio que hacemos de lo que ocurre en la realidad y
de lo que somos y hacemos en ella: ¢esta bien o mal lo que soy y somos en sociedad?, ¢cual
es el fin por alcanzar y el camino adecuado para lograrlo?

Estos dos conjuntos de emociones y saberes le permiten al ciudadano realizar las

acciones fundamentales del sujeto politico:
e Tener claro lo que quiere lograr en su individualidad y comunidad;

e planificar con las demas personas lo que quieren lograr en su espacio de
macroconvivencia; e implementar, individual y colectivamente, el proyecto
politico o aquello que quieren lograr en sociedad.

En el caso de la civilizacion cosmoldgica y su espacio de macroconvivencia del
planeta Tierra y cosmos, el sujeto civilizatorio cosmoldgico necesita la consciencia
civilizatoria cosmoldgica para realizar su desenvolvimiento humano cosmoldgico politico.
De aqui, la importancia de la estructura holistica y sistémica de la civilizaciéon cosmoldgica,
presentada en la Figura 2. Mediante esta estructura y la consciencia que posibilita, “el
ciudadano tiene conocimientos suficientes para medir, criticar, controlar, conservar,
socializar y transformar su civilizacion” (Castro, 2022b, p. 295). Por ejemplo, puede ser
consciente de que las funciones civilizatorias cosmoldgicas consisten en propiciar la
sobrevivencia y estabilidad de todos los componentes del sistema cosmologico, como
también, la felicidad de los seres vivos y humanos, siempre procurando que las consecuencias
desus acciones no perjudiquen el sistema y la civilizacion cosmologica. Asi, desde este ethos
y modo de vida cosmolégicos por cumplir, la ciudadania configura las demas CDC de la
economia, politica, sociologia, educacién, ciencia, tecnologia, urbanismo, civismo, arte,

recreacion y demas que conforman vy realizan la cultura de la sociedad, de modo tal que sus
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préacticas cosmoldgicas estén en pos del beneficio de la civilizacion cosmoldgica y sus
funciones.

Finalmente, también es fundamental que el sujeto civilizatorio cosmologico domine
el desenvolvimiento humano colectivo. Pues, como se comento, la politica trata de un trabajo
en equipo. De esta forma, se necesita desarrollar en los ciudadanos las facultades y saberes
que faciliten la consolidacion de una coinspiracion ontolégica y un espacio democratico, con

los cuales planificar e implementar el proyecto politico de la civilizacion cosmologica.

Los fundamentos teoricos holisticos de la educacion cosmologica

De manera global, estos son los aspectos principales del desenvolvimiento humano
cosmoldgico, que se propone desarrollar en los educandos y ciudadania del mundo, para
nuestro presente y futuro. En la EC, este desenvolvimiento humano se coordina y realiza por
medio del conocimiento de la consciencia civilizatoria cosmoldgica. Y este conocimiento es
el que se plasma en el campo de los fundamentos tedricos holisticos del curriculo de la EC,
presentado en la Figura 1. A continuacion, se exponen sus principales caracteristicas, con el
fin de tener presente lo que se desea ensefiar para realizar la transformacion civilizatoria
cosmologica:

Los fundamentos tedricos holisticos de la EC son los principios que fundan:

por una parte, una propuesta sobre lo que puede ser el ser humano y el camino

pertinente que puede realizar en nuestro cosmos; y, por otra, una propuesta curricular

con la cual establecer y orientar la formacion humana, que les propicie a nuestros

educandos ser este ser cosmoldgico. (Castro, 2022a, p. 93)

Por otro angulo, son fundamentos tedricos en el sentido de conformar los principios
de una teoria —un conjunto légico y organizado de ideas— con la cual “visualizar,
comprender, coordinar, predecir y transformar nuestra existencia y operatividad o
desenvolvimiento humano, de una manera eficaz, eficiente y efectiva” (Castro, 2019, p. 227).
Y son de caréacter holistico en el sentido de ser una visualizacion abarcadora sobre el objeto
de estudio, el cual estd conformado por multiples partes. De este modo, en la perspectiva
holistica, se visualizan estas partes del objeto como un todo relacionado entre si (Castro,

2022b, p. 265); todo que en la EC es el cosmos y la existencia del ser humano en él.
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Por ultimo, los fundamentos tedricos holisticos de la EC son de caracter ontoldgico,
epistemoldgico y cosmoldgico antropologico (Castro, 2022a, pp. 95-97). En la EC, estos tres
ambitos filoséficos se asumen como las bases del saber sobre nuestra existencia, el
conocimiento y nuestro destino:

e Ontologia: cuestiones y respuestas sobre nuestra realidad. En un contexto
concreto, la ontologia la podemos visualizar como nuestra cosmovision o
forma de comprendernos e interpretar el mundo.

e Epistemologia: cuestiones y respuestas sobre nuestro conocimiento y el delos
demas. Por ejemplo, ¢qué es nuestro conocimiento?, ;cual es su relacion con
nuestra existencia y lo que nos posibilita?, ¢cual es su forma y contenido?,
¢como lo podemos constituir, comprender, clasificar, utilizar, validar,
comunicar, desarrollar, etc.?

e Cosmologia antropoldgica: cuestiones y respuestas sobre lo que para nosotros
estd bien o mal. De esta forma, nuestras acciones y vida toman una direccion
que tiene una justificacion, motivacion, objetivo y un cémo por cumplir en
relacion con el cosmos.

A continuacion, se describen cémo estan organizados los fundamentos tedricos

holisticos de la EC, tomando como referencia la Figura 1.

La Ontologia de lo Vivo y Humano

La ontologia de lo vivo y humano (OVH) es una perspectiva holistica, sistémica,
bioldgica, civilizatoria, constructivista y compleja de la existencia humana en el cosmos
(Castro, 2022a, p. 97). Como se ve en la Figura 1, congrega los aspectos ontoldgicos y
epistemoldgicos dela EC: la cosmovision con la cual describir la existencia y operatividad
de lo que integra el cosmos y nosotros los seres humanos, asimismo, una interpretacion sobre
los aspectos que se asumen acerca del conocimiento. Con respecto al desenvolvimiento
humano cosmoldgico, la OVH brinda una concepcion sobre nuestra existencia y operatividad
con la cual integrar, explicar y coordinar nuestras emociones, conocimientos, juicios,
habilidades, conductas y desenvolvimiento individual, colectivo, cultural y politico;

igualmente, sobre los aspectos generales acerca de la civilizacion vista desde una perspectiva
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holistica y sistémica, como también, de sus principales CDC. Por ultimo, las principales
caracteristicas a ensefiar dela OVH, para desarrollar la consciencia civilizatoria cosmoldgica,
se presentan en Castro (2022b, pp. 285-287).

La Cosmologia de lo Vivo y Humano

La cosmologia de lo vivo y humano (CVH) es un conjunto de emociones y
descripciones que impulsan y coordinan el beneficio, transformacion y conservacién de todo
lo que integra la vida en el cosmos (Castro, 2022a, pp. 114-115). Como se ve en la Figura 1,
estd integrada por un significado cosmoldgico del vivir: una valoracién, apreciacion e
importancia hacia todos los componentes inertes, vivos, humanos y ecosistémicos que
constituyen nuestro sistema cosmoldgico; significado emocional que nos impulsa en
beneficiar, transformar y conservar todos estos componentes en nuestra vida. Y esté integrada
por un sentido cosmolégico del vivir: un conjunto de acciones, habitos, costumbres, valores
y principios que se toman como guia, para que las consecuencias de nuestro
desenvolvimiento beneficien, transformen y conserven el sistema cosmoldgico. De esta
forma, la CVH es lo que funda un ethos y modo de vida cosmolégicos (Castro, 2023).

Desde este panorama, la OVH tiene una funcién esencial en la CVH. Por una parte,
por medio de sus descripciones acerca de lo que conforma nuestra realidad, se desarrolla una
valoracion, importancia y respeto hacia los componentes del sistema cosmoldgico; una
apreciacion que se toma como guia emocional, para sentir e identificar como pueden ser
afectados los componentes del sistema cosmoldgico y asi evitar y corregir sus posibles
afectaciones. Y, por otra parte, las descripciones de la OVH se toman como referencia, para
realizar pertinentemente nuestras practicas cosmologicas Yy, asi, estas beneficien, transformen
y conserven de manera adecuada los componentes del sistema cosmolégico. Por dltimo, las
principales caracteristicas a ensefiar de la CVH, para desarrollar la consciencia civilizatoria
cosmoldgica, se presentan en Castro (2022b, pp. 290-293).

Los boletines de la educacion cosmolégica

Las caracteristicas presentadas sobre la civilizacion  cosmologica, el

desenvolvimiento humano cosmoldgico y los fundamentos tedricos holisticos del curriculo
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de la EC son las caracteristicas principales a ensefiar, de manera inicial, a los educadores en
ejercicio, formacion y a la ciudadania en general. La estrategia inicial de esta propuesta
educativa consiste en divulgar estos conocimientos por medio de los Boletines de la
Educacion Cosmologica. Estos boletines son el primer planteamiento de sus contenidos
educativos. El propoésito de este primer planteamiento consiste en constituir un contenido
piloto que, posteriormente, se puede analizar para crear nuevos productos de divulgacién y
difusién. A continuacién, se presentan las caracteristicas principales de los boletines que se
estan divulgando en las redes sociales de la EC, con la finalidad de invitar a la comunidad
educativa y ciudadania a reflexionar su propuesta cultural y educativa y, asi, entre todos,

construir la civilizacion cosmoldgica que queremos Vivir en nuestro presente y futuro.

Boletin Pedagogia de la Biologia de la Educacion Cosmologica

En este boletin, se divulgan las caracteristicas principales de la OVH. De manera
global, se expone la perspectiva holistica y sistémica en la que se visualiza el ser humano y
su relacion con los demaés seres vivos y elementos inertes del cosmos. De esta manera, se
expone el origen y desarrollo de nuestro universo, sistema solar y planeta Tierra, tomando
como referencia la teoria del big bang. En seguida, se presenta la perspectiva sistémica de
los seres vivos y humanos, basada en la autopoiesis (Maturana y Varela, 2003). En esta
perspectiva, se explicitan las caracteristicas principales de nuestra especie, tales como los
sistemas sociales, nuestra comunicacion, cultura y educacion. Ademas, se explica el origen
y desarrollo biolégico de la especie humana y las caracteristicas principales de su
individualidad y colectividad. Finalmente, se exponen aspectos ecolégicos fundamentales de
la bidsfera. La importancia de estos temas ontoldgicos sobre nuestro mundo consiste en que
desarrollan las bases del significado y sentido cosmoldgicos del vivir: tanto un
reconocimiento, importancia y valoracion sobre lo que somos como seres humanos y nuestra
relacion sistémica con todo el cosmos, asimismo, las indicaciones sobre como debemos

desenvolvernos en consonancia con todo lo que nos circunda y sustenta.

Boletin Pedagogia de la Filosofia de la Educacion Cosmologica

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Péginalll



En este boletin, se divulgan los aspectos de la epistemologia de la ECy el contenido
de la CVH. Con respecto a la epistemologia, se reflexiona sobre los nombres, descripciones
y criterios acerca del conocimiento; por ejemplo: qué es, como es su formay contenido, c6mo
es su manera de existir, operar, comprenderse, constituirse, desarrollarse, clasificarse,
comunicarse, implementarse, validarse, asimismo, su relacion con nuestra existencia y lo que
nos posibilita. La importancia de su comprension y dominio consiste en que nuestro
desenvolvimiento humano lo realizamos por medio de nuestro conocimiento. Asi que, es
fundamental tener una idea global y especifica sobre como lo podemos utilizar para nuestro
beneficio y el de la civilizacion cosmoldgica. Y con respecto a la CVH, especialmente, se
comparten los aspectos que desarrollan un ethos y modo de vida cosmoldgicos: una
valoracion, importancia e indicaciones sobre las relaciones sistémicas en lo vivo, humano,
inerte y ecosistémico que fortalecen el sistema cosmoldgico, asimismo, una distincion y
critica de los problemas destructivosque se han estado realizando en la civilizacion patriarcal
desde hace 10.000 afios.

Boletin Pedagogia de la Politica de la Educacion Cosmologica

En este boletin, se divulga la implementacion de la OVH y CVH, enmarcada en el
concepto de civilizacion cosmoldgica. Por tanto, de manera general, se divulga la
competencia del sujeto civilizatorio cosmolégico, esto es, un conjunto de facultadesy saberes
emocionales, cognitivos, psicomotores y de trabajo en equipo, con el cual realizar el
desenvolvimiento humano cosmoldgico. Asi pues, se comparten las caracteristicas
principales de la civilizaciobn cosmoldgica, sus funciones y elementos civilizatorios
fundamentales y sus categorias y niveles de desarrollo civilizatorio, asimismo, los aspectos
bésicos del desenvolvimiento humano individual, colectivo y politico del sujeto civilizatorio
cosmoldgico. De este modo, se comparten los contenidos esenciales del curriculo de la EC,
presentado en la Figura 1, y de la estructura holistica y sistémica de la civilizacién
cosmoldgica, presentada en la Figura 2. Todo con la finalidad de desarrollar la consciencia
civilizatoria cosmologica, que nos propicie llegar al nivel de desarrollo civilizatorio

cosmoldgico de nuestra civilizacion.
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Las Redes Sociales de la Educacion Cosmologica

En el momento, se tienen dos redes sociales principales en las que se divulgan los
Boletines de la Educacion Cosmoldgica. La primera opcion es una fanpage de Facebook. Se
llama “Educacion Cosmologica” y se puede consultar en el siguiente link:
https://www.facebook.com/EducacionCosmologica. Y la segunda opcion es un perfil
personal de Instagram. Se llama “educacion cosmologica” y se puede consultar en el
siguiente link: https://www.instagram.com/educacion_cosmologica. Una tercera opcién de
comunicacion puede ser el correo electronico del GIEC: educacioncosmologia@gmail.com.
Por ultimo, estas opciones son espacios sociales en los cuales resolver consultas y

retroalimentar la propuesta civilizatoria de la EC.

Retos de una Transformacion Civilizatoria Cosmologica

Este trabajo inicidé con el reconocimiento de la problematica educativa civilizatoria.
Por una parte, el sistema educativo actual no estd desarrollando el potencial de ser del
ciudadano como ser humano Yy, por otra, no encamina la existencia y operatividad de la
ciudadania en beneficiar, transformar y conservar el espacio cosmologico que la posibilita.
Esta situacion es asi porque el sistema educativo actual estd cumpliendo su funcién
civilizatoria de conservar el ethos y modo de vida patriarcales, que han existido desde hace
mas de 10.000 afios (Castro, 2023). Un ethos y modo de vida fundados en el desarrollo
individual, en el que no importan las consecuencias destructivasy el desequilibrio delsistema
cosmoldgico. Solo importa el triunfo acumulativo de riqueza y poder, a costa del sacrificio
de lo vivo, humano, inerte y ecosistémico. Esta es la educacion y civilizacion en las que nos
encontramos Yy las que se desean transformar en beneficio detodoslos integrantes del planeta

Tierra. A continuacion, se presentan los retos a superar en esta transformacion.

El Cientificismo en las Disciplinas de la Educacion
Primero, como nos indica Edgar Morin (1984): “El pensamiento —como la vida—
solo puede vivir a la temperatura de su propia destruccién. Muere desde el momento en que

se encierra en el sistema que él construye, en la idea no biodegradable” (pp. 346-347). Esta

es una lamentable situacion en la que se encuentran las disciplinas de la educacion: se han
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encerrado en su procuracion por como ensefiar los conocimientos de las ciencias y
disciplinas, para solo lograr el aprendizaje de sus respectivos saberes cientificos y
disciplinares. Unos saberes que, en esa instancia, estan descontextualizados con respecto a
su utilidad para el desarrollo individual, colectivo y cosmoldgico, asimismo, disefiados para
continuar satisfaciendo las exigencias de la civilizacion patriarcal: convertir a la mayoria de
la poblacién en trabajadores para el beneficio del desarrollo de una minoria. Por esta razon,
estad vigente el énfasis educativo en el dominio de ciertas materias como las ciencias, las
matematicas y la comprension lectora, a la vez, ensefiar las relaciones de poder jerarquicas
basadas en el control: seguir a los superiores, cumplir 6rdenes, temor al fracaso, competir sin
importar las consecuencias y el triunfo solo medido a partir de la apropiacion y acumulacion
deriqueza y poder.

Ademas, las disciplinas de la educacion han desarrollado el deseo de convertirse en
ciencias. De aqui, su afan de encerrarse en un solo método de produccién de conocimiento:
el cientifico; dejando aun lado otras formas de sentir y pensar. También, como consecuencia
desu deseo deestatus cientifico, las disciplinas de la educacion han caidoen la fragmentacion
e hiperespecializacion en el desarrollo del conocimiento, enfocdndose siempre en desarrollar
saberes que hacen parte exclusivamente, o bien, de las ciencias y disciplinas que desean
ensefiar, o bien, de propuestas educativas que se encierran cadavez mas en ellas mismas, en
sus lineamientos desarticulados de una dimension holistica.

Finalmente, el desarrollo de las facultades e institutos de educacién y pedagogia, de
sus grupos de investigacion, medios divulgativos y espacios formativos de pregrado, maestria
y doctorado se encierra tanto en constituir y divulgar saberes, como en formar profesionales,
que continden reforzando la fragmentacion e hiperespecializacion del conocimiento; proceso
constitutivo, divulgativo y formativo que solo esta en funcién de satisfacer los criterios
cientificos y lineamientos de las propuestas educativas que cada facultad e instituto asume
desarrollar e implementar. En consecuencia, se crea un circulo vicioso que encierra ain mas
la vision y desarrollo del sistema educativo en un solo camino; encierro que ocurre tanto en
sus niveles de disefio curricular en un contexto civilizatorio y estatal, como en los espacios
de transformacion cultural y educativa de las facultades e institutos de educacion y
pedagogia. Es una lamentable situacién que, como nos dice Edgar Morin, solo nos lleva al

estancamiento cultural, educativo y civilizatorio, por enfrascarse en una idea no
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biodegradable dificil de transformar; dificultad de cambio que ocurre por mantener los deseos
de un estatus cientifico e intereses culturales patriarcales. Prueba de todo esto, se encuentra
nada mas revisando las exigencias de publicacién y los contenidos de las revistas
especializadas, de los congresos nacionales e internacionales de educacion y los pensum y
trabajos de grado de los espacios formativos de pregrado y posgrado en educacion.

Mas alla del deseo de reducir el cientificismo —tendencia a dar excesivo valor a la
aplicabilidad universal del método y el enfoque cientifico, excluyendo otros puntos de
vista— en las disciplinas dela educacion (Elizalde, 2008), lo que se invita en la EC es reducir
la fragmentacion e hiperespecializacion en el desarrollo desus conocimientos y, asi, procurar
mas asociarlo e implementarlo en el &mbito holistico y, especialmente, el humano. Es decir,
dejar de pensar que el Unico propdsito en la escuela es aprender el conocimiento cientifico y
disciplinar, solo en funcion deaprender este conocimiento sin contextualizarlo en la situacion
humana y en lo que la puede beneficiar. En esta circunstancia, en el curriculo de la EC, se
propone el componente de los fundamentos tedricos del campo educativo cosmologico
concreto (ver Figura 1). A grandes rasgos, se trata de ensefiar los saberes escolares para que
los estudiantes los implementen en la realizacion de un ethos y modo de vida cosmoldgicos
(Castro, 2022a, pp. 109-111). Y, asi, “los ciudadanos, después de la escuela, puedan realizar
practicas matematicas, cientificas, informaticas, artisticas, humanisticas, linguisticas y
deportivas, cuyas consecuencias transformen y conserven todo lo que nos propicia y
sustenta” (Castro, 2022a, p. 111).

El Rechazo al Esfuerzo

Segundo, se tiene presente que toda transformacion humana requiere de motivacion,
esfuerzo y disciplina. Ninguna accion escapa del trabajo y la dedicacion: siempre requiere de
un empefio. De esta manera, en el paso de las generaciones, cadavez mas se ha desarrollado
una actitud de dejadez con respecto a las acciones formativas y de desarrollo de nuestra
integridad humana. Por ejemplo, el esfuerzo cognitivo e intelectual, para aprender
conocimientos basicos de nuestra humanidad, desmotiva con mucha facilidad a los
educandosy ciudadanos. En efecto, pierden el interés y evitan, lo que méas pueden, realizar

su formacion como seres humanos. Una situacion muy distinta se presenta cuando los

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

m
+}

~Eme

Péginal 15

Q,
Al

<
[e]
£
>
~



contenidos son, en cambio, de entretenimiento y placer. Interactuar con estos contenidos
también requiere de esfuerzo, pero el placer obtenido motiva lo suficiente para realizarlo con
facilidad.

De igual modo ocurre, por ejemplo, con el desarrollo y mantenimiento adecuado de
nuestro cuerpo y salud. El esfuerzo por mantener una dieta equilibrada y la realizacion de
actividades deportivas desmotivan cuidarse. En cambio, la alimentacion que genera una gran
felicidad y actividades recreativas que no involucran demasiado esfuerzo, pero si mucho
placer, se realizan con mucha facilidad. Por ultimo, otro gran esfuerzo se presenta cuando
debemos realizar lo que moralmente se considera correcto. Por ejemplo, en el caso del
civismo, de no tirar la basura en las calles, respetar los seméaforos y las sefiales de transito y,
en si, todo lo que implique un mayor esfuerzo por el beneficio de la comunidad y no por el
personal.

En resumen, todas estas situaciones de esfuerzo, trabajo y empefio, cuya
consecuencia final esta mas relacionada con el beneficio a la transformacién humana y
civilizatoria y no, tanto, con un placer individual, son cada vez méas rechazadas por los
ciudadanos. Una situacién que la cultura actual, basada en el consumismo desbordado,
refuerza, porque los sectores econémicos Yy politicos se aprovechan de la actitud hedonista
dela civilizacién actual, para obtener riqueza y poder. Esto se convierte en un circulo vicioso,
en el que los medios de comunicacion masiva, especialmente, la television y el internet,
retroalimentan en la ciudadania, con la constante oferta de actividades y objetos de placer
que ofrecen. Esta situacion favorece a los sectores econdmicos y politicos, que influyen en
el sistema educativo con el fin de seguir formando personas para el mundo laboral, que
produce esta oferta. De esta manera, se retroalimenta el modo de vida consumista en los
ciudadanosy el deseoy la creencia de que el Unico objetivo de la vida es lograr un estatus de
riqueza y poder, por medio del consumo. Como consecuencia, esta situacion aleja cada vez
mas a las personas del esfuerzo y la sensibilidad por las actividades que benefician lo vivo,
humano, inerte y ecosistémico; y las acerca, en cambio, cada vez mas a las actividades del
beneficio propio.

En esta situacion, teniendo en cuenta que para siempre realizar una actividad o

transformacién de lo que somos se requiere de una motivacion, esfuerzo y disciplina, lo mas
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recomendable es desarrollar el arte motivacional y disciplinario para realizar nuestras
acciones. Es algo que no nos podemos escapar y debemos aceptar. De esta forma,
especialmente con una disciplina desarrollada, podemos vencer el rechazo al esfuerzo de
nuestra transformacion humana y civilizatoria cosmoldgica, en estos tiempos en los que el

entretenimiento y consumo absorben toda nuestra existencia.

Ausencia de Financiacion Investigativa y Social

Y, tercero, todo proceso en nuestra sociedad requiere de un gasto o destino de recursos
econOmicos para conseguir bienes y servicios. En este caso, una transformacion civilizatoria
requiere de multiples elementos y medios para ejecutarse y, en efecto, necesita de una gran
inversion econdmica que los propicie. Esta situacion dificulta ain mas el proceso de cambio,
por el poco interés de los financiadores que siempre buscan una ganancia personal. En esta
instancia, la recomendacion es sensibilizar a las personas y organizaciones con altos recursos,

en financiar proyectos que tengan como intencién mejorar nuestro mundo.

Proyeccion Investigativa, Innovativa y Formativa del GIEC

Como nos comparte Johann Wolfgang von Goethe: “Trata a un ser humano como es
y sera lo que es. Pero, tratalo como puede llegar a ser y se convertird en lo que esta llamado
a ser”. Estamos en un momento de nuestra historia, en el que es necesario pensar sobre lo
gue estamos siendo en la actualidad y preguntarnos, a partir de lo que sabemos de nuestra
existencia en el cosmos, si estamos haciendo algo digno. La sistematizacion de experiencias
realizada al quehacer del GIEC nos muestra que no es asi: estamos destruyendo el resultado
de 14.000 millones de afios de evolucion cosmica.

En cierta manera, son admisibles los errores cometidos, porgque no nacimos con un
conocimiento acerca de nosotros y de nuestra realidad. Hemos aprendido este conocimiento
a lo largo de nuestro desarrollo humano y, ahora, con este saber contemporaneo, es momento
de establecer lo que podemos ser como especie en el cosmos. Esta es la finalidad del GIEC
y ha planteado el concepto de civilizacion cosmologica, para alcanzarla. No es una

transformacion civilizatoria que se pueda hacer de la noche a la mafiana; pero, se inicia el
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proceso de cambio, para que la generacion actual y futura lo continden desarrollando e
implementando.

En esta instancia, la proyeccion investigativa, innovativa y formativa del GIEC
consiste en continuar desarrollando el contenido del curriculo de la EC, presentado en la
Figura 1, y de la estructura holistica y sistémica de la civilizacién cosmoldgica, presentada
en la Figura 2. Todo con el prop6sito de reformularlo en objetos de socializacion que puedan
llegar a la comunidad, inicialmente, hispanohablante. Esta comunidad esta conformada tanto
por los ciudadanos, como por los integrantes del sistema educativo, especialmente,
educadores en ejercicio y en formacion. Para ambas partes de esta comunidad, se socializan
los Boletines de la Educacion Cosmolégica, con el objetivo de tener un primer
reconocimiento y comprension de lo que se desea lograr como especie humana y como
alcanzarlo. Para los integrantes del sistema educativo, los boletines se convierten en una
invitacion para reflexionar la propuesta educativa y cultural vy, asi, retroalimentarla
criticamente y, en lo posible, desarrollarla e implementarla en su quehacer educativo y
formativo profesional. Por ultimo, el desarrollo del contenido curricular y civilizatorio
cosmoldgicos tiene también como intencién analizarse y reformularse constantemente, para
constituir objetos educativos que, con el paso del tiempo, puedan realizar la transformacion

civilizatoria cosmologica en nuestro mundo.
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RESUMEN

El presente articulo nace del proyecto de Investigacion Desarrollo Empresarial que se
adelanta en los Programas de Administracion de Empresas (Instituciones de Educacion
Superior) donde estan vinculados los autores. El objetivo se orienta a establecer mediante
revision bibliografica sobre aproximaciones conceptuales para dilucidar qué aspectos han de
tenerse en cuenta en las organizaciones para desarrollar sus propias capacidades desde el uso
de la tecnologia e inteligencia que les permitira ser competitivas en un mercado exigente y
cambiante. Metodologicamente, la investigacion y construccion de este articulo se lleva a
cabo mediante la exploracién mixta analitica lo que permite concluir que la competitividad
se enfoca a que las empresas necesitan colaboradores que se comprometen con su trabajo lo

que demanda ser tratados de forma justa, equitativa, con dignidad y respeto.

PALABRAS CLAVE: gestion organizacional; mercado competitivo; aprendizaje;

organizaciones; transferencia de conocimiento y competitividad.
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ABSTRACT

This article stems from the Business Development Research project that is carried out
in the Business Administration Programs (Higher Education Institutions) where the authors
are linked. The objective is aimed at establishing through a bibliographical review on
conceptual approaches to elucidate what aspects must be taken into account in organizations
to develop their own capacities from the use of technology and intelligence that will allow
them to be competitive in a demanding and changing market. Methodologically, the research
and construction of this article is carried out through mixed analytical exploration, which
allows us to conclude that competitiveness is focused on the fact that companies need
collaborators who are committed to their work, which demandsto be treated fairly, equitably,

with dignity and respect

KEYWORDS: Organizational management; Competitive market; Learning; Organizations;

Knowledge transfer and competitiveness.
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INTRODUCCION

El entorno cambiante genera incertidumbre y complejidad a las organizaciones a la hora de
tomar decisiones, por tanto, el conocimiento ha ganado protagonismo como un elemento
esencial para el desarrollo organizacional al constituirse en su mayor activo y mayor fuente
de riqueza (Angulo, 2017). Davenport y Prusak (2001) definen el conocimiento como una
combinacion de valores, experiencia estructurada e informacion originada y aplicada en la
mente de las personas que pueden arraigarse en las rutinas, procesos, practicas y normas
institucionales para la adquisicion e incorporacion de nuevas experiencias en las
organizaciones (como se citd en Angulo, 2017).

Es menester para las organizaciones crear y gestionar conocimiento, el cual es
interpretado como el conjunto de informacion procesada que posee una persona sobre un area
especifica o la totalidad del universo, fundamentada en las leyes de la ciencia y las propias
experiencias (Angulo, 2017). El conocimiento se genera desde cada individuo de la
organizacion hasta abarcar toda la colectividad y comprende todos los métodos, técnicas,
procedimientos y hébitos para hacer las cosas, todo en funcién de la produccion de bienes y
servicios.

El conocimiento es considerado una fuente de ventaja competitiva sostenible para la

organizacion (Nonaka & Takeuchi, 1995); un activo intangible y estratégico que

brinda ventajas competitivas, siendo su competitividad determinada por la
inteligencia colectiva, es decir, su capital intelectual se constituye en la fuente clave

para su diferenciacion (Darin, 2006). (como se citdé en Angulo, 2017)

El conocimiento debe ser gestionado a fin de agregar valor a las organizaciones, se
requiere que al interior de las mismas se implemente un sistema que soporte todas las
actividades inherentes al conocimiento como: creacion, transferencia y retroalimentacion
continua, esta dinamica es la que genera inteligencia en las organizaciones.

Las empresas en industrias rapidamente cambiantes, derivan sus ventajas

competitivas primarias a través de la habilidad de sus empleados de crear y gestionar

el conocimiento (Collins & Smith, 2006) y, sin importar el tipo de organizacion, la
necesidad para transferir de forma efectiva el conocimiento es importante (Collins &

Hitt, 2006). (como se citd6 en Maynez, Cavazos y Nufio, 2012)
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La transferencia de conocimiento dentro de la organizacion es otro de los aspectos de
gran importancia en el desarrollo de la IO:

(...) estimula la creacion de nuevo conocimiento, incrementa las habilidades de la

firma para innovar (Tsai, 2001) y, en consecuencia, incrementa el nivel de innovacion

y se relaciona positivamente con la ventaja competitiva (Wijk, Jansen & Lyles, 2008).

Para que las practicas de compartir conocimiento sean efectivas, resulta vital la

comprension de los factores organizacionales que las afectan (Hsu, 2008). (como se

citd en Maynez, Cavazos & Nuiio, 2012)

Dentro de este contexto para las organizaciones actuales es que la materia prima de
este nuevo activo que es el conocimiento se encuentra mas que nunca al alcance de todos, en
cantidades masivas y a un coste practicamente nulo: la informacion (Bello, 2013, p. 45), no
obstante, la mayor parte de la informacién no es estructurada, o no estd debidamente
organizada en una base de datos, para el afio 2012 esta informacion ascendia al 80% del total
de la informacion disponible (Credit Suisse, 2012), lo que ha representado un nuevo reto en
transformarla en conocimiento. La incorporacion progresiva de tecnologias de la informacion
al proceso de produccion de inteligencia promete ayudar a las organizaciones a afrontar este
reto (Bello, 2013, p.47).

Las organizaciones actuales para garantizar su permanencia en el mercado deben ser
inteligentes, lo que implica leer el entorno, gestionar el conocimiento, desarrollar canales de
comunicacion y transferencia del conocimiento, capacidad de articular todos los interesados
como colaboradores, clientes, proveedores, socios, etc., preparada para afrontar las amenazas

y aprovechar las oportunidades.

DESARROLLO

Importancia del comportamiento organizacional

De acuerdo con diversos académicos, la IO ha sido definida principalmente como
“una capacidad”. También ha sido vinculada con otros conceptos, comiinmente empleados
en el vocabulario administrativo, como “proceso” y “producto”. Es entendida también,
finalmente, como un “sistema” (Lozano y Gonzalez, 2014). El concepto sistémico es el mas

apropiado para una organizacion inteligente cuyos componentes conforman un todo, un
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sistema orientado a la gestion del saber (Lozano y Gonzalez, 2014), a la gestion de su propio
conocimiento. “De acuerdo con Guerra, Molinillo y Bermtidez (2009) la diferencia entre una
organizacion con destacada IO y una que no la tiene radica justamente en su caracter
sistémico” (como se citd en Lozano y Gonzalez, 2014).

A fin de profundizar en el estudio de la IO en las organizaciones:

Danger (2005) define unas condiciones o factores que se deben desarrollar para

incrementar la 1O, las cuales son: Cultura del aprendizaje, motivacion laboral, un

clima organizacional 6ptimo para el cambio y un sistema de valores que favorezcan

el aprendizaje organizacional. (como se cit6 en Lozano y Gonzélez, 2014)

Complementando estas condiciones para la gestion de 1O, otro autor (Zerdn, 2008)
establece unas actividades condicionantes que deben desarrollar las empresas inteligentes:
solucion sistémica de problemas, busqueda sistematica de nuevos saberes y conocimientos y
aprendizaje de la propia experiencia y de la historia de la organizacion (Lozano y Gonzalez,
2014).

En las organizaciones es fundamental el talento humano como factor que dinamiza el
progreso organizacional y el desarrollo de las condiciones necesarias para la aparicion de la
IO, para la cual la gestion del conocimiento y una cultura del aprendizaje son actividades
imprescindibles a fin de afrontar los retos que se presentan dia a dia en el entorno actual, por
tanto, la ventaja competitiva no resulta de ser mejor que la competencia, sino de tener la
capacidad de aprender mas rapido y en forma continua en todos los niveles organizacionales,
esto es lo que se denomina como la capacidad de absorcion.

Uno de los constructos mas prominentes en la transferencia de conocimiento

organizacional y que la impacta positivamente, es la capacidad de absorcion (Lucas

& Ogilvie, 2006; Wijk et al.,, 2008). Ademas, la literatura indica que la cultura

corporativa, a partir de sus valores, se relaciona con la capacidad de absorcion

(Harrington & Guimaraes, 2005). (como se cita en Maynez, Cavazos y Nufio, 2012)

La cultura corporativa o empresarial puede definirse como el conjunto de normas,
valores, creencias, actitudes, habitos, elementos que son compartidos y vivenciados por los
miembros de la organizacion y que le otorgan una identidad a la misma.

De acuerdo a Schein (2004), la cultura empresarial es el patron de supuestos basicos

compartidos aprendido por el grupo conforme soluciona sus problemas de unificacion
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interna y de adaptaciébn externa, siendo este el resultado de un adecuado

funcionamiento, ya que se considera valido y se les ensefia a los nuevos miembros

como la forma adecuada de percibir, sentir y pensar con respecto a ciertos problemas.

(como se citdé en Maynez, Cavazos y Nuio, 2012)

La Cultura corporativa influye sobre la gestion del conocimiento y por tanto en la
transferencia del mismo a nivel intraorganizacional. “Con respecto a la transferencia de
conocimiento, se afirma que la cultura ejerce una influencia positiva y significativa (Lucas
& Ogilvie, 2006) (como se citd en Maynez, Cavazos y Nuio, 2012)”. Los valores culturales
son de vital importancia en facilitar la transferencia de conocimiento, sobre todo la del
conocimiento tacito, el cual se puede definir como el conocimiento que se genera a partir del
modelo mental de cada individuo y de su interaccion en la organizacion, “se reconoce la
cultura como un aspecto relevante, tanto en términos del conocimiento ticito como del
método para compartirlo (Jonsson & Kalling, 2007) (como se cito en Maynez, Cavazos y
Nufio, 2012)”.

Las empresas deben motivar a su talento humano para que aprenda y absorba nuevo

conocimiento, ya que existe la posibilidad de la presencia de factores como: el miedo

a la incertidumbre, la preocupacion por la posibilidad de perder privilegios existentes,

y/o el desinterés de buscar o compartir conocimiento (Zhao & Anand, 2009). (como

se citdé en Maynez, Cavazos y Nuiio, 2012)

La falta de motivacion, la ausencia de capacidad de absorcion y la insuficiente
capacidad de retencion, son barreras receptivas citadas frecuentemente (Lin, Tan & Chang,
2008) (como se citdé en Maynez, Cavazos y Nuiio, 2012).

La capacidad de absorcion de una organizacion es la habilidad para incorporar nueva
informacion que potencialmente genere valor, procesarla con el conocimiento actual y
utilizarla a fin de generar ventaja competitiva y/o generar nuevas capacidades.

Dicha variable es relativa y dependiente de la combinacion especifica del emisor-

receptor de que se trate (Lane & Lubatkin, 1998). Este constructo alude a la capacidad

del aprendiz para absorber y explotar nuevas ideas o conocimientos, precisando que
debe contarse con la habilidad de relacionar conceptualmente la causa y el efecto

(Peansupap & Walker, 2009). Tanto a nivel individual como organizacional, la

absorcion de conocimiento depende de la capacidad del receptor para afiadir nuevos
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conocimientos a los ya existentes (Grant, 1996). Los individuos pueden encontrar

algunos tipos de conocimiento mas dificiles de absorber que otros, debido a las

caracteristicas especificas del conocimiento (Tallman, Jenkins, Henry & Pinch,

2004), sea por su caracter tacito (Reed & De Fillippi, 1990), su complejidad o

contexto (Tsoukas & Vladimirou, 2001). Para las personas es mas facil absorber

nuevos conceptos en areas en las que tienen cierta experiencia, y les resulta mas
complicado adquirirlos fuera de su experiencia inmediata (Reagans & McEvily,

2003). (como se cité en Maynez, Cavazos y Nuiio, 2012)

Sentimientos como que el conocimiento es solo propiedad de una persona afecta
negativamente a la disposicion de los colaboradores para compartir conocimientos y entablar
una comunicacion bidireccional, culminando en la adopcién de intentos competitivos y
comportamientos de rivalidad malsana entre los empleados (Hasnain y Jasimuddin, 2012).
La capacidad de absorcion involucra un conjunto de habilidades necesarias a fin de modificar
el conocimiento tacito, asi como la capacidad de aprender y resolver problemas utilizando
nuevos paradigmas, una organizacidbn requiere tiempo Yy personas para adquirir
conocimientos y estas dos variables afectan la acumulacion de los conocimientos, lo que
determina su capacidad de absorcion para comprenderlos y utilizarlos.

Segun Maynez, Cavazos y Nufio (2012) los resultados permiten afirmar que la cultura
incide de forma positiva y significativa sobre la capacidad de absorcion y que esta ultima
modera la influencia de la primera sobre la transferencia de conocimiento tacito intra-
organizacional. En la sociedad actual, el capital y el trabajo son reemplazados para dar lugar
a un nuevo paradigma econdomico fundamentado en el conocimiento, dejando atras la
economia industrial y enfocdndose en la optimizacion de los procesos organizacionales, y el
incremento de la productividad. “Un requisito indispensable para lograr tal proposito,
consiste en contar con talento humano dotado de habilidades que le permite realizar procesos
de reingenieria en sus puestos de trabajo, a partir del conocimiento acumulado y su adecuada
expresion (Giraldo, 2008) (como se cita en Angulo, 2017)”.

La gestion del conocimiento se puede definir como la capacidad de administrar
eficazmente los flujos internos de conocimiento en las organizaciones para garantizar su
disponibilidad en forma permanente, a fin de estimular la innovacion, mejora en la toma de

decisiones y la generacion de nuevos conocimientos. “Dicho proceso estaria mediado por el
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caracter facilitador de las tecnologias de la informacion, posibilitando el flujo de informacion
en toda la organizacion y la optimizacion de los canales de comunicacion internos y externos
(Dou & Dou, 2004) (como se citdé en Angulo, 2017)”.

Lo anterior destaca la importancia de aplicar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TICs) en los procesos de las organizaciones a fin de propiciar la creacion y
transferencia de conocimiento (Schindler& Eppler, 2003) (como se cité en Angulo, 2017).
El principal reto en la implementacion de un sistema de GC consiste en cambiar la manera
de pensar y por ende el comportamiento del talento humano, siendo relevante la promocion
de una cultura corporativa orientada al posicionamiento del conocimiento y de las personas
que lo generan, como el capital mas valioso de la organizacién (Angulo, 2017).

El conocimiento y la tecnologia debidamente articulados al desarrollo organizacional,
constituyen elementos basicos en lo que se ha llamado gestion del conocimiento. De esta
manera, se configura una organizacion inteligente, adaptable a un entorno cambiante y capaz
de tomar decisiones con base en la maximizacion de la creacién y transferencia del
conocimiento en toda la organizacion (Peluffo & Catalan, 2002) (como se citdé en Angulo,
2017). El conocimiento se considera como un recurso fundamental, que debe ser evaluado y
controlado para maximizar su productividad (Alavi y Leidner, 2001) (como se cita en
Echeverry, Lozada y Arias 2018). El éxito de la Gestion del Conocimiento (GC) esta
asociado con que los nuevos conocimientos mejoren los procesos de las organizaciones, se
generen nuevas ideas y nuevas formas de hacer las cosas, por tanto, la creatividad
organizacional es considerada un resultado intermedio que se relaciona positivamente con la
creacion de conocimiento y el desempeiio organizacional.

Zhou y George (2001) sefialan que es fundamental un entorno organizativo en el que
se reconozcan, promuevan y recompensen las ideas de los empleados, de manera que se
fomente la generacion de ideas nuevas y utiles (como se citd en Bello, 2013). De igual forma,
el desarrollo de una cultura de colaboracion que estimule la incorporacion e intercambio de
conocimientos y experiencias.

En particular, el modelo de creacion del conocimiento (Nonaka & Takeuchi, 1995)

plantea que el conocimiento es almacenable, siendo posible interiorizarlo de una

manera fisica o psiquica y transmitirlo por diferentes medios, de manera fluida en la
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comunicacion establecida por las personas que conforman una organizacioén. (como
se cita en Angulo, 2017)

Nonaka y Takeuchi, (1995) definieron un modelo que permite comprender como se
crea y se transfiere el conocimiento en la organizacion mediante dos tipos de conocimiento:
el conocimiento tacito y el conocimiento explicito. El primero es interno y propiedad de cada
persona, constituido por modelos mentales, creencias y perspectivas que la persona no puede
expresar con facilidad, lo que hace dificil su formalizacién y comunicacion, pues se adquiere
a través de los valores, emociones individuales y experiencias personales (Angulo, 2017). El
segundo es aquel conocimiento factible de ser estructurado, almacenado y transferido a través
del lenguaje formal con la ayuda de las tecnologias de informacion y comunicacion (TICs).
Asimismo, puede ser comunicado de manera facil entre individuos mediante expresiones
gramaticales, manuales, tutoriales y/o especificaciones, entre otros recursos (Angulo, 2017).

Tejedor y Aguirre (1998) en su modelo de gestion del Conocimiento de KPMG
Consulting, sostienen la importancia de identificar los factores condicionantes que
intervienen en el aprendizaje y sus resultados para la creacion de un modelo de gestion del
conocimiento en la empresa (Angulo, 2017). Los autores afirman que es importante generar
un compromiso de la alta direccion a fin de implementar un sistema de gestion de
conocimiento y el liderazgo como un elemento clave en el logro de los objetivos
organizacionales. Este modelo propone que la gestion del conocimiento se genera a partir de
una cultura organizacional fundamentada en el aprendizaje a fin de transferir conocimiento
con valor a toda la organizacion dentro de un clima laboral que promueva el nivel individual.

Adicionalmente destaca la necesidad de crear un circulo permanente en el flujo de la

informacion (individuos a organizacion y viceversa) para que €sta pueda generar valor
agregado a los clientes. No obstante, dicha caracteristica puede significar una

debilidad del modelo, al subordinarse la gestion del conocimiento exclusivamente a

la captacion de los mismos, con lo cual los individuos que conforman la organizacion
solo serian valorados si sus conocimientos son pertinentes a este fin (Angulo &

Negron, 2008). (como se citdé en Angulo, 2017)

Desde una mirada sistémica, la gestion de conocimiento propuesta por los modelos
de Andersen y KPMG se le otorga prelacion al tiempo y esfuerzo de la organizacion

dedicados a los elementos culturales (Salazar y Zarandona, 2007). En consecuencia, la

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Péginalgo



conformacion de comunidades y equipos de trabajo y el desarrollo de habilidades de
integracion entre estos grupos se convierten, por encima de la inversion Tecnologica, en
facilitadores de la gestion del conocimiento (Pruzak y Cohen, 2001). Peter Senge (1999), en
su obra La Quinta Disciplina, describe con mayor detalle las organizaciones que aprenden,
atribuyéndoles la capacidad de aprender de su propia experiencia para convertir lo aprendido
en fuente de ventaja competitiva y reconociendo todas las practicas organizacionales como
susceptibles de mejora, aun las que han sido exitosas (como se citdé en Angulo, 2017).

La experiencia que se acumula a través del tiempo les permite a las organizaciones
expandir los limites del conocimiento, dado a que se logra aprehender el conocimiento de
otros e interpretar las sefiales del entorno, se aprende tanto de los fracasos como de los éxitos.
Diversos autores coinciden en que la gestion del conocimiento es un proceso sistematico en
el cual, a medida que se avanza en la sociedad del conocimiento, se establece una sinergia
constante entre sus componentes: gestion eficaz de los flujos de conocimiento, capacidad
tecnologica, canales de comunicacidn, procesos para la creacion y transferencia de
conocimiento, todo en torno a mejorar el talento humano como eje potenciador del
aprendizaje.

Los modelos de GC surgen como alternativas viables para explicar la naturaleza

misma del conocimiento y su nivel de desarrollo, sin que ello signifique la validacion

de un modelo universal para su aplicacion en las diferentes organizaciones. No

obstante, los modelos aqui descritos (Andersen, 1999; Nonaka & Takeuchi, 1995;

Tejedor & Aguirre, 1998) comparten la concepcion clara de los tipos de intangibles

que deben incorporarse a las dinamicas organizacionales, vistos como recursos

estratégicos en la busqueda de su sostenibilidad y competitividad. (como se citd en

Angulo, 2017)

Estos modelos de creacion y transferencia de conocimiento se fundamentan en el
aprendizaje, a partir del cual es posible convertir el talento individual en inteligencia
organizacional.

La Gestion del Conocimiento se orienta a empoderar el talento humano a fin de que
desarrolle nuevas competencias y habilidades como la innovacion, generacion de valor en el
desempeno de sus funciones, aprendizaje continuo, a fin de dar respuesta a un entorno

competitivo y cambiante constituyendo asi una ventaja competitiva de una organizacion que
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aprende. Segun Mirabal (2015) se destacan cuatro pilares en los que se apoya la gestion de
conocimiento, estos enfoques deben ser categorizados con la misma importancia antes,
durante y después de su implantacion, con el objeto de alcanzar una gestion de conocimiento
exitosa:

e Talento: segun Pefia, Manzanedo, Saiz, Lara (2002) contiene o representa la
mayor cantidad de conocimiento organizacional (tacito)y es el origen, creador
y destino final del conocimiento.

e Tecnologia: son productos provenientes de la implantacion de
investigaciones cientificas o tecnoldgicas, que en forma de servicios y
productos procuran el liderazgo competitivo de la organizacion, que junto al
componente humano y los conocimientos existentes conforman los elementos
criticos para el desarrollo organizacional, Ruiz (2010).

e Procesos / Estructura: representan el conjunto deactividadesrequeridas para
la operacion, funcionalizacion y la gestion tactico-estrategica de la
organizacion. Estan directamente relacionados con la tecnologia implantada e
instrumentan, sustentados en el talento y la gestion de conocimiento, la
creacion y la socializacion del conocimiento organizacional, Rodriguez,
Garcia, Pérez, Castillo (2009).

e Cultura: esta conformada por los principios y valores que mantiene como
estandarte la organizacion y estd altamente influenciada por el talento
humano. Representa quizas el enfoque mas complejo detratar por la condicion
multidimensional dela manera deactuar deltalento. A través deella, se busca
generar un comportamiento involucrado con la construccion, utilizacion y
socializacion del conocimiento en pro de mejores resultados que procuren
ventajas competitivas, con un alto valor para la organizacion, Gamboay Prieto
(2010).

De igual forma Mirabal (2015) expone los diversos ambitos considerados como
estandar de la gestion de conocimiento, los cuales para Freitas y Yaber (2015) hacen
referencia con lo expuesto por Nonaka y Takeuchi, quienes plantean el modelo conocido

como Espiral del Conocimiento, que vislumbra la transformacion existente entre el
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conocimiento tacito y el conocimiento explicito, ocasionando cuatro metamorfosis que
representan las fases en el proceso de creacion de conocimiento organizacional:

e Socializacion: transforma conocimiento técito en conocimiento tacito,
mediante la interaccion directa entre personas.

e Exteriorizacion: convierte conocimiento tacito en conocimiento explicito;
materializando o simbolizando el conocimiento mediante el uso de metaforas,
analogias, conceptos, hipotesis 0 modelos.

e Combinacion: torna conocimiento explicito en conocimiento explicito; de
explicito a explicito. Sistematiza conceptos y reconfigurard la informacién
existente: caracterizando, agregando, ordenando Yy clasificando el
conocimiento explicito.

e Interiorizacion: modifica conocimiento explicito en conocimiento tacito.
Pone en préctica el conocimiento, analizando y aprendido de las experiencias
adquiridas en la implantacién de los nuevos.

Lainteligencia organizacional comprende todas las actividades orientadas a potenciar
las capacidades individuales y colectivas a fin de tomar decisiones oportunas y acertadas que
le permita a la organizacion ser competitiva y adaptarse al cambio. Con un enfoque integral
en donde se gestione el conocimiento desde la formacion y capacitacion de los individuos
que realizan las diferentes actividades en las empresas, para que actiien eficiente y
efectivamente, con coordinacion y dirigidas al logro de los objetivos estratégicos proyectados
hacia el desarrollo y permanencia de las organizaciones (Lopez, Bolafios y Méndez, 2015).

Para proveer a las organizaciones de esta inteligencia se requiere construir un sistema
de gestion de conocimiento que soporte a la toma de decisiones con un enfoque integral y
dindmico que involucre a todo el talento humano de la organizacion con capacidad para
formular modelos, y usar herramientas y métodos de caracter cuantitativo y cualitativo. Son
caracteristicas de las organizaciones inteligentes: la capacidad de interactuar con el entorno,
lo que implica la coordinacion entre las actividades entre los otros eslabones de la cadena,
tanto de los proveedores, asi como el de los clientes y distribuidores de sus bienes y servicios,
su capacidad para adaptarse a las politicas de preservacion del medio ambiente, la capacidad

para generar, disefiar y gestionar nuevos productos y servicios a partir de la potenciacion de

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina133



los individuos y lo coordinacion en equipos de trabajo y la capacidad para tomar decisiones
en los procesos de planeacion, programacion y control de las actividades a nivel funcional, y
general (Lopez, Bolaios y Méndez, 2015).

Es por tanto, importante entender que una metodologia para proveer de inteligencia a
una organizacion no se puede limitar al desarrollo de herramientas de soporte al
procesamiento de informacion sino mas bien a generar los elementos suficientes para que la
organizacion adquiera conocimiento en todas las dimensiones basado en el desarrollo de las
capacidades individuales y de grupo a nivel funcional y general de la organizacién y como
eslabon de su cadena de abastecimiento (Lopez, Bolanos y Méndez, 2015).

La importancia e interrelacion de la Gestion de Informacion y del Conocimiento en
la IO permite afirmar que la implementacion de la misma como capacidad esta sustentada en
el desarrollo de ambas (Lopez, Bolafios y Méndez, 2015). La Gestion de Informacion permite
a la organizacion administrar eficiente y eficazmente los recursos informativos por lo que
contribuye a un mejor desarrollo de cada proceso de la IO. La Gestion del Conocimiento
permite a la organizacion un adecuado uso de sus recursos para desarrollar los procesos de

conocimiento por lo que contribuye a un 6ptimo desarrollo de cada proceso de la Inteligencia.
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CONCLUSIONES

La gestion del conocimiento desde una mirada holistica representa sin lugar a dudas,
una dindmica compleja y un nuevo entramado de acciones que debidamente articuladas,
contribuyen al logro de organizaciones competitivas, sustentables y comprometidas con el
cambio que demanda el entorno actual. Para ello, es indispensable considerar la sinergia que
debe establecerse entre las politicas tendientes a consolidar su implementacion y la definicion
de estrategias que promuevan el desarrollo organizacional, sin la cual no seria posible
privilegiar el capital intelectual como valor estratégico para las organizaciones.

Bajo esta perspectiva, el conocimiento se crea a partir del aprendizaje como elemento
facilitador en la promocion de una organizacion inteligente, destinada a desarrollar las
condiciones necesarias para viabilizar no solo su generacion, sino la construccion de una
cultura que desarrolle las competencias individuales y colectivas para identificar, tanto el
conocimiento acumulado como el potencialmente relevante, en la consecucion de la tan
anhelada ventaja competitiva que requiere la sociedad actual. Sin embargo, esta mirada
podria ser reduccionista en el sentido de avizorar solamente los mecanismos para reunir
dichos conocimientos y no reinventarlos, a través de la participacion activa de los integrantes
de la organizacion en la adquisicion, asimilacion y transferencia de conocimiento como
resultado de las relaciones que éstos establecen con el contexto y de la interaccion social que
supone el aprendizaje mismo.

En un entorno de economia globalizada y cambiante, con el desarrollo continuo de las
TICs, han generado que el conocimiento sea un activo generador de valor para las
organizaciones, dado a que permite tanto a las personas como a las organizaciones ser
competitivas (Evanschitzky et al., 2007). Las organizaciones en la actualidad han tomado
conciencia de la necesidad de crear conocimiento 1til, gestionarlo y de forma simultinea
desarrollar en su talento humano nuevas habilidades y competencias, recursos esenciales en
la economia del conocimiento y claves para sobrevivir y ser rentables.

El conocimiento en las organizaciones se crea a partir de una cultura del aprendizaje, a
la interaccidn proactiva de los individuos y canales efectivos de comunicacidon como
elementos facilitadores de una organizacion inteligente, la cual utilizara dicho conocimiento

para generar ventaja competitiva mediante la Optima toma de decisiones. La gestion del
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conocimiento representa una dindmica compleja que debe ser vista como un sistema cuyos
componentes conforman un entramado de acciones debidamente articuladas, que contribuyen
al logro de organizaciones competitivas, sustentables y capaces de leer y responder de la

mejor manera a los continuos cambios del entorno.
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RESUMEN

En México la contingencia sanitaria del Covid-19 ha golpeado fuertemente el sistema
educativo tradicional impactando a los docentes de nivel basico, se han presentado sucesos
historicos a nivel mundial, ya que paso de ser un sistema educativo tradicional en su
modalidad presencial a un sistema educativo en una modalidad virtual, en la cual se utilizan
tecnologias educativas, estrategias didacticas, estrategias de ensefianza aprendizaje,
plataformas educativas. Asimismo, trajo consigo muchas dificultades, esto llevd a entrar en
un mundo virtual poco explorado e investigar el “Impacto de las tecnologias en los docentes
de nivel bdsico durante la pandemia”. Actualmente docentes y alumnos trabajan en la
modalidad virtual con el compromiso y la obligacion de garantizar la calidad educativa. El
objetivo de esta investigacion es realizar una encuesta entre los docentes de nivel basico para
analizar el impacto que las herramientas tecnologicas educativas han provocado en los
docentes, para buscar alternativas que puedan solventar la problematica para cubrir el ciclo

escolar, aplicando estas a su practica pedagogia.

Asi, se implement6 la metodologia de la ensefianza aprendizaje, en un estudio
descriptivo etnografico mediante una técnica de recogida de datos mediante entrevistas para
los docentes, se obtuvo como resultado de la investigacion cualitativa la validez, mediante la
recoleccion de datos del instrumento, en una muestra constituida de 11 docentes de educacion
basica, la ensefianza tiene como pilar fundamental proporcionar medios para estructurar
experiencias propias de diferentes formas y que estas sean accesibles para lograr un
aprendizaje satisfactorio, ahora las actividades que realizan los alumnos se desarrollan dentro
y fuera del aula mediante dispositivos electronicos como tabletas, laptop, celulares,
computadoras de escritorio, etc. Por consiguiente, el aprendizaje significativo implica una

fuerte interrelacion sociocultural entre el docente y el alumno.

PALABRAS CLAVE: pedagogia; tecnologia;, herramientas tecnologicas, docentes;

alumnos.
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ABSTRACT

In Mexico, the health contingency of Covid-19 has hit the traditional educational
system hard, impacting basic level teachers, historical events are presented worldwide since
it went from being a traditional educational system in its face-to-face mode to an educational
system in a virtual modality, in which educational technologies, didactic strategies, teaching-
learning strategies, educational platforms are used. Likewise, it encountered many
difficulties, this led us to enter a little-explored virtual world and investigate the "Impact of
technologies on basic-level teachers during the pandemic." Currently, teachers and students
work in the virtual modality with the commitment and guarantee of guaranteeing educational
quality. The objective of this research is to carry out a survey among basic level teachers to
analyze the impact that educational technological tools have caused in teachers, for
alternatives that can seek to solve the problem to cover the school year, applying these to

their practice pedagogy.

We implemented the teaching-learning methodology, in a descriptive ethnographic
study through a data collection technique through interviews for teachers, we obtained as a
result of qualitative research the validity, through the data collection of the instrument, in a
sample consisting of 11 Basic education teachers, teaching has as a fundamental pillar to
provide means to structure their own experiences in different ways and that these are
accessible to achieve satisfactory learning, now the activities carried out by students are
carried out inside and outside the classroom through electronic devices such as tablets ,

laptop, cell phones, desktop computers, etc. Therefore, meaningful learning implies a strong

sociocultural relationship between the teacher and the student.

KEYWORDS: Pedagogy, Technology, Technological Tools; Teachers, Students.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se realiz6 en la ciudad de Colotlan, Jalisco, México, en la escuela Marcela
Gonzalez de Lutteroth, la cual es una de las 74 escuelas de la ciudad, hace parte del sector
publico y rene estudiantes del nivel educativo primaria en el turno matutino. La escuela
tiene 363 alumnos, de los cuales 223 son nifias y 140 son nifios, cuenta con 16 docentesy 12
grupos de nivel basico primaria. El instrumento se aplicara solo a los docentes de primero,
segundo y tercer grado. Siendo la muestra un total de diez docentes, se pudo observar que
los comparativos son pocos Y los resultados pueden ser los mismos, por lo que se extendio la
muestra a 11 docentes considerando primero, segundo y tercero, en cada grado tienen un
grupo de A 'y B. Asimismo, se consider0 a los docentes de educacion fisica, artes, musica,
inglés, computacion.

El objetivo de esta investigacion es identificar las experiencias vividas de 11 docentes
de nivel béasico en el uso de las herramientas tecnolégicas educativas en su préactica
pedagogica durante la contingencia sanitaria generada por Covid-19. La metodologia sigue
un estudio cualitativo mediante una técnica de recogida de datos en una entrevista como
instrumento en el software estadistico PSPP, obteniendo como resultado la validez de los
datos.

Los docentes de la escuela Marcela Gonzalez de Lutteroth en su mayoria no utilizan
las tecnologias para su practica docente, a consecuencia de la emergencia sanitaria del Covid-
19, el sistema educativo tradicional sufri6 una serie de cambios en sus programas educativos,
cambios irreversibles los cuales se tienen que enfrentar, ya lo dice Cabero, (2007) “Las
nuevas tecnologias de la informdtica y la comunicacion se estan convirtiendo en un elemento
clave de nuestro sistema educativo”, en si no es posible mejorar los planes de estudio del
magisterio, los cuales sufren modificaciones cada 4 o 5 afios, pero si es posible preparar al
personal docente para enfrentar el sistema educativo ante la contingencia sanitaria de Covid-
19. Formando docentes con amplios conocimientos en metodologias de forma practica y de
enseflanza para transmitir a sus alumnos.

Esta investigacion permite identificar las practicas pedagdgicas de los docentes ante la
contingencia sanitaria del Covid-19 al tener que transformar su modalidad presencial a una

modalidad en linea, sin la intervencion de recursos materiales, digitales y tecnologicos.
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MATERIAL Y METODOS

Para cumplir con el principal objetivo, se pretende disefiar un plan en forma rigida
mediante una serie de cuestiones, conceptos o variables para identificar las necesidades de
los docentes con base en el uso y aplicacion de herramientas tecnoldgicas educativas como
parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, se implementara la investigacion descriptiva en
la planificacion.

La metodologia desde el enfoque cualitativo, busca responder a la pregunta ;Como
influyen las tecnologias en el mejoramiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje de los
docentes en el sistema educativo basico? Se toma como muestra de 11 docentes de primero,
segundo y tercer grado del grupo Ay B, docentes de musica, inglés, artes, educacion fisica
y computacion, que permita identificar el desarrollo de habilidades de los docentes, para ello
se elabor6 un cuestionario de 10 preguntas para identificar la practica pedagogica y su
relacion con las tecnologias durante la contingencia sanitaria del Covid-19, para la
transcripcion del cuestionario se utilizo el software estadistico PSPP para el analisis de los
datos, se generaron los resultados por medio de tablas que sintetizan la frecuencia de las

preguntas aplicadas

RESULTADOS

La aplicacion de analisis y resultados demuestran que los docentes no hacen uso de
las herramientas tecnoldgicas educativas en el aula. Segun los investigadores, el poco uso de
estas herramientas se relaciona con la falta de confianza para la implementacion de las
tecnologias, mas aln si esta implementacion se formula en contextos de ensefianza con
objetivos pedagdgicos (Almerich, Suarez, Jornet y Orellana, 2011; Tearle, 2003).

Los resultados encontrados permiten evidenciar que el desempefio docente y los
métodos didacticos no han influido positivamente, se ha observado que:

e EI100% de los docentes no recibe capacitacion por parte del plantel educativo en el

uso de las herramientas tecnolégicas educativas.
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e EI 80% de las instituciones educativas publicas no cuentan con herramientas
tecnoldgicas educativas y software educativo como parte de la préactica docente.

e EI90% de los docentes no hacen uso de las tecnologias en su practica pedagogica.

e EI 10% de los docentes afirman no requerir de herramientas tecnolégicas para un
buen desempefio docente para la implementacion de sus clases.

e EI 100% de los docentes utiliza estrategias pedagogicas no tecnoldgicas para la
implementacion de sus clases.

De acuerdo con el INEGI (2021), el 65.7 % de los estudiantes recurrié al uso de los teléfonos

inteligentes con herramienta digital que le permitié dar continuidad a sus actividades.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

En conclusion, los docentes que no contaban con una metodologia educativa basada
en herramientas tecnologicas educativas, han enfrentado la contingencia sanitaria de Covid-
19, capacitdndose constantemente de manera autonoma en el descubrimiento de nuevas
préacticas pedagogicas. Segun Vidal (2006) en un informe de la comision europea sobre
entornos de aprendizaje comenta que estos no dependen del uso de la tecnologia en si
mismos, sino de la capacidad del profesor para usar las tecnologias como un apoyo para

modificar las practicas pedagogicas tradicionales y saber transmitir a los alumnos.

La prueba piloto mostr6 mejoras y cambios de opinion entre los docentes, se
implement6 la metodologia de la ensefianza-aprendizaje mediante actividades que
tradicionalmente se hacian en el salon. Las herramientas tecnoldgicas educativas promueven
un aprendizaje significativo en los estudiantes, las tecnologias benefician la educacion,
mejora las habilidades y competencias de los docentes, ya lo dice Oviedo, et al. (2014) cabe
sefialar que el rol del docente en tiempos de Covid-19 ha cambiado la modalidad tradicional
a una modalidad virtual, menciona que una de las caracteristicas de los docentes es
actualizarse en nuevos conocimientos tecnoldgicos, por lo tanto, la capacitacion permanente

nos llevara superar cualquier tipo de situacion presentada en el sistema educativo.
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RESUMEN

El practicum en la formacion docente tiene diferentes objetivos entre los cuales uno
central es la reflexion sobre la propia practica. Para acompafiar esta reflexion metacognitiva,
se propone la escritura de diarios o bitdcoras de formacion. En estas, la escritura se erige
como un instrumento privilegiado que permite ordenar el pensamiento (y el sentimiento) para
reflexionar sobre lo que se piensa, se dice y se hace en un aula durante las clases o fuera de
ella en los multiples espacios que los y las maestros/as comparten con sus estudiantes.

El objetivo de este trabajo es analizar cudles son los aportes en la construccion de la
identidad docente que las bitdcoras de formacion realizadas durante el practicum brindan a
estudiantes de profesorado de educacion primaria.

Para lograr este propoésito, se trabaja con una metodologia cualitativa: el estudio de
caso, constituido por los profesorados de educacion primaria de gestion publica y gratuita de
la Ciudad de Buenos Aires. Se analiza un conjunto de 40 bitacoras de practicas recogidas en
cuatro institutos. Para organizar los datos y evaluar el aporte de las bitacoras se utiliza una
rubrica de elaboracion propia.

Los resultados parciales de la investigacion en curso permiten sostener la importancia
de la escritura reflexiva metacognitiva durante el proceso de formacion y senalar, a modo de

conclusion, sus aportes en la construccion de la identidad docente.

PALABRAS CLAVE: identidad; docente; practicum, metacognicion, bitdacoras.
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ABSTRACT

The practicum in teacher formation has different goals among which a central one is
the reflexion about one’s practice. To accompany this metacognitive reflexion, the writing
of formation dairies or logs is suggested. In those, the writing becomes a privileged
instrument that allows us to give order to thoughts (and feelings) so we can reflect on what
is thought, what is said and what is done in a classroom during class or outside it in the
multiple places that teachers share with their students.

The aim of this work is to analyse which are the contributions to the construction of
the Teacher Identity that formation logs written during the practicum give the elementary
school level teacher training students.

To achieve this goal we work with a qualitative methodology: the case study, brought
together by the public and free management elementary school teacher training schools of
the city of Buenos Aires. We analyse 40 practice logs from four institutes. Inorder to organize
the data and evaluate the log’s contribution we use a self-made rubric.

The partial results of this ongoing research allow us to support the importance of
metacognitive reflective writing during the formation process, and to highlight, as a

conclusion, its contributions to the construction of the Teacher Identity.

KEYWORDS: Identity; Teacher, Practicum, Metacognition; Logs.
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INTRODUCCION

El diario de précticas o bitacora, como se le denomina en este trabajo por la dimension
de viaje que metafdéricamente propone, ayuda a pensar el recorrido de cada tramo de
practicas. La bitacora era un pequefio armario que poseian algunas embarcaciones, situado
cerca del timdn, donde se guardaba la brdjula y el cuaderno de bitacora. En ese cuaderno el
tripulante de la embarcacion registraba lo que iba sucediendo en el viaje, incluyendo los
problemas y percances que surgian y el modo en que se resolvian. La funcion del armario era
proteger al cuaderno de bitacora de las adversidades que el viaje pudiera ofrecer a fin de
preservarlo por el valor que tenia deregistro y guia de la experiencia transitada. Conel tiempo
el término cuaderno de bitacora fue transformandose para quedar simplemente en bitacoray
muchos investigadores han adquirido la costumbre de llevar en él sus registros, memorias,
ideas y reflexiones.

En la bitacora que se lleva a cabo durante la practica pedagdgica no solo se vuelcan
los descubrimientos que cada uno/a realiza en el ser (y hacer) docente, sino, también, los
aspectos relacionados con la construccion de su identidad, el pensamiento del profesor, las
concepciones de qué es ensefiar y aprender, las ideas sobre el sujeto de aprendizaje, las
restricciones que toda situacion de ensefianza supone y las emociones que esta profesion tan
particular provocan en los futuros maestros y maestras entre muchos otros temas que la
escritura habilita. En definitivay siguiendo a Zabalza (2004) puede decirse que las bitacoras
son “documentosen los que los profesores y profesoras recogen sus impresiones sobre lo que
va sucediendo en sus clases” (p.15).

Numerosas investigaciones dan cuenta del potencial de reflexion y autoevaluacion
que permite la escritura, asi como la posibilidad de construir conocimiento a partir de ella
(Martin Goémez, Garcia Rodriguez y Mena Marcos, 2022; Mufioz, Pafiagua Dominguez, y
Blanco Garcia, 2020; Sierra Nieto, Caparrés Martin, Molina Galvan y Blanco Garcia, 2017,
Zabalza, 2016).

La formacion de los/as futuros/as maestros/as exige reconocer que el conocimiento y
el pensamiento del/la profesor/a contienen una serie de supuestos, creencias y teorias que
juegan un rol fundamentalen la practica y que, aunque la racionalidad de los/as profesores/as

es limitada por esos supuestos, pueden revisarlos para modificarlos. No hay que perder de
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vista que la practica contiene zonas de incertidumbre y de ahi la importancia de la reflexion
en accién y la reflexion sobre la accion y sobre la reflexion en accion que propone Schon
(1994) que permiten comprender cdmo se produce la construccion del conocimiento
profesional.

El tipo dereflexion a que refiere Schon (1994), es alentadaal proponer llevar adelante
bitacoras de practica. Al trabajar la escritura reflexiva, el sujeto esta habilitando en si mismo
la posibilidad de resignificar lo que piensa y siente abriendo todo un espectro de opciones
para posicionarse en el mundo, comprenderlo y apropiarse de él. Asimismo, al compartir las
escrituras con sus pares en los encuentros en el Instituto de Profesorado, se ofrecen espacios
de reflexion sobre lo que se ha vivido, se ha reflexionado, se ha puesto en cuestién o ha
ocasionado un dilema (Zabalza 2004). Esto permite que los estudiantes se conozcan mas a si
mismos y asus pares a la vez que pueden acercarse mas a la realidad social que forman parte.
Como las escrituras estan ligadas a lo biografico, a lo social, a lo afectivo, permiten volcar la
imaginacion vy la creatividad en las bitacoras. El modo personal en que cada sujeto construye
su bitacora, el estilo propio, permite indagar en los aspectos identitarios puestos en juego
durante su elaboracion. Estos aspectos identitarios se relacionan con gustos, intereses,
inquietudes, aprendizajes previos, formas de ser y hacer que constituiran el rol docente del/a
futuro/a maestro/a.

El objetivo de este trabajo es analizar cuales son las concepciones que los/as
estudiantes de Profesorado de Educacién Primaria construyen durante su Practicum en torno
a la identidad docente.

Por identidad docente se hace alusion al conjunto de concepciones sobre la profesion
que cada sujeto construye a partir del rol que desempefia, sus vivencias y reflexiones sobre
ella. En este sentido, habréa aspectos entre los miembros de la misma profesion en que puedan
identificarse unos con otros aun cuando se presenten diferencias en la construccion de la
identidad de cada individuo. Vaillant (2008), siguiendo a Cattonar (2001) sefiala que:

La identidad del docente forma parte de su identidad social y se concibe como la

“definicion de si mismo” que hace el docente. Pero esa identidad comporta una

especificidad referida al campo de actividad docente que es comdn a los miembros

del “grupo profesional docente” y les permite reconocerse y ser reconocidos en una

relacion de identificacion y de diferenciacion (con los “no docentes”). (p. 19)
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Asi mismo, Sayago, Chacén y Rojas (2008) sostienen que la identidad docente se
configura como el espacio comun que involucra lo individual, su entorno profesional —social
y la institucion en que se desempefia, con lo cual se pone de manifiesto nuevamente la
relacion entre la identidad profesional que se construye en un momento sociocultural
determinado y la identidad personal. La dimension social que adquiere la categoria de
identidad profesional hace referencia a las relaciones en que los sujetos participan y que son
cambiantes en las distintas sociedades y a lo largo del tiempo.

Por su parte, Bolivar, Fernandez y Molina (2004) sefialan que las identidades se
construyen a partir de un proceso de socializacion, en interaccion con otros y mediante
identificaciones y atribuciones que permiten que la imagen de si mismo termine de
configurarse con el reconocimiento del otro

Finalmente, Rivas, Leite, Corté, Marquez y Padua (2010) destacan que la
construccion de la identidad profesional es un proceso relacional, social y politico, siendo
esta Ultima una caracteristica no sefialada por los anteriores autores y relevante en la
profesion docente en particular.

Se observa, entonces, que en la construccion de la identidad profesional existe tanto
una dimension social, por ser parte de un conjunto de sujetos pertenecientes al mismo campo
profesional, con rasgos comunes como grupo y que les permite diferenciarse de otros grupos
profesionales; como una dimension individual, que se da a nivel personal y puede marcar
similitudes y diferencias con las caracteristicas de la identidad de su grupo de pertenencia
ambas cruzadas por la dimension politica propia de la profesion docente. Sin embargo,
siguiendo a Jarauta y Pérez (2017) no debe perderse de vista que los profesionales incluidos
en el colectivo docente tienen aspectos en comdn, pero también diferencias marcadas dadas
por sus origenes sociales, el tipo de formacion, las vivencias en las escuelas, etc.; por lo que
se debe sefialar que este colectivo no posee una identidad Unica ni estable sino plastica,
polimorfa, en consonancia a las variables historicas, sociales y contextuales en que se realiza
su trabajo.

Las bitacoras brindan la oportunidad de realizar reflexiones metacognitivas y hacer
conscientes los aprendizajes realizados, los que quedan por realizar, los ajustes pendientes,
las fortalezas de que se dispone y las debilidades a superar, entre otras cuestiones. Estas

reflexiones colaboran en la construccion de la identidad docente que cada futuro/a maestro/a
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debe desarrollar y que se relaciona con su propia identidad como sujeto. En palabras de
Esteban — Guitart et al. (2020) “un aprendizaje tiene valor y sentido personal cuando ayuda
al alumnado a re - visar, reconstruir y entender experiencias pasadas, situaciones presentes y
a proyectar su futuro, en el plano personal, civico y social, o académico y profesional” (p.
396).

En esta investigacion se tomaron “los discursos de los agentes y actores como medio
para hacer emerger la identidad profesional” (Bolivar, Fernandez y Molina, 2004) y recoge
las concepciones sobre esta que manifestaron los/as estudiantes a través de la escritura
metacognitiva.

En funcion de lo expuesto, esta investigacion concibe a las bitacoras de practicas
como mediadoras de sentidos asociados a nuevos aprendizajes, pero, a la vez, ligados con

aspectos subjetivos propios de la identidad de cada sujeto.

MATERIAL Y METODOS

En esta investigacion se trabaja con la metodologia del estudio de caso, una
metodologia cualitativa. El caso seleccionado son los Institutosde Profesorado de Ensefianza
Primaria de la ciudad de Buenos Aires. Para su abordaje se toma una muestra de 40 bitacoras
producidas por estudiantes de 4 institutos de los 11 de gestion publica y gratuita existentes
en la ciudad de Buenos Aires. La seleccion de las bitacoras se realizd durante los afios 2021
y 2022.

La muestra se construyd tomando institutos localizados en zonas marcadamente
diferenciadas a nivel geografico, econdmico, cultural y social. Los/as estudiantes que
participaron en la muestra debian cumplir las siguientes condiciones:

- Estar cursando el dltimo afio de la carrera de grado

- Pertenecer a uno de los 4 institutos seleccionados de nivel Primario de gestion

publica y gratuita de la Ciudad de Buenos Aires

- Realizar la escritura de una bitacora durante su Practicum (no se realiza en todos

los profesorados esta practica de escritura)

Fuera de estas condiciones la muestra fue al azar.
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La consigna de escritura fue suficientemente amplia para dejar lugar a que cada
estudiante pudiera construir su escritura de manera personal y propia. Se indic6 que debian
volcar en sus bitacoras sus reflexiones sobre la préactica desarrollada, los pensamientos y
sentimientos que surgian de ella, situaciones puntuales que consideraran relevantes
compartir, fortalezas y debilidades en la tarea, ajustes 0 cambios que se propondrian a si
mismos ante situaciones futuras similares y cualquier otro aspecto que consideraran oportuno
tomar como objeto de reflexion metacognitiva. Los estudiantes realizaron entradas semanales
en sus bitacoras que fueron leidas y comentadas por los/as docentes tutores quienes realizan
devoluciones y comentarios con el fin de orientar la tarea e impulsar el pasaje de la mera
descripcion (como suele ocurrir en las primeras entradas) a la reflexion sobre lo descripto.
En ocasiones se realizaron preguntas o indicaciones explicitas que colaboraron a lograr la
escritura reflexiva metacognitiva.

Si bien en la bitacora la escritura esta centradaen el hacer cotidiano, las dificultades
y formas de resolverlas, los desafiosy aciertos, las fortalezas y debilidades logrados en el
posicionamiento como docentes, se observan también secciones de escritura que abordan la
construccion, en proceso, de la identidad profesional que los/as estudiantes realizan en esta
etapa. Este aspecto en particular es objeto de analisis en este trabajo.

Para lograr el objetivo sefialado, se eligid el andlisis cualitativo porque permite
recolectar, describir y dar sentido a los datos que se recopilan con el fin de poder
interpretarlos y explicarlos en funcion del objetivo planteado en esta investigacion
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016).

En el estudio de caso que ocupa este articulo, las bitacoras se constituyen como
elemento privilegiado ya que permiten tomar la subjetividad de los/as futuros/as maestros/as
en una realidad socio — histéricamente situada para analizar los elementos identitarios que
aparecen en ellos y relacionarlos con la construccién de la identidad docente.

Se procedi6 a la lectura de las bitacoras y se consider6 que con las 40 seleccionadas
se lleg6 a una muestra suficiente ya que la nueva informacion remitia a aspectos ya recogidos
anteriormente, esto quiere decir que se produce “saturacion o redundancia dela informacion”
(Sanchez, Delgadoy Santos, 2013, p. 93).

Para preservar la identidad de los/as estudiantes que participaron en este proyecto de

investigacién se recurre a nombrarlos como (E) de estudiante y luego un namero (#).
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Los resultados que se comparten en este trabajo focalizan en una sola categoria de
analisis surgida del contenido de las bitacoras ya que este articulo se enmarca en una
investigacion mas amplia circunscripta a la tesis de doctorado que la autora esté realizando
en este momento y que se completard con el andlisis de otras categorias como los dilemas
que se enfrentan en el Practicum, las fortalezas y debilidades antes la situacion de aula, la
gestion y conduccion de la clase, la construccion vincular, entre otros.

El analisis se realizd a partir del establecimiento devariables que permitieron abordar
las concepciones sobre la identidad docente que construyeron los/as estudiantes durante su

Practicum y que se observo en la escritura de sus bitacoras

RESULTADOS

Siguiendo a Cattonar (2001), citado por Valiant (2008), se entiende que la identidad
profesional se sitla entre la social y la personal ya que es un modo dedefinicion del individuo
que le permite identificarse dentro de un colectivo, pero a la vez diferenciarse sosteniendo
sus caracteristicas subjetivas e individuales. En funcion de esto se tomaron estas dos variables
para abordar la categoria de identidad profesional docente: identidad social e identidad
personal.

Por otra parte, se rescata lo sefialado por Beijaard, Meijer y Verloop (2004) sobre la
importancia de las perspectivas de futuro en relacion a la profesion (metas, objetivos,
aspiraciones el docente que esperan llegar a ser) que también configuran la identidad
profesional docente. Asi mismo, Branday Porta (2012) sefialan que la imagen que se tiene
de uno mismo como profesional va cambiando en una espiral de continua re-construccion y
Sanchez y Boix (2008) refieren al crecimiento hacia la excelencia que transitan los/as
docentes al graduarse que les permita responder a las demandas de los/as alumnos/as y de la
sociedad. Por lo expuesto, encontrar referencias a “lo por venir” era esperable y
efectivamente se encontraron.

En funcion delo planteado se organizan en la siguiente tabla los elementos recurrentes

observados en cada variable:
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Tabla 1.

Elementos recurrentes en cada variable.

1- Identidad social 2- ldentidad personal

1.1 Responsabilidad de la profesion 2.1 Metas, objetivos: el/la maestro/a que se

quiere llegar a ser

1.2 Comunidad docente que habita las 2.2 Formacion recibida en el profesorado

escuelas

1.3 Vinculos con los/as nifios/as alumnos/as 2.3 Biografia personal que les trajo hasta

aqui

1.4 Posicionamiento éticoy politico frentea 2.4 Expectativas frente a lo que vendra
la profesion luego de recibirse. Deseos y temores a

futuro

Nota: elaboracién propia.

En la totalidad de las bitdcoras analizadas surgen referencias a las variables
presentadas que permiten analizar la identidad profesional: se encontraron entradas referidas
tanto a la identidad social como a la personal en todos los textos de la muestra seleccionada.

En el analisis de contenido de las bitacoras se prioriza lo particular por sobre lo
general por lo que si bien se buscan elementos recurrentes sefialados por los/as estudiantes
sobre la concepcion de su identidad profesional docentes también se rescatan aquellos

elementos particulares, singulares, manifestados por cada sujeto.

1- Identidad social
1.1 Responsabilidad de la profesién:

Ser maestro/a se concibe como un rol que conlleva una gran responsabilidad ya que
implica la ensefianza, pero, ademas, la edad de quienes aprenden implica un desafio para que
todos puedan apropiarse de los contenidos y no quedar excluidos de la clase. Avanzar con
los contenidos no es dejar a los/as alumnos/as librados a su suerte en los casos en que no
comprenden las explicaciones o consignas, sino que es buscar modos de llegar a todos.

Asi mismo, en los escritos se hace hincapié en la necesidad de trabajar de acuerdo al

enfoque especifico de cada area tal como se les ensefié en el profesorado porque es la forma
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en que realmente se logra que los/as nifios/as comprendan y no realicen aprendizajes
mecanicos que prontamente se olvidan.

...tenia muchas expectativas sobre la propuesta porgue me entusiasmaba mostrarles
a los chicos el libro “Te contamos de nosotros” pero a la vez me preocupaba no lograr la
actividad que les propuse: analisis de las imagenes. Felizmente la clase salié mejor de lo
gue me imaginé, al principio les costdé un poco comenzar a trabajar, pero finalmente

lograron muy bien la actividad lo cual me dio mucha satisfaccion (E4).

Los alumnos estaban muy dispersos, fui grupo por grupo todo el tiempo para
guiarlos. Dos grupos trabajaron muy bien, otro dibujaba y borraba y en el otro se pelaban
con un compaiiero. Intervine como lo hago siempre, di opciones para incluir al comparfiero

del conflicto les propuse que se dividan las tareas (E8).

1.2 Comunidad docente que habita las escuelas

Muchos/as de los/as maestros/as que los/as estudiantes de profesorado encuentran en
las escuelas se ven desganados, superados por las circunstancias, objeto de exigencias que
consideran desmedidas, desilusionados/as, utilizan metodologia en desuso para sus
ensefianzas e incluso en ocasiones tratan de manera dura a los/as nifios/as.

Sin embargo, otros/as maestros/as dan cuenta de gran responsabilidad, implicacion
en la tarea, compromiso, disfrutey deseo de dar lo mejor de si cada diaen las aulas. Esto es
rescatado particularmente por los/as estudiantes de profesorado que ven en estos/as
maestros/as una suerte de modelo a seguir en muchos aspectos.

Surgié también en algunas bitacoras el sentido de comunidad que se vive en algunas
escuelas y que permite a los/as docentes acompanarse, sostenerse, alentarse. De modo similar
viven algunos grupos de estudiantes su propia comunidad construida en el Practicum.

Luego de la lectura se realizd el intercambio lector y para finalizar la clase los
alumnos debian escribir los tres deseos que ellos pedirian si les pasara lo mismo que a
Ramon. Me sorprendieron unos cuantos deseos, pero hubo uno que me moviliz6. La mayoria
de los chicos desearon ser millonarios, tener poderes o juguetes, algunos picaros desearon

tener infinitos deseos, otros mas sensibles desearon que su familia fuera feliz, pero Juan
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desed una cuna para su hermanita. Cuando lo lei se me partio el corazon, Juan tiene una
hermanita de unos pocos meses y una familia humilde. Lo comenté con mis comparieras y
ahora todas estamos en busqueda de alguien que quiera donar una cuna. Estas son las cosas
que te hacen amar esta profesion, porque no es un trabajo mas, es hacer la diferencia,

aungue sea en pequefas cosas (E12).

Esta semana pasa lentamente. Son 4 dias eternos. Transcurrirlos fue dificil con la
poca energia que queda. Por suerte estan mis comparieras. Ellas son las que recargan cual
cargador de celu trucho, alguito de bateria en mi. Pero dan animo, me abrazan, me jalan.
Siento que no me podrian haber tocado mejores, ellas son las mejores.

Un chiste tonto, nos leemos las caras. Pensandolo bien no son muchos los momentos
compartidos en la escuela. Pero nadie mejor que ellas pueden saber que me pasa o que
siento, porque estan transitando, con situaciones personales particulares, este recorrido (E
18).

1.3 Vinculos con los/as nifios/as alumnos/as

Este item es sefialado en todas las bitdcoras como fundamental para construir una
verdadera situacion de ensefianza y, reciprocamente, de aprendizaje. Los/as estudiantes de
profesorado no conciben un modo de trabajar con nifios/as donde no se construya un vinculo
sano y afectivo, de didlogo y puesta de limites respetuosa, donde se trate de incluir
especialmente a quienes habitualmente y de forma espontanea no se acercan al docente ni
intervienen en las escenas didacticas. Los “logros” en este aspecto son especialmente
celebrados y vistos con orgullo:

Me sorprendi gratamente al ver como mis alumnos trabajaron tan bien en forma
grupal, esta forma de trabajo es bastante costosa por ser un grupo que presenta muchos
conflictos entre compafieros. Durante la practica se trabajo mucho sobre los vinculos. Al
escribir esto pienso en el primer dia de clases y me encuentro sonriendo por todos los
avances que se lograron, ain queda mucho por hacer, pero me da satisfaccion verlos lograr
pequefias metas que fui poniendo a lo largo de este tiempo. Por supuesto que hubo pequefios

conflictos, pero en lineas generales trabajaron y escribieron un monton (E5).
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...me di cuenta del enorme placer que me genera verlos cambiar en el tiempo y verlos
mejorar sus capacidades y habilidades. Desde el nene que no hablaba, permanecia
encapuchado y casi un caso perdido que hoy en dia se pelea por hablar y responder hasta
la nena que se enojaba porque a la cuarta respuesta que daba seguida le pedia que no
responda mas para que hablen sus compafieres y se ofendia hasta al punto de casi llorary
hoy espera pacientemente y se predispone a contrastar respuestas y no tener siempre la
razon. Esos cambios que noto yo y que me comentan colegas me llenan de orgullo y me hace
pensar en qué tan potente es el espacio de la clase y las decisiones didacticas dentro de las
mismas. Puedo confirmar que lo que se hace en la clase deja huellas enormes y me genera

una sensacion de responsabilidad enorme que no puedo dejar de ver (E13).

1.4 Posicionamiento ético y politico frente a la profesion

Este punto incluye cuestiones de los anteriores, aunque se observa la diferencia en las
escrituras. Se valora el posicionamiento ético desde la coherencia ante lo que se piensa, se
dice y se hace sin caer en la contradiccion o, al menos, buscando la forma de no caer en ella.
En este sentido, el posicionamiento politico incluye lo ético, pero lo excede ya que implica
el trabajo por la inclusiéon y la equidad de oportunidades sin dejar de lado el abordaje grupal
que contemple el de las individualidades que pueblan cada aula.

Ademas, esta etapa me permiti6 observar los logros del grupo, repensar la
trayectoria de este afio escolar, posicionarme como observadora de mi propio hacer y de
este modo, recuperar las experiencias positivas para profundizarlas y modificar aquello que

podria hacerse mejor (E15).

Lo que iba a ser clase de matematica la cambié a Naturales. Senti que era mas desafio
para mi. Que los chicos y chicas conocieran el Stellariun, que lo exploren con las
computadoras. Obviamente se complicé un poco, pero todos y todas en el grupo se sintieron
convocados e interesados. Quiza no fue la clase sofiada, pero fue una clase real, con todo lo
que puede pasar en un aula con chicos de verdad, que no son los que imaginamos cuando

planificamos. Me senti feliz. No me escondi ni tuve miedo de mostrarme sabiendo lo mucho
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que me cuesta. “Animarse”’, moverse del lugar “seguro”, saber qué no es mi fuerte para
trabajar justo ahi. Quiero seguir aprendiendo, quiero ser todos los dias un poquito mejor
(E24).

2- Identidad personal
2.1 Metas, objetivos: el/la maestro/a que se quiere llegar a ser

En las escrituras aparecen referencias a quienes fueron o son modelos a seguir. En las
aspiraciones sobre el/a maestro/a que se quiere llegar a ser surge fuertemente el mantener a
lo largo del tiempo el compromiso, la implicacion, la pasion y el amor que sienten hoy por
la profesion, asi como también el vinculo con los/as nifios basado en el didlogo y el respeto
no solo en el afecto.

...ahora a la distancia, comprendo que lo transcurrido me permitio en cada instancia
reflexionar sobre mi propio “hacer”, sobre lo que quiero ensefiar y sobre lo que quiero que
los alumnos aprendan. Me di cuenta que el aprendizaje no es siempre un fiel reflejo de lo

que se ensefia, y que las estrategias seleccionadas tienen mucho que ver con eso (E8).

Educar es una de las tareas mas dificiles, desafiantes y alentadoras que existen, pero,
ademas, es la que he elegido para mi vida profesional. Eso rescato profundamente de este

trayecto de mi formacion: la reafirmacion de mi eleccion (E20).

2.2 Formacién recibida en el profesorado

Se valora mucho lo aprendido en la formacion. Se sefiala que han recibido las
herramientas necesarias tanto para ensefiar desde las didacticas especificas cada materia
como para la gestion de la clase y la conduccién del grupo. Este Gltimo aspecto se asocia
directamente a los espacios del Practicum transitados en los diferentes afios de la formacion
y a las experiencias laborales en las que algunos/as estudiantes se incorporan en forma
temprana antes de tener su titulo de grado. Como en otras investigaciones se ha manifestado,
(Zabalza, 2016; Rodriguez-Gomez, Armengol, y Meneses, 2017; Tejada-Fernandez,

Carvalho-Dias y Ruiz-Bueno, 2017) el Practicum se valora especialmente como punto de
inflexion en la formacion.
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Los nifios estaban algo inquietos, pero cuando los invité a formar una ronda para
escuchar el cuento de Caperucita roja se entusiasmaron y se hizo un silencio que me permitio
contar el cuento. Segui los consejos de mi profesora de Literatura: narrar el cuento,
animarme a incluir las voces de los nifios en las partes en que se repiten las frases, cambiar
los tonos de voz (E 24).

Una primera experiencia hermosa, algo improvisada (o mejor dicho flexibilizada) ya
que la planificacion no es lo que dice exactamente como primera clase, pero los imprevistos
a veces hacen que tengamos que idear un plan B que no nos aleje del objetivo previsto,
pero si tener en cuenta las circunstancias que nos rodean. Me senti muy comoda, los nervios
fueron cediendo y me permiti actuar, equivocarme, improvisar y sobre todo abrir la puerta

para ir a jugar (E14).

2.3 Biografia personal que les trajo hasta aqui

Este punto es en uno en los que mayor variedad se registra. Algunos/as estudiantes
sefialan venir de familias de docentesy mientras unos indican que se resistieron ala profesion
por ese motivo otros/as indican que esto fue, justamente, lo que les definio la eleccion de la
carrera. En otros casos, hay experiencias sociales que les llevaron a la eleccion (trabajo en
apoyo escolar, en proyectos barriales culturales o deportivos e incluso quienes trabajaron en
la catequesis y eso les llevd a darse cuenta que podrian trabajar con nifios/as) y también hay
quienes sefialan a amigos/as docentes que les estimularon a iniciarse en el profesorado.

¢Coémo llegué hasta aca? Me preguntaba estos dias y cierro los 0jos y me veo. Me
veo la tarde que entré por primera vez al profesorado con la mirada llena de miedo. Me
acuerdo de la dedicacion con que preparé las cosas esa mafiana, la vedad es que casi no
habia dormido de la ansiedad jy si! Era un momento especial en mi vida y nunca hubiera
podido imaginar lo que después. Yo que vengo de una familia donde no hay docentes, que
llegué porque amigos y conocidos maestros “vieron algo” en mi. Y acd estoy, a punto de

recibirme y casi sin poderlo creer.
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Todos los miedos desaparecieron, me sentia tan bien, tan contenta, tan responsable,
tan importante por lo que deba hacer. Vinieron a mi cabeza mi mama, mi hermana, mi

hermano, mi cufiada todas maestras de alma (E24).

Con el correr de las clases me encontré con un nuevo desafio que me puse a mi
mismo: leerles un cuento. Yo no soy de leer en publico, mucho menos a un grupo de alumnos
gue esperan una narracion adecuada y aceitada como estan acostumbrados. Nunca fue mi
fuerte esta practica, cargo con un sin fin de recuerdos de mi biografia escolar en los cuales,
leer en publico, era la peor situacion que podia vivir en la escuela (...). Cuando de grande
me enteré que esos inconvenientes para leer y entender lo que leia venian de un trastorno de
lectoescritura, en mi caso la dislexia, me fue mucho mas facil todo. Hacerme mis propios
apuntes, utilizar mis propios recursos, conocer mas mis necesidades, un camino de
autodescubrimiento de mis carencias, de mis talentos y de todo lo que podia mejorar. Y todo
ese camino me llevo a, por primera vez, disfrutar de leerles no uno sino dos cuentos de terror
a un grupo de alumnes con un recorrido lector muy interesante, con una capacidad de
reflexion y debate muy enriquecedor y con unas ganas de seguir escuchando y leyendo que

motivan a cualquier docente (E13)

2.4 Expectativas frente a lo que vendra luego de recibirse. Deseos y temores a futuro

En la mayoria de los casos las expectativas estan en encontrar lugar en una escuela
donde puedantrabajar deacuerdo a sus principios éticos y politicos en linea con los enfoques
deensefianza aprendidosy alejandose de escuelas mas tradicionales que les quitarian libertad
o intentarian modificar sus principios. Los deseos se ligan a mantenerse fieles a lo que
piensan y sienten hoy que debe ser un docente con su carga de responsabilidad, con los
principios y valores que consideran indispensables para asumir el rol. Como temores se
observa lo contrario: ser absorbidos por el sistema, perder el norte, dejar de sostener sus
principios y valores para encajar en el sistema y convivir con sus pares docentes.

Aprovechando el cierre de la planificacion de Practicas de lenguaje, esta bitacora se
nombra: ...y vivieron felices por siempre, ¢continuard? Esa dualidad con la que podemos

terminar de escribir un cuento eligiendo un camino cerrado que obvia todo un futuro por
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venir dando por sentado la felicidad como Unico estado posible o un camino abierto
preguntandose sobre la continuidad de una historia con un sin fin de opciones y posibles
situaciones. Ambos finales convivieron conmigo durante toda esta semana. Una semana que
significa el cierre de las practicas, que vivi con la latente posibilidad de no terminar, y que,
a su vez, significa volver el lunes simple y complejamente a trabajar. Ese "vivieron felices
por siempre™ con el que se termina un cuento convivira conmigo, no porgue se ignora todo
lo que viene después, sino porque de cualquier cosa que venga después seré consciente de
lo feliz que fui viviendo esta practica (...). Todo lo que fui escribiendo anteriormente sobre
las hermosas experiencias que me brind6 este taller. Pero, por otro lado, esta historia se

A0

mantiene vigente en ese "continuara™ siendo consciente de todo lo que se viene, todo el
trabajo que se avecina de cara a fin de afio, con intereses, con impedimentos, con constante
reflexion. Esta ultima préactica reflexiva se la debo a las instancias de practicas del taller en

donde la reflexion es la base del trabajo y la garantia de mejora constante (E27).

No aflojar se repite en intercambios orales y en devoluciones escritas. Opongo tenso
aflojo y me imagino cada dia de todos estos dias haciendo equilibrio sobre una cuerda. Caer
es ser devorado por el sistema educativo que destruye los deseos y banaliza el tiempo lo que
deviene en docentes sin hambre de conocer y, por defecto, proponer. Y puedo decir que no
elegi esta profesion para terminar hecho pedacitos en el suelo. Ese no es mi destino y no lo
voy a permitir. Puedo asegurar que este tiempo me alejo del suelo, me hizo perderle el miedo
a las alturas y me posibilité ir disfrutando de ese vientito en la cara de andar cruzando las
fronteras del espacio dando pasos - saltos - bailes seguros. Con conviccion y vision de
proceso (...). Podemos volver al principio y observar la cuerda floja y el pdjaro caido en el
fondo del abismo. Alli estdn. Pero también hay otros ejemplos de trabajo consciente,
constante y tenaz que demuestra que es posible caminar con cara cansada, pero con sonrisa

interna de sentirse valioso transformando la experiencia escolar (E 35).

Cualquier cosa puede suceder, por eso estar lo mas preparada posible, lo mas
anticipada posible, ayuda, siempre. Pero también es fundamental ser flexible. Flexible no

para que se desarme, si no flexible para que se adapte. Creo que es muy necesario pensar
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esto para la escolaridad en general, en tiempos de muchos cambios, las infancias cambiaron,
la escuela esta cambiando, los dispositivos estan cambiando, si los profesionales de la
escuela no estamos adaptables al cambio, si nos resistimos, si quedamos duros en algunos
lugares, quedamos desfasados, esto no quiere decir, transar cualquier cosa, dejar de lado
los conocimientos, postergar la ensefianza de la ciencia en la escuela, o la trasmision de la
cultura “por adaptarse” pero si implica el “como”, implica el “ver al otro”, implica mucho

trabajo personal a disposicion de un otro, que es un conjunto y que también soy yo.

Solo tendré sentido la escuela, seguira teniendo sentido, si lo tiene para todes (E34).
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Elinforme que se presenta es parcial ya que es resultado de una investigacion en curso
que aun no finalizada por lo que estd abierta a la incorporacion de nuevas categorias de

analisis.

Para la categoria identidad profesional docente, objeto de este articulo, se realizd un
analisis de contenido de las bitdcoras escritas por los/a estudiantes de profesorado a lo largo
del Practicum donde se consideraron las entradas pertinentes al tema de estudio sefialado
seglin las variables registradas en el apartado anterior. El marco tedrico permitié ordenar e
interpretar los datos obtenidos para sefialar a través de las voces de los/as estudiantes,
plasmadas en la escritura, sus concepciones sobre la identidad docente registradas en las
bitdcoras en forma sincronica durante el Practicum y que se pudieron recuperar en forma

diacronica al finalizar el mismo.

Atento a que esta es una investigacion de corte cualitativo interesd sefialar los
aspectos singulares que los/as estudiantes sefialaron en sus bitdcoras y también aquellos que
se reiteraban dando cuenta de una preocupacion que excedia lo individual, algo propio de la
construccion de la identidad profesional que realizan los/as estudiantes en esta etapa de su

formacion.

Finalmente, puede sefalarse la relevancia de los aportes de las biticoras a la
construccion de la identidad profesional docentes ya que permiten hacer explicitos aspectos
que constituyen las variables individuales y sociales de los/as estudiantes de profesorado y
evidencian, a los ojos de los/as propios estudiantes, el proceso de construccion realizado a lo

largo del Practicum.

En la continuacion de esta investigacion serd interesante seguir con la exploracion de
otras categorias que aparecen en las bitacoras tales como: dilemas, vinculos con los/as nifios,

fortalezas y debilidades en la gestion y conduccion de la clase.
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RESUMEN

La presente investigacion titulada “La educacion musical como una estrategia para
desarrollar la expresion oral de los nifios de 5 Afios en la L.LE.I. 183 Copani”, tuvo como
finalidad de desarrollar la expresion oral a través de las 5 actividades musicales desarrolladas
como talleres de aprendizaje en distintas fechas. Elobjetivo de la investigacion es determinar
la influencia de la educacion musical como una estrategia en el desarrollo de la expresion
oral en los nifios de 5 afios. La hipotesis de investigacion plantea que la estrategia de la
educacion musical influye positivamente en el desarrollo de la expresion oral en los nifios de
5 afios. Asi mismo, el tipo de investigacion es experimental y el disefio pre experimental. La
poblacion con la que se trabajé la presente investigacion es conformada por un total de 78
nifios y nifias de 3, 4 y 5 afios de la Institucion Educativa Inicial 183 Copani, y la muestra de
12 nifios de 5 afios. Las técnicas e instrumentos que se utilizd para recolectar los datos fue
basicamente la técnica de la observacion, utilizando como instrumento la prueba de PRE
TEST (prueba de entrada) y POST TEST (prueba de salida) y el instrumento del cuestionario
que fue aplicado a los padres de familia. Es asi, que para verificar la hipodtesis general y
cumplir con el objetivo se aplicod la prueba estadistica no probabilista de la Chi Cuadrada (
X2 16), logrando obtener los siguientes resultados: Donde el valor de la Chi Cuadrada es =
18.90 que es mayor que la Chi Cuadrada de tablas de frecuencias esperadas = 7.815, el cual
pertenece a la region de rechazo, por lo tanto, se puede afirmar que, el nivel de desarrollo de
la expresion oral en la prueba de salida es mejor al nivel de desarrollo de la expresion oral de
la prueba de entrada, estos resultados indican que las actividades musicales aplicadas en el

experimento influyeron positivamente en el desarrollo de su expresion oral de los nifios de 5

afios , a un nivel de significancia o error del 5%.

PALABRAS CLAVE: educacion; musica; expresion oral; estrategias; desarrollo integral;

neurociencia; didactica; métodos, pedagogia.
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ABSTRACT

The present investigation entitled "Musical education as a strategy to develop the oral
expression of 5-year-old children at .LE.I 183 Copani", had the purpose of developing oral
expression through the 5 musical activities developed as learning workshops in different
dates. The objective of the research is to determine the influence of musical education as a
strategy in the development of oral expression in 5-year-old children. The research
hypothesis states that the musical education strategy positively influences the development
of oral expression in 5-year-old children. Likewise, the type of research is experimental and
the design is pre-experimental. The population with which the present investigation was
worked is made up of a total of 78 boys and girls of 3, 4 and 5 years of age from the 183
Copani Initial Educational Institution, and the sample of 12 5-year-old children. The
techniques and instruments that were used to collect the data were basically the observation
technique, using the PRE-TEST (entrance test) and POST TEST (exit test) as an instrument
and the questionnaire instrument that was applied to the students. family parents. Thus, to
verify the general hypothesis and meet the objective, the non-probabilistic statistical test of
the Chi Square (X2 16) was applied, obtaining the following results: Where the value of the
Chi Square is = 18.90, which is greater than the Chi Square of expected frequency tables =
7.815, which belongs to the rejection region, therefore we can affirm that the level of
development of oral expression in the exit test is better than the level of development of oral
expression From the entrance test, these results indicate that the musical activities applied in
the experiment positively influenced the development of their oral expression in 5-year-old

children, at a significance level or error of 5%.

KEYWORDS: Education; Music; Oral expression; Strategies; Integral development;
Neuroscience, Didactics; Methods; Pedagogy.
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INTRODUCCION

A pesar de muchas investigaciones realizadas a cerca de la Educacion Musical, todavia no
trasciende su importancia para que esta sea integrada en las areas curriculares. EIl presente
trabajo de investigacion hace de la preocupacion por buscar una solucién al problema de la
poca fluidez, coherencia, claridad y movimientos corporales que los nifios presentaban al
momento de expresar sus ideas. Y para ello, la Educacion Musical, es una herramienta
indispensable para mejorar las habilidades lingtisticas en el nifio, fortaleciendo el desarrollo
de su expresion oral.

Es importante que los nifios desarrollen su expresion oral porque les permitira expresar sus
intereses, necesidades, preocupaciones, argumentar opiniones y manifestar puntos de vista
sobre diversos temas. (Martinez et al., 2018) manifiesta que:

El lenguaje oral es el que tiene mayor importancia en los Centros De Educacion

Inicial, ya que su papel es preparar al nifio y a la nifia para una ensefianza especifica

y sera por medio de la palabra con la que va a interpretar y comprender los

aprendizajes.

En las actividades musicales los nifios encuentran recursos que lo ayudaran a expresar
sus manifestaciones de manera natural, aparte que disfrutan bailando, utilizando distintos
tipos de medios y materiales, hacen de su aprendizaje divertido, creando y participando en
coreografias, creando sonidos, cantando, bailando al ritmo de diferentes tipos de musica.
Sustentaen su investigacion Velecela Espinoza (2020) que:

La musica tiene un papel muy importante en los aprendizajes escolares y en la

educacion global de las personas. Es integradora de las facultades humanas, ya que,

ademéas de potenciar muchos de nuestros sentidos, estimula la inteligencia, la
memoria, la creatividad y la comunicacion.

La presente investigacion busca desarrollar la expresion oral de los nifios de 5 afios a
través de talleres de actividades musicales, haciendo de estas una herramienta importante
para el aprendizaje; los objetivos que se propusieron dentro de esta investigacion fueron:
Como objetivo general, el determinar la influencia de la Educacion musical como una
estrategia en el desarrollo de la expresion oral en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani.

Y como objetivos especificos: determinar la influencia de la mdsica en el desarrollo de la
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fluidez en los nifios de 5 afios de la IEI N.°183 Copani, determinar la influencia de la musica
en el desarrollo de la coherencia en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani, determinar
la influencia de la musica en el desarrollo de la claridad en los nifios de 5 afios de la IEI
N°183 Copani, determinar la influencia de la masica en el desarrollo de los recursos no

verbales (movimientos corporales) en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani.

MATERIAL Y METODOS

Procedencia del Material Utilizado

En la aplicacion de los talleres musicales para el desarrollo de la expresion oral en
nifios y nifas de 5 afios se utilizaron diferentes estrategias musicales como: rimas
musicalizadas de Chuvaroski, juegos ritmicos o musicales, cuentos musicalizados,
musicogramas, trabalenguas, jitanjaforas, retahilas, audiciones musicales, dibujos ritmicos
y canciones, haciendo uso de distintos recursos educativos como:

e Materiales audiovisuales: Se utilizaron los videos de Youtube, diapositivas.

e Materiales auditivos: Canciones, pistas musicales, instrumentos musicales y
equipo de sonido.

e Materiales educativos: Siluetas, titeres, pizarra, plumones, hojas bond, teatrin.

e Equipo de Filmacion: Filmadora, tripode reflector, micréfono, laptop.

Todos estos recursos educativos fueron herramientas indispensables para el optimo
desarrollo de los talleres de musica, porque permitio a los nifios y nifas desarrollar de manera

activa habilidades comunicativas, auditivas, afectivas y motrices.

POBLACION Y MUESTRA
Poblacion
Para el presente trabajo de investigacion, la poblacion estuvo constituida por un total o~
de78 nifios y nifias de tres, cuatro y cinco ainos matriculados en el afio 2022 en la Institucion N~
—i
Educativa Inicial N°183 Copani. s
=)
\(C
a
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Tabla 1.

Poblacion: Numero de nifios y nifias de 3,4 y 5 aios por aulas de la Institucion Educativa

Inicial N°183 Copani

EDADES N° DE NINOS N° DE NINAS TOTAL
anos 20 12 32
anos 17 17 34
afos 7 5 12
TOTAL 34 34 78

Nota: Adaptado de registro 2022.

Muestra

En esta investigacion, la muestra con la que se trabajo estd constituida por 26 nifios

y ninasde 5 afios de edad:

Tabla 2.

Muestra: Numero de nifios y nifias de 5 anios de la Institucion Educativa Inicial N°1190

Estrellitas del Saber - Miraflores de la ciudad de Puno

GRUPO 5 ANOS
Nifios 7
Nifas 5

TOTAL 12

Nota: Adaptado de registro 2022.
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TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion:

El presente trabajo de investigacion corresponde al tipo de investigacion Aplicada o
experimental. El término experimento tiene al menos dos acepciones, una general y otra
particular. La general se refiere a “elegir o realizar una accion” y después observar las
consecuencias (Babbie, 2014).

Esquema 1.

Esquema de experimento y variables

& [
(ausa Efecto
(variable independiente) (variable dependiente)
X * ¥

Diseiio De Investigacion:
La presente investigacion corresponde al disefio preexperimental que consiste en un
solo grupo, el cual se basa en aplicar una prueba previa al tratamiento experimental, para

luego de aplicado, volver a realizar la medicion final, cuyo modelo es el siguiente:

GE: Ol............... X... 02

Donde: GE, es Grupo Experimental a quien se le aplico las estrategias; Ol, es Medicion de
pre test antes del estimulo; X, es Estrategias musicales (estimulo); y O2,es Post test al
grupo después del estimulo.

Se realizd dos pruebas al grupo, una de entrada (pre-test) antes de iniciar con los
talleres y laprueba final (post-test) después del desarrollo de los talleres. Pudiendo asi

comparar las puntuaciones iniciales con las finales.

<t

N

—i

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos =
(@)

. . . ., .. .. , . \©

En el presente trabajo de investigacion se utilizaron las siguientes técnicas e o
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mstrumentos derecoleccion de datos.

e Técnicade laobservacion: la observacion es lareina de las técnicas de investigacion
socialy por ende de la investigacion pedagdgica y educacional. Como dice Ander-
Egg (1972), es la méas antigua y al mismo tiempo la mas confiable, en cuanto sirve
para recoger datos e informaciones, para verificar hipotesis (p. 95). Aristételes la
utilizé en sus investigaciones para escribir el Organum, la Metafisica y la Politica.
(Naupas Paitan et al., 2018)

e Instrumentos: Son las herramientas conceptuales o materiales, mediante los cuales
se recoge los datose informaciones, mediante preguntas, items que exigen respuestas
del investigado. Asumen diferentes formas de acuerdo con las técnicas que le sirven
de base. (Naupas Paitan et al., 2018)

Los instrumentos que se utilizaron para nuestra investigacion fueron:

v Ficha de observacién: la ficha de observacion se utiliza cuando el investigador quiere
medir, analizar o evaluar un objetivo en especifico; es decir, obtener informaciéon de
dicho objeto. Se puede aplicar para medir situaciones extrinsecas e intrinsecas de las
personas; actividades, emociones (Arias Gonzales, 2020).

v" Prueba de entrada (pre test) prueba de salida (post test): estas pruebas se aplicaron
al inicio y al final del experimento, para determinar el estado de desarrollo de la
expresion oral con el que ingresaron al experimento y para establecer el desarrollo que
alcanzaron en la expresion oral con la aplicacion de las actividades musicales.

v Cuestionario: el cuestionario es una modalidad de la técnica de la encuesta, que
consiste en formular un conjunto sistematico de preguntas escritas, en una cédula, que
estan relacionadas a hipotesis de trabajo y por ende a las variables e indicadores de
investigacion. Su finalidad es recopilar informacion para verificar las hipdtesis detrabajo

(Naupas Paitan et al., 2018).

Procedimiento

El procedimiento que se siguid para la ejecucion de la investigacion experimental se
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a)

procedidde la siguiente manera:
Primero: se realizd una reunion con la directora de la Institucion Educativa Inicial
N° 183 Copani solicitando autorizacion para la aplicacion de nuestra investigacion.
Segundo: se aplico la prueba de inicio (pre test) al grupo experimental para conocer
en que dimensiones (recursos verbales y no verbales) le falta mejorar.
Tercero: se aplico los talleres musicales en un ntimero de 15 para desarrollar la
expresion oral de los niflos y nifias de cinco afios en la Institucion Educativa Inicial
N°183 Copani.
Cuarto: finalmente se aplico la prueba de salida (pos test) al grupo experimental para
contrastar los resultados obtenidos, logrando la mejora de la expresion oral de los

nifios y nifias de cinco afios en la Institucion Educativa Inicial N°183 Copani

DISENO ESTADISTICO

Hipotesis Estadistica
Prueba de Hipotesis:
HO: Hipotesis Nula

La estrategia de la educacion musical no influye positivamente en el desarrollo de la
expresion oral en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani.

HA: Hipotesis Alterna

La estrategia de la educacion musical influye positivamente en el desarrollo de la
expresion oral en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani.

Nivel de significancia:

El nivel de significancia o error que elegimos es del 5% que es igual a a = 0.05, con

un nivel de confianza del 95%.

Prueba estadistica:

Una de las pruebas no paramétricas mas conocidas es la prueba de Chi -cuadrada.
Esta prueba ayuda a adoptar la decision mas adecuada con respecto a las hipotesis. Sus
formulas tienen algunas variaciones segln los datos que se desee estudiar, pero en todos los

casos se requiere que los datos se presenten en forma de frecuencias (Naupas Paitan ef al.,
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2014).

Procedimiento:

Je

5.

El primer paso es el establecimiento de la hipdtesis estadistica, llamada también
hipotesis nula. Las hipotesis estadisticas o nulas se formulan con el propdsito de

validarlas o rechazarlas.

La chi cuadrada (6) se calcula por medio de una tabla de contingencia o tabulacion
cruzada, que es un cuadrado de dos dimensiones y cada dimension contiene una

variable. A su vez, cada variable se subdivide en dos o més categorias.

En esencia la chi cuadrada es una comparacion entre la tabla de frecuencias observadas
Jo'y las frecuencias esperadas o tedricas fe Parte del supuesto "no relacion entre
variables", de tal suerte que si realmente existe, la diferencia entre ambas tablas debe

ser significativo.

Para hallar los valores de la tabla de frecuencia esperadas, se calcula mediante la

siguiente formula:

(total frecuencia de la fila) (total frecuencia de la columna)

total general de frecuencias

Para saber si la diferencia entre las frecuencias observadas y las esperadas poseen
significacion estadistica, procedemos a calcular la chi cuadrada X? mediante la siguiente

formula:

Formula de la Chi-Cuadrada (X?): Para saber si la diferencia entre las frecuencias observadas

y las esperadas poseen significacion estadistica.

_ 2
> =Z(fo fe)
fe
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6. Para Interpretar el valor de chi cuadrada, es necesario determinar los grados de libertad
(G), el cual se calcula mediante la férmula siguiente:
G=(r-1) (c-1)
Donde:

r =nuamero de filas

¢ = numero de columnas

7. Luego hay que determinar el nivel de significacion, que sirve para saber la probabilidad
maxima que se puede cometer un error del tipol (3). En la practica se acostumbra utilizar
niveles de significacion del0,05 a 0,01, esto quiere decir que se trabaja con nivel de
confianza del95% vy sblo existe un 5% de ser rechazada la hipétesis cuando deberiaser
aceptada (Murray y Spiegel, p.168).

8. Para saber si la hipotesis nula ha sido aceptada o rechazada, se requiere utilizar la tabla
de valores criticos de la chi cuadrada, en la que se muestra los grados de libertad y los
niveles de significacion, con el que se decide trabajar.

9. Teniendo en cuenta que hemos decidido un nivel de significacion de 0,05 y si como hemos

visto el grado de libertad es 1, el valor critico de X?es 3,841.

b) Criterio de decision:

Se acepta Ho cuando X? < X2(n - 1). En caso contrario se rechaza.
t

Se acepta Hj cuando X? > X2(n -1). En caso contrario se rechaza y se acepta la Ho

Donde "t" representa el valor critico proporcionado por la tabla de valores criticos de
X2, segun el nivel de significacion decidido, 0,05 6 0,01.

La prueba de chi cuadrada se utiliza para hallar la significatividad de las hipotesis y
variables en ciencias sociales, como en las ciencias de la educacion. Para mayor informacion,

véase el capitulo VIII sobre la Prueba de Hipdtesis.

O

N~

RESULTADOS —
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Se presentan los siguientes resultados:

Figura 1.
Prueba de entrada y salida para evaluar la influencia de la educacion musical en el

desarrollo de la fluidez en los nifios de 5 arios de la IEI N°183 Copani

PRUEBA DE ENTRADA

H Logro destacadoAD HElogroA EProcesoB Hinicio C

Nota: elaboracion propia.

INTERPRETACION

Enla tabla y figura 1, se presentan los resultados de la prueba de la pre y post prueba
en el unico grupo experimental para conocer la influencia de la educacion musical en el
desarrollo de la fluidez en los nifios de 5 afios de la IEIN°183 Copani, en la prueba de entrada
tenemos el 3% en logro destacado que el 42% se encuentran en la categoria de logro A , el 38%
en la categoria de proceso, el 7% en inicio mientras que en la prueba de salida el 38% se
encuentran en la categoria de logro destacado , el 59% en la categoria de logro A, el 3% en
la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo que demuestra que existen

mejoras significativas en el desarrollo de la fluidez de la expresion oral de los nifos.
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Figura 2.

Prueba de entrada y salida para evaluar la influencia de la educacion musical en el

desarrollo de la coherencia en los nifios de 5 anios de la IEI N°183 Copani

PRUEBA DE ENTRADA

H Logro destacadoAD HELogro A [EProcesoB [llnicioC

Nota: elaboracion propia.

En la tabla y figura 02, se presentan los resultados de la prueba de la pre y post prueba
en el unico grupo experimental para conocer la influencia de la educacion musical en el
desarrollo de la coherencia en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani, en la prueba de
entrada se tiene el 2% en logro destacado, el 39% se encuentran en la categoria de logro A,
el 45% en la categoria de proceso, el 14% en inicio mientras que en la prueba de salida el
29% se encuentran en la categoria de logro destacado, el 69% en la categoria de logro A, el
2% en la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo que demuestra que existen

mejoras significativas en el desarrollo de la coherencia de la expresion oral de los nifios.

Figura 3.

Prueba de entrada y salida para evaluar la influencia de la educacion musical en el
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desarrollo de la claridad en los nifios de 5 arios de la IEI N°183 Copani.

PRUEBA DE ENTRADA

E Logro destacadoAD HELogroA [EProcesoB Hinicio C

Nota: elaboracion propia.

En la tabla y figura 03, se presentan los resultados de la prueba de la pre y post prueba
en el Unico grupo experimental para conocer la influencia de la educacién musical en el
desarrollo de la claridad en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani, en la prueba de
entrada se tiene el 3% en logro destacado, el 36% se encuentran en la categoria de logro A,
el 38% en la categoria de proceso, el 23% en inicio mientras que en la prueba de salida el
21% se encuentran en la categoria de logro destacado, el 69% en la categoria de logro A, el
1% en la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo que demuestra que existen

mejoras significativas en el desarrollo de la claridad de la expresion oral de los nifios.

Figura 4.

Prueba de entrada y salida para evaluar la influencia de la educacion musical musica en

el desarrollo de los movimientos corporales en los niiios de 5 arios de la IEI N°183

Pégina181
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PRUEBA DE ENTRADA

H Logro destacadoAD HLogro A [ ProcesoB [llInicio C

Nota: elaboracién propia.

En la tabla y figura 04, se presentan los resultados de la prueba de la pre y post
prueba en el Gnico grupo experimental para conocer la influencia de la educacion musical
en el desarrollo de los movimientos corporales en los nifios de 5 afios de la IEI N°183
Copani, en la prueba de entrada se tiene el 5% en logro destacado, el 33% se encuentran en
la categoria de logro A, el 45% en la categoria de proceso, el 17% en inicio mientras que en
la prueba de salida el 34% se encuentran en la categoria de logro destacado, el 60% en la
categoria de logro A, el 6% en la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo
que demuestra que existen mejoras significativas en el desarrollo de los movimientos

corporales para la expresion oral de los nifios.

Figura 5.
Prueba de entrada y salida para evaluar la influencia de la educacion musical en el

desarrollo de la expresion oral en los nifios de 5 afios en la LE.1 183 Copani

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina182

Alll

E]
-
>
~



PRUEBA DE ENTRADA

Logro destacado AD Logro
& 8 i

Nota: elaboracion propia.

En la tabla y figura 05, se muestran los resultados de la prueba de entrada y salida en
el grupo experimental por dimensiones para conocer los efectos del experimento (Educacion
Musical) en el nivel de desarrollo de la expresion oral en los nifios de 5 afios en la LE.I 183
Copani, donde para el resultado final se ve que: en la prueba de entrada el 2% se encuentran
el logro destacado , el 28% en logro A, el 30% se encuentran en la categoria de proceso y el
40% en inicio; mientras en la prueba de salida un 43% en la categoria de logro destacado,
50% en la categoria de logro A, el 7% proceso y en la categoria de inicio un 0 %, al comparar
estos resultados entre la pre y el post test, se comprueba que la educacion musical mejorod
significativamente el desarrollo de la expresion oral de los nifios de 5 afios de la IET N°183

Copani.

DISCUSION

De los resultados obtenidos en la presente investigacion, se realiza la discusion de

resultados: del andlisis de los resultados de la prueba de entrada (pre test) donde sepudo
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observar en la tabla 5 los siguientes datos en la prueba de entrada el 2% se encuentran el logro
destacado, el 28% en logro A, el 30% se encuentran en la categoria de proceso y el 40% en micio,
mientras que en la prueba de salida (post test) en sus promedios totales se observa el 43% en
la categoria de logro destacado, 50% en la categoria de logro A, el 7% proceso y en la
categoria de inicio un 0 %, estos resultados de la prueba de salida evidencian avances

significativos y ello es gracias a las actividades musicales aplicadas al grupo experimental.

La investigacion presentada es fortalecida con muchas investigaciones donde guardan
relacion con los resultados presentados, llegando a la conclusion que la educacion musical
influye significativamente de manera positiva en el desarrollo de la expresion oral de los

nifios y ninas.

El neuropsicélogo Gardner (2003) afirm6 que: “La musica construye formas de pensar
y trabajar, ayudando a las personas a aprender matematicas, lenguaje y habilidades
especiales”. La musica puede promover el desarrollo general de nifios y nifias porque les dara
El aprendizaje trae grandes beneficios, por lo que al explicar una cancion sencilla y al mismo
tiempo acompanarla con el instrumento y compartir la experiencia con otros estudiantes y
adultos importantes, se fortalece la socializacion (p. 88).

Soto (2002) sefiala que “estudios recientes han demostrado que al nacer, el cerebro
necesita un largo camino para desarrollarse por completo, y este desarrollo dependera de la
estimulacion que reciba el nifio en la primera infancia, que es una etapa clave del proceso”
(p- 90), la musica puede mejorar la memoria, ejercitar la memoria auditiva, esta habilidad
acompafiara a los nifios durante toda su vida, mejorar la capacidad de resolver problemas

matematicos y de razonamiento complejos, cultiva tu imaginacion y creatividad.

Por su parte, Cando Cando (2014) en su tesis para optar el grado de licenciatura en
Ciencias de la Educacion concluye que: La musica como una estrategia metodologica
brinda grandes beneficios en el desarrollo del lenguaje de los nifios y las nifas, al ser

aplicado desde temprana edad, ya que impulsa de manera positiva el proceso de ensefianza
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—aprendizaje, deesta manera ellos tendran la oportunidad para desenvolverse de mejor

manera en los &mbitos cognitivos, sociales y familiares.

CONCLUSIONES

Primera:

Luego de haber terminado el experimento y evaluando los resultados de la prueba de
hipotesis estadistica, donde el valor de la chi cuadrada es = 19.10 que es mayor que la chi
cuadrada de tablas = 7.815, el cual pertenece a la region de rechazo, de donde se puede
afirmar que, el nivel de desarrollo de la expresion oral en la prueba de salida es mejor al nivel
de desarrollo de la expresion oral de la prueba de entrada, en los nifios de 5 afios de la IEL
N° 183 Copani, a un nivel de Significancia o error del 5%.

Segunda:

Para el desarrollo de la fluidez en los nifios de 5 afos de la IEI N°183 Copani, en la
prueba de entrada tenemos el 3% en logro destacado que el 42% se encuentran en la categoria
de logro A, el 38% en la categoria de proceso, el 17% en inicio mientras que en la prueba de
salida el 38% se encuentran en la categoria de logro destacado , el 59% en la categoria de
logro A, el 3% en la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo que demuestra
que existen mejoras significativas en el desarrollo de la fluidez de la expresion oral de los
nifos.

Tercero:

Para el desarrollo de la coherencia en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani, en
la prueba de entrada se tiene el 2% en logro destacado , el 39% se encuentran en la categoria
de logro A, el 45% en la categoria de proceso, el 14% en inicio mientras que en la prueba de
salida el 29% se encuentran en la categoria de logro destacado, el 69% en la categoria de
logro A, el 2% en la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo que demuestra
que existen mejoras significativas en el desarrollo de la coherencia de la expresion oral de
los nifios.

Cuarta:

Para el desarrollo de la claridad en los nifios de 5 afios de la IEI N°183 Copani, en la
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prueba de entrada se tiene el 3% en logro destacado , el 36% se encuentran en la categoria de
logro A, el 38% en la categoria de proceso, el 23% en inicio mientras que en la prueba de
salida el 21% se encuentran en la categoria de logro destacado , el 69% en la categoria de
logro A, el 1% en la categoria de proceso, y el 0% en la categoria de inicio, lo que demuestra
que existen mejoras significativas en el desarrollo de la claridad de la expresion oral de los
ninos.

Quinta:

Para el desarrollo de los movimientos corporales en los nifios de 5 afios de la IEI
N°183 Copani, en la prueba de entrada tenemos el 5% en logro destacado, el 33% se
encuentran en la categoria de logro A, el 45% en la categoria de proceso, el 17%
en inicio mientras que en la prueba de salida el 34% se encuentran en la categoria de logro
destacado, el 60% en la categoria de logro A, el 6% en la categoria de proceso, y el 0% en la
categoria de inicio, lo que demuestra que existen mejoras significativas en el desarrollo de

los movimientos corporales para la expresion oral de los nifios.
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RESUMEN

La alineacion de profesores asume un sinfin de experiencias, donde la participacion
en escenarios conforma el trayecto profesionalizante. Para cubrir estos dos elementos, ha de
suponer que el estudiantado tiene las mismas condiciones que les faciliten el acceso, como
lo es la vista, la movilidad o la habilidad mental, pero en el momento que existe una persona
con discapacidad que sale de este perfil, se enfrenta a situaciones de desventaja en las que
debe sopesar y proponer ajustes para su mejor inclusion. La falta de investigacion acerca de
la preparacion de docentes en situacion de dificultad en la educacion superior, conlleva el
desconocimiento de formas de intervenciéon y atencion, por lo que, a través de una
investigacion cualitativa de corte de disefio longitudinal no experimental, se da seguimiento
a dos casos en el periodo 2021-2023, para identificar la manera en la que el proceso de
profesionalizacion se vive y se ajusta a las necesidades propias de la formacion. Los primeros
resultados aportan una parte de la historia de vida de dos de sus sujetos de indagacion, en los
que permiten conocerlos y en esa experiencia, identificar la manera en la que su profesorado
desarrolla con estos los procesos profesionalizantes y la manera en la que como estudiantado
lo viven. Se concluye con la idea de que los programas de estudio carecen de considerar

condiciones de vulnerabilidad.

PALABRAS CLAVE: formacion de profesores, accesibilidad para los discapacitados;

experiencia pedagogica, programa de estudios.
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ABSTRACT

The alignment of teachers assumes endless experiences, where participation in
scenarios make up the professionalizing path. To cover these two elements, it must be
assumed that the student body has the same conditions that facilitate access, such as sight,
mobility or mental ability, but at the time there is a person with a disability who leaves this
profile, faces situations of disadvantage in which it must weigh and propose adjustments for
its better inclusion. The lack of research on the preparation of teachers in difficult situations
in higher education leads to a lack of knowledge of forms of intervention and care, so that,
through a qualitative research of non-experimental longitudinal design, follow-up is given.
to two cases in the period 2021-2023, to identify the way in which the professionalization
process is experienced and adjusted to the needs of training. The first results provide a part
of the life history of two of its subjects of inquiry, in which they allow us to get to know them
and, in that experience, identify the way in which their teachers develop professionalizing
processes with them and the way in which, as students live it. It concludes with the idea that

the study programs lack to consider conditions of vulnerability.

KEYWORDS: Teacher training; Accessibility for the disabled; Pedagogical experience;
Study program.
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INTRODUCCION

La inclusién educativa, a partir de los antecedentes del programa de integracion escolar en
1993 en México, contribuy6 a que desde diversas areas tanto econdmicas, politicas, sociales,
etc., se comenzara la incorporacion de las personas en alguna condicion de vulnerabilidad
con la intencién de favorecer su participacion democratica, que para Illan y Saorin (2011)
implica la relacion y la cooperacion entre el sujeto y el contexto, que dirige a una

transformacion progresiva de las estructuras sociales.

Con esta participacion en sociedad, la accesibilidad a una variada vivencia de

experiencias, se dio apertura a todos los niveles existentes, en los que la preparacion

profesional dejé de ser ajena a los grupos vulnerables.

Esa participacion y transformacion de las formas de hacer y ser, impuls6 un cambio
en las maneras de tomar parte en comunidad, por lo que la preparacion a partir de los
programas de estudio 2011 para la educacion basica y el 2018 de formacion docente, incitd
la idea de la inclusion educativa como un proceso que garantiza el derecho a una educacion
de calidad para todo el estudiantado en igualdad de condiciones, prestando mayor atencion a

aquellos que se encuentren en una situacion de vulnerabilidad (OEI, 2022).

En el caso de la escuela para maestros en el estado de San Luis Potosi, la Benemérita
y Centenaria Escuela Normal del Estado (BECENE), este cambio llevd a sus aulas a un
numero de estudiantado en condiciones de vulnerabilidad, los que se encuentran identificados
como personas con discapacidad manifiesta, por lo que surge una pregunta de investigacion:
(de qué manera las personas con alguna condicion especial llevan a cabo su experiencia en

la preparacion a la docencia?

A través de una investigacion de corte cualitativo de disefio longitudinal no
experimental, se dio seguimiento a dos estudios de caso de nuevo ingreso, en el ciclo escolar
2021-2023, los que permitirdn rescatar las experiencias docentes, estudiantiles e
institucionales para tener referentes con respecto a los procesos de ensefianza del

estudiantado en situaciones de vulnerabilidad en la educacioén superior.
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El presente texto es un reporte de experiencias cuyo objetivo general es identificar los
procesos de profesionalizacion docente en alumnado con discapacidad en la educacion
superior al interior de la BECENE. Para su estudio, el documento esta dividido en tres
bloques con tres objetivos especificos: el primero de ellos es identificar la problematica de la
carencia de investigacion acerca de la ensefianza docente en personas con discapacidad,
debido a que en lo general los programas de estudio se dirigen a usar todos los sentidos como
parte de la sistematizacion en la ensefianza y la preparacion, por lo que es comun dejar sin
ajustes los elementos requeridos para la preparacion de personas con carencias fisiologicas;
el segundo es la identificacion conceptual de los elementos propios de la integracion, que
permiten la guia y la transformacion de las practicas de ensefianza al interior de la BECENE;
y, por ultimo, reconocer las dificultades de los dos estudios de caso, que brindan voz a los
problemas mas comunes a las que se enfrentan las personas en situacion de desventaja en la

profesionalizacion docente.

El trabajo concluye con la idea de que la inclusion educativa en la preparacion de
docentes implica un ajuste desde la organizacion de los programas de estudio, debido a que
estos son los que generan las principales barreras para acceder a la profesionalizacion debido

a los criterios propios para su promocion.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La carencia de investigacion sobre la preparacion de personas en situaciones de

vulnerabilidad en educacion superior.

La preparacion de profesores en el area de las ciencias humanas conlleva una serie de
acciones y ensayos en diversidad de contextos, ademds del estudio disciplinar de una

variedad de contenidos.

Para Nieva y Martinez (2016) la preparacion de profesores abarca un enfoque
centrado en el aprendizaje significativo y desarrollador, por lo que la experiencia que
construyen a lo largo del trayecto de formacion representa parte del proceso profesional que

se cursa al interior de la escuela normal.
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Ante la gran cantidad de formas de experiencias, existen, a su vez, sujetos en
situaciones de desventaja, ya sea fisica o sensorial que las llevan a la practica, por lo que
todos en esencia tenemos entonces diferentes maneras de desarrollar y vivir los momentos
de formacion, de los que se desarrollan nuevas ideas que se convierten en teorias, postulados,
programas y acciones que se dirigen a la mejora continua y de calidad de los servicios. En el
ciclo escolar 2021-2022, la BECENE tiene una matricula de 1,054 estudiantes, de los que
dos de ellos tienen discapacidad manifiesta, una de ellas ceguera y otra mas discapacidad
auditiva al interior de la licenciatura en Inclusion Educativa, una de las ocho carreras que
oferta la escuela Normal, lo que representa segun la formula (% / Total x 100= X) un 0.18%

del general, que alin al ser una cifra pequefia, implica un reto en la profesionalizacion docente.

Estas experiencias educativas que implican la preparacion de profesores en la
BECENE carecen de ser ajenas a las personas con discapacidad, las que viven los mismos
procesos de formacion al resto del alumnado que, de manera semejante o diferente, procuran
realizar ajustes segiin su condicion y necesidad con relacion al trayecto formativo. La
discapacidad es definida segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2011) como un
fenémeno complejo que refleja una relacion estrecha y al limite entre las caracteristicas del

ser humano y las peculiaridades del entorno en donde vive.

La carencia de investigacion acerca del seguimiento de casos para la reconstruccion
de experiencias de inclusion escolar en educacion superior es un elemento de interés para la
edificacion de modelos que favorezcan la inclusion al interior de los servicios escolarizados
de la preparacion docente. Para Tenorio y Ramirez (2016), la importancia de los resultados
de estos estudios es que brindan la posibilidad de dos dimensiones, por un lado, la generacién
de apoyos para dar respuesta a los procesos de ensefianza — aprendizaje y por otro evidenciar
las deficiencias de las condiciones ofrecidas por las instituciones en el transcurso de transito

profesionalizante.

Desde la propia practica profesional, al interior de las actividades académicas del
estudiantado y asi también del profesorado en la BECENE, es clave la identificacion de las

situaciones que se dejan en ocasiones de lado y que favorezcan la puesta en accion de

propuestas y ajustes a la diversidad de dimensiones que se atienden en el modelo escolar.
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Es entonces basico que el seguimiento de casos del estudiantado permita reconocer
las dificultades, facilidades, las maneras y las experiencias que accedan a construir una
politica de inclusion al interior de la escuela normal que favorezca la incorporacion de otros
miembros con las mismas condiciones en un futuro proximo, investigacion hasta hoy carente

en esta casa de estudios.

MARCO TEORICO

El proceso de investigacion asume elementos de amplio interés para el desarrollo
experiencial, los que se dirigen a reconocer la inclusion como politica escolar, las

adecuaciones de acceso y los procesos de formacion profesional.

.Qué es la inclusion?

La inclusion es una politica publica que se dirige al acceso a las posibilidades, para
la UNESCO (2021), es uno de los principales desafios en el mundo para el afio 2030, en los
que se busca la erradicacion de la exclusion, siendo la igualdad el paso siguiente a una

educacion de calidad.

Desde el plan y programas de estudio para la educacion basica en SEP (2018), se ha
generado una estrategia general de inclusion que se dirige a la consolidacion de un modelo
educativo que favorezca los derechos de las personas con discapacidad, buscando al interior

de los centros escolares la valoracién de la diversidad como una condicion inherente al ser

humano.

Como parte de la politica educativa, para Booth y Ainscow (2000), la inclusion se
dirige mas alld de solo el acceso a las escuelas para el alumnado con alguna condicioén de
discapacidad, si no eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion. Estas se
dirigen al reconocimiento de las dificultades a las que se enfrenta el alumnado en la
diversidad de procesos de ensefianza y aprendizaje, los que también se rigen al
reconocimiento de las diferentes culturas, valores, tradiciones, etc., que también plantean una

situacion a la que deben buscar respuesta los sistemas educativos.
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De esta forma y con estas condiciones, es preciso entonces reconocer que la inclusion
es parte de la nueva condicion en la que la escuela debe dar respuesta de manera integral a
las diversas necesidades de participacion de los grupos humanos, en los que se mantengan de
caracter presente aquellas condiciones que, desde la Constitucion politica y los derechos

humanos, suman a la mejora de la calidad de vida y de oportunidades para todos.

.Qué son las adecuaciones?

En el ambito educativo hablar de adecuaciones es referirse a ajustes, estos se refieren
ala capacidad de las instituciones para satisfacer las necesidades de algunos de sus miembros
(SEP, 2000). De este tipo, en lo general se reconocen dos de amplio interés. Las que se

refieren a acceso al curriculo y a los elementos del curriculo.

Desde esta concepcion, las adecuaciones de acceso al curriculo se refieren a las
modificaciones, a una diversidad de elementos como lo son la sonoridad, el mobiliario, la
infraestructura, etc., para que la persona, en condicion de desventaja, sea capaz de utilizarlas

de la manera mas autdnoma posible.

Otras se refieren a los elementos del curriculo, las que son entendidas estas como los
ajustes a las metodologias de ensefianza, la evaluacion, los contenidos, asi como a los

propositos.

La importancia de estas es que dirigen las acciones al acceso a la posibilidad, en las
que las barreras para el aprendizaje y la participacion (BAP). Para Méndez y Mendoza (s.f.)
son definidas como aquellos obstaculos que el estudiantado en situaciones e interacciones
entre estos y sus contextos, por lo que estas recaen en las propias facilidades y/u

oportunidades que el medio genera.

El estudiantado que presenta alguna condicion de desventaja, es el que mas se
enfrenta a este tipo de condiciones, en muchas ocasiones debido a que, en lo general, muchos
de los elementos que se utilizan al interior de los servicios educativos se dirigen al colectivo
para el que ha sido disefiado, tal como lo es escalones para subir y/o bajar, asi como materiales

auditivos y/o visuales entre muchos mas.
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Con estas concepciones es de suma importancia reconocer la experiencia que el
estudiantado en situacion de desventaja desarrolla en estos procesos de formacion, ya que
son las principales situaciones que forman parte de su vida académica en la docencia, tal
como lo son las escuelas de practica, los materiales educativos y los procesos formativos a

través de los programas de estudio.

Los procesos formativos

La formacion es el proceso en el que se da un caimulo de saberes, acciones y eventos
de orden escolar que forman parte de la preparacion del alumnado en transito. Para Arenas 'y
Fernéandez (2009), la importancia de este tipo de temas es que generan mayor consciencia en

las instituciones educativas acerca de la creacion de nuevas practicas educativas, la

investigacion y la acotacion del curriculo escolar.

Al interior de todo proceso de aprendizaje, varias seran las experiencias que el
alumnado va desarrollando en el transcurso de los programas educativos, los que en su
generalidad seran acompafiados por el profesorado, quien asume, junto a ellos, las vivencias

del aprendizaje.

El profesorado, entonces, como parte del proceso de acompafamiento, reconoce,
junto al que estudia, la manera en la que el proceso de preparacion va asumiendo y cobrando

valor, el que, al igual que el alumnado, crece en el mismo y construye su propia reflexion

acerca de los estudios.

Para ello, varios seran los elementos que forman parte de la experiencia educativa,
los que se referiran a los materiales, los recursos, el programa de estudios, los modelos y las
estrategias de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto, la forma en que estos se interrelacionan
en el caso de las personas con discapacidad, abre la pauta a la identificacion de maneras en

las que se asuman nuevas posturas acerca de la preparacion del estudiantado.

El investigar acerca de la manera en la que se desarrolla el proceso de preparacion en
alumnos con una condicion de discapacidad, abre la puerta a las alternativas de acceso a la
participacion de formas en las que la gestacion de profesores en la escuela normal desarrolle

alternativas para todo aquel interesado en desarrollar este tipo de profesionalizacion.
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Disefio metodologico

El objetivo de la investigacion es el de describir el proceso formativo de dos personas
con discapacidad manifiesta en el trayecto profesionalizante de la preparacion docente
durante el ciclo escolar 2021-2022 y 2022-2023 al interior de la BECENE. Este implica el
estudio de un disefio longitudinal no experimental, Dzul (2013) la define como aquel que se
realiza sin manipular de manera deliberada variables. Se basa de forma general en la
observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para después analizarlos.
Considerando que existe suficiente informacion tedrica acerca del tema, se procede entonces

ala descripcion para conocer a detalle la forma en la que se construye la experiencia vivencial

del estudiantado con una condicion de discapacidad.

RESULTADOS.

El caso de Aurelia. El deseo de ser una maestra con discapacidad visual

Aurelia es originaria de la comunidad de Tancoco, Veracruz-México. En su infancia,
vivid con sus padres y hermana. Sus progenitores trabajaban en labores del campo, y ella
estaba al cuidado de su abuela materna, quien algunas veces la llevaba a la escuela. Por la

condicién socioecondémica baja de la familia, la educacion era complicada para ambas

hermanas.

Alos 15 afos la joven se daba cuenta de que estaba perdiendo la vista, pero al carecer
de recursos economicos la atencion médica pasaba a segundo plano. En el momento que el
problema avanz6, buscaron ayuda, detectindose un tumor esfenoidal. Desde el area clinica,
este es un tipo de formacion infrecuente, andémala del tejido en los senos paranasales

(Menocal ef al., 2011) en la que al area médica atn le falta conocimiento para su atencion.

Al ser una persona con una discapacidad presente y manifiesta, ella, una mujer joven
y con metas, decidid entrar a la escuela para la formacion de maestros en la carrera de
Inclusion Educativa (IE) en el ciclo escolar 2021-2022. Aurelia antes tenia otras expectativas,

porque existia en su pensar que carecia de las habilidades para estar en la escuela Normal,
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debido a que, en el momento que perdio la vision todos creian que ella fracasaria en el avanzar
profesional; que la discapacidad visual era un impedimento para realizar una vida

normalizada.

Al ser una mujer con ceguera, ella quiere ser aquella docente que apoye a todas las
personas que, como ella, carecen de ser tomadas en cuenta, no solo por alguna discapacidad,
sino porque también existen otros factores que la limitan en la sociedad. La licenciatura en
Inclusion Educativa le gusta, las materias que cursa son interesantes desde su juicio, y la
informacion que se le proporciona es crucial para su formacion; aunque lo acepta, se le
complica mucho. Es un reto, puesto que le implica extrema responsabilidad, ya que es

consciente de que trabajard con personas en otro momento.

Lo mas dificil en su trayecto han sido el manejo de las herramientas tecnologicas,
porque debe aprender a utilizarlas de forma individual, explorando las cosas, y esto requiere
a veces de tiempo, el que carece de ser considerado por algunos docentes en clases. Por
ejemplo, la plataforma educativa virtual, donde se suben las lecturas de clase y materiales de
trabajo, donde algunos de los elementos que la integran son visuales y se le dificulta
conocerla e interactuar en ella, por lo que debe pedir ayuda de quien esté cerca, que en varias
ocasiones desconocen el saber o entender la manera de ayudarla. Las aplicaciones que le
mandan el profesorado de carrera para trabajar en las diversas materias son inaccesibles,
tampoco le son compatibles con el lector para los ciegos JAWS, por lo que desde esta parte
considera que los medios tecnologicos fallan en el estar disefiados para todos, son pocos los

que si, y en el momento que se trata de pedir ayuda las personas en varias ocasiones necesitan

de la disposicion de hacerlo.

En la actualidad, considera que es una persona capaz de realizar lo que se proponga.
Es una mujer inteligente y le gusta ayudar a los demas, pero, por otro lado, sus emociones
intervienen mucho en las actividades que realiza en la vida cotidiana y ella considera afectan
su desarrollo personal. Una de las condiciones que la ha limitado en la mayoria de las
ocasiones, es que carece de recursos econdmicos para llevar a cabo las compras de todos los

materiales que le solicitan, también ser ciega la perturba, porque reconoce que se atrasa en

muchas de las actividades de la escuela.
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A lo largo de su formacion le pasaron cosas de las que ha aprendido, ya sean malas o
buenas, las experiencias las tiene y de ella depende el avanzar o darse por vencida, aunque
algunas ocasiones le da pena que existan personas que, en vez de apoyarla, la perjudiquen.

Por esta razon le gustaria ayudar a la sociedad en el futuro.

El caso de Montserrat. Una vida con problemas auditivos.

Su nombre es Monserrat, tiene dieciocho afios, vive con sus papas y hermana de
quince y hermano de siete. Nacio el 24 de septiembre del 2003 en San Luis Potost, los tres
primeros afios de su vida fueron normales para su familia, ellos pensaban que era una nifia
normal y que casi no hablaba porque era hija unica, estaba sola y no convivia con mas nifios,

fue hasta que entr6 al kinder donde le identificaron, porque casi no hablaba.

En ese entonces la mandaron a terapia de lenguaje a una escuela identificada con el
nombre de Centro de Atencion Psicopedagogica de Educacion Preescolar (CAPEP). Su

mama la llevaba por las tardes, de ahi le dijeron a que tenia que hacerle un estudio auditivo.

Su mama la llevd al doctor, lo hicieron y le dijeron que tenia hipoacusia bilateral,
supuestamente desde que nacid. Su desarrollo fue diferente, empez6 a utilizar aparatos
auditivos para escuchar mejor, a los seis afios entrd a la primaria, ahi estuvo en el grupo de
apoyo de educacion especial. El primer afio no avanz6 y fue muy dificil para ella y para su

familia. De verdad no aprendi6 a leer y la reprobaron.

En ese tiempo quitaron el grupo de apoyo de esa escuela y su maestra de apoyo la
acomodo en otra institucidon que estaba cerca, la que se llama escuela primaria Manuel José

Othon.

Ahi empez6 desde primer afio nuevamente, le tocd una maestra muy buena qué le dio
clases desde primero hasta tercero; con ella aprendi6 a leer, era muy buena maestra, estuvo
en apoyo los seis afios de primaria con la misma profesora y logrd terminar la primaria con

ayuda de sus maestros y familia.

Después entr6 a la secundaria, ahi también estuvo con maestros de apoyo y se
encontré con muy buenas compafieras qué le ayudaron y apoyaron; gracias a ellas, sus

maestros y familia logré terminar la formacion. Se gradud y tenia miedo entrar a la prepa,
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pensaba que no iba a poder, pero entrd al Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos
(CECYTE)L. Por suerte le toco una de sus compaiieras de la secundaria en el salon, ella se
llama Fernanda, muy buena amiga y companera qué le apoyo durante tres afios en la prepa.
Gracias a ella, a sus papas y maestros logré terminar la escuela y, gracias a estas experiencias

y por todo lo que ha vivido, asi como por la discapacidad que tiene, penso en ser maestra de

educacion especial.

Su objetivo es el ayudar a los nifios qué tienen un problema como el suyo o alguna
otra discapacidad y decirles que si se puede. Lo anterior es porque ella, el dia de hoy, esta
aqui, en la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado (BECENE), en la licenciatura

de Inclusion Educativa, en donde junto al apoyo de su familia, de sus maestros y de sus

compafieros espera terminar con €xito y graduarse.

El Escenario Escolar. La practica del profesorado en la formacion docente
La practica docente es un espacio en el que se da un conjunto de multiples

experiencias con fines establecidos. Desde el programa educativo se plantea que:

La practica docente, en el ambito de los servicios de Educacion Especial, se
constituye en un conjunto de acciones complejas en las que se articulan (...) las
intenciones educativas que devienen tanto de los principios y fundamentos de los
enfoques del plan y programas de estudio, las finalidades de la escolarizacion, asi
como de las necesidades, expectativas e intereses de los diferentes actores que
concurren en las escuelas de educacion basica (SEP, 2018, p.5).
El Acercamiento del estudiantado ciego
La preparacion para la practica profesional es desde la mirada de Jiménez et al.
(2014), es la manera de darle sentido tanto a la profesion como a la formacion. Por tanto, la
anticipacion de situaciones conlleva a conocer los contextos, las condiciones y caracteristicas

de un sinfin de hechos que se presentan de manera constante en el conocimiento de la

profesion y el futuro laboral.

Para ello se da pauta a la preparacion a través del acercamiento humano, la que
implica entonces el contacto y la elaboracion de instrumentos para el desarrollo de los

aprendizajes clave de los programas escolares. Estos se refieren al ‘“conjunto de
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conocimientos, practicas, habilidades, actitudes y valores fundamentales que contribuyen

sustancialmente al crecimiento integral del estudiante” (SEP, 2017, p. 107).

Hoy me toco trabajar con Aurelia, ella me explica la mejor manera de trabajar, al
ser una estudiante ciega, ya se ha dado a la tarea de recorrer la escuela. Ahora busco
materiales que puedan usar el programa Jaws para su computadora y ésta le pueda
leer a voz, asi como materiales como videos con audio para facilitar la comprension
del tema como vamos. Ha sido complejo la inclusion total al programa, ya que al ser
materias que implican el uso de recursos como lo son colores, juegos activos, etc.,
hay elementos que es improbable usar, pero que al hacerlo coapto la participacion
de ella (Docente 1, comunicacion personal 14 septiembre 2022).
El Acercamiento del estudiantado sordo
Asi como se viven las experiencias de desarrollo en la préactica docente del
profesorado en la atencion a una discapacidad manifiesta, en el caso del estudiantado sordo

se viven situaciones similares, pero con un complejo caso de comunicacion.

He notado que Montse se atrasa, pregunto ;jvas bien? Y me dice que si, pero en su
rostro noto inquietud, trata de hacer como el resto, pero ahora que estamos con los
cubrebocas, se nota algo de desesperacion. En el bloque 1 que acaba de cerrar, la
estudiante salio baja en calificaciones. Sus tareas carecen ser de calidad, asi como
sus participaciones son sumamente segmentadas, sin sintaxis, y en el trabajo escrito
presenta serias problematicas de ortografia.
Es quizas presente que la estudiante tiene dificultades, porque, aunque existe la
posibilidad de ayudarnos con lengua de seiias, la estudiante la desconoce. Para
Montse, de verdad que se esta volviendo complicada su preparacion y se nota en sus
tareas y sus evaluaciones. (Docente 2, comunicacion personal 20 octubre 2022).
Desde ambas experiencias, el profesorado empieza a identificar las situaciones
propias a las que se hacen frente en las aulas de licenciatura, las que daran en ella la formacion
experiencial que le corresponde desde el escenario escolar al contexto, el estudiantado, los

materiales y las necesidades propias de su instruccion en los procesos de formacion.
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Es entonces que, con el conocimiento del escenario, la puesta en marcha de las
indicaciones generales al interior del servicio, el conocimiento de la tarea y el proposito

formativo, es posible comenzar los trabajos.

La vivencia desde el estudiantado. Una experiencia de valor

A través de llevar a cabo el proceso de formacion al interior de las aulas de
licenciatura, la manera de desarrollar la practica docente asume diversas reflexiones. De
inicio en su vivencia es posible reconocer su experiencia, que también implica una forma de
saber que no involucra necesariamente conocimiento (Tallaferro, 2012), en la que una
persona con una discapacidad visual y auditiva, son capaces de reconocer la normalidad en
la que tratan de desarrollar su formacion profesionalizante, tanto en un contexto de
aprendizaje como el de un programa escolar que carece de sugerencias en adecuaciones para

su intervencion, las siguientes seran estas experiencias de valor.

Al llevar a cabo mis estudios, considero que el material que emplean conmigo para
las actividades es bueno, pero modificaria, por ejemplo, el material que se centra
unicamente en la lectura de antologias.

Considero también, que hacen falta estrategias para motivar al resto del grupo, ya
que en ocasiones no quieren hacer las actividades y muestran desinterés.

En sintesis, las experiencias que he obtenido a lo largo de esta formacion de
licenciatura me llevan a reflexionar mi quehacer como futura docente, tengo claro
que, para el logro del aprendizaje, se requiere que el contenido sea significativo y
relevante para el alumno, lo que presupone el necesario margen para el docente con
respecto a los planes de estudio, es sin lugar a dudas un elemento facilitador. Por
otro lado, la evaluacion es una de las competencias claves de los profesores, quienes
deben poseer la capacidad de observar y detectar las dificultades de los estudiantes
para poder ofrecerles retroalimentacion oportuna. Es indispensable que, como
docentes, tengamos informacion precisa del contexto escolar y del aula, debemos

conocer las caracteristicas del grupo escolar para poder atender las necesidades que
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se presenten, establecimiento de relaciones, roles, consignas, etc. (Estudiante 1,
comunicacion personal 30 octubre 2022).

Trato de poner atencion, y estudiar, pero a veces se me complica. Mas ahora que
usamos la mascarilla por cuestiones de salud, ya que no puedo ver los labios de mis
comparnieras. Me da pena que recuerden que no escucho bien, no pido ayuda, solo en
casa me ayudan. Trato de repasar, pero a veces no me gusta, pero igual, me da pena
preguntar.

Trabajo con la plataforma educativa que tenemos en la escuela, ahi checo las tareas
v las actividades. En clases, aunque me siento adelante no comprendo mucho,
entiendo que los maestros se deben mover el interior del salon, pero ahi es cuando
pierdo la audicion mas. Sé que la sordera es una condicion que no se vé y yo estoy
acostumbrada a pasar desapercibida.

Pero la verdad, se me complica mucho estudiar, aprender, leer y comprender las cosas
v las clases. Pero me gusta estudiar, yo quiero ser maestra, aunque tenga
discapacidad auditiva y de lenguaje. Quiero poder leer bien, porque no tengo la
capacidad de producir la palabra oral y se me complica la comprension con los otros.
Tengo que ver mucho, usar los ojos para entender y salir adelante. De verdad quiero
apoyar a las personas como yo. (Estudiante 2, comunicacion personal 30 octubre
2022).

Con este analisis, desde la vivencia de las que estudian, es interesante la manera en la

que reflexiona sobre la formacion, en la que la profesionalizacion docente al interior del aula
forma parte del desarrollo de las experiencias docentes, que asume una condicion de

evolucion en la resolucion de situaciones para la conclusion de las tareas discentes.

Es importante sefialar que si bien la inclusién se refiere a la ya sefialada como esa

transformacion de los sistemas escolares, cabe hacer referencia que la experiencia que el
profesorado tanto en servicio como en formacion, desarrollan e impulsan a una condicion
nueva de atencion en el programa de estudios 2022, que desde el interior de la BECENE, se
puede entender como el logro de los objetivos de aprendizaje que se deben de cursar como
parte de la preparacion profesional, pero asi también como un reto del sistema educativo

nacional,, ya que el programa carece de sugerir alternativas para la formacion de este tipo de
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estudiantado con alguna discapacidad, en la que si bien el objetivo es la eliminacion de
barreras, el mismo curriculo genera algunas, como lo son las lecturas digitalizadas o

escaneadas, las actividades que implican la valoracion de habilidades bésicas en las que se

establece el escuchar, el ver o el desplazamiento, entre varios elementos mas.
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DISCUSIONESY CONCLUSIONES

A lo largo de esta experiencia escolar se ha identificado que la preparacion de
maestros en personas con discapacidad asume retos importantes desde la escuela Normal y
de los programas de estudio, ya que estos deben ser parte de los mismos trayectos formativos
que todo aquel que se prepara para ser docente. Con este texto se ha alcanzado el objetivo
general del documento, ya que se han identificado los procesos de profesionalizacion
educativa en alumnado con discapacidad en la educacion superior al interior de la BECENE,
los que son los mismos que el resto de la matricula escolar, pero asume compromisos y ajustes
que son consensados, dialogados, planificados y sistematizados para el mejor desarrollo del

que estudia.

Asi también se han alcanzado los objetivos especificos de cada apartado,
reconociendo de inicio que la falta de experiencias acerca de la manera de llevar la docencia
desde la mirada de las personas con vulnerabilidad, resta a las formas de participacion desde

los programas de preparacion, por lo que los ajustes que realiza el alumnado desde su propia

vida diaria aportan formas en las que se sopesa la manera de desarrollar la ensefianza.

También se ha conocido desde el marco tedrico aquellos referentes a los que desde la
inclusion se alude, pero que carecen de tener sentido si dejan de ser puestos en marcha a la
realidad. Por lo que las experiencias a través del estudio de casos asumen una mirada de
amplia representacion para entender la forma correcta de hacer y ser participes de los
trayectos de preparacion. Por ultimo, es de suma importancia el reconocer que las
experiencias en la docencia en la profesionalizacion docente desde el alumnado con una
condicion de discapacidad, aporta relatos que suman a la manera de entender las maneras de
participacion, colaboracion y enseflanza para las personas en situaciones de vulnerabilidad,
que enfrentan barreras de acceso y participacion en su dia a dia y las que se deben identificar

para ser capaces como institucion el disminuirlas.

Sin duda la inclusion educativa en la preparacion de docentes, implica un ajuste desde
la organizacién de los programas de estudio, debido a que estos son los que generan las

principales barreras para acceder a la profesionalizacion debido a los criterios propios para
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su promocion, en los que carecen de plantear ajustes o soluciones ante las dificultades que
presenta una porcion del estudiantado, o asi también la alineacion en aquellos que por las
condiciones propias de los sistemas han avanzado en los trayectos de preparacion obligatoria
sin restriccion aludiendo a la condicion de discapacidad, por lo que la investigacion acerca

de las vivencias y las maneras de acceder a la ensefianza abonan a la preparacion de maestros

en las escuelas formadoras.
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RESUMEN

El proposito de esta investigacion es realizar un analisis sobre la relevancia que tienen
las herramientas tecnologicas como las TIC, TAC y TEP para mejorar el proceso ensefianza
aprendizaje, para ello se disefi® una investigacion con enfoque cualitativo, de tipo
exploratorio/descriptivo, la poblacion que se estudia son docentes con una muestra de doce
profesores, utilizando como técnica, cuestionarios y entrevista en linea con un instrumento
de Google forms, esta indagacion se llevo a cabo en la Escuela Secundaria Técnica No. 84
alcaldia de Coyoacan, Ciudad de México, México, se menciona también que, a partir del
analisis y sistematizacion de datos, arrojaron informacién que ayudo a aclarar puntos para

mejorar los procesos de enseianza aprendizaje, fundamentandose con diversos autores como

Vigotsky, Delors, Parra, Dominguez, etc. por mencionar algunos.

Estos autores hacen concebir el alcance de estas herramientas como medios que
permiten mejoran los proceso mencionados, tomando en cuenta que el alumno tuvo un
acercamiento sustancial durante la pandemia por COVID-19 y que en este momento es
significativo que el docente se profesionalice para acercarlos, pero ahora en un plano
educativo y no solo de diversion, sin embargo, también se debe tomar en cuenta que el
docente debe profesionalizarse en el uso de estas herramientas, pues esta inmerso en la cuarta
revolucion industrial, lo que exige llevar a cabo cambios para cubrir las nuevas necesidades

de los alumnos.

PALABRAS CLAVE: enserianza; aprendizaje; TIC;, TAC, TEP.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to carry out an analysis of the relevance of
technological tools such as ICT, TAC and TEP to improve the teaching-learning process, it
is important that for this a research with a qualitative approach, of an exploratory /descriptive
type, was designed. The population studied are teachers with a sample of twelve teachers,
using questionnaires and an online interview with a Google forms instrument as a technique;
this investigation was carried out in the Escuela Secundaria Técnica No. 84 mayor de
Coyoacéan Ciudad de México, it is also mentioned that, from the analysis and systematization
of data, they yielded information that helped to clarify points to improve the teaching-
learning processes based on with various authors such as Vigotsky, Delors, Parra,

Dominguez, etc. to name a few.

These authors make us conceive the scope of these tools as means that allow the
aforementioned processes to be improved, taking into account that the student had a
substantial approach during the COVID-19 pandemic and that at this time it is significant
that the teacher professionalize to bring them closer. , but now on an educational level and
not only for fun, however, it should also be taken into account that the teacher must become
professional in the use of these tools since he is immersed in the fourth industrial revolution,

which requires carrying out changes to meet the new needs of students.

KEY WORDS: teaching; learning; ICT; TAC; TEP.
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INTRODUCCION

Tomando en cuenta que el proposito de esta investigacion es analizar la importancia de las
TIC, las TAC y las TEP para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, se da inicio
dando un breve recorrido, comenzando con la primera etapa del confinamiento,
posteriormente una indagacion en una institucion educativa de nivel basico en la CDMXy
finalmente fundamentar teéricamente los resultados obtenidos.

El 23 de marzo de 2020 se anuncia en México el inicio del confinamiento debido al
virus SARS-CoV-2 después de que la OMS el 11 de marzo del mismo afio declara la
pandemia, tras el aumento de casos de COVID-19en el mundo, este infortunado evento llevo
al ser humano a reinventarse e indagar medios y recursos para llevar a cabo actividades
econdmicas, laborales, educativas, etc. desde su hogar, permitiéndonos seguir comunicados
y prosperar para no estancarnos después de 17 meses aproximadamente de aislamiento.

Hablando de la cuestion educativa principalmente y ante la interrupcién de clases
presenciales, inicio una mayor preeminencia de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC), sin embargo, debido a este aislamiento social obligatorio en las
instituciones educativas era importante continuar con la educacién basica, medio superior,
superior etc. para esto se torn6 un elemento importante las Tecnologias para el Aprendizaje
y el Conocimiento (TAC) y Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion (TEP)
en los procesos de ensefianza por parte de docente que no contaban con habilidades para esto
asi como el proceso de aprendizaje con alumnos que no contaban con las herramientas
apropiadas para este nuevo evento educativo.

Cabe considerar, por otra parte, que este confinamiento desperté una nueva forma de
vida, de convivencia, de trabajo y educacion a distancia ante la nueva realidad en la que se
vio forzado el pais para implementar diversas estrategias e impartir clases utilizando
herramientas digitales desconocidas por la mayor parte de los actores educativos
transformando asi los métodos de ensefianza y aprendizaje de antafio.

Uno de los componentes mas importantes que trajo la pandemia fue la entrada con
mayor osadia de la virtualidad y la necesidad del conectivismo, pero también el
reconocimiento de la funciony presencia del docente y acompafiamiento en este proceso; de

ahi que se resalta lo que menciona Bruner (1978) considerando a Vigotsky bajo la definicion
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de Zona de Desarrollo Préximo; que destacael andamiaje como un acercamiento pedagogico
para conocer, impulsar y desarrollar la habilidad de regulacion del aprendizaje del alumno.
Ahora bien, en funcion de esta investigacion se aclara que el andamiaje puede crear y creo
atmosferas que ayudaron a la ensefianza y el aprendizaje a distancia con herramientas
tecnoldgicas que forjaron el puente que unidé a la comunidad educativa aun estando a
distancia; dentro de este marco de ideas definamos algunos términos de relevancia como son
las TIC, TACy TEP.

El conocimiento es una herramienta con gran poder en todos los &mbitos, sociales,
econdmicos, culturales, educacionales, etc., sin embargo, es relevante que este fluya y entre
mas rapido mejor debido a que se construirdn nuevos conocimientos y con esto nuevas
contribuciones para cualquier area epistemologica, de ahi lo trascendente de las TIC.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion nace de acuerdo los siguientes
factores mencionados por Dominguez (2003): el politico (una accién deliberada por parte de
los paises mas desarrollados para establecer un nuevo marco de actuacion liberalizad o en el
sector de las telecomunicaciones), el tecnoldgico (la eclosion de nuevas tecnologias, lo cual
generd una gran cantidad de nuevos servicios circulando por las redes de telecomunicacion)
y el estratégico o de reorganizacion sectorial (que supone la convergencia de diversos
sectores que venian operando separadamente: informaética, telecomunicaciones, medios de
comunicacion, ocio) (p. 3).

Tan importantes fueron estos cambios que su nivel de relevancia y transcendencia
aumentaron de forma exponencial, de tal modo que la eficacia de estas tecnologias dio pauta
a un nuevo tiempo, ciclo o revolucion de la humanidad llamada la sociedad de la informacién
y del conocimiento; a partir de esto iniciaron cambios en todos los &mbitos entre ellos en la
educacién, surgiendo las tecnologias de aprendizaje y conocimiento TAC.

Debe sefalarse que las TAC se les define de acuerdo con Hidenreich (2003) citado
por Parra et al. (2019) como un instrumento que origina conocimiento, pero en los procesos
educativos no solo para construir habilidades y destrezas digitales, sino también para
fomentar e incrementar la inclusion, la comunicacion inmediata y la socializacion del
conocimiento incluso en tiempo real; por lo tanto, las TAC tienen como propoésito primordial
disefiar nuevas formas de ensefianza asi como nuevas formas de aprender, que converge el

aprendizaje no solo en el alumno y la ensefianza no solo para el docente.
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Por consiguiente, es relevante propiciar espacios de socializacion, interaccion que
ofrezca actividades para impulsar trabajo colaborativo que se use para la resolucion de
problemas, usando de forma responsable las TAC invitando y planificando un uso con
intencién pedagogica y de creacién de conocimiento; en funcién de lo establecido es
importante resaltar a las Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion es decir el
uso responsable de estas herramientas.

Cuando se habla de las tecnologias del empoderamiento y la participacion (TEP) de
forma inmediata se debe pensar en enlace, conexion, cohesion etc. de grupos o comunidades
en donde haya colaboracion para fines comunes, si esto lo relacionamos con el aspecto de
ensefianza aprendizaje el propdsito es generar procesos con diversa informacion en donde
tanto el alumno como el docente construya conocimiento a partir de su participacion,
opiniones, experiencias y comprender que estas contribuciones deben solucionar situaciones
de la vida cotidiana y disefiar una cultura de prevencion, incluyendo escenarios que se dan
con herramientas digitales como los de la web y redes sociales.

También, se debe mencionar a Dolors Reig (2013) quien plantea que la excelencia
esta en adaptarse a las nuevas posibilidades de aprendizaje en la web y las viejas utopias que
posibilitan, con base en ello, las necesidades que se desprenden para disefiar o construir las
adaptaciones necesarias es decir cambiar métodos, dinamicas, los entornos de aprendizaje,
acompafiamiento, la autonomia del cognoscente, pero sobre todo el aprendizaje social (p. 9)

Lo que interesa de estas herramientas es que sean un potencializador educativo que
genere un impacto desarrollando habilidades digitales en los procesos de aprendizaje y un
cambio real en la educacion tomando en cuenta que en la pandemia solo fue en remoto, el
docente uso plataformas como Zoom y Classroom, asi como aplicaciones, Google Meet,
Microsoft Teams, etc. por la emergencia sanitaria lo que permitié una comunicacion con el
alumnado de forma intermitente, de igual forma se observo una brecha digital mayor debido
a las caracteristicas dela poblacion, sin embargo, no hubo un conocimiento vasto en otro tipo
de herramientas, aplicaciones o apps que permitieran una actividad mas atractiva

En este sentido, se presentan datos que permiten observar las situaciones con
referencia al conocimiento, uso y algunas habilidades que presentan los docentes de la
Escuela Secundaria Técnica No. 84 “Belisario Dominguez Palencia” quienes permitieron

tener una vision sobre las areas de oportunidad que se deben trabajar para mejorar educacion
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virtual, hibrida o presencial con estas herramientas digitales y empoderar la ensefianza y

mejorar la eficacia del aprendizaje.

MATERIAL Y METODOS

Se realizé una investigacion con un enfoque cualitativo, el tipo de investigacion fue
exploratoria descriptiva, se eligieron de la poblacion total de 58 docentes a una muestra
aleatoria simple de 12 profesores por medio de un cuestionario; se trabajé la dimension,
cultura organizacional, la segunda dimension fue la infraestructura de los equipos
tecnoldgicos, y finalmente la tercer dimension el uso de las diferentes tecnologias TIC, TAC
y TEP, los datos se sistematizaron utilizando la escala de Likert y para verificar la fiabilidad

se usd Alfade Cronbach; los resultados que arrojaron se presentan a continuacion

RESULTADOS

En esta seccion se muestran los resultados del estudio de investigacion, deducciones
que presentan la situacion actual sobre el uso e importancia de las TIC, TAC y TEP en la
educacion, trabajo que se llevo a cabo en la escuela secundaria técnica No. 84 Belisario
Dominguez Palencia” de la CDMX.

Se reitera que para este fin se utilizd la escala de Likert la cual permitié medir
actitudes y conocer el grado de conformidad del docente encuestado con los items
propuestos, asi mismo se complementd con el uso del método de alfa de Cronbach; resultd
util manejar ambas debido a que el docente matizo su resolucion, pero también era relevante
verificar la confiabilidad. En este sentido, las categorias de respuesta nos serviran para
observar la intensidad de las impresiones del encuestado hacia la aseveracion acotada en el

instrumento.

Dimension Infraestructura de los equipos tecnologicos
En cuanto a la valoracion sobre la variable de tecnologia, las respuestas de los
participantes muestran poca satisfaccion, los aspectos sobre si en la institucion educativa se

cuenta con un equipamiento tecnoldgico que satisfacen las necesidades didécticas de los
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docentes el 45.5% estd de acuerdo y el 9.1% totalmente en desacuerdo; sobre si se invierte
en estas para uso de la misma vy si se tiene contemplado a futuro implementar alguna nueva
tecnologia, manifestaron aspectos de desacuerdo y de acuerdo con el mismo porcentaje 18.2
mientras que en el valor de ni de acuerdo, ni en desacuerdo nos arroja un 54.5% de docentes
que responden tener poca satisfaccion en cuanto a tecnologia se refiere en esta institucion

educativa

Dimension cultura organizacional

Por otra parte, es relevante mencionar que en el punto sobre cultura organizacional y
tecnologia un porcentaje alto, el cual se muestra a continuacion estd de acuerdo que la
organizacion si reconoce las necesidades particulares e institucionales en cuanto a
tecnologias de informacion, debido a que el 18.2% estd totalmente de acuerdo con esta
aseveracion y el 45.5% de acuerdo; ademas se usan las herramientas tecnoldgicas con las que
se cuenta en la actualidad la escuela, los resultados nos arroja que 18.2% esta totalmente de
acuerdo y el 72.7% solo de acuerdo con este item y la direccion del plantel estd convencida

de esta necesidad.

Dimension Uso y conocimiento de TIC, TAC y TEP

En este apartado se observa que el 10.1% de los docentes participantes mencionan
que estan totalmente de acuerdo en que conocen y usan las herramientas mencionadas, el
62.7 % estan de acuerdo, en desacuerdo el 19.1% y totalmente en desacuerdo el 8.1%, aunque
en las visitas técnico-pedagdgicas la planificacion del docente y su actividad en el aula los
porcentajes se elevan en el aspecto de que no las usan y su conocimiento presenta areas de
oportunidad considerable. Para concluir este apartado de resultados, se menciona que los
items que se presentan consiguen un alfa de Cronbach de 0.8 lo que nos permite observar un

buen rango de fiabilidad.

DISCUSION

El andlisis procedente se inicia con el siguiente informe presentado por Information

education at a Glance (2022) menciona que “la tecnologia no solo puede cambiar los
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métodos de enseflanza y aprendizaje, sino también elevar el papel de los docentes de impartir
conocimientos recibidos al de trabajar como co-creadores de conocimiento, como asesores,
como mentores y como evaluadores” (p.13) no obstante es necesario que dentro de las
prioridades que surgen no solo después de la pandemia sino a partir de la cuarta revolucion
industrial en la que estemos se dote de mejores equipos y conectividad asi como de capacitar
a docentes para dinamizar su ensefianza y conocer el mundo digital en el que ya estd viviendo.
Desde la posicion del informe CEPAL-UNESCO (2020) sobre la educacion en tiempos de la
pandemia de Covid-19 manifiesta que:

Estos nuevos formatos requieren de docentes formados y empoderados para que

puedan tomar decisiones pedagdgicas sobre la base de los lineamientos curriculares

definidos en cada pais y las condiciones y circunstancias de sus estudiantes. Si bien
durante la pandemia muchos actores se han visto impulsados a poner a disposicion

materiales y recursos en diferentes plataformas, el cuerpo docente necesita tiempo y

orientacion para explorarlos, conocerlos y contar con criterios para la toma de

decisiones sobre su uso. (p.11)

Dentro de la cuarta revolucion industrial, ¢Cual es la importancia de desaprender?
Una de las pretensiones del docente en la actualidad es tener resultados diferentes, pero con
su misma forma de trabajo, situacion practicamente imposible; aunque la pandemia fue un
parteaguas en el uso de las herramientas tecnologicas, la mayoria de los profesores solo
cambiaron el aula a su propia casa realizando las actividades que hacian cuando estaban en
la presencialidad, no obstante era necesario disefiar planificaciones con otros enfoques asi
como usar herramientas que les ofrecian las mismas plataformas o las aplicaciones existentes
en internet, situacién que no sucedio en la mayoria de los casos.

Por lo tanto, se plantea la necesidad de remplazar la ensefianza con nuevos modelos,
aplicaciones, herramientas que hagan a los alumnos mas eficientes y a los docentes mas
eficaces, de ahi la importancia de desaprender, aunque la intencion de la ensefianza es
aprender, el desaprender no va en contra de este eje, pues desaprender es atrevernos y
reflexionar sobre nuestros propios criterios de la nueva realidad tanto del individuo como de
la sociedad en la que estamos posicionados, dejando atrds nuestra zona de confort y
reaprender, clasificar, reacomodar lo que ya no es util para los cognoscentes y docente

insertos en la cuarta revolucion industrial.
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Teniendo en cuenta que la cuarta revolucion industrial se basa en la fusion de
tecnologias avanzadas, Ramio (2018) sostiene que:

Este encuentro no va a ser pacifico, sino que va a generar muchas tensiones, ya que

lo que se presencia es una revolucién tecnologica que lo va a alterar y transformar

absolutamente todo: la organizacion del mundo laboral, el modelo econémico, la
organizacion social, las pautas de conducta individuales, el sistema politico e incluso

el modelo democrético. (p. 11)

En estos modelos se incluye a la educacion, pues el mejor ejemplo es el que se vive
hoy en dia, debido a que al inicio de la pandemia por COVID-19 creo tensién, pero era
necesario actuar de inmediato y con lo que tenia el docente tuvo que tomar determinaciones,
para evitar un estancamiento educativo mas grave aunque no contaba con lo necesario para
hacerlo, sin embargo, no se detuvo y se tuvieron muchos aciertos, pero se descubrieron
grandes areas de oportunidad que es necesario trabajar para evitar eternizar la brecha digital,
obviamente es relevante que todos los actores educativos lleven a cabo una
profesionalizacion digital.

En este sentido, es necesario que el docente conozca, reconozca y comprenda la
importancia de impulsar las tecnologias de la informacion y la comunicacion, aprovechar al
maximo las tecnologias de aprendizaje y el conocimiento y redirigirlas a la didéctica,
encaminando estas a un uso democratico con las tecnologias del empoderamiento y la
participacion, en donde los alumnos compartan sus ideas, experiencias, propuestas, etc. de
forma responsable y con un fin comin mediados por el profesor.

Como se puede dar cuenta, todo es imperante, no es posible tratar una situacion y
dejar de lado otra, todo esta vinculado para que funcione sistémicamente debido a que se
debenir cerrando las brechas digitales, buscar uniones efectivas, estado, sociedad, educacion,

economia, diversidad, ofertas laborales y de profesionalizacion.
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CONCLUSIONES Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Dentro de las consideraciones finales, es conveniente que se reflexione que para esto
no hay una respuesta correcta o un hilo conductor claro, es responsabilidad de muchos, no de
uno solo enfrentar estos desafios y precisar que no hay soluciones inmediatas, que para esto
se requiere implementar procesos adecuados que coadyuven al inicio de la solucion. Se puede
acotar que es necesario una mayor equidad e inclusion en lo que se refiere al proceso de
ensefianza aprendizaje, es decir, en una educacion virtual de calidad y sostenible.

Que la transicién por la que esta pasando el proceso educativo nos sirva de andamiaje
para poder dar uso responsable, dindmico y productivoa las TIC, las TAC y las TEP con el
propdsito de evitar el rezago en la cuarta revolucion industrial; por lo tanto, para llevarlo a
cabo se requiere de talento, innovacién y profesionalizacion los cuales seran un factor
esencial.

Ahora bien, no se puede dejar de mencionar la importancia del equipamiento y la
conectividad en las instituciones educativas debido a que son el punto nodal para que se
prospere en el mundo digital, aunque hubo avances desafortunadamente no fueron suficientes
para disminuir la brecha existente en las escuelas; la conectividad no tiene el alcance para
cubrir las necesidades pedagdgicas y no se le puede dar el mantenimiento requerido y esto se
convierte en objetos inservibles para la ensefianza, esto nos da pauta para generar politicas
publicas en educacion que permitan sanear esta situacion.

Finalmente, se recuerda que las tecnologias digitales solo son el medio que debe usar
el docente para disefiar procesos de ensefianza mas atractivos, dinamicos y que despierten en
el alumno intereses no solo de ocio sino también de investigacion, participacion y diversion
responsable con las cuales desarrollen habilidades que les sean Utiles para su vida cotidiana,
educativa, social y laboral; tomando positivamente la dura fase de la pandemia por COVID-
19, se puede decir que también trajo situaciones positivas como la entrada vertiginosa al
mundo digital que permitié dar pie a la construccién de conocimientos en un menor tiempo
0 bien en tiempo real.

En definitiva, esta investigacion no concluye, sino que permite dar cuenta de la

importancia de gestionar el conocimiento por medio de las diferentes herramientas digitales

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

m
+}

~Eme

Pégina2 19

Q,
Al

<
[e]
£
>
~



que diaa dia crecen en todos los ambitos, por lo que quedaen el tintero nuevas indagaciones

sobre esta tematica.
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RESUMEN

En México, la educacion, el ultimo nivel de educacion basica es Secundaria, la etapa
de la adolescencia, es en este grado donde se llevo a cabo la investigacion. Teniendo como
antecedente la Pandemia SARS COVID-19. Esta investigacion tiene como objetivo conocer
como por medio de la lectura y Arteterapia, los educandos manejan sus emociones. Para
lograrlo, se utiliz6 una metodologia cuasiexperimental bajo un disefio Pretest- Postet con un
grupo control (sin tratamiento) y un grupo Experimental. (con tratamiento) Se incluyen dos
grupos de 30 alumnos cada uno, de tercer grado, se tomd en cuenta el consentimiento de sus
padres y de las autoridades del plantel. Se aplico: 1. Prueba de lectura, 2. Test de habitos de
lectura y 3. Test de emociones, al inicio de la investigacion y al final de la misma, una vez
aplicado el tratamiento. Al finalizar, se lograron los siguientes resultados: de los alumnos
participantes del grupo control (M33) y grupo experimental (M31) son un total de 60 alumnos
de Educacion Publica. En su mayoria el grupo M33 en el primer levantamiento de la prueba
1. obtuvieron puntajes muy bajos con referencia al nimero de preguntas, en el Test 2. refiere
que el 80% los jovenes comentaron el desagrado por leer, en cuanto al Test 3. a la pregunta
(Te cuesta expresar tus emociones con palabras? 36% menciona a menudo y el 28.8% casi
siempre les cuesta trabajo expresar sus emociones. Finalmente, se constituyeron las

siguientes conclusiones: los alumnos del grupo M31 evidenciaron que las actividades sobre

manejo de emociones ayudaron a gestionar las mismas.

PALABRAS CLAVE: emociones; pensamientos; sentimientos; manejo de emociones;

lectura; Arteterapia; herramienta pedagdgica.
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ABSTRACT

In Mexico, the last level of basic education is Secondary, the stage of adolescence, it
is in this grade where the research was carried out. Having as background the SARS
COVID19PANDEMIC. Goal. know how through reading and Art Therapy, students manage
their emotions. Methodology: Quasi-experimental under a Pretes-Postet designwith a control
group (without treatment) and an Experimental group. (With treatment) Two groups of 30
studentseach, from third grade, were included, the consent of their parents and the authorities
of the campus were taken into account. The following was applied: 1. Reading test, 2.
Reading habits test and 3. Emotions test, at the beginning of the investigation and at the end
of it, once the treatment was applied. Results: of the participating students of the control
group (M33) and experimental group (M31) there are a total of 60 students of Public
Education. Mostly the M33 group in the first survey of test 1. They obtained very low scores
with reference to the number of questions, in Test 2. It refers that 80% of the young people
commented that they disliked reading, regarding Test 3. Question Is it difficult for you to
express your emotions with words? 36% mention often and 28.8% almost always find it hard
to express their emotions. Conclusions: the students of the M31 group showed that the

activities on managing emotions helped to manage them.

KEYWORDS: emotions; thoughts; feelings; management of emotions; reading; Art

Therapy; pedagogical tool.
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INTRODUCCION

El presente documento es la investigacion que realizd en educacion béasica nivel
secundario, jornada ampliada No. 55, en el ciclo escolar 2021 — 2022, ubicada en la Colonia
Electricistas, en la Alcalia de Azcapotzalco, con alumnos de tercer grado, del grupo M 31y
M 33, misma que tiene que ver con el camino que ha llevado el proceso de reincorporacion
a las aulas después del encierro postpandemia.

La escuela y mas especifico el salon en este espacio conocido como aula de clases,
que por afios se la ha conocido y llamado aula tradicional, donde conviven maestros,
alumnos, lugar se gestan y se han gestado generaciones, donde incluso fuimos educados, en
este mismo lugar se inicia con el gusto o disgusto de la lectura y se presentan situaciones de
enseflanza como las que menciona Gagner (1994) “(...) durante los pasados siglos ha sido
tratar a todos los nifios como si fueran variantes del mismo individuo y de este modo
encontrar la justificacion para ensefiarles las mismas cosas de la misma manera”.

El cierre de las escuelas, momento histérico cuando se cierran las aulas para dar pie
a los salones de clases en las salas de los hogares, para dar apertura a situaciones severas de
en los comportamientos de los alumnos, en problemas de aprendizajes, en problemas
conductuales y en situaciones de salud mental, tales problemas socioemocionales; lo que
genera una ruptura de paradigmas escolares, asi como la apertura de soluciones inmediatas a
problemas escolares que estaban ocurriendo en las salas de los hogares para convertirlas en
aulas, es en este tenor y bajo la premisa de dar una solucién ala probleméatica emocional que
estaban presentado, los jovenes en el hogar que se convirti6 en la Nueva Escuela.

El trabajo con lectura y Arteterapia permitio a los jovenes encontrar un espacio de
esparcimiento y creacion, donde para los docentes resulté un apoyo, un desahogo en el
trabajo diario, para que los jovenes reconocieran sus emociones y aprendieran a manejarlas

La Metodologia que se aplico en el desarrollo de la investigacion fue mediante una
investigacién cuasi- experimental bajo un disefio Pretest- Postet con grupo control y un grupo
experimental no equivalente, el motivo es porque no fue posible aleatorizar grupos, ni
sujetos, este disefio resulta de lo mas conveniente en investigacion educativa (Sierra,1999).

En cuanto a resultados, se realizd una encuesta antes del tratamiento al grupo

experimental y al Grupo Control, en rubro de lectura el primer levantamiento, en la pregunta
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¢ Te gusta leer?, con las respuestas: a)mucho, b)bastante, c) poco, d) nada, e) ninguno de los
anteriores; los alumnos en el grupo experimental contestaron de los 30 estudiantes 60% que
el inciso d)nada, era su opcion, se aplicd el tratamiento, el mismo constd de diversas
actividades de lectura, diferentes géneros, asi como estrategias de post lectura, donde la
atencion educativa incluia a todos los alumnos respetando la diversidad grupal y sus
necesidades y después del tratamiento que duro un ciclo escolar del mismo rubro los jovenes
tronaron la respuesta a el inciso b) bastante en un 60% dejando en 0% a el inciso d)nada.
En cuanto a las conclusiones, es trascendental apuntar que se puede comprobar que
si se planifican actividades de lectura y Arteterapia ayudan a los jovenes a reconocer sus

emociones y a mejorar la conductaen las aulas en la reincorporacion ala Nueva Modernidad.

MATERIAL Y METODOS

Abhora, se definira por principio qué es metodologia, Taylor Bogdan (1998) dice que
es la forma en que se enfocan los problemas y se buscan respuestas, se designa metodologia.
Lo importante es que nuestros supuestos, intereses y propositos nos llevan a elegir una u otra

metodologia.

La Metodologia que se aplico en el desarrollo de la investigacion fue mediante una
investigacion cuasi- experimental bajo un disefio Pretest- Postet con grupo control y un grupo
experimental no equivalente, el motivo es porque no fue posible aleatorizar grupos, ni
sujetos, este disefio resulta de lo mas conveniente en investigacion educativa debido a las
facilidades que suponen el no depender de la eleccion de los sujetos al azar para obtener la
muestra y porque el objetivo era estudiar el hecho social, se decidié este método para no
hacer modificacion en los grupos, sino tomarlos en la heterogeneidad que los mismos
presenta, por la misma tematica y objetivo el cual se aborda en la investigacion.

Todos los individuos dentro de un salon son diferentes y cada uno de ellos son seres
con probleméaticas y caracteristicas individuales, tan diversos como todo contexto, entonces,
si es visible en cada aula, nos parecié importante conocer el entorno para poder trabajar con

profundidad, y realizar la investigacion con los jovenes.
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El disefio cuasi tiene el significado de casi, es un disefio que no es completamente
experimental. EIl criterio que le falta a este tipo de experimentos para llegar al nivel
experimental es que no existe ninguna manera de asegurar la equivalencia inicial de los
grupos como se menciond con anterioridad, tanto en el grupo experimental y del grupo
control.

El método cuasi- experimental carece de un control experimental absoluto de todas
las variables relevantes debido a la falta de aleatorizacion ya sea en la seleccion aleatoria de
los sujetos o en la asignacion de los mismos a los grupos experimental y control, en este caso
es con referencia a los grupos donde se aplica los test, donde se incluye una preprueba para
cotejar la equivalencia entre grupos y que no necesariamente poseen dos grupos (el
experimental y control) son conocidos con el nombre de cusi-experimentos. (Sierra, 1999)

Algunas de las técnicas mediante las cuales se recopilara informacion con;
observaciones, encuestas y pruebas estandarizadas- cuestionario de lectura en dos momentos
al inicio para conocer la realidad de los dos grupos que se seleccionan; Grupo control M 33
sin tratamiento y Grupo experimental, 31, con tratamiento. Grupos de tercer grado de Nivel
Secundaria. Se emple6 mediante una preprueba, es decir, una medicion previa al tratamiento
y una prueba una vez aplicado el tratamiento, la misma prueba para conocer los resultados

de tratamiento basado en la propuesta de lecturas, atendiendo a la diversidad del grupo.

RESULTADOS

En cuanto a los resultados, se mencionara que se aplicaron en tres diversos rubros;
Habitos de Lectura, Manejo de emociones y Prueba estandar, este Gltimo para conocer como
fue la reincorporacion a las aulas en el rubro de lectura de comprension; en dos momentos
diferentes, al inicio de la reincorporacion y después del tratamiento, cuya finalidad es el hacer
una comparaciéon de resultados; asi como validar la funcionalidad del tratamiento en los
alumnos de tercer grado, en el rubro de Manejo de emociones.

Se tomaron dos grupos de 30 alumnos, en cada uno se realizaron practicas de lectura
y Arteterapia para el manejo de emociones, con dos grupos. El grupo experimental M 31
cuenta con alumnos 30 alumnos. Para el grupo con M33 (grupo experimental) eran 30

alumnos, 15 alumnos y 15 alumnas.
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En cuanto a resultados, se realizd una encuesta antes del tratamiento al grupo
experimental y al Grupo Control, en rubro de lectura el primer levantamiento, en la pregunta
¢ Te gusta leer?, con las respuestas: a)ymucho, b)bastante, ¢) poco, d)nada, €) ninguno de los
anteriores; los alumnos en el grupo experimental contestaron de los 30 estudiantes 60% que
el inciso d)nada, era su opcion, se aplico el tratamiento, el mismo constd de diversas
actividades de lectura, diferentes géneros, asi como estrategias de post lectura, donde la
atencion educativa incluia a todos los alumnos respetando la diversidad grupal y sus
necesidades y después del tratamiento que duro un ciclo escolar del mismo rubro los jévenes

tronaron la respuesta a el inciso b) bastante en un 60% dejandoen 0% a el inciso d)nada.

Rubro lectura

En el primer levantamiento al grupo experimental en la pregunta 1. Del ¢Te gusta
leer? El grupo experimental da respuesta de 60% a nada, mientras que en la segunda grafica
los alumnos después del tratamiento, basado en lecturas acordes a su edad, los mismos
contestaron el 0% a naday entre el 60% bastante, por otro lado, el grupo control contest6 que
el 60% (poco) les gusta leer, lo cual nos permite comprobar que segun Solé (1993) leer ayuda
que dicho paso pueda realizarse sin dificultades excesivas, pues han respetado desde
principio, es decir desde la ensefianza inicial la relacion caracteristica que se establece en la
lectura, una relacion de interpretacion entre el lector y el texto en la que ambos son
importantes , por tal motivo se afirma que los alumnos una vez interactuado con el texto de
diversas maneras, siempre y cuando se busquen lecturas, respetando las relaciones que se
establecen entre el textoy el lector, en estrategias acordes a su edad y a sus gustos e interés.
Observe la tabla comparativa del grupo control y el grupo experimental, al inicio y una vez

aplicado el tratamiento antes descrito.
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Figura 1.

Gréficas comparativas rubro lectura antes y después del tratamiento del grupo

experimental y grupo control.

Nota: elaboracién propia.

También se puede observar en los resultados un avanzado aceleramiento en
comparacion a la primera toma, tomado en cuenta los libros que les gustan leer alos jovenes,
en el primer levantamiento, los grupos control y experimental.

Se puede ver que en la grafica que los alumnos referian se acercaban a la lectura de
con temaéticas referida a las emociones, en un 40% no contestaron, posterior al tratamiento
basado en lectura y Arteterapia, lo alumnos contestaron que un 40%, pero si usted observa
detenidamente las graficas con detenimiento los alumnos del grupo control refieren 1o mismo

sin presentar ningun cambio, siento un cambio muy evidente en las gréficas del grupo
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experimental con tratamiento, observe las gréaficas y los rubros de terror, en libros de humor,

libros de aventura.

Figura 2.
Graéficas comparativas, rubro lectura antes y después del tratamiento del grupo

experimental y grupo control

Nota: elaboracion propia.
Manejo de emociones

En cuanto al rubro manejo de emociones, los alumnos del grupo experimental en el
primer levantamiento mencionan que un 28.7 % casi siempre les cuesta expresar Sus
emociones, un 12.6% mencionan que a menudo, un 37.9 % ocasionalmente les cuesta
expresar la emociones y posterio y un 20.7% les cuesta trabajo expresar sus emociones como
se puede observar en la gréafica que se presenta a continuacion.
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Figura 3

Graficas de grupo experimental sobre manejo de emociones primer levantamiento

2.;Te cuesta expresar tus emociones con palabras?
87 respuestas

@ Casi siempre

@ A menudo
en ocasiones

@ casinunca

Nota: elaboracién propia.

En cuanto al rubro manejo de emociones en el segundo levantamiento en la misma
pregunta refieren lo alumnos del grupo experimental en el primer levantamiento mencionan
que un 28.1 % casi siempre les cuesta expresar sus emociones, un 18.8 % mencionan que a
menudo, un 43.8 % ocasinalmente les cuesta expresar la emociones y posterio y un 9.4%
les cuesta trabajo expresar sus emociones como se puede observar en la grafica que se
presenta a continuacion, existiendo un avance muy significativo en la autonomia del manejo

de emociones. Resultados que puede ver en el cuadro dela gréfica 4.

Figura 4.
Gréficas de grupo experimental M 31 sobre manejo de emociones segundo levantamiento

2..Te cuesta expresar tus emociones con palabras?

96 respuestas

@ Casi siempre

@ A menudo
en ocasiones

@ casinunca

18,8% 28,1%

Nota: elaboracion propia.
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En cuanto al Grupo Control M 33 en la misma pregunta bajo los mismos lineamientos
que realizamos, pero sin el tratamiento y en el andlisis comparativo, el grupo refiere el no
haber cambio en cuanto a esta pregunta. Cuando se les aplicé a los jovenes del grupo control
el test refirieron que era lo mismo, se molestaron y de mala gana realizaron el test; se puede
observar que no exixte cambio alguno en mencionada pregunta, recordemos que segun la

metodologia a este grupo no se aplicéd tratamiento.

Figura 5.
Graficas de grupo experimental M 33 sobre manejo de emociones primer levantamiento

2.;Te cuesta expresar tus emociones con palabras?

88 respuestas

@ Casi siempre
@ A menudo
@ en ocasiones
@ casi nunca

Nota: elaboracién propia.

Figura 6.

Graficas de grupo experimental M 33 sobre manejo de emociones levantamiento

2.;Te cuesta expresar tus emociones con palabras?
88 respuestas

@ Casi siempre
@® A menudo
@ en ocasiones
@ casinunca
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Nota: elaboracion propia.
DISCUSION Y CONCLUSIONES

Leer, segin el Diccionario del Espafiol moderno, significa interpretar el sentido de
los escritos o impresos. Pronunciar en voz alta. Recorrer un texto de notacion musical para
ejercitarlo. Explicar una materia sobre un texto, interpretar de un modo o de otro. Por afios
la lectura ha sido una de las habilidades mas importantes que no so6lo proporciona la escuela,
sin querer se inicia en los primeros afios de vida, asi la lectura es un conjunto de habilidades
ala vez que es un proceso complejo y variable cuyo aprendizaje ha de abarcar los primeros
anos de la ensenanza. La lectura trae implicito el reconocimiento de simbolos escritos o
impresos, que sirve como estimulo para una formacion de sentido, proveniente de
experiencias pasadas, y la construccion de nuevos sentidos por medio de la manipulacion de
conceptos que ya posee el lector. La lectura son las voces de los hombres solitarios que
interpretan al mundo desde su soledad, dice Pardo Edmeé (2004) que la lectura es como una

obligacion de un placer.

Lalectura es una condicion indispensable para atender las exigencias de una sociedad
por demds cambiante. Hoy leer significa salir de los confines del propio ser, reconocer otros
horizontes, ser otro, experimentar las pasiones de otros, ser observador y al mismo tiempo
estar en el lugar del protagonista. Leer es vivir intensamente y a la vez guardar la seguridad
de poder cerrar el libro y decir “No quiero continuar” (Sanchez Darvasi como se citd en Pardo
Edme¢, 2004). Asi hoy con mucha mas precision la lectura ayuda al desarrollo de los seres
humanos de los paises y del mundo, esto no podria lograrse sin el dominio del ejercicio lector
y de la escritura, de las ideas y opiniones. La lectura también es una forma de pensar, de
resolver o razonar, lo cual conlleva el analisis, discriminacién, el juicio, la evaluacion y la

sintesis.

Leer un cuento, una novela, un poema, es algo mas que un discurso diferente, se
instala en la frontera de la libertad que hay entre la subjetividad y el mundo, entre los suefios
y en los juegos infantiles y juveniles. Un ser humano lector se convierte en un viajero de
historias y en un semidids construyendo a través de su propia creacion la vida de los
personajes después de la lectura por tal motivo la lectura convierte a un humano no soélo en
un lector sino en un creador de sus propias historias, de tal manera, el lector es entendido

como un descifrador, como un intérprete; entonces la lectura funciona como un modelo
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general de construccion del sentido, leer entonces se convierte en una tension entre la lectura
y la experiencia, entre la lectura y la vida, el mismo lector estd muy presente en la historia
que se esta intentando construir después de la lectura, el filtro que permite darle sentido a
esta experiencia: la lectura se convierte con cada lector en un espejo de la experiencia, le da
forma. (Piglia Ricardo, 2005) Leer es, sobre todo, viajar al interior de otras almas reflejando
en personajes, como pretexto para viajar al interior de otras almas (Viveros como se citd en

Edmeé Pardo 2004)

Asi el parrafo anterior desdibuja una experiencia lectora inigualable y poco
comparable con otra, la lectura transforma a los lectores en viajeros que circulan sobre las
tierras de otra gente, nOmadas que cazan furtivamente en los campos que se han escrito, de
tal manera la experiencia de leer es la aspiracion que todo humano anhelaria y esperaria que
alguien lo iniciara en esta aventura, es decir no s6lo adultos, sino jovenes y nifios sumergidos
en la lectura y siendo lectores competentes, es decir, individuos que se sirvan de la lectura,
que tengan la aficion de leer diarios, revistas, libros, historias para viajar y disfrutar, que lean
por voluntad propia, porque saben que leyendo pueden encontrar respuestas no solo a sus
necesidades, sino a sus gustos personales, personas que lean por placer; personas que hayan
descubierto que la lectura es una parte importante de la vida y de tal manera iniciarse en el
camino al espiritu critico, que es la clave de una ciudadania activa, eso permite un
distanciamiento una descontextualizacion, pero también abre las puertas de un espacio de
ensofiacion en el que se pueden pensar otras formas de lo posible. (Petit, 1999) la lectura es
un ejercicio que construye y concibe al lector no como una pagina en blanco donde se
imprime el texto: introduce su fantasia entre lineas, la entrelazan con el autor. Las palabras

del autor hacen surgir sus propias palabras, su propio texto.

La lectura es una de las experiencias mas importantes, es las entradas a la cultura
escrita y a todo lo que conlleva, es el instrumento de aprendizaje mas poderoso, leyendo
podemos aprender cualquiera de las disciplinas, pero ademas la lectura favorece el desarrollo
de capacidades cognitivas superiores. El lector eficiente desarrolla su pensamiento; en
muchas circunstancias el fracaso o e ¢xito escolar tiene una relacion directa con las
capacidades lectoras. Un lector comprende un texto cuando puede encontrarle significado,
cuando puede encontrarle significado, cuando puede ponerle en relacion con lo que sabe y
con lo que le interesa, dice entonces Isabel Solé¢ en Estrategias de lectura, que leer es un

proceso de interaccion entre el lector y el texto, proceso mediante el cual primero intenta
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satisfacer los objetivos que guia su lectura, el significado del texto se construye por parte del
lector.

Leer significa penetrar al interior de una persona, por lo que exteriormente aparece.
Es el acto de comprender lo escrito. Comprender las ideas que estan detras de las palabras.
Lalectura tiene un sentido definido, dialogar con el autor. Saez (1951) define la lectura como
una actividad instrumental. No se lee por leer, se lee por algo y para algo. Siempre detras de
toda lectura ha de existir un deseo de conocer, un ansia de penetrar en la intimidad de las

cosas
Dice Sastrias Martha (1997) que la lectura es un proceso por el cual el lector percibe

correctamente los simbolos escritos, organiza mediante ellos lo que ha querido decir un
emisor, infiere, interpreta los contenidos, los selecciona, valoriza, aplica en la solucion de
problemas y en el mejoramiento personal y colectivo, este proceso implica el raciocinio y el
juicio critico del lector para fundamentar sus puntos de vista acerca de la informacion que
lee, para adquirir el ejercicio lector es requerido que el alumno adquiera este a través de las

Fases de lectura que se compone de:

1. LECTURA LOGOGRAFIA: es pictografica, reconocimiento visual de la palabra

como un todo (lectura a través de las ilustraciones)

2. LECTURA SUBSILABICAS: Es la lectura que realiza el nifio, cuando para leer

una palabra, por sencilla que sea, nombra cada letra para ir formando las silabas, las

que a su vez une para ir formando las palabras. En resumen, se refiere al deletreo.

3. LECTURA SILABICA: Elnifio lee silaba a silaba las palabras.

4. LECTURA ALFABETICA: a cada sonido le otorga una letra, a cada palabra le

otorga un distinto significado.

5. LECTURA ORTOGRAFICA: Hace uso de los 5 tipos de silabas 1. Directas (casa)
2. Inversas (arbol) 3. mixtas (casas) 4. diptongo (jaula) 5. Trabadas (trompo).

Una vez que el nifio ha adquirido la lectura en los primeros afios de vida y hasta la
primaria se inicia otro proceso de consolidacion de la lectura lo que muchos autores van a
llamar como niveles de lectura, estos se apoyan en las destrezas, graduadas de menor a mayor

complejidad, hecho que a su vez supone la ampliacion sucesiva de conocimientos y el
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desarrollo de la inteligencia conceptual y abstracta; de alli la necesidad de cultivar
habilidades de comprension,, ya que son fundamentales en todo proceso, dice Margarita
Gomez Palacios (1996) que la lectura se construye en un proceso constructivo al reconocerse
que el significado no es una propiedad del texto, sino que el lector lo construye mediante un
proceso de transicion flexible en el que conforme va leyendo, le va otorgando sentido
particular al texto segun sus conocimientos y experiencias en un determinado contexto. En
este tenor, la lectura requiere ser considerad como un proceso interactivo de comunicacion
donde se establece una relacion entre texto y lector, quien a través de su capacidad lectora;
proceso organiza, sintetiza y valora la informacion leida para interiorizarla como lenguaje

personal, construyendo su propio significado.

Una vez que el nifio cuenta con el conocimiento de la lectura que se da en los
primeros afios de primaria, es necesario consolidar el ejercicio lector tanto en casa como en
la escuela como se ha visto anteriormente, pero ahora el cuestionamiento es quién dirige los
parametros de ser o no lector competente, los parametros son altamente interpuestos por PISA
y son conocidos como Niveles de Lectura, a través de ellos permite saber cudl es el pardmetro
de consolidacién para lograr una lectura eficaz y eficiente. PISA (2009) menciona 6 niveles

desempeio de competencia lectora, mismos que establece el nivel que requerirdn alcanzar

los alumnos entre 12 y 15 afios

Asi, la lectura se convierte en una actividad eminentemente social y fundamental para
conocer, comprender, consolidar, analizar, sintetizar, aplicar, criticar, construir y reconstruir
los nuevos saberes de la humanidad y en una forma de aprendizaje importante para que el ser
humano se forme una visiéon del mundo y se apropie de €l y el enriquecimiento que le provee,

dandole su propio significado.

Ahora bien, la escuela es uno de los espacios donde se pueden generar el desarrollo
de estrategias de comprension, lectura y de acercamiento a la misma, donde se pueden
generar practicas de Arteterapia. Para este evento, Margarita Gémez Palacios menciona seis
estrategias de lectura; en el siguiente cuadro se empatan con en los momentos de una sesion

de Arteterapia.
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Tabla 1.

Cuadro de estrategias de lectura y momentos de Arteterapia

Estrategia de lectura

Momentos de una sesion de Arteterapia

1. MUESTREO: Seleccién de indices utiles y

productivos dejando de lado la informacién

irrelevante, redundante o innecesarias.

1. FOCO INTRODUCTOR: Tomar en cuentael

estado de 4&nimo en el que se encuentra el alumno,
preguntar ;Como se siente? Guiar para que ponga
un nombre a lo que siente, a su estado de &nimo o

emocion

2. PREDICCION: Habilidad para elaborar hipdtesis
acerca de la informacion que puede encontrarse en
un texto, basdndose en claves del portador y
empleado la estrategia de muestreo y la informacion
no visual previa. Para predecir, el lector recurre asu
repertorio lingliistico y cultural, asi como a sus
conocimientos previos. Esta estrategia de prediccién
es la que empleamoscotidianamente a la hora de leer
el periédico. Porque regularmente nadie lee “todo el

periddico”.

2. NOMBRAR LA EMOCION A TRABAJAR: Se
puede llevar al alumno por medio de una
meditacion dirigida a la emocion que se pretende
trabajar, esto con base en la necesidad del grupo, asi
como de la emocion a trabajar (Técnica de
Relajacion-Mindfulness) Se nombra la emociéna
trabajar, se solicita que escriban, algun momento en
el que hayan sentido la emocion. Este es el
momento en que signifiquen la emociéon con base

en sus propias experiencias.

3. ANTICIPACION: La informacion, durante la
lectura, de hipotesis Iéxico-semanticas (significados
de las palabras relacionados con el tema) o
sintactico-morfoldgicas (categorias gramaticales)

acerca de lo que sigue.

3. TECNICA DE PINTURA SENCILLA: Dondese
expresa a los jovenes la necesidad de darle un
sentido o simbolo a la emocidon por medio de la
pintura, trayendo a el momento la emocion basado

en la experiencia antes dicha

4. INFERENCIA: Capacidadde deducirinformacion
no explicita en el texto a partir de los conocimientos
conceptualesy lingiisticos previos.

Podriamos clasificar las inferencias en dos clases:

1. Inferenciaslégicas, que son aquellasque se basan
en el texto.

2. Inferencias pragmaticasy creativas.

4. MODALIDAD DE LECTURA (EL REGALO)
es el momento en donde el alumno por medio de la
lectura retoma reconoce la emociony la resignifica,

escucha

5. RECONOCE: Momento dondeuna vez
terminada la lectura. se hacen preguntas sobre la
emocion, asi como sobre el texto que leyd o
escuch6, mismo que es directamente vinculado ala
tematica de la emocién en que se abordo,

CREA
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Se informa de las emociones, asi como de las
reconocer la emocion en su vida y la utilidad de la

misma

5. CONFIRMACION: Comprobacion de elecciones
tentativasy control de la lectura para corroborar o
rechazarhipétesis,

protecciones, anticipaciones o inferencias segun la

informacion que el texto ofrece.

6 CREAN: se le planteaal alumno la necesidad de
dar forma al sello que simbolizala emocion, la
forma que el alumno considere necesario.

Es el momento en el cual el alumno crea su obra de
arte personal, donde crea el simbolo de la emocion

que se trabajo

6. AUTOCORRECCION: Localizacién del error,
reconsideraciones de lo leido para buscar mas

informacion y efectuar la correccion.

7. EXPRESA: para terminar, expresa qué
significado del le dio al sello de su emociony frente

a sus compaferos reconoce su emocion a través de

su obra de arte personal, renombra su ARTE

Nota: elaboracion propia.

De tal manera, y como se plante6 al inicio de la investigacion, con base en las
observaciones que se hicieron en el momento de la aplicacion del tratamiento, se puede
alumnos modificaron sus comportamientos, reconociendo las

comprobar, que los

emociones y renombrando por medio de manifestaciones de arte, colaborando en el
reconocimiento de las emociones dado que como dice Andere (2021) que el cerebro se
desarrolla durante toda la vida; las habilidades no son fijas, el trabajo y la practica educativa
el desarrollo cerebral y la reformacion o

(retroalimentadas  para mejorar) permiten

adquisicion de nuevas habilidades y conocimientos.

Se analizan las graficas que se compararon del grupo control y el grupo experimental,
antes del tratamiento los alumnos no les parecia importante reconocer sus emociones y tenian
comportamientos desafiantes, nos les agradaba, ni querian hablar de las emociones, durante
el tratamiento se pudo observar que, mediante la sensibilizacion de los alumnos, ellos por
medio del arte manifestaban y reconocian la emocion que se trabajd, sin necesidad de sentirse

obligados.
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Por medio las observaciones se analizan que la lectura y el arte a jovenes de nivel
Secundaria se les facilita el reconocer emociones, manejarlas, ya que emociones que no se

manifiestan se convierten en enfermedades corporales.
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RESUMEN

El presente capitulo tuvo como objetivo reflexionar sobre el modelo pedagdgico
policial colombiano mediado por las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),
a la luz de los elementos conceptuales y metodoldgicos del modelo socioformativo, como
aporte al proceso de transformacion institucional en el contexto de los escenarios actuales
del pais. EI método empleado fue el enfoque hermenéutico, desde el paradigma cualitativo,
a través del analisis cualitativo de datos textuales. Las evidencias se han recopilado a partir
dela consulta a fuentesdocumentales y humanas, para su posterior analisis. En los resultados
se describen los elementos tedricos y empiricos del enfoque socioformativo mediado por las
TIC y el analisis del modelo pedagdgico policial desde sus principios educativos, actores
claves del proceso educativo, practica pedagdgica y didéactica, aprendizaje por competencias
y formas de evaluacion, a partir del enfoque de la socioformacion, como propuesta
complementaria al modelo existente orientado a fortalecer el proceso educativo en la Policia
Nacional. Se concluye la necesidad de promover en los profesionales de policia un
pensamiento transformador que transcienda el contenido y las metodologias tradicionales de
ensefianza y aprendizaje, incorporando practicas pedagdgicas que aproximen el policia de

manera empatica a la realidad del pais.

PALABRAS CLAVE: educacion; policia;, modelo educativo; TIC.
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ABSTRACT

The purpose of this paper was to reflect on the Colombian police pedagogical model
mediated by information and communication technologies (ICT), in the light of the
conceptual and methodological elements of the socio-training model, as a contribution to the
process of institutional transformation in the context of the current scenarios of the country.
The method used was the hermeneutic approach, from the qualitative paradigm, through the
qualitative analysis of textual data. The evidence has been compiled from the consultation of
documentary and human sources, for subsequent analysis. The results describe the theoretical
and empirical elements of the socio-training approach mediated by ICTs and the analysis of
the police pedagogical model from its educational principles, key actors in the educational
process, pedagogical and didactic practice, learning by competencies and forms of
evaluation, based on the socio-training approach, as a complementary proposal to the existing
model aimed at strengthening the educational process in the National Police. It is concluded
the need to promote in police professionals a transformative thinking that transcends the
content and traditional teaching and learning methodologies, incorporating pedagogical

practices that bring the police officer empathetically closer to the reality of the country.

KEYWORDS: education; police; educational model; ICT.
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INTRODUCCION

Actualmente, la Policia Nacional, de cara a los actuales escenarios de pais, enfrenta un
Proceso de Modernizacion y Transformacion Institucional que contempla el fortalecimiento
de la educacion policial, a partir de su profesionalizacion, como factor clave en la prestacion
de un servicio efectivo y cercano al ciudadano, el cual pretende consolidar un cuerpo de
policia mas humano, integro, disciplinado, innovador y cercano al ciudadano (Policia
Nacional, 2018).

Hablar de educacion policial es abordar el factor humano como elemento clave para
lograr un servicio de policia mas cercano al ciudadanoy es a través de la educacion, que se
fortalecen las competencias requeridas en los futuros policias para garantizar la mejora
continua del servicio policial frente a un entorno global, regional y local cambiante, que
demanda una respuesta oportuna y efectiva a los fendmenos sociales relacionados con la
seguridad y la convivencia ciudadana.

Las practicas pedagdgicas en el contexto policial, a partir de los elementos tedricos
caracteristicos de las nuevas generaciones se deben caracterizar por coincidir lo mas posible
con las tareas del mundo real, le deben permitir al aprendiz de policia desarrollar pensamiento
complejo para abordar un problema desde diferentes perspectivas contextuales, generando
soluciones innovadoras a problemas sociales relacionados con la seguridad y la convivencia
ciudadana.

En tanto, se requiere un redireccionamiento de la practica pedagdgica policial como
elemento clave del modelo educativo, basad o en propuestas educativas innovadoras, a partir
deun esquema de aprendizaje en el que se logre una mayor aproximacion al contexto, a través
de la simulacién de contextos y situaciones, que lleven a la toma de decisiones informadas
en el servicio de policia y a la potencializacion de habilidades y competencias en los futuros
policias. Lo anterior, despierta una mayor motivacion para el aprendizaje de los estudiantes,
y encontrar significado de lo que se estaaprendiendo.

En este contexto, se evidencia la necesidad de repensar la educacion policial desde su
modelo educativo, de tal forma que sea posible renovar algunos elementos claves de orden
curricular y pedagogico acorde a la misionalidad institucional y la pertinencia social actual

que enfrenta el pais.
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El presente proyecto estd orientado a promover espacios de formacion policial que
garanticen desempefios integrales en los futuros policias y les permita resolver problemas en
contexto con idoneidad, compromiso ético y mejoramiento continuo, integrando y
articulando sistematicamente el saber ser, el saber convivir, el saber hacer y el saber conocer.
Para atender a las lineas de accion planteadas en el PEI (2013) relacionadas con el principio
de calidad, pertinencia educativa, desarrollo proyectivo, participacion de la comunidad
educativa, educacion continua, cultura digital para el aprendizaje autbnomo, formacion para
la vida policial y cobertura, resulta pertinente analizar el modelo pedagdgico de la
socioformacion,, ya que bajo los principios, objetivos y metodologias de este enfoque, los
futuros policias tendrian una formacion con caracteristicas multi-trans-interdisciplinares,
desarrollando competencias que buscan generar un impacto personal y social segin las
necesidades de los contextos, permeadas por reflexiones éticas que tengan en cuenta las
implicaciones del quehacer de la Policia Nacional de Colombia.

De esta manera se tuvo como base de la investigacion alcanzar el objetivo de Generar
una propuesta renovada de acciones institucionales en el modelo educativo policial en
Colombia, mediante la incorporacién de elementos conceptuales y metodoldgicos de la

propuesta pedagdgica de socioformacion.

MATERIAL Y METODOS

El estudio se realizard bajo un enfoque cualitativo, entendido como aquel que se

enfatiza en conocer la realidad, a partir del significado particular que a cada hecho

atribuye su propio protagonista, y de contemplar estos elementos como piezas de un

conjunto sistematico. (Ruiz, 2012, P.17)

Desde este enfoque se pretende lograr una comprension de los fenémenos en su
ambiente natural, desarrollando la informacion basada en la descripcion de situaciones,
lugares e individuos (Ramos, 2015, P.15), sacando e interpretando fendmenos de acuerdo con
los objetos implicados (Blasco y Pérez, 2007, P. 25).

El métodode investigacion empleado fue el analitico-sintético, el cual se refiere como
su nombre lo indica a dos procesos intelectuales inversos que operan en unidad: el analisis y

la sintesis. El primero hace referencia a la descripcién de una realidad para realizar la
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distincion, conocimiento y clasificacion de sus elementos esenciales y las relaciones entre si
y el segundo, parte del conocimiento de los elementos esenciales e imprescindibles de una
realidad y de las relaciones que los vinculan para tratar de alcanzar un conocimiento general
y simplificado de dicha realidad considerada como un todo (Cervera, 2014).

Segun Rodriguez (2017):

El analisis es un procedimiento l6gico que posibilita descomponer mentalmente un

todo en sus partes y cualidades, en sus mdltiples relaciones, propiedades y

componentesy la sintesis, es la operacion inversa, que establece mentalmente la unién

0 combinacion de las partes previamente analizadas y posibilita descubrir relaciones

y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad. (p.186)

Las unidades de analisis del presente estudio hacen referencia a entrevistas de
expertos en temas relacionados con el modelo educativo de socioformacion. En este sentido
se entrevisto al creador del modelo de la socioformacion, el doctor Sergio Tobon Tobén. Por
otra parte, se contempla la revision de documentos especializados que cumplan los siguientes
criterios de seleccion.

Criterios de Inclusién

Se contempl6 como criterio para la inclusion detextos bibliograficos: libros, articulos
de investigacion tedricos y empiricos en inglés y espafiol entre los afios 2000-2020, articulos
de bases de datos especializadas, Scopus, Web of science, Dialnet, Scielo, Google Scholar.
Criterios de exclusion

Teniendo en cuenta el tema especifico que se quiere abordar en la investigacion y el
rango deafios mas dptimo para la basqueda de la informacion, es importante excluir aquellos
documentos que no cuentan con estos requisitos minimos para emplearlo y unirlos en la

investigacion en este proyecto.

TECNICASE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

En cumplimiento de los objetivos planteados, se utilizo la triangulacion metodoldgica
a partir de dos tipos de evidencia:
Analisis cualitativo de textos:

- Preparacion de documentos primarios
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- Reduccion de datos: codificacion y categorizacion.

- Organizacion y presentacion

- Interpretacion y verificacion

Si procede, se describird la muestra y la forma de muestreo, asi como se hara
referencia al tipo de analisis estadistico empleado. Si se trata de una metodologia original, es
necesario exponer las razones que han conducido a su empleo y describir sus posibles

limitaciones. Presentado con precisién para la comprensién, en su caso, de la investigacion.

RESULTADOS

La revision rapida de la literatura frente al modelo educativo de la socioformacion, a
través de la busqueda en la base de datos Scopus y el buscador Dialnet entre los afios 2010y
2021. El algoritmo de busqueda incluyd términos relacionados socioformacion y modelo
socio formativo y se limitd a publicaciones indexadas en idioma inglés y espafiol. Los
criterios de inclusion en la investigacion fueron: (1) articulos completos especializados entre
los afios 2010-2021 (2) documentos tedricos que incluyen libros y capitulos de libro (3)
Documentos con aplicabilidad en el contexto Universitario. Los criterios de exclusion fueron:
(1) documentos de divulgacion no cientificos, (2) documentos incluidos en otras fuentes de
informacion. Se inici6 la revision de titulos y resimenes, una vez seleccionados los
articulos para el analisis de acuerdo al cumplimiento de los criterios de inclusion y exclusion,
se procedio a la extraccion de la informacion relevante de cada documento en profundidad,
en funcion de las categorias: fundamentos epistemologicos del modelo y sus caracteristicas
generales, ejes tedricos y metodologicos del modelo, rol del docente, didactica y practica
pedagogica, enfoque por competencias, evaluacion socioformativa y curriculo en el enfoque
de la socioformacion.

Figura 1.

Datos que arroja la busqueda

Total documentos Total documentos

SCOPUS DIALNET
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Numero de registros Numero de registros
duplicados duplicados
n=0 n=0
. |
>
Incluidos (7=17) Excluidos (n=87)
(1) articulos completos (1) documentos de
especializados entre los afios 201 0- » | divulgaciénno cientificos (2)
2021 (2)documentos tedricos que " | documentosincluidos en otras
incluyen libros y capitulos de libro. fuentes de informacion.

(3) Documentos en el contexto
Universitario.

Nota: Lafigura muestra los textos que fueron incluidos y los textos que fueron excluidos

por parte del algoritmo para el andlisis cualitativo de los resultados. Elaboracion propia.

Secuencia logica de texto y, solo en caso necesario, las tablas o figuras
imprescindibles que no repitan los mismos datos del texto. Se debe limitar el uso de tablas y
figuras a las estrictamente necesarias. Se procurara resaltar las observaciones importantes.
Se describiran, sin interpretar ni hacer juicios de valor, las observaciones efectuadas con el
material y métodos empleados.

Dentro de los resultados obtenidos del analisis de los documentos, se encontraron los

siguientes elementos tedricos claves de la propuesta pedagogica socioformacion:

Figura 2.

Elementos de la propuesta socioformativa
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Didactica y
practica
pedagogica

Fundamentos
epistemologicos

. sl

Enfoque por
Ejes competencias
metodologicos

— Elementos tedricos propuesta F
- Socioformativa

Evaluacion
socioformativa
Rol docente

\ Curriculo

Nota: la figura muestra los elementos teoricos identificados de 1a propuesta pedagogica

socioformativa que aportan al modelo pedagogico de la policia Nacional. Elaboracion propia.

Tabla 1.

Caracteristicas de los elementos identificados

- Esunapropuestade origen iberoamericano.

- Sebasaen unenfoque humanista delaeducaciony el pensamiento complejo
como epistemologia.

- Retoma elementos del constructivismo y socio constructivismo.

Fundamentos

epistemolégicos del - Trasciende los contenidos curriculares y se enfoca en tratar de resolver
modelo y sus necesidades de contexto.

caracteristicas -

generales - El modelo propone una educacion centrada en valores, donde el educando

es capaz de involucrarse en la sociedad a través de la participacion, el
contacto directo y abordaje de problemas para desarrollarse plenamente.

- Dentro de las principales caracteristicas de la socioformacion sobresalen: el
proyecto ético de vida, el emprendimiento, educacién centrada en
competenciasy la metacognicion.

—

- Problemas de contexto. LO

Ejes metodolégicos (QN|

- Analisis previos. e
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Trabajo colaborativo.

Gestion y co-creacion del conocimiento.
Contextualizacion.

Socializacion.

Evaluacion.

Rol del docente

Docencia metacognitiva: Comprension y regulacion del proceso ensefianza-
aprendizaje con la finalidad de formar competencias de los estudiantesy de
los profesionales para alcanzarun mejoramiento continuo.

La docencia socioformativa se refiere a las acciones que los docentes
realizan para favorecer la formacion integral y humana de los estudiantes
por competencias sustentables:

1) generar en los estudiantes la necesidad de aprender; 2) propiciar
que los estudiantes aprendan a aprender estableciendo un clima de
confianza y de oportunidad; 3) motivar a los estudiantes para que
alcancen los niveles de exigencia del contenido curricularpero que no
se queden ahi, que vayan mas alld de los parametros establecidos; 4)
impulsar la investigacion para que desarrollen proyectos de
investigacion; 5) promover el trabajo colaborativo y de equipo; y 6)
fomentar la ética en su desempefio.

El docente debe identificarlas competencias esperadas en sus alumnos, con
sus respectivos criterios y evidencias, y las articulen a las estrategias
didacticas.

Es esencial que cada docente realice un trabajo personal de reflexion en
torno a su proyecto ético de vida que involucre aspectos como vocacion para
la docencia, valores, profesion, etc.

Didactica
pedagégica

y practica

La practica pedagdgica se define desde el modelo como “el conjunto de
actividades orientadas y reflexionadas por el docente para generar
conocimientos que favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes y
éstos, sean aptos para enfrentar los problemas del contexto a través de
metodologias que propicien el trabajo colaborativo, apoyados con las TIC,
con el fin de alcanzar las competencias establecidas en la curricula”

(Tobén, 2013).

Esta orientado al abordaje de los problemas de la realidad inmediata y que
van mas alla del aula.

Del aprendizaje como un proceso de logro de metas individuales a la
formaciéon como un proceso de logro de metas tanto personales como
sociales y ambientales.

Del aprendizaje por temas a la formacion centrada en resolver problemas
potencialmente significativos para los  estudiantes, gestionando y co
creando el saber a partir de diferentes fuentes.

Uso de Metodologia de proyectos y aprendizaje colaborativo consiste en
realizar tareas entre varias personas para lograr una meta en comun.

Apoyo tecnologico: Uso de las nuevastecnologias
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Ejes metodologicos de la practica pedagdgica: 1) establecer metas; 2)
considerar un obstaculo, necesidad o vacio; 3) establecer un propoésito; 4)
gestion del conocimiento; 5) diagndstico; 6) emprendimiento y 7)
socializaciony cierre del proyecto.

El trabajo colaborativo desde la socioformaciéon se entiende como un
proceso mediante el cual varias personas comparten ideas, recursos y
saberes para identificar, interpretar, argumentar y resolver un determinado
problema, buscando el logro de una meta acordada, mediante la unién de
sus fortalezas y trabajando con comunicacion asertiva

La tutoriano se brinda solamente cuando se tienen problemas, sino desde el
inicio del proceso formativo, buscando la prevencidn de problemas como la
desercién y el estancamiento, y trabajando con los diferentes actores
educativos

Aprendizaje Basado en Proyectos

Las competencias son “actuaciones integrales con idoneidad y compromiso

”

ético, ante procesosy problemas de un contexto determinado

Se forma en competencias trascendentales para la vida.

Articulacion del saber conocer, saber hacer, saber conviviry saber ser, a
través de la interdisciplinariedad, uso de tecnologias, uso de redes,
creatividad y valores.

Enfoque por
competencias Se deben evaluaren su integralidad, no por saber o contenidos.
Trascienden al individuo, son procesos colaborativos
Implican la actuacion ante problemas del entorno.
Se basan en la co- creacion del conocimiento
Buscan la idoneidad
Tipos de evaluacion:
Evaluacion de diagndstico: se hace al inicio del proceso.
Evaluacion formativa: se hace durante el proceso. No implica acreditacion
académica de las competencias.
Autoevaluacion: lahace el propio estudiante.
Co-evaluacion: lahacen los pares. Hetero-evaluacion: lahace el docente o
personas externas.
La evaluacion se hace a través de evidencias, entendidas como pruebas
Evaluacién concretas y tangibles, de que se esta aprendiendo una competencia.
socioformativa

Hay evidencias de desempefio (evidencian el hacer), de conocimiento
(evidencian el conocimiento y la comprension que tiene la persona en la
competencia) y de producto (evidencian los resultados puntuales que tiene
la persona en la competencia).

Este modelo permite una valoracion del curriculo en forma holistica, en la
cual se consideran los retos de la sociedad del conocimiento; ademas, se
requiere la atencion de los problemas sociales, con la finalidad de favorecer
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Curriculo

la calidad de vida a través del desarrollo social y econdmico del contexto
inmediato.

Para lograr una gestion curricular holistica, la socioformacion establece 12
fases para su desarrollo: a) planeacion del liderazgo y equipo de trabajo, b)
planeacion de la realizacion o mejoras del modelo educativo institucional,
¢) estudio del contexto interno y externo, d) planeacion del perfil de egreso
y proceso de egreso, €) planeacion del proceso de ingreso por competencias,
f) planeacion de la malla curricular, g) reglamento de formacidén y
evaluacion, h)planeacion de la gestion académica, i) planeacion de espacios
formativos, j) gestion del talento humano por competencias, k) planeacion
y gestion de recursos, y, 1) mediaciéon para la formacion integral, el
aprendizaje de las competenciasy la calidad de vida.

Pretende que el curriculo sea sencillo y posibilite la flexibilidad necesana
para que los estudiantes sean formados para afrontar los retos de alto
impacto del contexto

Nota: Latabla establece las caracteristicas especificas de la propuesta pedagogica

socioformativa que aportan al modelo educativo del establecido desde la Policia Nacional.

Elaboracion propia.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Es evidente que los avances académicos exigen un cambio estructural desde el
modelo educativo de la Policia Nacional con el fin de formar mejores seres humanos, mas
teniendo en cuenta que como organizacion se constituye en el primer punto de contacto entre
la ciudadania y el estado. Es asi que en un proceso de profesionalizacion se debe entender
como el ejercicio puntual de garantizar una formacion donde los aprendices garanticen la
adquisicion de las habilidades para sus competencias y no como ejercicio de mas titulacion.

Por otro lado, se constituye la variable de los nuevos escenarios de pais que se
enfrentan actualmente, donde la atencion al ciudadano se configura como un pilar clave en
la actuacion policial, donde la exigencia de la prestacion de un servicio efectivo y cercano al
ciudadano, pretendiendo la constituciéon de un policia humano, integro, innovador y cercano.

Estas metas implican la necesidad de readaptar y potenciar el modelo educativo
policial como respuesta directa a la necesidad de la sociedad. En este sentido aparece la
propuesta pedagogica de socio formacion como enfoque educativo clave que se adapta a que
el ser humano aprenda a partir de los retos sociales, permitiendo una formacion reflexiva,
critica, con una vision de contexto y un espiritu humanista, orientado a formar competencias
trascendentales para la vida.

Es asi que en atencion a la complejidad que genera la formacion policial con el fin de
cumplir las necesidades sociales, la educacion requiere la adaptacion de elementos
relacionados con el pensamiento complejo, trabajo colaborativo, metacognicion y la
transdisciplinariedad, como herramientas necesarias para abordar los desafios que se generan
desde la sociedad del presente siglo. Esto implica para el aprendiz avances significativos
alrededor de apropiacion del conocimiento, desarrollo de capacidades técnicas y habilidades
socioemocionales importantes en la actualidad. De esta manera, la propuesta se plantea desde
el replanteamiento y la implementacion del modelo educativo policial a partir de una
propuesta socio formativa planteadas.

Es necesario transitar de la ensefianza tradicional en las aulas al aprendizaje activo, a
partir de una educacion conectada a las problematicas reales que se enfrentan en diferentes
escenarios sociales y organizacionales; generar entornos educativos que faciliten el

pensamiento critico - reflexivo y el desarrollo de competencias de orden cognitivo y
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socioemocional, que favorezcan la inteligencia colectiva y el desarrollo agil de los procesos,
de tal forma, que se logre una formacion integral y el desarrollo de habilidades para la vida;
y finalmente, desarrollar capacidades en los estudiantes para gestionar la informacion y
generar nuevo conocimiento, orientado a innovar los procesos y resolver problemas reales,
con el apoyo de las tecnologias de informacion y la comunicacion. Esto se logra si se pasa
de una estructura curricular cimentada en asignaturas compartimentadas a nodos
problematizadores, que conjuguen los retos de la educacion policial y los saberes
transdisciplinares, asi como la resolucion de problemas, un elemento que debe estar presente
en todos los espacios microcurriculares.

La educacion policial se concibe a partir de un enfoque educativo humano, lo que
evidencia la importancia dada a la persona como eje central del proceso educativo en su
esfera personal y social, capaz de transformarse a si misma constantemente y de trasformar
la sociedad, a partir de su quehacer profesional. Lo anterior implica focalizar los esfuerzos
en una formacion integral para la vida, en donde los policias desarrollen actuaciones desde
la apropiacion de los saberes, el desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes y valores para
responder, de forma efectiva y humana, a las problematicas relacionadas con la seguridad y

la convivencia ciudadana, asi como, a las necesidades de la ciudadania.
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RESUMEN

Tomando en cuenta la relevancia que tiene hoy por hoy, hablar de la inclusion
educativa en los sistemas académicos formales y no formales, se realiza este acercamiento
que permite establecer una descripcion de los modelos de atencion a la discapacidad y su
impacto en la inclusién educativa en una entidad de Calarca, Quindio en el afio 2021, con el
fin de ampliar la discusion académica, para incidir sobre las circunstancias en las condiciones
de vida de las personas que se encuentran en calidad y/o condicion de discapacidad y que, de
alguna manera enfrentan las diferentes barreras para su pleno desarrollo; de alli que, el
proceso de investigacion se fundamente bajo una postura empirico-analitica que busca
describir de una forma cualitativa el fenomeno, facilitando asi la identificacion relacional
entre el modelo de atencion y la inclusion educativa con lo que refiere la discapacidad. Es asi
como, se evidencia mediante la aplicacion de los diferentes analisis, que la construccion
curricular de los programas que atienden la discapacidad carece de una adaptacion que
permita abordar las necesidades reales de los individuos en condicion o calidad de
discapacidad, debido a que no cuentan un modelo de atencion definido. De lo anterior, y a
modo de conclusion, es importante reconocer que la falta de normatividades que impulsen a
las entidades educativas a adoptar modelos de atencion que permitan una inclusion educativa
real y que rompa los paradigmas de la inclusiéon netamente social, es menester de nuevos

espacios de investigacion y discusion académica.

PALABRAS CLAVE: inclusion; discapacidad; inclusion educativa; modelo de atencion;
calidad de vida.
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ABSTRACT

Taking into account the relevance of talking about educational inclusion in formal
and non-formal academic systems, this paper is an approach that allows to establish a
description of the models of care for disability and its impact on educational inclusion in an
entity of Calarca, Quindio in the year 2021, in order to expand the academic discussion, to
influence the circumstances in the living conditions of people who are in quality and / or
condition of disability and somehow face different barriers to their full development; Hence,
the research process is based on an empirical-analytical posture that seeks to describe the
phenomenon in a qualitative way, thus facilitating the relational identification between the
model of care and educational inclusion with regard to disability. Thus, it is evidenced
through the application of the different analyses, that the curricular construction of the
programs that attend to disability lacks an adaptation that allows addressing the real needs of
individuals in condition or quality of disability, because they do not have a defined model of
care. In conclusion, it is important to recognize that the lack of regulations that encourage
educational entities to adopt models of care that allow real educational inclusion and that
break the paradigm of purely social inclusion, requires new spaces for research and academic

discussion.

KEYWORDS: inclusion; disability; educational inclusion, model of care; quality of life.
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INTRODUCCION

Los modelos de atencion se han mostrado como uno de los grandes hitos de las ciencias
sociales, ciencias de la educacion, e incluso de las ciencias médicas y de la salud, debido a
que por medio de estos se logran estandarizar, no solo los procedimientos que se deben
realizar en la atencion de una situacion particular; sino que también sirven para delimitar los
enfoques teodricos que permiten hacer un acercamiento a la comprension del fendmeno de
interés y que se piensa abordar referido a la inclusién educativa y el accionar, de los
profesionales encargados.

De este modo, es imperativo dar inicio a este escrito con la conceptualizacion de la
palabra “modelo”, partiendo de lo referenciado en el diccionario de la real academia de la
lengua espafiola, en la cual definen este como: “Arguetipo o punto de referencia para imitarlo
o reproducirlo”. (Real Academia de la Lengua Espafiola, 2022)., lo que nos sitla en el
entendido de posibilitar mencion a que cuando se habla de un “modelo de atencion”, se esta
haciendo alusion a un conjunto de elementos que se pueden reproducir una y otra vez, con
resultados similares en la atencion de un fendmeno determinado; el cual, para nuestro caso
es la discapacidad.

Asi las cosas, la discapacidad comprendida desde lo planteado por Padilla-Mufioz
(2010), es: una situacion heterogénea que envuelve la interaccién de una persona en sus
dimensiones fisica o psiquica y los componentes de la sociedad en la que se desarrolla y vive.
(p.384.), y desde alli se evidencia que ese sujeto, no solo estd en una situacion que
compromete sus interacciones y las formas como estas se presentan con su entorno, sino que,
al presentarse desde esta Optica, requiere de factores protectores brindados por todos los
estamentos estatales y no estatales para superar las barreras que se le presenten.

Desde el contexto anteriormente presentado, se hace necesario iniciar este dialogo
académico en el cual, se reconoce la inclusion en la educacion como un elemento que ha
movilizado algunas acciones solidarias de los gobiernos locales a convertirse en uno de los
temas de mas relevancia para los gobiernos en general; tanto asi, que la legislacién
(Colombiana) ha ido tomando diferentes matices en los que cada proceso referido a la

situacion de discapacidad, viene generando un ruido sonoro frente al procedimiento y la
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garantia de unificar los derechos de todosy para todos, teniendo en cuenta lo que promulga
la Constitucion Politica de 1991 sobre la igualdad y la equidad en el desarrollo de la vida
pero con énfasis en la educacion.

En estavia, los paises han venido estableciendo una serie de legislaciones, se han ido
complementando y ampliado la vision, permitiendo tomar acciones que van en via del
mejoramiento de la calidad de vida con personas en condicién de discapacidad; de alli, que
como carta rectora se tomen el articulo de igualdad de la Constitucién Politica de Colombia
de 1991 que reza:

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y

trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades

sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religién, opinion politica o filosofica. EI Estado promovera las condiciones
para que la igualdad sea real y efectiva y adoptard medidas en favor de grupos
discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas
que, por su condicion econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

(Art. 13)

Lo que deja claro que, en temas de inclusion, si se hace referencia a las necesidades
educativas y aquellas que también son consideradas especiales, por estar dentro del espectro
de la necesidad de atencién a la diversidad; todos, sin excepcion alguna, hacen parte de los
procesos legislativos tal como se plantea para la Nacion de Colombia.

Ahora bien, refiriéndose al tema especifico de la educaciéon en Colombia, la Ley 115
de 1994 que corresponde a la Ley general de educacion que se ampara en apartados donde
sefiala que el servicio publico de educacion, esta en capacidad y en obligatoriedad de atender
los casos de imitaciones y con capacidades o talentos excepcionales; lo que indica que las
entidades educativas, tanto publicas como privadas deben organizar los procesos segun las
necesidades requeridas por los estudiantes en los planteles escolares, estableciendo las rutas

internas mediante el Programa Educativo institucional PEl y los demds lineamientos internos,
que deja claro en el Titulo 3, proponiendo:
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ORGANIZACION DE LA OFERTA. Cada entidad territorial organizara la

oferta educativa para las poblaciones con necesidades educativas especiales por

su condicion de discapacidad motora, emocional, cognitiva (retardo mental,

sindrome down), sensorial (sordera, ceguera, sordoceguera, baja vision),

autismo, déficit de atencion, hiperactividad, capacidades o talentos
excepcionales, y otras que, como resultado de un estudio sobre el tema,
establezca el Ministerio de Educacion Nacional. Para ello tendré en cuenta la
demanda, las condiciones particulares de la poblacién, las caracteristicas de la
entidad y el interés de los establecimientos educativos de prestar el servicio. En

este proceso se atenderda el principio de integracion social y educativa,

establecido en el articulo tercero del Decreto 2082 de 1996. La entidad territorial

definird cuales establecimientos educativos atenderdn poblacion con
necesidades educativas especiales. Estos establecimientos incluiran en el

Proyecto Educativo Institucional (PEI) orientaciones para la adecuada atencion

de los estudiantes alli matriculados y deberan contar con los apoyos

especializados. 3s articulos 13 y 14 del Decreto 2082 de 1996. (Resolucion 2565

de 2003, Ministerio de Educacion Nacional)

Por tanto, es funcién, como se indicaba con antelacion de los centros de educacion,
determinar las acciones que complementen este tipo de programas, para proporcionar y
garantizar, ademas del derecho a la educacion, el mejoramiento de la calidad de vida de los
que hacen parte de los sistemas educativos en el Pais.

De lo anterior, se logra reconocer que la atencion para la educacién especial, es una
necesidad no solo de los sectores en donde se encuentra la dificultad; sino, es una bldsqueda
general desde los sistemas legislativos que tienen una alta implicancia en los procesos y
procedimientos en el manejo de las diferentes situaciones que se van presentando en el plano
educativo y social y desde las cuales, se gestan procesos en los que incluso la incertidumbre
hacia el futuro, pueden llegar a ser desencadenantes para que el sistema educativo no alcance
los objetivos trazados (Aristizabal, Diaz y Mejia, 2021).

En ese sentido, el recorrido realizado por la bibliografica encontrada como base de

esta investigacion, permite reconocer que temas que refieren a la inclusion educativa, la
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discapacidad y los programas de atencion gestan gran tension; no solo, desde lo académico
sino también desde lo social, politico y legislativo (Mayorga-Ortegon, Méndez-Castro, y
Buenaventura-Monsalve, 2019) produciendo asi un gran interés, pero también una gran
preocupacion; lo que implica, no solo en lo que tiene que ver con la atencién de los sujetos,
sino también el aporte que hacen las entidades para que la concepcion de desarrollo de los
pobladores de los territorios puedan estar alineados con sus deseosy formas de ver la vida.

Por otro lado, Sabando-Rojas (2016), afirma que “la educacion inclusiva debe ser
vista como un derecho fundamental con el fin de responder a la necesidad de entender la
diversidad que se presenta en los sistemas educativos nacionales e internaciones” y de este
modo, se logra reconocer la existencia de una correlacion entre la inclusion y el rendimiento
académico; pero a su vez, da cuenta de la importancia que tienen los centros de atencion en
dicho proceso, teniendo sobre sus hombros el peso de la coherencia epistemoldgico con la
metodologica, para alcanzar los objetivos trazados en el proceso formativo.

Es asi como Vélez (2016) propone la importancia que tienen las representaciones
sociales frente a la inclusion educativa en personas con discapacidad, reconociendo de este
modo que los imaginarios sociales juegan un papel de gran relevancia en las formas como se
atienden a las personas con discapacidad y las responsabilidades que se le asignan a estas,
alejandose de este modo de la realidad de la poblacion afectada como tal y reconociendo asi
que existe una reticencia y que se fundamenta en el principal obstaculo y/o problema en el
proceso de inclusion; refiriendo asi, a las limitaciones culturales, traducidas sobre todo en
barreras actitudinales que dificultan una atencion basada en modelos como tal.

Siguiendo con lo anterior, se reconoce que la inclusion en la actualidad, ha generado
tal relevancia que ha llevado a todos los entornos sociales y culturales a reformar un sin
nimero de aspectos encaminados al mejoramiento de las condiciones familiares, sociales,
laborales, escolares e incluso legales, con el objetivo de mejorar las circunstancias en las
condiciones de vida de las personas que se encuentran en calidad y/o en condicion de
discapacidad; por ello y con el fin de contextualizar el tema que convoca el presente proyecto,
es importante definir la inclusion social, sus dimensiones y elementos que permitan la
compresion detallada de lo que refiere la inclusion, como lo establece la Union Europea

quien la enuncia como:
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(...) proceso que asegura que aquellas personas que estan en riesgo de pobreza y
exclusion social, tengan las oportunidades y recursos necesarios para participar
completamente en la vida economica, social y cultural disfrutando un nivel de vida y
bienestar que se considere normal en la sociedad en la que ellos viven. (como se citd

en Andalucia solidaria, s. f.)

Lo que pone un especial énfasis en el derecho que tienen las personas en condicion
de discapacidad en participar y ser miembro de las comunidades de manera activa en los
procesos que se gestan en las comunidades, en las que sin duda juegan un papel trascendente

y determinante como parte activa de la sociedad.

A partir de lo anterior, y para aquellos quienes opinan que la inclusion social tiene
que ver con el proceso donde las personas en condicion con discapacidad se encuentra total
o parcialmente excluida en temas de participacion en la sociedad que vive, se toma en cuenta
un concepto que abarca todos los ambitos de interaccion del ser humano en la sociedad, es
por ello que ofrecen una definicion mas completa, afirmando que la inclusion social es un
“(...) proceso de apartamiento de los &mbitos sociales propios de la comunidad en la que se
vive, como una pérdida de autonomia para conseguir los recursos necesarios para Vivir,
integrarse y participar en la sociedad de la que forma parte” (ob. cit., Andalucia solidaria, s.
f).

Definir inclusion sin tener en cuenta el concepto de exclusidon, como un elemento
aunado, seria desconocer que en la mayoria de los escenarios socio culturales, invisibilicen
de manera clara y aislen la importancia del papel que tiene pensar en la universalidad y los
escenarios que tenemos todos los seres humanos sin excepcion alguna; asi que inclusion y

exclusion guardan una profunda relacion y crean a su vez una brecha entre las oportunidades

que se tienen normalmente en los diferentes ambitos.

En términos generales, hablar de la inclusion entonces implica no solamente pararse
desde la mirada sesgada de la discapacidad y la limitacion; sino, desde una perspectiva amplia
que conlleva romper con las barreras socioculturales establecidas con una perspectiva

colectiva historica de limitacion, para por el contrario, ampliar la consideracion y reconocer
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las habilidades funcionales que se encuentra en cada de las personas que entran en el universo

las condiciones diferenciales, pero que al final son parte de un universo.

Ahora bien, frente al tema educativo la propuesta de inclusion ha venido
fortaleciéndose y creando no solo nuevas disposiciones que se encaminan a potenciar las
habilidades y competencias de las personas que presentan discapacidad o como se renombra
actualmente personas en situacion de discapacidad; sino que a su vez viene fomentando la
importancia que tiene trascender mas alld de la incapacidad y la limitacion, para reconocer
las competencias, la utilidad y la funcionalidad que tiene en la poblacion y que sin duda,
redunda en la posibilidad de complemento de las acciones del comin (Mayorga-Ortegon,

Meéndez-Castro y Buenaventura-Monsalve, 2019; Aristizébal, Diaz y Mejia, 2021).

Lo anterior, se podria complementar mencionando que, a pesar de que la inclusion y
la discapacidad han sido temas de relevancia e interés para todos los actores en Colombia
tanto anivel politico como social; no se puede desconocer como se denota en la cita anterior,
se ha dado mas relevancia a los pardmetros en la educacion primaria y secundaria, incluso
teniendo en cuenta lo que reglamenta la legislacion nacional en cuanto a disposicion en
materia de procedimiento escolar y educativo, dejando fuera las edades adultas que presentan

tales situaciones diferenciales, como lo cita Molina (2010) como se cit6 en Parra (2003):

Se ha olvidado que la esencia de acceder a este nivel de educacioén es tener la
oportunidad de desarrollar habilidades sociales, aumentar los conocimientos y
cualificarse para ingresar al mundo laboral, y contribuir asi de una forma importante

al desarrollo e inclusion en la sociedad. (p. 96)

Lo que ha posibilitado también el despliegue de entidades procurando dar respuesta
a las necesidades que se presentan para la atencion asumiendo la educacion inclusiva con un
real derecho fundamental y reconociendo la importancia de la participacion, igualdad y
equidad de oportunidades en todos los procesos que pueda este tipo de poblacion estar
inmiscuido de manera activa como actor determinante en los procesos sociales, lo que ha
generado que los escenarios de educacion den respuesta y relevancia a los escenarios para la
poblacion con discapacidad en los escenarios no solo escolares, sino superiores para el

proceso formativo y posterior a ello para la productividad en la vida laboral.
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Visto desde un sentido amplio, la poblacion con discapacidad debe ser incluida en los
disefios educativos de forma constante, no solo para obedecer un requisito o cumplir un
acompanamiento limitado en el tiempo. En cambio, debe fundamentarse una transformacion
profunda que deje de lado términos como segregacion y exclusion, e incluya la normatividad
solicitada en Colombia junto con los Disefios Universales de Aprendizaje DUA. Logrando
asi una educacion de talla inica, una donde se posibilite un adecuado proceso educativo de

todos y para todos.

Asi las cosas, plantearse una educacion especial es la forma mas clara de posibilitar
que se presenten el proceso académico bajo una mirada estructurada de la combinacion de
diferentes factores tales como: estructura, curriculo, combinacién de los estilos de
aprendizaje, formas de ensefianza y condiciones aprendizaje-ensefianza, necesarias para

establecer las rutas adecuada que vayan en consonancia de la construccion social de la

inclusion.

En este orden de ideas, investigar sobre inclusion educativa, discapacidad e incluso
atencion, promueve escenarios donde posibles futuros en los que pueda pensarse desde la
articulacion y trascendencia de procesos sociales y educativos que impacten de manera
positiva, en las comunidades y poblaciones que en repetidas ocasiones, se sienten sin lugar a
dudas segregada y/o excluida de los procesos de lo cotidiano, partiendo de acciones

educativas que comiencen de manera propositiva en la formacion de programas con

curriculos adaptados a las necesidades reales.

MATERIAL Y METODOS

El desarrollo de la presente investigacion se planted desde una postura empirico-
analitica a partir del enfoque epistemoldgico, lo cual implica que en el conocimiento del
fendmeno a analizar, se recabe desde la experiencia observada, permitiendo de este modo
que el proceso de reflexién parta de los datos y sus cualidades identificables y describibles,
por lo tanto, el enfoque es cualitativo, segin lo planteado por (Hernandez Sampieri,
Ferndndez Collado y Baptista, 2014).

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina267



De ahi, que este estudio se realiza dentro de un contexto institucional especifico en el
cual se pretenden describir los modelos de atencién a la discapacidad y su impacto en la
inclusion educativa; por lo cual, se hace necesario realizar en primer momento una consulta
documentada en bases de datos indexadas, analizando los resultados a partir de la aplicacion
de Resimenes Analiticos Especializados (RAE) a los documentos mas representativos, lo
cual permitié hacer una aproximacion a la identificacion de los principales indicadores de
inclusién dentro de un modelo de atencion a la discapacidad; luego de ello, se procedi6 a
analizar los documentos bases de la entidad, para extractar a partir del analisis de contenido,
tal como lo propone Lo6pez Noguero, (2002) donde actualmente se puede considerar el
andlisis de contenido como una forma particular de andlisis de documentos. Con esta técnica
no es el estilo del texto lo que se pretende analizar, sino las ideas expresadas en él, siendo el
significado de las palabras, temas o frases lo que intenta cuantificarse (p.177).

De lo anterior, es importante mencionar que, para facilitar el proceso de analisis, se
diseid una matriz de tres entradas, tipo cuadro comparativo, el cual aporté para la
organizacion de la informacion en cuanto a la identificaciony descripcion de los indicadores
que mostraron incidencia entre la inclusién educativa y el modelo para el programa de
atencion a la discapacidad, cumpliendo de este modo con lo planteado por Gibbs (2012),
cuando menciona que:

En andlisis de datos cualitativos se describe como seleccionar la herramienta mas

adecuada para el andlisis de datos y se ofrecen estrategias para hacer frente a los

diversos retos y dificultadesen la interpretacion de los datos conceptuales y subjetivos

generados en la investigacion cualitativa. (p. 2)

De este modo, el estudio se clasifica como observacional, y en relacion con las
técnicas empleadas para el analisis de los datosy que, se teniendo presente que el origen de
los mismos integra la aplicacion de técnicas de recoleccion de datos cualitativos, el estudio
se clasifica como transversal, reconociendo de este modo que, de acuerdo al objetivo general
y al nivel del andlisis a realizar, el estudio sera relacional, buscando aqui que, el tipo de
andlisis permita la posibilidad de conocer si la inclusion educativa se relaciona con modelo

de atencion del programa de atencion a la discapacidad o no.
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RESULTADOS

A modo de resultados, se logra destacar la aplicacion de la técnica de recoleccion de
informacion a través de la consulta bibliografica, para luego proceder con la revision de los

contenidos documentados, los cuales se fueron integrando a la matriz de anélisis de

contenido, creando categorias tal como lo refiere Sampieri (2006, p. 409.).

Tabla 1.

Matriz de analisis de contenido.

Acciones que

Acciones que

. = Tipo de - P ermiten la obstruyenla
Autor Titulo Afo docSmento Criterio principal pinclusién Inclu)s{,ic')n
educativa Educativa
Se muestra enfoque
holistico enel cual se
describen las politicas
publicas y como estas - . Barreras
Inclusiény afectan las dindmicasen La integracion socioeconémicas
L . escolar ejercida o,
Gerardo Exclusion las llamadas realidades desdeel Normalizaciénde
Echeita Educativade 2013 Revista econdmicas, ademasdela cumplimiento de las conductas de
Sarrionandia  nuevo “Vozy incidencia de estas sobre I P liti segregacion por
quebranto™ laequidad y la libertad de as,pbci'ltlcas causa de estratos
eleccion. Se concluye publicas. socioeconémicos
sobre complementariedad
como forma para ejercer
lainclusion.
Hace una descripcion
detallada de la Lainclusiénno
Analisis del implementacién que ha solo parte de la
Diana Modelo Social tenido la Politica Piblica  igualdad en el trato,
Marcela de Dlscap§g|dad de Discapacidad del estarequiere de
Gonzalez en !a Politica ’ d_epa,rtamentodel mayores esfuerzos La concepcion
Rodriguez & Plblica de 2018 Artlcul_qde Quindio, enlacual se en los que se logre reduccionista de la
- Discapacidad reflexion identificaquela reconoceral otro - -
Lina Marcela - L discapacidad.
Munera del poblaciénen condicién desde sus
Garcia Departamepto de discapacidad cuenta caracte_risticas,
del Quindio CON POCOS recursos para sociales,
2014 -2024 solicitar el cumplimiento econdmicas,
de los derechosque sele educativas, etc.
reconocen.
Estrategias
pedagdgicas Lainclusiénescolar El compromiso
basadasen el desde unamirada profesional, y la Flujo de personal
Mari disefio universal positivista facilita el sincronia laboral, poco calificado que
arisol . .
Moreno para (_el 2014 Revista desar[ol'lo deestrategias conflgyen en la !Iegaa la en_tlc_iad
Angarita aprendizaje: una pedagdgicas alrededor del ~ buenaejecucionde  sin el conocimiento
aproximacion DUA, y con alta los procedimientos suficientedel
desde la pertinencia de atencién, segin  modelo de atencion
comunicacion epistemoldgica el modelo elegido. ([@))
educativa. ©
Soto Lainclusion Lainclusiondependeen Laformacion del Larotacion C\clcs
Calderén, educativa: Una 2003 Revista gran me'zdlgi'a de_l g_ra(jo de plantel docente es permanente del_ =
Ronald tarea que le apropiaciondisciplinar [m_enester parael personal no permite =4
del plantel docente. éxito del modelo que se den procesos *&U
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compete atoda de atencidn desde la
unasociedad implementacion del
modelo
La legislacion
Referentes sobre s
- g " La legislacion actual, basasus
inclusién Sereconoce que, "el -
Marlem educativa para sistema educativo colombiana debe preceptos
Jiménez ersonas <F:)on colombiano no brinda los conducirse hacia normativos en
Rodriguez & c?isca acidad: 2017 Documento soportes y apoyos elementos cumplimiento de
Piedad Il’nez?s para ' neceszrios erarz)is)égurar epistemolgicosy elementos
Ortega ; p metodoldgicos de la locativos,y no
- ensarsu lapermanencia”, segiinla it .
Valencia pens ' atencion con base referencia la
potencial en el autora. e .
ambito escolar cientifica. estructura cientffica
en laatencion.
. . L iébncom
Laasistenciaa las aulas a:ggrctz%t% aclca)l 0
de clase por parte de las - - Laculturadela
rlos E - integracion Lo
Cf(i}a(;(s:iagea Visiony personascon te%:scdc; else da competitividad
Aliciay modelos 2004 Documento discapacidad, requieren reconocimiento de permite |a
Sarabia conceptualesde del abordajeprofundode ladiversidad. en exclusiondesde la
Sanchez ladiscapacidad lacomunidad educativa una concepcion premisade lano

en los plantelesde
educacion.

cooperativista del
desarrollo humano.

productividad.

Nota. elaboracion propia a partir de la informacién obtenida en la consulta bibliogréafica.

De la anterior tabla, se reconoce la simplificacion y seleccién de la informacion
pertinente, posibilitando de este modo la identificacion de semejanzas y diferencias en cuanto
a los planteamientos de cada uno de los autores que se eligieron, de los cuales se reconocen
aqui exponentes internacionales,

importancia para la clasificacion esperada de la informacion y poder proceder a la

nacionales,

regionales y locales;

comparacion del contenido que se realizara en el siguiente apartado.

siendo estos de
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

A modo de discusion, se debe tener presente que, este apartado es el producto del
analisis de los resultados a partir del cuerpo tedrico empleado para la presente investigacion,
advirtiendo asi, el cumplimiento con el objetivo trazado para este; de lo anterior, surge la
necesidad de validar, que este estudio se realizd en parte de la zona andina colombiana, la
cual se reconoce como eje cafetero y estd comprendida por los departamentos de Quindio,
Risaralda y Caldas; por tal motivo, mucha de la informacion que sirvid para este proceso

investigativo, se solicitd a las entidades gubernamentales de los mencionados territorios.

Por tanto, se puede establecer como menciona Soto, (2003) quien reconoce que la
inclusion educativa es menester de toda la sociedad y no solo de las entidades
gubernamentales, o en su defecto de las Organizaciones No Gubernamentales - ONG, las
cuales, en el mejor de los casos no cuentan con los recursos necesarios para realizar las

acciones desde la pertinencia e idoneidad que merece, tan importante labor.

Lo que da validez a los planteamientos de Moreno, (2014) donde aportan a la
comprension de que los estudiantes requieren mayores esfuerzos académicos, cientificos y
disciplinares de las entidades y los cuerpos docentes para abordar sus necesidades; lo cual,
se puede ver reflejado en los usuarios de la entidad abordada en el estudio, cuando solicitaron
mayor atencion a sus necesidades diferenciales, por cuanto, sus condiciones discapacitantes
son diversas, y se pueden contar entre: discapacidad intelectual, discapacidad motriz,

discapacidad auditiva, discapacidad visual, lo que, sin duda alguna, implica asumir un mayor

reto.

De lo anterior, se reconoce que lo manifestado por Gonzalez y Munera (2018), cobra
sentido cuando se valida necesario un modelo de atencion a la diversidad, disefiado a partir
de las diferentes necesidades de sus usuarios, con el objetivo de brindar la oportunidad de la
participacion y el aprendizaje, teniendo en cuenta el Disefio Universal del Aprendizaje DUA
y no solo los Planes Individualizados de Ajustes Razonables PIAR; puesto que, la idea de
considerar la importancia que tiene la poblacion de inclusion permite avivar la discusion, en

cuanto a los procesos que se adelantan tanto en los centros educativos, como en aquellas
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organizaciones, las cuales de manera particular generan un plan de atencion para dar
respuesta a las diferentes dificultades y situaciones que se presentan en poblaciones que tiene
dichas dificultades de manera particular, bien sea por interés propio o a modo de

cumplimiento normativo.

Asi las cosas, y teniendo presente los datos aportados para el andlisis de contenido,
es relevante mencionar que, las poblaciones en condicion de discapacidad e incluso las
poblaciones que presentan capacidades diferenciales de aprendizaje o aquellas que se
plantean como necesidades educativas especiales, han venido generando espacios
importantes en donde se han considerado su protagonismo y visibilizacion, contrario alo que
plantea la exclusion y segregacion, que de manera constante se ha tenido que denunciar; de
este modo, en la presente discusion se reconoce el aporte de Echeita (2013), el cual reconoce
la exclusion a la que han sido sometidas estas poblaciones, parte en gran medida de un
desconocimiento de sus necesidades médicas, biologicas, sociales, psicologicas, etc. y por lo
que muchos de los modelos de atencion que se disefian para impactar sobre estas, estan
acufiados en el cumplimiento normativo, el cual histéricamente ha estado en mayor vigilancia

de los escenarios locativos y no en los planteamientos cientificos.

De igual forma, Egea y Sarabia (2004) reconocen lo anteriormente mencionado, de
manera implicita, cuando listan los modelos conceptuales de la discapacidad y referencian la
importancia de tenerlos presentes en los procesos de atencion, para que estos den forma tal,
que se pueda garantizar un minimo de efectividad y replicabilidad; lo cual sin duda alguna,

no solo se reconoce como uno de los hitos de ciencia, sino como un acto de suma ética para

el apalancamiento de procesos con gran incidencia social y con ello: humana.

En consonancia con lo anterior, Soto (2003) en sus posturas tedricas recoge aspectos
que deben ser imperativos para la accion de las instituciones educativas, bien sean de primaria
o secundaria y de este modo ofrecer a todos los estudiantes, con o sin discapacidad, la
posibilidad de involucrarse en programas educacionales y ayudarles a ser parte de la sociedad
en diferentes formas, bien sean estas como: estudiante, trabajador o miembro de la familia

en la cual viven.
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De este modo, y siguiendo con la discusion teorica, los resultados obtenidos en la
presente investigacion, con los cuales, se pretende dar cuenta de los modelos de atencion a
la discapacidad y su impacto en la inclusion educativa en una entidad de Calarca, Quindio en
el afio 2021, se podria reconocer que, en cuanto al modelo de atencion a la discapacidad, se
evidencia que la entidad basa los procesos de atencidon a su poblacion beneficiaria desde el
cumplimiento de la normatividad colombiana y, por tanto, su centro de atencion estd
focalizado en la garantia de derechos constitucionales desde el acceso a los servicios basicos,
yendo en contravia de lo enunciado por Cerén (2015), la cual plantea la importancia que tiene
generar planes de trabajo orientados al desarrollo de los programas que se plantean dentro de

las instituciones en especial lo que confiere al curriculo, con miras a direccionar sobres las

necesidades educativas especiales que se presentan en las aulas de clase.

De lo anterior, Jiménez y Ortega (2017), reconocen que los procesos de atencion a la
discapacidad, requieren que los modelos que se establecen para el abordaje de la misma, se
centren en preceptos tedricos que le aporten a los profesionales que integren los equipos de
trabajo, para la comprension del fendmeno y por ende, el alcance de las funciones que estos
desempenan en las entidades; de este modo, para nuestro caso concreto, el impacto en la
inclusion educativa en la entidad, no se logra reconocer desde la implementaciéon del modelo,

entendiendo este, desde la conceptualizacion aportada en la introduccion de este documento.

A modo de conclusiones, es importante mencionar que a pesar de que este sea un tema
de investigacion permanente y de que se hayan generado algunos procesos de favorecimiento
a esta poblacion mediante la politica publica aun son muchos los factores, elementos y
caracteristicas que quedan rezagadas y en un segundo plano frente al manejo de la poblacion
con discapacidad y en este orden de ideas, se convierte en una constante preocupacion, la
claridad del accionar de cada uno de los actores que intervienen en estos procesos y las
evidencias cientificas sobre las que se deben basar estas, para evitar procesos que puedan

desencadenar la iatrogenia en la poblacion.

Asimismo, se concluye la importancia de realizar diferentes procesos de investigacion
que den respuesta a las necesidades reales de los escenarios que se prestan el servicio de

atencion a la discapacidad de manera permanente, siendo estos espacios a los que la

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina273



normatividad les deberia asignar un minimo de responsabilidad en la generacion de nuevos
conocimientos cientificos acerca de las labores que desarrollan a diario con estas poblaciones,

y de esta forma, mitigar los riesgos que esta labor supone.

Ahora bien, es importante considerar como enuncia Molina (2010) en su articulo
referido a la inclusion y en especial la inclusion educativa “Educacion superior para

estudiantes con discapacidad” cuando férmula:

La inclusion educativa se asume como una cuestion de derecho fundamental que, en
primera medida, defiende el no segregar a ninguna persona de la educacién debido a

su discapacidad y, segundo, la reconoce como una actitud que posibilita la

participacion de la poblacion con discapacidad en igualdad de oportunidades. (p. 97)

Por tanto, es una oblacion legislativa que le compete a los paises, pero sin duda se
convierte mas en una responsabilidad social, que tenemos todos en el proceso de formacion
y desarrollo de todas las poblaciones que integran el colectivo de personas, lo que habla como
se indica que a su vez esto permite el desarrollo humano y si ese fuera el sentido de todos los

procesos, también implicaria apropiarse de los procesos sociales que implican una coherencia

con el sentir social.
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RESUMEN

La presente disertacion analiza el periodo conocido como posrevolucion mexicana la
educacion es uno de los grandes temas nacionales y referente en cuanto a la construccion de
la conciencia nacional y ciudadana moderna; el actual sistema educativo mexicano es
producto de primera revolucion social del siglo XX, en ese momento representantes
intelectuales de la época como Manuel Gamio, quien escribio sus ideas en el ensayo titulado
forjando patria, rechazo la tesis evolucionista de los liberales revolucionarios, quienes
pensaban que el proceso de mestizaje integraria social, econdmica y politicamente al
indigena, al mismo tiempo que refutaba la asuncion de que este ultimo era la Gltima causa
del atraso nacional. Segiin Gamio, para que la evolucion cultural de un pueblo sea normal,
es indispensable que todos los elementos que constituyen a la poblacion se eduquen a la vez,
y esto solo se consigue implantando la educacion integral, constructora de un nuevo orden
ciudadano, otro pensador igual de trascendente para el tema es Samuel Ramos el analiza el
ser del mexicano, sus conflictos y problemas esenciales, realizando uno de los primeros
diagnosticos psicosociales de la identidad mexicana, analizando las caracteristicas peculiares
de las capas sociales en México y el abandono de la cultura en la naciente nacion, estas dos
aportaciones son vitales para entender el devenir de la formacién ciudadana contemporanea

desde y para la educacion.

PALABRAS CLAVE: posrevolucion, educacion nacional; ciudadania; cultura; estado.
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ABSTRACT

This dissertation analyzes the period known as the Mexican post-revolution,
education is one of the great national issues and a reference in terms of the construction of
modern national and citizen consciousness; The current Mexican educational system is the
product of the first social revolution of the 20th century. At that time, intellectual
representatives of the time such as Manuel Gamio, who wrote his ideas in the essay titled
Forging a Homeland, rejected the evolutionary thesis of the revolutionary liberals, who
thought that the mestizaje process would integrate the indigenous socially, economically, and
politically, while refuting the assumption that the latter was the ultimate cause of national
backwardness. According to Gamio, for the cultural evolution of a people to be normal, it is
essential that all the elements that make up the population be educated at the same time, and
this can only be achieved by implementing comprehensive education, construction of a new
civic order, another thinker Just as transcendent for the subject is Samuel Ramos, who
analyzes the being of the Mexican, his conflicts and essential problems, making one of the
first psychosocial diagnoses of Mexican identity, analyzing the peculiar characteristics of the
social layers in Mexico and the abandonment of culture. In the nascent nation, these two
contributions are vital to understand the future of contemporary citizen training from and for

education.

KEYWORDS: post-revolution; national education, citizenship; culture; state.
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INTRODUCCION

Actualmente, en lo que se conoce como nueva escuela mexicana (NEM) se destaca el

proposito de:

Un proposito de la Nueva Escuela Mexicana es el compromiso por brindar calidad en
la ensefianza. Las mediciones de diversos instrumentos aplicados en educacion bésica
y media superior muestran que tenemos rezago histdrico en mejorar el conocimiento,
las capacidades y las habilidades de los educandos en areas fundamentales como la

comunicacion, las matematicas y las ciencias. (SEP, 2019, p. 2)

Esto se fundamenta en 8 principios esenciales, todos ellos garantes de las exigencias de la
educacion en valores, social y con rostro humano, en este trabajo nos interesa dos de ellos en

especifico, el fomento a la identidad con México y la responsabilidad ciudadana.

El desarrollo curricular de la educacion exige una formacién en los estudiantes
consolidada en conocimientos y habilidades, mismas que los preparan para su vida
profesional futura, lo cual se puede decir, es, en cierto modo, lo mas fécil por hacer, pero lo
menos propio de una escuela que aspire verdaderamente a trasformar. Los cuatro pilares de
la educacion, en los que se insiste en todo proyecto curricular, pretenden ser el molde de la
educacion en el siglo XXI y pretenden ser vitales para la formacion integral de los futuros
profesionistas, padres de familias y sobre todo del ciudadano. Sin embargo, pareciera que el
sistema educativo y la educacién actual vive una posible encrucijada representada en las
siguientes preguntas: ;Educacion para la cualificacion laboral? y/o ;Para la formacion

ciudadania? ;jPosible contradiccion entre ambas?

Es aqui donde los pilares concernientes al ser y al comnvivir resulta de vital
trascendencia para que el esfuerzo educativo realmente pueda trasformar con sentido
humano, y que este realmente sirva para la auto construccion personal y permeé en el tejido
social, que tanta falta hace hoy. Este escrito trata de recuperar el sentido del ser del mexicano
desde angulos antropologicos e historicos, desde la simiente del modelo nacional
revolucionario, desde una perspectiva del saber y la arqueologia conceptual, influenciado por

dos pensadores posrevolucionarios Manuel Gamio y Samuel Ramos. Es un intento por
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historiar la trascendencia de su obra, contextualizarla y analizar las categorias del analisis del
ser mexicano que conocemos como producto del nacionalismo posrevolucionario y del cual

ya solo queda vestigios a la luz del liberalismo social actual.

A manera de supuesto de trabajo del presente; se intenta reflexionar y proponer que
las categorias y conceptos de ambos autores, formen parte del estudio concienzudo de la
historia de la educacion en México y que se conozca y comprensa su influencia en la

epistemologia del ser mexicano y el estudio teleoldgico que guia la construccion del sujeto

en la naciéon posrevolucionaria.

Si se les conociera mejor y se impulsa el estudio de la identidad nacional desde las
perspectivas que propone Gamio y Ramos, se aprendera y comprendera retrospectivamente
las variables que constituyeron en determinado momento el perfil y la cultura del mexicano,
asi como los esfuerzos por forjar el sentimiento nacional, recuperando los meta relatos en la
historia de la cultura, la identidad y la educacion en el pais, ya que se aprecia una virtual
carencia de estos clasicos del pensamiento mexicano en los planes y programas de estudio.
Este olvido y falta de retrospectiva de los conceptos y categorias del ser mexicano impiden
una mejor comprension y, por tanto, prospectiva en el estudio de componentes para la

consolidacion ciudadana en donde la educacion puede y debe aportar mucho atn.

A cien afios de la revolucion mexicana y pese al trabajo historiografico serio sobre
caudillos intelectuales en México, siguen siendo practicamente desconocidos algunos de
ellos, es el caso concreto de las aportaciones de Manuel Gamio y Samuel Ramos, clasicos en
la introspeccion de nuestra identidad nacional que tiene entre el pasado o el futuro de una
nocion de ciudadania mas nuestra, que favorezca equitativamente los intereses nacionales
(Castafieda, 2011, p. 17) y que sostienen dos visiones en contraste y muchas veces
confrontacion tematica sobre el caracter del mexicano y su modelo de educacion a seguir

como parte de su construccion democratica y ciudadana.

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina281



Figura 1.

Identidad y responsabilidad ciudadana
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Nota: Elaboracion propia, con base a Nueva escuela mexicana.

Como se puede observar en un rapido analisis de la nube de palabras de la figura 1 de
la nueva escuela mexicana, destaca, en primer lugar, la importancia de categorias universales
como el concepto de cultura y valores, que se podrian unir al mismo eje de analisis con los
que tienen que ver con las palabras estabilizar, hombre, tradicionesy fundamentales. Por otro
lado, se encuentran términos relacionados con derechos, como conocimiento y creencias. Ya

en un tercer grupo de palabras podria estar formado por los términos relativos a fomento,
intelectuales, significaciones, patria y afectivos.

MATERIAL Y METODOS

La metodologia de esta investigacion es fundamentalmente cualitativa, con un
enfoque retrospectivo, longitudinal, exploratorio y explicativo, a través del andlisis de
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contenidos y el analisis hermenéutico, en fuentes documentales literarias del pensamiento
social y educativo mexicano. El analisis documental, de estos contenidos de manera
hermenéutico permitird evaluar los propdsitos y caracteristicas de la formacion ciudadanaen
México a través del proceso socio educativo e historico, que pueda llevar a un modelado

curricular de competencias transversales en la educacion basica en el pais.

El contexto educativo Nacional en la Revolucion Mexicana 1910-1940.

A partir del andlisis de autores como Justo Sierra y su obra, y el contexto del
positivismo educativo mexicano de finales del siglo XIX, es necesario hacer una

recapitulacion de los tltimos afios antes y durante el movimiento armado iniciado en 1910,

en los que se acentuaba una crisis politica y social.

Por lo que se refiere a la educacion, se creia que ésta seria la ruta idonea para lograr
la unidad nacional. Justo Sierra, a principios del siglo XX, queria que la educacion realmente

respondiera a las necesidades del pais, deseaban que ésta tuviera el caracter de popular y

lograr a través de ella la integracion nacional.

Este es un periodo de gran inestabilidad, en algunos lugares surgen caudillos con
ideales liberales, interesados en mejorar la calidad de vida de los mexicanos; por esta razon

algunos estados se volvieron autdnomos en la cuestion educativa y cada uno de ellos busco

destacar en este &mbito, tal fue el caso de Durango, Coahuila, Yucatan y Tabasco.

En materia educativa, el movimiento revolucionario planteaba la necesidad de
popularizar la educacion y que es el Estado quien debe asumir la organizacion y direccion de
la instruccion de la nifiez, otorgar mejores sueldos a los maestros, ensefiar artes y oficios en
las escuelas, la prohibicion al clero de impartir educacion y la obligatoriedad de la educacion
elemental; todo esto, para lograr el desarrollo del pais dentro de un marco de libertad y

justicia social.

Una vision muy cruda de la realidad mexicana que se avecinaba es escrita en 1909
por Andrés Molina Enriquez, Los Grandes Problemas Nacionales, publicada apenas un afio
antes de los eventos revolucionarios parte de los mismos supuestos de Justo sierra, en

Meéxico, su evolucion social, s6lo que menos optimista, este personaje analiza la
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segmentacion de la sociedad y encuentra ahi la razon de la falta de unidad nacional, decia
que cada grupo social en México, no solo tiene sus propias caracteristicas diferentes, sino

también intereses y ambicione propias, la persecucion de las cuales ha determinado el curso

de la historia nacional.

En las efimeras administraciones de Ledn de la Barra y Francisco 1. Madero es cuando
se organiza la escuela rudimentaria, al amparo de la ley aprobada en 1911, la cual, a pesar de
su fracaso, representa los primeros intentos serios por extender los beneficios de la escuela
hacia las clases campesinas y nucleos indigenas dispersos por todo el pais, orientado esto a
alcanzar la unidad nacional, elemento indispensable para impulsar el desarrollo econémico
del pais.

En su informe rendido al Congreso de la Union el primero de abril de 1912, el
presidente Francisco I. Madero referia que el Ejecutivo dedicaba especial cuidado a la
enseflanza, dictando las medidas mds oportunas para obtener un buen servicio. Sefialaba que
ya se habia empezado a poner en practica el decreto del 15 de junio de 1911 referido al
establecimiento de las escuelas de instruccion rudimentaria en toda la Republica. Madero le
dio impulso a la instalacion de estas escuelas, pero estaba consciente de las grandes

dificultades presupuestales que afectaban severamente la realizacion de esta ingente tarea.

Existen otros caudillos y hacendados que, como Madero, aplicaron dicha ley, ya que

ofrecieron educacion a sus trabajadores y a sus hijos en sus propias haciendas, resaltando que

la educacion influia en la mejor productividad.

Este proyecto educativo no cumplié con las expectativas de los mexicanos, asi lo hizo
notar el ingeniero maderista Alberto J. Pani, el cual ocupo la Subsecretaria de Instruccion
Publica y Bellas Artes en el gabinete de Francisco I. Madero, el 21 de noviembre de 1911,
analizando un decreto sobre la instruccion publica aprobado en los ultimos afios del gobierno
porfiriano, cuando se publicaba el folleto la instruccion publica en la Republica “(...) para
promover una discusion amplia sobre el tema realizo una encuesta la cual también publico
en donde consultaba a todos los capacitados para opinar sobre las diversas aseveraciones
contenidas en el folleto” (Aguirre, 2002, 182), a manera de una adecuada practica

democratica, se recogerian las opiniones mas autorizadas de tan importante tema nacional, la

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina284



educacion, cuando Alberto J. Pani da a conocer los resultados obtenidos por su encuesta, se

detecto algunos problemas de las Escuelas Rudimentarias, tales como:

1. Laheterogeneidad étnica- linguistica de la poblacion. Para educar a los indigenas era
necesario que los maestros aprendieran sus dialectos, esto perjudicaba seriamente al
espafiol como lengua nacional y méas que con ella se pretendia la integracion del pais.

2. Los bajos recursos financieros. Este punto era el de mayor importancia, ya que los
Estados y municipios no contaban con recursos para impulsar las escuelas, por eso
propuso la federalizacion de la ensefianza y que el estado debia tener la
responsabilidad de difundiry sostener la educacion.

3. Ladeficiencia técnica del programa. Este puntose refiere a que se daba mayor énfasis
a los conocimientos teoricos y, que estos estaban desarticulados del desarrollo

econémico del pais.

Se puede concluir que la opinion de Pani sobre el proceso educativo esta debia tener un

elevado caracter practico.

La educacion de este periodo se caracterizd por concebir y extender la educacion y la
escuela al servicio de la comunidad, ya que éstas contribuian al bienestar social de la
poblacion. Aqui el maestro jugaba un papel importante como promotor de cambio. Se le dio
un toque social porque incluia medidas de apoyo social, se distribuian alimentos y vestido en

las escuelas, convirtiéndolas en centros de asistencia social.

El interés despertado por la encuesta de este personaje maderista al seno de

movimientos culturales como el Ateneo de México, de su seno surge la propuesta de creacion

de la Universidad Popular Mexicana, de la que el mismo Pani serfa su primer rector.

Manuel Gamio y el reto de una educacion integradora.

En este contexto, el antropologo Manuel Gamio, quien ocupd el cargo de inspector
general de Monumentos Arqueologicos de la Secretaria de Educacion Publica, de 1913 a
1916, y al que se ubica como uno de los pensadores culturalistas, publicd en 1916 el célebre

libro Forjando Patria, estudio donde plasma su propuesta de integracion y asimilacion
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cultural de los indigenas mexicanos a la sociedad mestiza mexicana, ¢l sostenia que: “Con
frecuencia se predica que de la alfabetizacion de todos los mexicanos depende el bienestar

nacional y el engrandecimiento de la patria” (Gamio, 2006, 159)

No obstante, aclara no aceptar que el factor educativo produzca tales milagros, si este no va
acompanado de factores complementarios en la politica y la economia y el étnico donde

acentia su propuesta.

A decir de Josefina Zoraida Vazquez, quien se ha enfocado a la investigaciéon sobre
temas de historia de la educacion, la obra de Gamio (1979), Forjando patria, parecia

simbolizar la sintesis de los anhelos porfiristas y revolucionarios:

Los hombres del porfiriato habian visto la realidad con toda su crudeza y habian
pensado que la solucion estaba en la reproduccion de la escuela. Sierra, con gran
sensibilidad histérica, habia intuido otros problemas que obstaculizaban la educacion
y habia inaugurado los desayunos escolares para aliviar las necesidades de una parte

de la nifiez y en 1908 habia introducido servicios sociales para los maestros. (p. 148)

En su obra llamada Forjando Patria, Gamio rechazé la tesis evolucionista de los
liberales, quienes pensaban que el proceso de mestizaje integraria social, econdmica y
politicamente al indigena, al mismo tiempo que refutaba la asuncion de que este ultimo era

la ultima causa del atraso nacional.

Para debatir la tesis evolucionista se basé en las ideas de Franz Boas, antropologo
estadounidense, y de otros antropdlogos; de que las deformaciones y estancamientos sociales

eran susceptibles de ser resueltos por la antropologia. Se afirma en la tesis de Gamio que:

Para que la evolucion cultural de un pueblo sea normal, es indispensable que todos
los elementos que constituyen a la poblacién se eduquen a la vez, y esto sélo se
consigue implantando la educacion integral. Por ejemplo, el alto grado evolutivo que

han alcanzado en Francia y en Alemania. (Gamio, 2006)

El autor afirma con lo anterior que, si nuestra poblacion fuese racialmente
homogénea, poseyese un idioma comun, e iguales tendencia y aspiraciones, seria muy facil

adoptar y adaptar un plan educativo analogo al de las naciones europeas
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De acuerdo con Gamio, es axiomatico que la antropologia, en su verdadero, amplio
concepto, debe ser el conocimiento bésico para el desempefio del buen gobierno, ya que por
medio de ella se conoce a la poblacion que es la materia prima con que se gobierna y para
quien se gobierna. Por medio de la antropologia se caracterizan la naturaleza abstracta y la

fisica de los hombres y de los pueblos y se deducen los medios apropiados para facilitarles

un desarrollo evolutivo normal.

La obra comentada de Gamio, Forjando Patria, fue poca aceptada en su tiempo,
contradiciendo la corriente positivista dominante en la escena historiografica mexicana, pero
es considerable que tiempo después su obra fuese considerada precursora del nacionalismo

mexicano moderno, asi como precursora de la etnografia moderna en México.

Este pensador mexicano cuestiond severamente que en el México de su tiempo habia
pocos maestros formadores de maestros normalistas, evidenciado con ello la falta de
profesionalizacion de docentes, pero también decia que los maestros de los profesionistas no

eran como debia ser, ya que las facultades alas que llamaba de altos estudios no presentaban

aln una adecuada organizacion ni una marcha regular.

Se atrevid a proponer cudles debian ser las nuevas orientaciones que colaborarian a
la implementacion de la educacion integral nacionalista, de las que sefialaremos las
siguientes:

1.- Aumentar considerablemente los fondos de la universidad, a fin de que sean mayor

el numero y de mas aquilatada competencia los profesores que moldearan en el futuro

a los maestros de maestros y maestros de profesionistas. Urge sobre todo formar

bidlogos, historiadores, psicdlogos y socidlogos, pues sin su concurso es, imposible

iniciar siquiera el establecimiento de la educacion integral.

2.- Establézcase, con elementos oficiales o particulares o ambos, centros de

investigacion cientifica analogos a los institutos Pasteur, Rockefeller, Carnegie y

otros.

3.- Hay que formar en las escuelas normales de la republica, departamentos en los

que especialmente se formen maestros para las poblaciones indigenas...
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4.- Foméntese a toda costa y en toda la republica, lectura que sea barata, elemental,

amena, practica y utilitaria. (Gamio, 2006, 160)

Con lo anterior, Gamio pretendia enlistar acciones elementales y urgentes por
aquellos afios en la nacidn, entre otras que decia seria largas de enumerar, ya que solo
aplicando estas propuestas la evolucion cultural de pais se desarrollaria normal y

eficientemente.

El perfil del hombre y la cultura en México, Samuel Ramos.

Otro personaje indispensable de llamar a la discusion y andlisis de la educacion en
Meéxico es Samuel Ramos, quien en 1934 publica sus ideas que tituldo El perfil del hombrey

la cultura en México.

La Revolucion, como lucha armada, se habia dado por concluida desde el régimen de
Alvaro Obregén y estaba en su apogeo el discurso oficial del nacionalismo, que sostenia la
construccion del Estado revolucionario. Es durante estos afos cuando Ramos elabord su
interpretacion de la esencia de la mexicanidad. Para €l, lo esencial de la cultura esta en el
modo de ser del hombre, que se moldea a partir de su circunstancia, tal como lo planted el
filésofo espafiol Ortega y Gasset. Asi, en el caso de la cultura mexicana, lo esencial de ella

radicaria en la estructura mental de los mexicanos y el desarrollo de su historia, es decir, su

circunstancia.

Su andlisis sobre la auto denigracién es sumamente interesante y polémico aun,

Ramos (2010) sostiene que:

Meéxico se ha alimentado durante toda su existencia de, de cultura europea y ha
sentido tal interés y aprecio por su valor, que al hacerse independiente el siglo XIX,
la minoria mas ilustrada, en su empefio de hacerse culta a la europea, se aproxima al
descastamiento. No se puede negar que el interés por la cultura extranjera ha tenido
para muchos mexicanos el sentido de una fuga espiritual de su propia tierra. La
cultura, en este caso, es un claustro en que se refugian los hombres que desprecian la

realidad patria para ignorarla. (p. 20)
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El mismo sefiala que esta es una actitud mental equivocada, la cual desde hace mas
de un siglo (se refiere al siglo XIX) dio origen al fendémeno de auto denigracion de lo
mexicano, cuyos efectos en la educacion en México han sido graves, por lo que la respuesta
de educacion nacionalista como respuesta a la cultura europeizante a la que se considera en
este periodo las responsables de la desestimacion de México como nacion, ain de los mismos

mexicanos.

Samuel Ramos contextualiza la reaccidon que provoco el positivismo cientifico y
educativo en la nacién, como el Ateneo de la Juventud emprendié la reaccion contra el
utilitarismo y materialismo positivista, y afirma como otro importante personaje del
nacionalismo mexicano, Jos¢ Vasconcelos, al emprender su tarea de educacion popular,
sobreviene un cambio en la cultura, que deberia de impactar en la conciencia colectiva, se

afirma que:

La idea de Vasconcelos era la de la educacion extensiva, que nadie, hasta entonces,
habia agitado con un sentido de justicia social (...) la obra aparecid, pues, como una
revolucion de la ensefianza. La agitacion de las ideas sobre educacion popular
determino una revision critica de todos los grados de la ensefianza, de la que surgieron
varias iniciativas de reforma que afectaban desde la escuela primaria hasta la

universidad (Ramos, 2010, p. 82).

De estas ideas de Vasconcelos, sostiene Ramos (2010), son la educacion nacionalista,
el interés por la ensefianza media y técnica y de poner a la educacion universitaria al servicio
del pueblo, misma que propicio el surgimiento de un México industrial y de nuevo actores

del estado posrevolucionario, el movimiento obrero.

Samuel Ramos le asigna a la educacion la dificil tarea de rectificar los vicios del
mexicano. Al respecto, decia que la formacion de ese caricter individual empieza en la
familia y en la escuela, pero s6lo en la vida misma logra definirse y afianzarse. Afirma asi

mismo que:

El educador carece de poder, o lo tiene muy escaso, para modificar el medio de la

familia y el de la vida. En cambio, la escuela es un instrumento mas flexible que esta
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bajo su dominio y en el que puede organizarse una accion premeditada para obtener

ciertos resultados. (Ramos, 2010, p. 111)

Esta reflexion del autor, se inserta en la l6gica de su andlisis sobre la educacion y el
sentimiento de inferioridad que subraya en los mexicanos, trata de explicar que un cierto
nimero de defectos o vicios generalizados en las actitudes de los mexicanos, es debido auna
accion inconsciente sentimiento de inferioridad y que si bien este no es caracteristico s6lo
del pueblo mexicano, si es preocupante que en M¢éxico asuma las proporciones de una
deficiencia colectiva; y si le infiere a la escuela la tarea de corregir estos vicios al considerarlo

como el espacio capaz de organizar una accion premeditada que dé resultados.

(Como abordar la solucion a tan serio problema?, ;qué papel juega en la solucion la

educacion?, al respecto comenta:

Sin duda que no es fécil establecer en detalle los métodos apropiados para este fin.
Este es un asunto técnico de la competencia de pedagogos bien preparados que sean
al mismo tiempo buenos psicdlogos. Es indispensable que el maestro mexicano, sea
un poco experto en la cura de almas. En los grados superiores de la ensefianza el
maestro tendrd que realizar una verdadera reeducacion en los individuos que

padezcan ya de aquella inadaptacion psiquica. (Ramos, 2010, p. 113)

Ve que la institucion escolar, lejos de ayudar a remediar este sentimiento que llama
de inferioridad, lo ha acrecentado, ya que la escuela presenta varias deficiencias, y puntualiza
que, una de estas deficiencias, es la falta de vinculacion de los estudios con la vida, con lo
cual advierte no quiere decir los que mucho se ha dicho que la escuela es un agente para la

solucion de urgentes problemas practicos sino que la educacion en todos sus grados desde la

primaria hasta la universidad, debiera orientares a al conocimiento de la nacion.

Mencionada que al referirse a que uno de los objetivos de nuestra educacion nacional
debia enfocarse al conocimiento de México, podria verse como un lema repetido y vacio de
patriotismo, pero afirma que en la realidad nunca se ha ahondado en lo que esa idea implica,
era notorio que los mexicanos al salir de las escuelas o de las universidades, sabian mucho

de otros paises, pero desconocian completamente al suyo, afirma que:
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Esto representa una desventaja para la vida, porque muy a menudo se manifiesta luego
de una inadaptacion entre los conocimientos que el individuo posee y la realidad en

que va a actuar. (Ramos, 2010, p. 114)

Para ¢l resultaba obvio que un individuo que va a la escuela o la universidad a
prepararse en una actividad técnica o profesional lo hace después para trabajar en el pais,
resultaria entonces 16gico que la educacion debiera prepararlos en el conocimiento del medio

que serd en el futuro su campo de accion. Se debe considerar sus advertencias al respecto de

esta falta del conocimiento del medio, ya que la consideraba como:

La tinica manera de prevenirnos de la invasion de ideas, sistemas, procedimientos
extranjeros, cuyo empleo en resolver problemas de la vida mexicana es un

experimento peligroso que, ya lo sabemos, causa trastornos en el desarrollo natural
del pais (Ramos, 2010, 114)

Figura 2.
Identidad y responsabilidad ciudadana.
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Nota: elaboracion propia, con base a Nueva escuela mexicana.

El andlisis de una segunda nube de palabras (figura 2), concretamente en el principio
dos, identidad y responsabilidad ciudadana, aparecen conceptos valor como social, derechos,
responsabilidad, los cuales son el eje de la formacion deseada en el sistema educativo
nacional y su impacto en la formacion civica, en un segundo nivel semantico de este breve
analisis se encuentran categorias como estudiantes, ciudadana, fortalecimiento y paz, no
menos importante por su énfasis trasversal en este principio se halla los conceptos de

honestidad, solidaridad y bienestar.

En conclusion, esta forma de ser de la educacion mexicana, de las instituciones de la
misma y de los individuos que son responsables de ella; aunado a la falta de armonia entre
lo que el individuo sabe y el ambiente que lo rodea, es la acusa de muchos fracasos en casi
todos los campos de la vida de politicos, legisladores, educadores, profesionales, literarios,
etc. y de ahi la necesidad de una vez por todas de moldear un modelo mas ad hoc con nuestras

raices culturales que incida en la conciencia ciudadana de nuestra nacion.

Si la nueva escuela mexicana quiere orientar principios pedagdgicos trasversales debe
considerar retrospectivamente los diagnésticos nacionales sobre el ser mexicano, y en
contexto adecuar estos diagndsticos a la formacion humanista y cultural diversa de la nacion

mexicana.
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RESUMEN

En el articulo se expone un diagnostico de las diversas situaciones de aprendizaje
presentadas a través de un ambiente virtual que enmarca el aprendizaje en linea y como
esta modalidad perme6 en las emociones, influenciada por el entorno familiar y el
contexto, afectando el proceso educativo de los alumnos.

El objetivo principal fue conocer las problematicas académicas y
socioemocionales durante el aprendizaje en linea de los alumnos de Nivel Medio Superior
(NMS), de la carrera de Técnico en Metalurgia del Centro de Estudios Cientificos y
Tecnolégicos (CECyT) No. 2, del Instituto Politécnico Nacional (IPN), durante el
confinamiento originado por la pandemia.

Se aplicé un enfoque de estudio mixto y como instrumento se usé un cuestionario
y se complementd con un focus group, para recabar informacion, los resultados obtenidos
aportaron informacion para identificar las diferentes situaciones que dificultaron el
proceso de aprendizaje de los alumnos en tiempos de pandemia, con el fin de proponer
acciones que puedan seguir los profesores de la academia, directivos y padres de familia.
El estudio deja ver que es importante adoptar recomendaciones como institucion de nivel
medio superior, atender estas problematicas para lograr un mejor desempefio en el
alumnado, implementar estrategias de trabajo colegiado y con padres de familia para
saltear las adversidades de nuestros alumnos, para concluir es importante recuperar el

contacto social entre pares para alcanzar un desarrollo integral en los jovenes estudiantes .

PALABRAS CLAVE: COVID-19; educacion a distancia; aprendizaje en linea;

problematicas académicas; socioemocional.

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina295



ABSTRACT

The article presents a diagnosis of the various learning situations presented through a
virtual environment that frames online learning and how this modality permeated emotions,
influenced by the family environment and the context, affecting the educational process of
students. students.

The main objective was to know the academic and socio-emotional problems during
the online learning of the students of the Higher Secondary Level (NMS), of the Metallurgy
Technician career of the Center for Scientific and Technological Studies (CECyT) No. 2, of
the Polytechnic Institute Nacional (IPN), during the confinement caused by the pandemic.

A mixed study approach was applied and a questionnaire was used as an instrument
and complemented with a focus group, to gather information, the results obtained provided
information to identify the different situations that hindered the learning process of students
in times of pandemic, in order to propose actions that can be followed by the teachers of the
academy, managers and parents. The study shows that it is important to adopt
recommendations as an upper secondary level institution to address these problems to
achieve better student performance, implement collegiate work strategies and with parents to
overcome the adversities of our students, to conclude it is important to recover social contact

between peers to achieve comprehensive development in young students.

KEYWORDS: COVID-19; distance education; online learning; academic problems; socio-
emotional.
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INTRODUCCION

Es importante conocer los referentes educativos y los diversos factores o situaciones que
influyen en el aprendizaje de los alumnos en un entorno virtual, con el fin de identificar las
problematicas presentadas entre los estudiantes durante este periodo de confinamiento y que
sirva como estado del arte para estudios posteriores. Asi, los educadores pueden analizar los
resultados de forma critica y objetiva, visualizando dénde residen los aspectos relacionados
con factores académicos y socioemocionales que afectan el aprendizaje, con la intencion de

que el profesional de la educacion tome consideraciones y hacer ajustes en el quehacer
pedagogico al realizar la planeacion didéactica.

La pandemia ha cambiado radicalmente la manera de vivir de la comunidad y en
especial lade los jovenes estudiantes del NMS. Se afectd la vida académica y las aspiraciones
profesionales que por la situacion se truncaron temporalmente (Castafio, Lopez y Mari,
2020), en ese aspecto los alumnos del CECyT 2 dejaron de tener sus clases de talleres y
laboratorios, éstos eran los espacios adecuados para desarrollar sus competencias y
habilidades, pero durante su aprendizaje en linea no pudieron abarcarse, por ejemplo las
practicas de procesos de deformacion, fusion de metales ferrosos y tratamientos térmicos en

las cuales se desarrollan competencias en el manejo de equipos especificos del taller de
metalurgia.

También el confinamiento, exhibi6 varias situaciones educativas y socioemocionales
que se desconocian, como la falta de comunicacion directa con los docentes, exceso de tareas,
desmotivacion, dando la impresion a los alumnos que la institucion tiene una vision poco
flexible y empatica. Con la pandemia se sumo el alejamiento social y el estudiante perdio los
espacios fisicos que tenia en su escuela y con ello la posibilidad de lograr los aprendizajes
esperados (IISUE, 2020). No todos los alumnos del altimo afio lograron encontrar areas o
empresas para realizar el servicio social, perdiendo la posibilidad de obtener un documento

para culminar su proceso de titulacion como Técnicos en metalurgia.
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Ante esta situacion, los alumnos del NMS se vieron afectados al quedar confinados
en sus hogares y al tener que cambiar su modalidad de estudios de presencial a distancia,
debieron adaptar sus espacios para estudiar, obligando a las familias a adquirir dispositivos
tecnologicos y contratar el servicio de internet (INEGI, 2020). Ademas, los estudiantes

pusieron a prueba sus habilidades tecnologicas, de busqueda y manejo de informacion, asi

como su capacidad de autoaprendizaje (Sanz, 2020).

Con respecto al estado emocional de los jovenes, se preocuparon por sus estudios a
futuro, debido a qué no sabian cuindo regresardn a clases y cudles seran las nuevas
condiciones. Se suma a lo anterior, los efectos secundarios que provoca el confinamiento

como son el agotamiento y el estrés, por la carga académica en linea (Balluerka, 2020).

Por lo descrito anteriormente, se plantea la problematica de que la contingencia por
COVID-19, ha traido, como consecuencia, preocupacion, dudas y desconcierto entre
estudiantes inscritos en el ultimo semestre. El confinamiento afectd el rendimiento
académico y las habilidades cognitivas de los jovenes, sobre todo en las unidades de
aprendizaje (asignaturas) del area bdsica. Asi, fue importante analizar las problemadticas
académicas y socioemocionales durante el aprendizaje en linea de los alumnos del CECyT
No. 2 del IPN, durante el confinamiento originado por la pandemia, para disefiar estrategias

de intervencion por parte de los docentes, autoridades y padres de familia.

DESARROLLO

Las experiencias de aprendizaje proporcionadas a través de medios digitales
enmarcan el aprendizaje en linea, ya sea autodirigido o mediado por un facilitador; puede ser
sincrono o asincrono (interacciones al mismo o en diferente tiempo) por diferentes medios
digitales de comunicacion. Su propdsito es proporcionar oportunidades a los estudiantes a
través de un entorno virtual de aprendizaje, se implementa con el uso de elementos
multimedia en un contexto que permita la comunicacion y colaboracion entre estudiantes,

profesores, personal de apoyo a la educacion y entre pares; ofreciendo contenido de
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experiencias de aprendizaje interactivas que faciliten a alcanzar los resultados académicos

propuestos (Hansen, 2021).

Ante la situacion generada por el COVID-19, el IPN buscd fortalecer las acciones
preventivas y de proteccion para dar continuidad a las actividades académicas, puso a
disposicion de los alumnos recursos y herramientas tecnolégicas como Aulapolivirtual, que
es un sistema mediante el cual ofrece estudios de bachillerato, licenciatura, posgrado y
servicios educativos complementarios en modalidades alternativas, innovadoras y flexibles
con apoyo de las tecnologias; otra accion fue el Aula 4.0 para hacer frente a la realidad ante
las nuevas tecnologias y también promovié la pagina de Elementos de Aprendizaje en la cual
se ofrecen simuladores, polilibros, practicas virtuales, asi como recursos de apoyo a la
modalidad virtual que pueden ser consultados por alumnos y docentes para el fortalecimiento
de la ensefianza a distancia dentro del instituto (IPN, 2020).

Pero en el contexto educativo no s6lo basta con poner a disposicion los recursos
tecnoldgicos, sino que también se combinan diferentes elementos, entre ellas las estrategias
que el docente implemente y que hacen de la modalidad en linea una buena opcién para la
educacion media superior y otros niveles (Zubieta, 2015).

Al respecto Olcese (2020) sefiala que, sin importar el nivel educativo de una persona,
con esta modalidad es posible seguir creciendo y hacer frente a los desafios del contexto
actual, solo se necesita una conexion a internet. Las posibilidades que ofrece la formacion en
linea explican por qué es una tendencia al alza a nivel mundial, mas alla de la pandemia, la
cual también ha subrayado la importancia de seguir adquiriendo conocimiento a de manera
remota. El IPN ofrece la herramienta de comunicacion de Microsoft Teams para apoyar el

trabajo colaborativo en linea y el aprendizaje de los alumnos por medio de sus servicios en

forma sincronica y asincronica.

El rol de las tecnologias en la vida cotidiana se ha valorizado y su papel es importante
en la educacion en linea en medio de un contexto rodeado de las mismas. Es un poco

complicado imaginar y reconocer que este medio ha favorecido el proceso de aprendizaje

mucho antes de que se presentara la pandemia (Dusssel, 2020).
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Ferndndez (2018) menciona que los alumnos aprenden utilizando los programas de
aprendizaje en linea, a través de sistemas autogestivos y con herramientas multimedia, que
proporcionan informacion a los estudiantes a distancia. En este sentido en el IPN, se han
implementado programas en la modalidad hibrida, donde cada unidad de aprendizaje que se

cursa en linea, cuenta con materiales, actividades y herramientas de comunicacion con el
objetivo de facilitar el aprendizaje.

Ademas, una ventaja hoy en dia en el campo de la educacion, es que se tiene la
oportunidad de estudiar a distancia, sélo se requiere que los estudiantes posean
conocimientos basicos de computacion y tener la capacidad de comunicacion escrita. A partir
de la aplicacion de los programas en linea, los estudiantes ganan autonomia, independencia
y disciplina, porque se requiere un buen nivel de cumplimiento en clase (Garcia, 2017). En
el CECyT se tiene la ventaja que en el curriculo estan las asignaturas de Computacion béasica
I 'y II, asi como Expresion oral y escrita en primer y segundo semestre del bachillerato
tecnoldgico bivalente; las cuales proporcionan conocimientos basicos para el manejo de

programas y herramientas tecnoldgicas, ademas de las bases de la comunicacion por medio
de la escritura y la oralidad.

No so6lo las competencias en el uso basico de las herramientas tecnoldgicas y de
comunicaciéon son importantes, sino también se debe desarrollar el aspecto humano del
estudiante, al respecto Heredia (2016, p. 5) indica que la educacién es un proceso
interpersonal, permeada de emociones que influyen en el acto educativo, provocando
reacciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello las emociones representan en la
actualidad uno de las definiciones mas estudiadas, debido a la poca importancia que se le
habia dado en el campo educativo durante el siglo XX. Asi hoy, se plantea hacer mayor
énfasis en los estados emocionales presentes en el proceso ensefianza-aprendizaje, exaltando
las emociones positivas para el desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes y valores, con
el fin Gnico de la comprension por el otro en la convivencia y lograr una formacion ideal de
la personalidad. Al respecto, en el departamento de tutorias del CECyT 2, se aplican pruebas
de salud emocional, para definir estrategias de acompafiamiento a los alumnos de segundo y

cuarto semestre, pero ahora con el confinamiento ha sido dificil proseguir con el proceso de

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

PéginaBOO



tutorias, porque los alumnos no las solicitan y a los tutores se les dificulta identificar a los
alumnos con necesidades de acompanamiento académico o de otra indole; cabe destacar que

hay casos que requieren seguimiento, pero no se ha logrado avanzar por la poca

comunicacion que se tiene con el alumno.

Ruiz (2020) comenta que los psicologos y educadores defienden la importancia de
los factores socioemocionales en el aprendizaje. Y debe tomarse en cuenta en aspectos donde
el estudiante puede experimentar diferentes emociones, por ejemplo, en asignaturas dificiles

o complicadas como Cdlculo integral, que puede producir miedo y frustracion.

Por su parte, Garcia (2012) establece que los procesos de aprendizaje son
extremadamente complejos en razon de ser el resultado de multiples causas que se articulan
en un solo producto. Sin embargo, estas causas son fundamentalmente de dos drdenes:
cognitivo y emocional. A pesar de esto, el modelo educativo imperante en general, tiende a
ignorar o minimizar los aspectos emocionales y en la medida que el educando avanza en sus
estudios, se les da mayor importancia a los aspectos académicos sin voltear a ver la situacion
real del alumno, que en el momento de crisis pandémica es de gran importancia por la

situacion de confinamiento que se vivio.

Se considera que un alumno tiene un bajo rendimiento en el aprendizaje cuando no
consigue los minimos resultados académicos esperados para su edad y capacidad. Esta
situacion se puede producir por motivos personales, siendo la insuficiente motivacion o un
trastorno del aprendizaje no diagnosticado o mal tratado, sin embargo, existen factores
externos, cuyo origen no es ni el propio alumno ni el sistema educativo y que tienen una
notable influencia, como son los factores de indole familiar y social (Contreras, 2015). Es
por eso que es importante el apoyo que reciben los alumnos en el CECyT por parte de la
academia a través de los tutores grupales, ademas de la tutoria de regularizacion académica

que da seguimiento personalizado a los alumnos detectados en riesgo de reprobacion.

Si el alumno no experimenta entusiasmo o interés por adquirir nuevos aprendizajes,
puede llegar a sentir estrés académico. Barraza (2011) menciona al respecto que es un proceso

sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicologico, que se presenta cuando el
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alumno se ve sometido a presiones cognitivas y de cumplimiento con los deberes del contexto
escolar. Por lo anterior es importante identificar si el estudiante se siente frustrado al no poder

lograr sus metas con éxito, lo cual lleva a desarrollar estrés, al no presentar motivacion para

realizar actividades académicas por la situacion que vive por el confinamiento.

Entre los aspectos relacionados con el proceso de aprendizaje de los alumnos es el
ambiente que hay en su entorno familiar, las relaciones con sus compafieros, los estimulos
recibidos, la variedad de actividades y recursos, la motivacion, las habilidades con las que
cuenta, la capacidad por aprender por si mismo. En la institucion se esta involucrando a los
padres de familia, por medio del programa Jornada de orientacién juvenil, conversatorio
Apoyando a mi hijo en momentos de crisis, con la intencion de que los padres puedan platicar
con sus hijos y orientarlos desde su hogar.

También hay que tomar en cuenta los diversos factores de caracter académico por
parte del area docente o institucional, que va desde la planeacién de cantidad de actividades
y practicas, hasta en la forma en que se evaliia, provocan un desequilibrio sistémico que se
manifiesta en una serie de sintomas convirtiéndose en problematicas socioemocionales, por
consecuencia resulta importante el estudio de estas situaciones a las que se enfrentan los
jovenes que cursan el NMS, para conocer el perfil emocional que se manifiesta durante el

ciclo escolar y se agudiza al final del periodo cuando las evaluaciones no son satisfactorias.

El papel del docente es relevante al implementar estrategias de trabajo que motiven
al estudiante, Sarmiento (2007) menciona que los alumnos aprenden cuando los contenidos
estan relacionados con su interés personal, cuando se trabaja colaborativamente con sus
compafieros, cuando lo que aprenden tiene que ver con su vida cotidiana; por ejemplo, el
trabajar actividades integradoras en equipo en el que colaboran para su desarrollo y
presentacion de su evidencia final, se aprecia el entusiasmo al mostrar los resultados, asi
mismo en la presentacion de proyectos finales de titulacion su participacion deja ver el interés

con el que lo disend.

Otro aspecto fundamental que debe abarcarse, son los cambios que ha experimentado

el personal docente, VVazquez (2010) considera que, a raiz de la situacion provocada por la
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pandemia, en la que se ha tenido que ensefiar de manera remota, los docentes son ahora méas
valorados, porgue se han enfrentadoa una educacion de emergencia, sin darles una estructura
ni capacitacion. Los profesores eran expertos en el aula y repentinamente pasaron a dar clase
en linea, hicieron lo posible para ensefiarles a sus alumnos. Ante esta situacion, el IPN puso
a disposicion la pagina Formacion docente en ambientes virtuales, con cursos de
capacitacion en la modalidad en linea, orientados al desarrollo de competencias para el
trabajo académico en ambientes virtuales y formacién en habilidades metodoldgicas y

técnicas para la ensefianza sustentado en el uso de las tecnologias.

Gonzalez (2020) sefiala que la pandemia ha impactado en el futuro de los alumnos,
poniendo en suspenso a los jévenes, debidoa que la escuela no es puro contenid o académico.
Vazquez (2010), enfatiza que ahora se reconoce que la escuela no es solo para aprender
contenido, sino que también hay que conseguir, através de nuevas metodologias, el bienestar
emocional para lograr transmitir, conectar y fomentar habilidades que permitan al alumno
sentirse parte de una comunidad. Garcia (2010) resume lo anterior en tres grandes aspectos
que influyen en el aprendizaje: el cognitivo, el afectivo-social-contextual y de organizacion
de estudio; por ello son importantes la actitud, la motivacion, la voluntad, las relaciones
personales, y al respecto Delgado (2020) menciona que debe implementarse un horario
escolar de manera virtual, que puede ser dificil en estos momentos, porque el ritmo de

aprendizaje a distancia es diferente, ya que la estructura de un dianormal es diferente cuando
se esta en casa y junto a todos los miembros de la familia con una convivencia de 24 horas.

Por su parte, Ibafiez (2020) indica que el mundo se encuentra en una etapa de
reconstruccion donde cualquier tipo de aprendizaje es bienvenido, la educacion a distancia
se ha vuelto muy relevante y las nuevas tecnologias se han convertido en la mano derecha
del proceso, ya que ayudan a mantener conexion sin tener interacciones fisicas. Esta ha
permitido mejores y mas rapidas formas para diseminar los conocimientos. Esta modalidad
es promotora de una propuesta didactica en la cual el alumno autorregula su aprendizaje,
como un proceso de autodireccion, transforma sus aptitudes mentales en competencias

académicas, es el docente quien encamina este aprendizaje.
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Incluso las investigaciones realizadas a estudiantes de NMS, establecen la existencia
de problematicas académicas y socioemocionales durante su aprendizaje a distancia como

metodologias utilizadas por el profesor, la evaluacion parcial, exceso de tareas y el tiempo

de entrega de actividades (Toribio y Franco, 2016).

Con todo lo antes dicho, es relevante mencionar que esta investigacion sera de utilidad
para los docentes del area de metalurgia del CECyT No. 2, ya que les permitird incrementar
su conocimiento sobre las problematicas en momentos de crisis durante la pandemia, asi
como a los alumnos el buscar métodos de estudio que les permitan desarrollar las habilidades

y competencias necesarias para continuar con sus estudios a nivel superior.

Ademas, investigaciones como la presente permitiran compartir nuevas experiencias
en el aula y usar estrategias didacticas innovadoras con el uso de herramientas digitales, es
tiempo de aprovecharlas para obtener aprendizajes significativos en este periodo de estudio
a distancia que permitan una adecuada planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
gue sean capaces de dominar las nuevas tecnologias, aportar informacion de manera
comprensible, mantener estrecha comunicacion con los estudiantes de forma audiovisual y

con texto simultaneamente y ensefiar a buscar, analizar y facilitar el aprendizaje.

METODOLOGIA

El enfoque de este estudio es de tipo mixto porque representa el mas alto grado de
integracion o combinaciéon entre los enfoques cualitativo y cuantitativo (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2003), a través de un instrumento aplicado a los alumnos del ultimo
semestre del NMS; con el proposito de identificar las problematicas académicas y
socioemocionales que dificultan el aprendizaje en tiempos de pandemia. Se caracteriza por
ser descriptiva porque se observa y detalla el fenomeno de estudio y no se manipula ninguna
variable, ademas es transversal porque se realizd la colecta de datos en un solo momento. La
poblacion objeto de estudio se compuso de 50 alumnos de sexto semestre de la carrera técnico

en metalurgia del CECyT 2, matriculados en 2016.
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Elaspecto cualitativo de la investigacion, se basa en un esquema inductivo, expansivo
sobre un fenémeno social, en el que se persiguen determinados objetivos para dar respuesta

a algunos problemas concretos a los que se enfrenta el estudio (Ulloa, 2017).

El enfoque cuantitativo, fue desarrollado por medio del cuestionario estructurado y
validado por expertos, los resultados se analizaron graficamente usando una estadistica
descriptiva, con la finalidad de obtener informacién que sirva para determinar si las
problematicas académicas y socioemocionales a las que se enfrentan los alumnos estan

influyendo de manera significativa en su aprendizaje y adquisicion de las habilidades.

El método de encuesta resulta adecuado para estudiar cualquier hecho o caracteristica
que las personas estén dispuestas a informar (Abascal, 2005). Por ello se aplicé un
cuestionario de respuesta cerrada dicotomica y policotdmica, se respondidé en linea. Los
resultados se presentan graficamente, en los cuales se aprecia e interpretan los porcentajes

obtenidos de cada respuesta para describir el fenomeno.

El CECyT No. 2 “Miguel Bernard” imparte el programa académico de técnico en
metalurgia, en el area de Ciencias fisicomatematicas. Cuenta con una poblacion de 400
alumnos en la carrera, 200 en turno matutino y 200 en turno vespertino, 24 docentes;
conformados en ocho grupos de 50 alumnos aproximadamente, los cuales estan conformado
en su mayoria del sexo masculino, la poblacion objeto de estudio fueron los 50 alumnos el
grupo 6IM09, turno matutino que cursan el sexto semestre del ciclo escolar 2021-2, quienes

presentaban dificultades que afectaron su aprovechamiento académico.

Lamuestra fue por conveniencia, porque es una técnica de muestreo no probabilistico
y no aleatorio, utilizada para crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso (Otzen, 2017),
la disponibilidad de los alumnos de formar parte de la muestra, en un intervalo de tiempo

dado en este caso un semestre escolar donde se pueden observar héabitos, opiniones y puntos

de vista de manera mas facil.

El cuestionario se aplico mediante Google Forms, el cual permite almacenar los datos

en un formato sencillo para obtener multiples visitas en la informacion y poder analizar
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facilmente cada pregunta del cuestionario por sus variables de andlisis. Durante la aplicacion
hubo disposicion por parte de los estudiantes, para contestar el cuestionario, ya que ningin

correo fue rechazado. Al final del cuestionario se agradece al alumno y se les mencioné que

la informacion se tratard de manera confidencial y con fines estadisticos.

RESULTADOS

De la poblacion encuestada en este estudio, se contd con una participacion un 68%.

de varones con y un 32% de mujeres. Lo cual es normal, ya que hay mas poblacion masculina

que eligen este tipo de carreras que estan relacionadas con el area metal mecanica.

Con base en el instrumento aplicado a los alumnos, se obtuvieron los siguientes

resultados que se presentan en forma grafica.

Figura 1.
Dispositivo tecnologico nuevo para estudio a distancia

1. Durante esta pandemia he tenido
que adquirir un nuevo dispositivo ﬂ
tecnoldgico o mejorar el que ya

poseo para mi estudio a distancia:

= Si = No

Nota: elaboracion propia.

En la figura 1 se aprecia que en el periodo de confinamiento la mayoria de los
estudiantes encuestados tuvieron que adquirir un dispositivo tecnolégico nuevo, mientras que

un 24% respondié que no, dado que ya contaban con uno de estos.
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Figura 2.
Dispositivos digitales utilizados

2. Durante el periodo
de confinamiento el
dispositivo digital que
utilizo para realizar
mis estudios a
distancia es:

60
50
40
30
20
10

B dispositivo digital

Porcentaje de uso dispositivos digitales

- W _
Smartpho

Tablet PC M Lapt
able ac ne ap top

4 9 2 32 53

Nota: elaboracion propia.

En la figura 2 se observa que los equipos mas utilizados son las Laptop que representa

el 52%, siendo el dispositivo tecnologico por excelencia con el cual los estudiantes toman

clases en linea, seguido de los Smartphones con el 32% de los encuestados. Un menor

porcentaje de la poblacion, utilizan PC (9%), Mac (2%) o Tablet (4%).

Figura 3.
Materiales educativos digitales

3. Los materiales educativos
digitales me permiten obtener una

mejor experiencia de aprendizaje:

Materiales educativos digitales

=S| = NO

Nota: elaboracion propia.
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Respecto a la pregunta si los materiales educativos digitales les permiten obtener
una mejor experiencia de aprendizaje, la figura 3 muestra que la mayoria de los alumnos no
se encuentran conformes con estos materiales digitales (57%) y el 43% esta conforme con
las presentaciones, videos, pddcast e infografias, que comparten los docentes y que les

permiten obtener mejores resultados en la forma en que asimilan los conocimientos.

Figura 4.
Espacio de estudio.

4. El espacio de estudio en el que

Espacio de estudio adecuado

realizo mis actividades académicas
estd adaptado a mis necesidades

como estudiante:

=S| = NO

Nota: elaboracion propia

Como puede notarse en la figura 4, el 67% de los alumnos no cuentan con un lugar
adaptado para sus actividades académicas, mientras que el 38% tienen un lugar adaptado para
realizarlas. En los comentarios los alumnos mencionan que tuvieron que hacer
modificaciones en casa, como convertir su dormitorio en estudio, algunos en la cocina o en

la sala, conforme a sus posibilidades.

Figura S.
Sobrecarga de actividades escolares
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5. En este periodo de estudio en

Sobrecarga de tareas

linea tengo sobrecarga de tareas y

trabajos escolares

m S| mNO

Nota: elaboracion propia.

Enla figura 5 se observa que el 94% de los alumnos manifiestan que tienen sobrecarga
de actividades durante su aprendizaje en linea, mientras que un (6%) no lo percibe asi. Esta
sobrecarga es debido al exceso de tareas y reportes de practicas por entregar semanalmente.

Figura 6.
Las principales problematicas
6. Las principales
problematicas
acadeémicas a las
cuales me enfrentado
son:

Problematica académica

B Las evaluaciones M El exceso de tareas
I El tiempo para hacer actividades I El caracter de los profesores

H Eltipo de actividad H Elno entender los temas

Nota: elaboracion propia.

Los resultados que se muestran en la figura 6, refiere que, entre las principales
problematicas enfrentadas por los alumnos durante el periodo de confinamiento, se encuentra

el exceso de tareas escolares con un 50%, seguido por no entender los temas con el 29%,
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después con un 6% mencionan no tener el tiempo para realizar actividades y las evaluaciones

y finalmente el tipo de actividad o tarea con un minimo porcentaje (3%).

Figura 7.
Obstaculos
7. Durante el Porcentaje
estudio de las 70
. i 60
materias en linea 0
encontré los 40
o 30
siguientes 20

obstaculos: 10 . .
O I I
La

La conexi6ona EIl manejo de Lon tiempos La busqueda de

internet las tecnologias comunicacion para entregade informacion
con los actividades
docentes

® Obstaculos durante el estudio en linea

Nota: elaboracion propia.

En la figura 7 se puede identificar que el mayor obstaculo durante el periodo en linea
es la conexion a la red de internet con un 62%, seguido de los tiempos para el envid de
actividades y la comunicacion con los docentes con un 16% y 18% respectivamente, siendo
igual el manejo de las tecnologias y la busqueda de informacion con un 2%. Es relevante
mencionar que algunos alumnos sus las familias viven en lugares con localizacion geogréfica
fuera de la ciudad, donde no existe las condiciones Optimas de comunicacion satelital para

conectarse a la red, considerandose un obstaculo para el desarrollo de actividades en linea.

Figura 8.
Problematicas socioemocionales
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8. En este periodo de estudio

Problemas socioemocionales

en linea he tenido problemas
socioemocionales debido al
confinamiento por la

pandemia

ES| mNO

Nota: elaboracion propia

En la figura 8 se observa que el 84% de los alumnos manifestd haber tenido problemas
socioemocionales debido al confinamiento originado por la pandemia, mientras que el 16%
refiere que no. Se considera que este tipo de problemas son los que principalmente afectan la
vida estudiantil de los jovenes.

Figura 9.
Manifestacion de emociones

9. Durante este periodo

Emociones

de confinamiento he

sentido principalmente:

B Depresion H Tristeza

= Ansiedad Angustia

= Desesperacion ® Dificultad para concentrarse
® Preocupacion ® Agotamiento

Nota: elaboracion propia.

En la figura 9 se observa que los estudiantes han manifestado diferentes sentimientos

durante este periodo, en primer lugar, est la ansiedad con 29%, seguida la desesperacion con
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23%, luego la dificultad para concentrarse con 15%, continua el agotamiento con 6%,

finalmente la angustia y la preocupacion con el 3%.

Figura 10.
Motivacion

10. Siento motivacion Motivacion por el estudio en linea

por realizar actividades

en linea: 187

Vo

= Algunas veces = Siempre = Nunca

Nota: elaboracion propia.

Finalmente, en la figura 10, muestra que los alumnos se sienten motivados al realizar
sus actividades solo algunas veces (72%), el 10% si sienten motivacion y el 18% no tiene
motivacion alguna para realizarlas, éstos ultimos mencionan que es debido a factores que
afectan su entorno académico, solo estudian por pasar su unidad de aprendizaje y no por
obtener un verdadero conocimiento sobre la materia, ademas de no gustarles estudiar en

modalidad a distancia.

DISCUSION

En general, los resultados de la investigacion muestran las problematicas académicas
enfrentadas por los alumnos durante la pandemia en las que se encuentran el exceso de tareas

escolares, el no entender los temas del programa, el tiempo para realizar actividades y las

evaluaciones las que presentan menor problematica durante el aprendizaje en linea.
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Asi mismo, se identifica que los alumnos tienen sobrecarga de actividades escolares
durante su aprendizaje en linea, estos aumentan en los periodos de evaluacion parcial o al

final del ciclo escolar.

Por otro lado, se identifica que la mayoria de los alumnos manifestd haber tenido
problemas socioemocionales durante este periodo de confinamiento originado por la
pandemia. Es notorio que durante este periodo los estudiantes manifiestan diversas

emociones debido al confinamiento, principalmente la ansiedad y la desesperacion, aunado

a la dificultad para concentrarse que se acentia en agotamiento, angustia y preocupacion.

Es importante resaltar que, la mayoria de los estudiantes consideran que este periodo
de estudio es estresante, este problema debido a factores de tipo emocional, de caracter
ambiental o familiar, este malestar puede afectar de manera significativa su entorno escolar,
su habilidad para resolver problemas u obstaculos que se presentan durante este periodo de

confinamiento, asi como en el aprovechamiento académico.

Finalmente, se logro identificar que el mayor obstaculo durante el periodo en linea es
la conexion a la red de internet. En algunos casos las familias viven en lugares con
localizacion geografica fuera de la ciudad donde no existe las condiciones Optimas de
comunicacion satelital para conectarse a la red, considerandose un obsticulo para el

desarrollo de actividades en linea.

Con base al andlisis de los resultados obtenidos, se hacen las siguientes
recomendaciones a los actores involucrados en el proceso educativo, como son los directivos,

al personal docente y a los padres de familia:

Docentes

e Planear las actividades en linea que llamen la atencion del alumno para que les
resulten significativas, de acuerdo con sus propios intereses que les haga sentir
que este aprendizaje le sera til en su vida cotidiana. Propiciar un buen ambiente
de aprendizaje para los alumnos, para que sientan confianza de poder participar

en la clase, asi como responder libremente cuando se le pregunte algo durante las
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sesiones de videoconferencia. Utilizar la gamificacion como metodologia que dé
dinamismo al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Proporcionar al alumno elementos que le ayuden a enfrentar en los momentos de
confinamiento por causa de la pandemia, que le permitan superar este desafio que
a muchos jovenes los tomo por sorpresa para su desarrollo personal y profesional.
Usar estrategias de ensefianza innovadoras con los alumnos como una nueva
forma de aprendizaje para favorecer la creatividad, la autoestima y el
razonamiento, que incidan en el proceso cognitivo y aprovechamiento escolar del
alumno que en estos momentos necesita para sentirse realmente motivado.
Brindar un ambiente agradable en todo momento donde el alumno pueda tener
una buena motivacion en el aula virtual.

Planear las actividades y tareas en forma dosificada por parcial para que los
alumnos no tengan sobrecargas de trabajo en determinados periodos.
Implementar estrategias para trabajar en proyectos educativos de manera
colegiada entre los docentes, para articular los contenidos de las unidades de
aprendizaje que estan involucradas en el curriculo de la especialidad técnica.
Realizar sesiones de tutorias con estrategias para que los estudiantes logren el
manejo y control de algunas emociones.

Fomentar un espacio dediversion por medio de la musica en el aula para estimular
un ambiente sano.

Aplicar dinamicas a los estudiantes que ayudan a expresar los sentimientos; no
solo con palabras, también los abrazos sirven para expresar estos.

Dejar que expresen lo que sienten con sus propias palabras; no se debe tratar de
“arreglar” o corregir lo que sienten, porque no se esta de acuerdo o porque no se
piensa como ellos.

Buscar maneras de lograr un ambiente de diversion en los jovenes, liberando
tensiones.

Autoridades educativas
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Crear programas para de apoyo socioemocional con estudiantes y padres de
familia.

Fortalecer el area de apoyos estudiantiles para que los alumnos se canalicen en
cuando se detecte alguna problematica.

Organizar acciones de convivencia saludable en el aula.

Efectuar funciones especificas como elementos que contribuyen a crear armonia
en el ambiente de trabajo en aula.

Programar actividadesy ejercicios relacionados con el tema de salud mental en el
auditorio.

Llevar a cabo protocolos de apoyo emocional y resiliencia durante su estancia en
la escuela.

Aplicar estrategias de comunicacion asertiva por diversos medios de
comunicacion.

Buscar modalidades para el trabajo con las familias de los estudiantes.

Padres y madres de familia

Buscar orientaciones para involucrar a la familia en el logro de los aprendizajes
de sus hijos e hijas.

Participar en los cursos y talleres para padres que ofrece la escuela para
acompariar a sus hijos.

Asistir mensualmente a las reuniones informativas por parte de la direccion de la
escuela y por parte del tutor.

Guiar y apoyar los aprendizajes de sus hijos e hijas en situaciones de convivencia
familiar y de crianza que se desarrollan en su vida cotidiana.

Reconocer en la primera reunion las posibilidades que una buena educacion
aporta a las personas para ser felices y para lograrlo es fundamental la
complementariedad entre madres, padres y docentes.

Asistir a las jornadas y encuentros familiares para que aprendan a socializar con

diversos grupos compartiendo juegos y otras acciones.
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CONCLUSIONES

El impacto social del presente estudio es de interés para instituciones educativas en
el nivel medio superior, porque da conocer las diferentes problematicas provocadas por la
pandemia de COVID-19, que en estos momentos atafien a los alumnos, también porque

repercute en el nivel de aprovechamiento y en los indices de desercion escolar.

El impacto que ha tenido la pandemia en los jovenes, arriesga su formacion y sus

expectativas futuras, las cuales se interrumpieron en este periodo de aislamiento, afectando

también su estado emocional.

Hoy no basta con un alto coeficiente intelectual para triunfar profesionalmente, para
competir; se requiere un control emocional adecuado, que nos permita tener una interaccion

armoénica en un ambiente escolar o social.

Finalmente, el estudio proporciona datos relacionados con el aprendizaje y el sentir
de los alumnos, la motivacion, el trabajo colaborativo, las condiciones que estan enfrentando
durante la pandemia, aspectos que son primordiales para que los estudiantes culminen con

efectividad el ciclo escolar, asi mismo aporta a la educacién datos que pueden generar

cambios en el contexto educativo y en la formacion integral de los jovenes.

Para terminar, el estudio deja ver que es importante adoptar recomendaciones como
institucion de nivel medio superior atender estas problematicas para lograr un mejor
desempeno en el alumnado, las autoridades deben implementar estrategias de trabajo
colegiado y con padres de familia para saltear las adversidades de nuestros alumnos, para
concluir es importante recuperar el contacto social entre pares para alcanzar un desarrollo

integral en los jovenes estudiantes.
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RESUMEN

Las instituciones de educacion superior enfrentan retos cada vez mas exigentes para
garantizar el desarrollo exitoso de su mision. Una preocupacion frecuente de dichas
instituciones es el fracaso académico de los estudiantes como consecuencia de un mal
rendimiento académico. Esto ocasiona dificultades tanto para el estudiante como para la
institucion, que se materializan en pérdidas considerables de dinero y tiempo. Estas pérdidas
se pueden deber a retrasos en el plan de estudios, reprobacion de asignaturas, abandono de la
carrera profesional, reinicio en los procesos de formacion, desercion estudiantil o
desaprovechamiento de recursos, entre otros. Este problema es complejo debido a la
incidencia de multiples factores, lo cual se evidencia en la literatura, que cuestiona la falta de
soluciones definitivas para superar esta situacion. Como aporte a la solucion de dicho
problema, en este trabajo se propone una metodologia basada en técnicas de mineria de datos
educativos conocidas como EDM (Educational Data Mining), con el proposito de entender y
analizar el fendmeno del rendimiento académico. Ademas, se presentan hallazgos en el
contexto de la problematica mencionada obtenidos a partir de revision de literatura vy,
finalmente, se presentan los resultados de las etapas iniciales de la aplicacion de dicha
metodologia a un estudio de caso real en una universidad publica colombiana. Lo anterior
permite concluir acerca de la pertinencia de la aplicacion de MDE en el contexto del

desempeio académico de los estudiantes universitarios.

PALABRAS CLAVE: educacion superior; rendimiento académico; MDE; KDD,; Mineria
de datos.
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ABSTRACT

Higher education institutions face increasingly demanding challenges to guarantee
the successful development of their mission. A frequent concern of these institutions is the
academic failure of students as a consequence of poor academic performance. This causes
difficulties for both the student and the institution, which materialize in considerable losses
of money and time. These losses may be due to delays in the study plan, failure of courses,
abandonment of the professional career, restarting the training processes, student attrition, or
waste of resources, among others. This problem is complex due to the incidence of multiple
factors, which is evidenced in the literature, which questions the lack of definitive solutions
to overcome this situation. As a contribution to solving this problem, this paper proposes a
methodology based on educational data mining techniques knownas EDM (Educational Data
Mining), with the purpose of understanding and analyzing the phenomenon of academic
performance. In addition, some findings are presented in the context of the mentioned
problem, which are obtained from literature review. Finally, the results of the initial stages of
the application of said methodology to a real case study in a Colombian public university are
presented. The foregoing allows us to conclude about the relevance of the MDE application

in the context of the academic performance of university students.

KEYWORDS: higher education; academic performance; MDE; KDD, data mining.
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INTRODUCCION

Las instituciones de educacion superior tienen algunos retos que deben cumplir para lograr
el reconocimiento y posicionamiento en cuanto a la calidad, logrando niveles de éxito y
satisfaccion en los usuarios. En este caso, la propuesta que se presenta aborda de forma
directa la necesidad de mantener y fortalecer cada vez mas los mecanismos Y estrategias de
apoyo en los estudiantes de la universidad del Quindio orientadas a alcanzar un buen
rendimiento académico mediante el uso de técnicas que propicien mejoras en las diferentes
actividades realizadas en los espacios académicos registrados y en general en las politicas y
estrategias que la institucion genere en torno al fenémeno del rendimiento académico
estudiantil. Es en este sentido, que se refleja la necesidad de analizar algunos factores que
influyen en el rendimiento académico, los cuales no solo inciden en los estudiantes evitando
pérdidas de dinero y de tiempo ocasionados por las diversas interrupciones, abandonos,
inicios de nuevas carreras, entre otros, a los que el estudiante se ve sometido como
consecuencia de un bajo rendimiento académico. Si no que, de manera directa, la institucion
también se va a ver favorecida en el momento en que sea evaluada por entidades,
dependencias, sector industrial y empresarial y por el ministerio de educacién para observar
y posicionar su actividad académica en un buen nivel; asi como, mediante la optimizacion de
costos, tiempos y recurso humano demandados por los tramites ad ministrativos desgastantes
que requiere el manejo de las situaciones asociadas al bajo rendimiento académico. Para
sustentar lo anterior se presentan en las Figuras 1y 2, algunos de los indicadores de calidad

establecidos por el Ministerio de Educacion colombiano y que son influenciados
directamente por el desempefio académico de los estudiantes.
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Figura 1.
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Figura 2.
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Nota. SPADIES Corte de los datos: noviembre de 2020. *La tasa de ausencia intersemestral
(TAI), se refiere a la proporcién de estudiantes que se encuentran en riesgo de desertar al

no matricularse en un programa académico durante un semestre.

Esta propuesta se basa en la capacidad de predecir el rendimiento académico de los
estudiantes, lo cual es algo crucial para cualquier institucion educativa, ya que permite
obtener informacion relevante para la creacion de nuevas reglas y estandares que apoyen un
mejoramiento de su educacion y su reputacion (Kumar, et al., 2017). Segin Menacho (2017),
el rendimiento académico de los estudiantes es uno de los temas de mayor preocupacion que
deben abordar las instituciones educativas superiores y en tal sentido, las técnicas de mineria
de datos (TMD) aplicadas a los datos generados en los ambientes educativos, estan
demostrando ser herramientas eficaces para predecir el rendimiento académico de los
estudiantes; con la finalidad de identificar los factores que mas influyen en su aprendizaje y
apoyar a los profesores a mejorar el proceso de ensefianza a través de realizar acciones
pedagdgicas mas eficientes y oportunas.

Adicionalmente, tal como se contempla en esta propuesta, el uso de ladisciplina EDM
en el contexto educativo de la Universidad del Quindio tiene el potencial de trasformar los
modelos existentes de ensefianza-aprendizaje al proporcionar nuevas herramientas de
analisis, interaccion e intervencion (Aldowah, Al-Samarraie y Fauzy, 2019). La mineria de
datos educativa ayuda a encontrar informacion oculta a partir de las bases de datos existentes
en la Universidad del Quindio, las cuales proveen una gran cantidad de datos e informacion
de la institucién educativa relacionados con el estudiante.

Por otra parte, con respecto ambito investigativo-cientifico, la disciplina que se
pretende adoptar en esta propuesta, cuenta con métodos que se pueden utilizar para el
desarrollo de investigaciones aplicadas, con el proposito de mejorar la calidad de la
educacion o de investigaciones puras que buscan mejorar el entendimiento del proceso de
aprendizaje (Bakhshinategh, Zaiane, EIAtia y Ipperciel, 2018). De acuerdo a lo mencionado
por Candia (2019), el estudio del rendimiento académico constituye, hoy en dia, un tema
destacado en la investigacion educativa. Esto se debe a que, para nuestra sociedad,

caracterizada por el bombardeo continuado de informacion desde distintos medios, el gran
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desafio de la educacion es transformar esa gran cantidad de informacion en conocimiento
personal valido para poder desenvolverse con eficacia en la vida. De ahi que lograr el éxito
o0 el fracaso en los estudios es de vital importancia para el futuro profesional individual.
Finalmente, Ayala et al. (2019), afirman que la Mineria de Datos Educativa se ha posicionado
como una disciplina emergente de investigacion educativa que facilita el entendimiento de
poblaciones estudiantiles y sus contextos. Y de manera particular, el bajo rendimiento
académico se ha evidenciado como una preocupacién comun de las instituciones educativas.

Con base en lo anterior, es importante analizar esta informacion académica y para ello
se hara uso de herramientas y técnicas de mineria dedatos educativa, lo cual permite analizar
la informacion existente en la Universidad del Quindio que se relaciona con el rendimiento
académico de los estudiantes. De esta forma, es posible apoyar los procesos de toma de
decisiones orientados a proponer mecanismos que permitan implementar acciones de mejora
y que de forma gradual se puedan adaptar como estrategia para favorecer los indicadores de
eficiencia y efectividad. Estos indicadores son fundamentales al momento de evaluar el nivel

de cumplimiento en los objetivos que en torno al rendimiento académico se han trazadotanto
los estudiantes como la Universidad del Quindio.

MATERIAL Y METODOS

De acuerdo con Méndez (1999), un marco metodoldgico se refiere al conjunto de
elementos de apoyos metodologicos, que se requieren para planear de la forma en que se va
a proceder con el desarrollo de la investigacion. Con base en los objetivos de esta
investigacion, se puede establecer que esta propuesta se enmarca dentro de la investigacion
aplicada, teniendo como fundamento lo expuesto por Valarino, Yéaber y Cemborain (2010),
quienes definen la investigacion aplicada como una actividad que tiene por finalidad la
busqueda y consolidacion del saber, asi como la aplicacion de los conocimientos para el
acervo cultural y cientifico.

Teniendo como base estos referentes y los aspectos metodolégicos descritos por
Arroyave, Maya y Orozco (2007), se establece, de manera general, que la metodologia para

el desarrollo de este proyecto consta de las siguientes etapas: conocimiento, disefio y
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elaboracion, evaluacién, conclusiones y recomendaciones, documentacion y presentacion de
la investigacion.

De manera especifica y considerando la existencia de metodos ampliamente
aceptados que se utilizan para conducir trabajos de investigacion basados en mineria de datos
educativos, y con el findeaplicar la disciplina EDM basadaen KDD, se utilizara el enfoque

descrito en Ayala et al. (2019), que se ilustra en la figura 3.

Figura 3.

Proceso de mineria de datos educativa (EDM)
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Nota. Ayala et al. (2019).
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b) Preprocesamiento: una vez recopilados los datos, se limpian o eliminan los
elementos con valores redundantes, incorrectos o faltantes, se fusionan datos provenientes de
multiples fuentes y se convierten los valores a formas méas apropiadas para su manejo o
analisis, es decir, se validan para un manejo estandarizado y homogéneo. Esta etapa, por su
complejidad, suele necesitar la aplicacién de técnicas especificas para obtener datos
correctamente estructurados. Es recomendable excluir variables o atributos irrelevantes, esto
es, atributos que no aportan informacion util para resolver el problema. También, es posible
que se requiera convertir los archivos a formatos especificos del sistema empleado.

C) Aplicacion de técnicas de EDM: consiste en la seleccion de la técnica mas
adecuadadependiendo de los objetivos perseguidos (métodos de agrupamiento, clasificacion,
etc.). Una vez cargados los datos, pueden emplearse filtros para seleccionar atributos
concretos y definir los parametros de funcionamiento de los algoritmos para generar los
modelos o descubrir patrones de los datos.

d) Interpretacion de resultados: la salida resultante de los algoritmos proporciona
informacion que se deberd interpretar, los modelos muestran los hallazgos de patrones,
relaciones o tendencias en los datos. También se pueden analizar los valores generados en la
medicion de la precision de los resultados y utilizar métodos de validacion. Dependiendo de
la efectividad o validez de las reglas y modelos pueden requerirse mas iteraciones para refinar
el funcionamiento de los algoritmos (incluir otros atributos, remover atributos “ruidosos” o
gue no tienen peso en el modelo, aplicar filtros, etc.).

e) Retroalimentacion: el conocimiento obtenido se coloca a disposicion de los
actores del entorno educativo, a su vez, se pueden incluir recomendaciones; con lo cual es
posible planificar acciones para modificar o mejorar procesos o condiciones del contexto

escolar.

Con respecto a la disciplina EDM en que se basa esta propuesta, se han descrito
algunos métodos de analisis, que se aplican de acuerdo con las técnicas que lo sustentan.
Algunas de estas técnicas son (Pefia, 2014):

a) Prediccion: desarrollo de modelos para inferir una variable a partir de la

combinacion de otros datos disponibles o variables predictoras. Algunos de los métodos
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usados para predecir son: clasificacién (cuando la variable a predecir es un valor categorico),
regresion (si la variable tiene valor continuo), o estimacion de densidad (cuando la variable
a predecir es una funcién de densidad de probabilidad). Se pueden aplicar estos métodos para
predecir el éxito académico de los estudiantes.

b) Agrupamiento: para encontrar conjuntos de datos que se agrupen
naturalmente, y separarlos del conjunto completo en una serie de categorias. Se pueden crear
grupos de estudiantes basados en sus patrones de aprendizaje o estrategias cognitivas, por
ejemplo.

c) Mineria de relaciones: se usan para descubrir relaciones entre variables y
codificarlas como reglas para aplicarlas posteriormente. Algunos de sus métodos son:
mineria de reglas de asociacion (cualquier relacion entre variables), mineria de patrones
secuenciales (asociaciones temporales entre variables), mineria de correlaciones
(correlaciones lineales), mineria de datos causales (relaciones causales entre variables).
Usadas para identificar relaciones, de las actividades de los estudiantes con sus resultados
finales, y para modelar secuencias de actividades de aprendizaje.

d) Descubrimiento mediante modelos: usado para validar el modelo de un
fendmeno (mediante prediccion, agrupamiento o ingenieria del conocimiento). Es usado para
identificar la relacion entre caracteristicas y comportamiento de los estudiantes.

e) Destilado de datos: para permitir a un humano identificar o clasificar
rapidamente las propiedades de un conjunto de datos. Utiliza resimenes, visualizacion e
interfaces interactivas para destacar la informacion relevante y apoyar la toma de decisiones.

f) Deteccion de valores atipicos: para descubrir datos significativamente
diferentes al resto del conjunto. Se puede utilizar para detectar desviaciones en las acciones
o comportamientos del alumno o educador, procesos de aprendizaje irregulares y para
detectar estudiantes con dificultades de aprendizaje.

9) Anadlisis de redes sociales (SNA): estudia las relaciones entre los individuos.
El SNA considera las relaciones sociales en términos de la teoria de red, la cual considera
nodos, que representan actores individuales dentro de la red, y conexiones o enlaces, que

representan relaciones entre los individuos, como amistad, relaciones cooperativas, etc.
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Las técnicas que se aplicaran en este trabajo propuesto, seran definidas con base en
una revision de literatura que permita identificar cuales son las mas adecuadas para el tipo de

objeto de investigacion que se trata en este estudio.

RESULTADOS

Tal como se mencion0 previamente, uno de los resultados importantes de este trabajo
se basa en los hallazgos a partir de la revision de literatura. Dichos hallazgos, permiten
conocer los diferentes enfoques y tratamientos que se han utilizado durante el analisis del
desempefio academico estudiantil. En este sentido, existen varios trabajos orientados al
andlisis del fendmeno del rendimiento académico estudiantil, a través deluso de herramientas
y la aplicacion de mineria de datos. A continuacion, se relacionan algunos de ellos:

Candia (2019), presenta un trabajo con el propdsito de predecir el rendimiento
académico de los estudiantes. El autor analiza tanto el rendimiento académico como los
factores de éxito o fracaso de los estudiantesen una institucion universitaria. Como resultado,
se plantearon estrategias con el fin de mejorar las actividades que tienen que ver con los
procesos de ensefianza aprendizaje.

Ayala et al. (2019) desarrollaron un trabajo con el propoésito de encontrar factores
determinantes del rendimiento académico de la poblacién estudiantil en una universidad
mexicana y especificamente en una licenciatura en Ciencias de la Computacion. En este
trabajo, los autores usan el método de clasificacion J48, implementado en el software WEKA,
para obtener arboles de decision respecto al riesgo académico de los alumnos.

El trabajo propuesto por Rico et al. (2019), hace mencién del uso de la mineria de
datosaplicada a procesos académicos, con el proposito de descubrir conocimiento y patrones
a través del uso de los datos, permitiendo predecir comportamientos con base a las variables
utilizadas, orientados a predecir el rendimiento académico de estudiantes universitarios
mediante el algoritmo Naive Bayes.

Salal et al. (2019), aplicaron técnicas de mineria de datosy construyeron diversos
modelos de clasificacion para analizar el rendimiento académico de los estudiantes. Para

analizar, el conjunto de datos compuesto por 649 instancias y 33 diferentes atributos, se
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implementaron varios algoritmos provistos por WEKA tales como NaiveBayes, Decision
Tree (J48), RandomForest, RandomTree, REPTree, JRip, OneR, SimpleLogistic y ZeroR.
Los autores evaluaron y compararon los resultados de las distintas implementaciones,
buscando la mejor precision. Adicionalmente, identificaron la forma en que los atributos de
los estudiantes afectan el rendimiento del desempefio de los estudiantes.

Rico y Sanchez (2018), hacen mencion de la importancia de la mineria de datosen el
sector educativo y directamente en los procesos de ensefianza aprendizaje tendientes a
fomentar propuestas y planes de prevencion para los estudiantes con bajo rendimiento.

Holgado (2018) desarrollé un estudioen la Universidad Amazoénica de Madre de Dios
en PerQ. Su desarrollo se basé en la metodologia de mineria de datos denominada CRISP-
DM y mediante el algoritmo Random Forest permiti6 identificar que las variables: cantidad
de asignaturas cursadas, el servicio de comedor universitario, la carrera profesional, deuda
con la universidad, son las variables que més influyen en la prediccion del rendimiento
académico. El autor implementd tres algoritmos: Random Forest, C5.0 y CART.

Ordaz y Garcia (2018) presentan un estudio acerca del estado del conocimiento sobre
el rendimiento académico universitario como el principal indicador de problemas educativos,
entre ellos el abandono. A partir de un ejercicio de analisis, en un primer momento se aborda
como se ha problematizado la tematica, encontrando que existe un diverso numero de
conceptos relacionados y variables significativas. Dichas variables se identifican a nivel del
pais de México y a nivel internacional.

En cuanto a la ejecucion de las actividades iniciales de desarrollo del estudio de caso,
se encontraron diversas fuentes de datos heterogéneas, las cuales carecen de algun
mecanismo de centralizacion o sincronizacion. La informacion provista correspondid a los
registros estudiantiles comprendidos entre los periodos 2018-1 y 2022-1. Las fuentes
corresponden a la oficina de admisiones (informacion académica), de planeacién
(informacidén socio - econdmica) y de estadistica (informacion sobre resultados de pruebas
de aptitudes Badyq), las cuales proporcionaron una cantidad de, 153418, 16000 y 1830
registros, respectivamente. La estructura de dicha informacién se ilustra en las Tablas 1, 2y
3.
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Tabla 1.

Estructura de la informacién proporcionada por la oficina de admisiones.

Caracteristica Significado
COD_UNIDAD Codigo del programa académico del estudiante
COD_PENSUM Cddigo del pénsum académico que cursa
NUM_IDENTIFICACION Numero del documento de identificacion del estudiante
NOM_LARGO Apellidosy nombres del estudiante
COD_PERIODO Cddigo del periodo académico

ESTADO

COD_MATERIA
NOM_MATERIA

CREDITOS
CREDITOS_MATRICULADOS
NOTA
PROMEDIO_SEMESTRE
PROMEDIO_ACUMULADO
NOM_DEPENDENCIA
NOM_UNIDAD
METODOLOGIA
MODALIDAD
VAL_LIQUIDADO
VAL_DESCTO

VAL_PAGADO
BAJO_ACUERDO_006

BAJO ACUERDO 005

Estado actual (Activo, anulado, cancelado, egresado, excluido,
expulsado, graduado, inactivo, traslado)

Codigo de la asignatura

Nombre de la asignatura

Nuamero de créditos de la asignatura

Total de créditos matriculados en el semestre
Nota de la asignatura

Promedio del semestre

Promedio acumulado

Nombre de la facultad

Nombre del programa académico

Metodologia presencial

Modalidad pregrado

Valor de matriculaliquidado

Valor de descuento en la matricula

Valor pagado de matricula

Si se encuentrabajo acuerdo 006 en ese periodo
Si se encuentrabajo acuerdo 005 en ese periodo

Nota: elaboracién propia.

Tabla 2.

Estructura de la informacion proporcionada por la oficina de planeacion

Caracteristica Significado
ESTP_ID Cdédigo numérico asignado por la universidad
PERIODO Periodo correspondiente al afio y semestre

UNID_NOMBRE Sede de la universidad
COD_PROGRAMA

PROG_NOMBRE

Cédigo del programa académico
Nombre del programa académico

JORNADA Tipo dejornada
METODOLOGIA Tipo demetodologia
SEMESTRE Nuamero de semestre <
PENG_PRIMERNOMBRE Primer nombre ((:ro)
PENG_SEGUNDONOMBRE Segundo nombre ©
PENG_PRIMERAPELLIDO Primer apellido 2
o
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PENG_SEGUNDOAPELLIDO
TIPO_DOC

DOCUMENTO

GENERO
PENG_FECHANACIMIENTO
ESTADO_CIVIL
GRUPO_ETNICO
VICTIMA_CONFLICTO ARMADO
ES_DESPLAZADO
ES_DISCAPACITADO

NOMBRE

ESTRATO
REGIMEN_SEGURIDAD
CATEGORIA_SISBEN
CANTIDAD GRUPO FAMILIAR
NUCLEO_FAMILIAR
APORTAN EN LA FAMILIA
CANTIDAD_INGRESOS
FUENTE_FINANCIACION
LABORA

NOMBRE _1
LIQU_TOTALLIQUIDADO
LIQU_TOTALDESCUENTO
LIQU_NIVELLIQUIDACION
MOTIVACION

ACUDIENTE
DIRECCIONALTERNATIVO
TELEFONOALTERNATIVOID

Segundo apellido

Cédigo del tipo de documento
Numero del documento

Tipo de género

Numero de dia-mes-afio de nacimiento
Tipo deestado civil

Tipo de grupo étnico

Si es o no victima

Si es o0 no desplazado

Si es o0 no discapacitado
Nombre de la discapacidad
Numero de estrato

Nombre del régimen

Numero de la categoria
Cantidad de integrantes
Integrantes de la familia

Si aportan o no

Rango de los ingresos
Financiacion de los estudios
Si labora o no

Empresa donde trabaja

Valor de la matricula

Valor de descuento

Nivel de la liquidacion
Motivo de ingreso a la universidad
Nombre del acudiente
Direccion alterna

Numero de teléfono alterno

Nota: elaboracién propia.

Tabla 3.

Estructura de la informacién proporcionada por la oficina de estadistica

Caracteristica

Significado

Coeficiente de Inteligencia
Inteligencia General
Razonamiento logico
Analogias verbales

Series numéricas

Matrices de figuras
Completar oraciones

Problemas numéricos
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Se Encajar figuras

Ma Memoria auditiva

Mv Memoria visual

De Discriminar diferencias
RA Rapidez

EF Eficacia

Nota: elaboracién propia.

Una vez se realizé la limpieza, preparacion e integracion de los datos iniciales, se
obtuvo como resultado la cantidad de registros que se ilustran en la Tabla 4, para cada una
de las facultades de la universidad del Quindio que hacen parte del estudio de caso.

Tabla 4.

Cantidad de registros resultantes

Facultad Cantidad de registros

Ciencias Agroindustriales (2 p) 116
Ciencias Basicasy Tecnologia (4 p) 295
Ciencias Econémicasy Administrativas (4 p) 360
Ciencias Humanasy Bellas Artes (5 p) 101
Ciencias de la Salud (4 p) 59

Educacion (6 p) 393
Ingenieria (6 p) 506

Nota: elaboracién propia.

En este caso se considerd que la informacion de los resultados de las pruebas de
aptitudes Badyg, proporcionada por la oficina de estadistica, ofrecia un caréacter diferenciador
con todos los demas trabajos relacionados y, por lo tanto, la contribucion de este estudio de
caso tendria un mayor impacto en la generacion de conocimiento relacionado con la temética
de investigacion. En consecuencia, los registros de las 3 oficinas se integraron con referencia

y en torno a dicha informacioén de la oficina de estadistica.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este trabajo permiti6 conocer diversos enfoques que se consideran relevantes para
abordar la tematica de estudio y analisis relacionada con el desempefio académico. En el
contexto internacional se encuentra que existen varios factores generales que se tienen
relevancia durante los andlisis. Estos factores se agrupan en socio-demograficos, personales
y previos al ingreso. De igual forma se identifican algunas variables mas especificas, que
tienen que ver con el rendimiento previo, asistencia a clases, rendimiento en otros cursos,
prueba de admisién, motivacion, escolaridad de los padres y tiempo de dedicacion a los
estudios, entre otros. Adicionalmente, se conocid la utilizacion de una gran variedad de
técnicas, métodos, software y algoritmos de aprendizaje de maquina cominmente empleadas
en este tipo de estudio. Entre ellos se resaltan: método de clasificacion basado en arboles de
clasificacion J48, Naive Bayes, RandomForest, RandomTree, C5.0, CART, REPTree, JRip,
OneR, SimpleLogistic, ZeroR y software WEKA, entre otros.

Por otra parte, algunos de los resultados que se obtuvieron durante los pasos iniciales
en el desarrollo del estudio de caso permiten inferir que una de las etapas decisivas y de
mayor complejidad tiene que ver con la limpieza, refinamiento y estructuracion de la
informacion que servird como insumo para los posteriores analisis. Muestra de ello radica en
el gran volumen de registros con los que se contaba inicialmente, los cuales se vieron
altamente disminuidos después de ejecutar dichas actividades iniciales. Lo anterior se debe a
que ademds de la naturaleza inexacta, incompleta, ambigua y redundante de los datos, las
distintas fuentes de informacion carecen de un repositorio central, homogéneo y sincronizado

de datos.
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RESUMEN

El aseguramiento requiere la sostenibilidad del sistema de salud, con acuerdos de
voluntades entre responsables del pago y la red de prestacion, desde 2019 se han expedido
15 resoluciones que ordenan la liquidacion de Entidad Promotora de Salud-EPS, lo que hace
necesario identificar la importancia de la Unidad de Pago por Capitacion- UPC y su manejo.
Por lo cual, esta investigacion tiene por objetivos determinar la importancia que tiene la UPC
en el sistema de salud colombiano y resaltar el papel que juegan las Entidades Administradora
de Planes de Beneficios-EAPB manejando recursos publicos. Para lograrlo, se usaron los
siguientes materiales y métodos: Busqueda en bases de datos (Unidad de Pago por
Capitacion-UPC/Recursos Publicos/EAPB/economia y datos suministrados por el Ministerio

de Salud y Proteccion Social-Minsalud).

Asi, como resultados, se encontré que el inadecuado céalculo de la UPC puede tener
graves consecuencias para el sector salud, asociado a la obtiene la informacion desde donde
se produce, evidenciando la importancia de la atencion primaria en salud, nuevos modelos
de atencion con resultados y contratacion donde el pago por Evento ha cambiado a pagos

globales prospectivos-PGP, igualmente los cambios que asume el sector salud para mejorar

su atencion.

Finalmente, se concluye que hay grandes cambios en el sector salud desconocida por
los ciudadanos, lo planteado es positivo para el sector y que agregan valor al sector salud. Se
observd a nivel econdmico que los financiadores del sistema de salud, como los son los
contribuyentes, y las empresas que asumen gasto del sector salud, se es contradictorio y se

intenta cambiar con aumento en el precio final de estos productos.

PALABRAS CLAVE: UPC; sistema de salud; EAPB, recursos; Colombia; IPS.
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ABSTRACT

The insurance requires the sustainability of the health system, with voluntary
agreements between payers and the service network, since 2019 have been issued 15
resolutions ordering the liquidation of Health-Promoting EntityEPS, which makes it
necessary to identify the importance of the Capitation Payment Unit- UPC and its
management. Therefore, this research aims to determine the importance of the UPC in the
Colombian health system and highlight the role played by the Entities Administering Benefit
Plans-EAPB managing public resources. To achieve this, the following materials and
methods were used: Database search (Capitation Payment Unit-UPC/Public
Resources/EAPB/economy and data provided by the Ministry of Health and Protection
Social-Minsalud).

Thus, as results, it was found that the inadequate calculation of the UPC can have
serious consequences for the health sector, associated with obtaining the information from
where it occurs, evidencing the importance of primary health care, new models of care with
results and contracting where the payment per Event has changed to global payments-PGP,
as well as the changes that the health sector assumes to improve its care.

Finally, it is concluded that there are major changes in the health sector unknown to
citizens, what is proposed is positive for the sector and that they add value to the health sector.
At the economic level, it was observed that health system funders, such as taxpayers, and
companies that assume health sector expenditures, are contradictory and try to change with

an increase in the final price of these products.

KEYWORDS: UPC; health system; EAPB, resources, Colombia; IPS.
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INTRODUCCION

Al iniciar con este proyecto se pensd que era una discusion bastante amplia, ya que la UPC,
las EAPB sistema de salud colombiano y recursos publicos es algo muy grande, para 'y a lo
cual, se entiende la necesidad de muchos capitulos de libros o mejores libros completos para
tratar estos temas que son tan algidos para la sociedad colombiana. Pero ¢por qué pasa eso?
la verdad es que en nuestro congreso, senado, camara, concejo y todos aquellos que toman
decisiones por nosotros los ciudadanos, ya que estan en esos cargos porque nosotros los
ciudadanos de a pie los elegimos. Ellos toman decisiones basados en varios factores, pero
nosotros los que estamos aqui en casa, trabajo, estudio, en la calle viviendo laviday deseando
recibir beneficios de las leyes, sentimos que nos estan robando, sentimos que no les
importamos, sentimos que no somos importantes para el gobierno, y claro esta, en la noticias
salen todas las semanas escandalos de corrupcion, otros llaman elefantes blancos a esas obras
0 mega obras inconclusas, eso es lo que pasa con nuestros gobernantes y es lo que sucede
con nosotros los ciudadanos.

Y araiz de esto, se inicia a hablar del tema claro y directo que afecta en salud y otros
aspectos. En el siguiente ejemplo se hablara, colocara nombre sin recaer en un asegurador en
especifico o alguna persona, ya que se presenta en la gran mayoria de las partes implicadas.
En salud se observa un paciente llamado RAMON afiliado a una EAPB llamada
COOMEDCONVI undia cualquiera amanece 6:45 am con dificultad para hablar, lo que se
conoce como dislalia o disartria, y esta persona adicionalmente presenta cefalea o dolor de
cabeza, hemiparesia o debilidad alta en medio cuerpo, llegan los familiares y se asustan, lo
sientan ,le traen un vaso de agua y le preguntan qué tiene, qué le duele, pero Ramon no puede
hablar, se le escucha muy enredado, es dificil de entender, por esta razon los dos familiares
que estan en la casa se preguntan qué hacer, no saben y lo primero que ocurre es ir ala
drogueria mas cercana para comprar algo un acetaminofén o una pasta y preguntar a la
persona de la farmacia, el sefior de la farmacia les vende el medicamento, pero le sugiere que
es mejor llevarlo al hospital, ya que puede ser algo complicado segun cree él, al regresar a la
casa la sobrina, LUCIA, decide dar el medicamento y decirle a la hermana de RAMON lo
que le recomendo el sefior de la DROGUERIA.

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina343



La Hermana FLOR entiende y se preocupa mas por lo anterior llama a las 8:30 am a
la EAPB muchas veces y en la llamada nimero 12 le contestan, le dan muchas indicaciones
que no entiende al final, por fin le dice a la contestadora, que la va a comunicar con una
operadora y esta le indica que no es el nimero de emergencias y le brinda otro numero, por
lo anterior FLORINDA llama a ese numero el cual pasa lo mismo, mucha demora y poca
solucion a su necesidad urgencia, por lo que vuelve a llamar al primer ndmero que teniany
por alguna razén de la vida la operadora entiende la emergencia y le dice que la remitira
internamente, en esta segln ocasion le contesta una sefiorita con voz fuerte y le pide que
explique la situacion ante el posible evento sugiere esperar y que ya le envia una ambulancia,
y pasa el tiempo y la ambulancia no llega, por lo anterior la sobrina decide no esperar més.

Mira el reloj y observa 9:30 am, llama un taxi saca sus ahorros en donde tenia 35
mil pesos y llevan a don RAMON a la IPS (Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud)
SAN SIMON DEL MONTE en esta IPS reciben al paciente y le preguntan qué EAPB tiene
LUCIA ledice que tiecnen COOMEDCONVI el personal de seguridad le dicen que no
tienen convenio con ellos y si es verdad el personal de seguridad conoce mas que muchas
de estos temas, entonces LUCIA le pide ayuday el vigilante ya con un su ojo dice ese esta
malo y le dicea LUCIA bueno pase a ver que le dicen, al pasar llega a triage. (El
«triage/clasificacion» es un proceso que permite una gestion del riesgo clinico para poder
establecer adecuadamente y con seguridad el flujo de pacientes cuando la demanday las
necesidades clinicas superan a los recursos) tiene que esperar una fila, ya que es un famoso
lunes “un lunes que como todas las IPS de urgencias son llenas, muy llenas con ese pleno
inicio de semana que nadie desea ir a trabajar y muchos en busca de incapacidad, pero
bueno eso es otra historia”.

Entonces lucia se sienta un poco inquieta, asustada preocupada para que atiendan a
RAMON, pero comienza a insistir con las personas del Front (el Front o linea de frente son
las personas encargadas o recibir el copago, atencion, queja, reclamo, servicio, reclamo
insulto humillacion, pelea o cualquier otro claro esta también se comunican con los usuarios)
y una de ellas observa a RAMON que se cae de la silla y piensa esta malo por lo anterior le
pide el favor a la jefe que lo atienda primero la jefe al recibir el llamado del Front decide

llamar por la pantalla y en altavoz 3 veces RAMON triage 2, entonces LUCIA llega al
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consultorio con la primera persona que es personal de salud entiende y compren la
emergencia hora 11:45am.

En este espacio se explica, para personas no conocedoras, que la ventana para manejar
un ACV (Accidente Cerebrovascular sucede cuando el flujo desangre a una parte del cerebro
se detiene) iniciar la trombdlisis intravenosa en el accidente cerebrovascular isquémico
agudo se limita generalmente a 4,5 horas después del inicio de los sintomas.

RAMON llega en silla de ruedas la cual presta la IPS y cuando la jefe de enfermeras
le pregunta nombre asocia inmediatamente la disartria, toma tension arterial 250/180 y
pregunta sonria, encuentra asimetria, alce los brazos, no puede levantar un brazo, le pregunta
edad y no puede hablar. Claramente, lo diagnostica lo clasifica triage 2, igual pasa al médico,
Diagnostico ACV isquémico vs Hemorragico y en su plan es claro, remision, ambulancia
medicalizada a una valoracion neurologia - medicina interna tiempo de ventana al solicitar
ambulancia 12: 15 - 5: 30 minutos.

Se toma otro espacio para explicar que el ACV es tiene apellido y se requiere de un
TAC (Tomografia Axial Computarizada) o RMN (Resonancia Magnética Nuclear) para
completar su diagnéstico, ya que con esto se puede iniciar su tratamiento y claro esta el
tratamiento con trombdlisis es diluir el trombo u obstruccién que no permite paso de flujo
sanguineo Y revitalizar su espacio celular y no se puede hacer en hemorrégicos que tienen la
misma sintomatologia porque es una catéstrofe razén por la cual se requiere de imagenes.

LUCIA, angustiada, pregunta al médico de observacion el cual aclara el temay le
explica en primar nivel no es posible la atencién y se necesita una remision por lo que se
espera la ambulancia LUCIA comienza a comprender la magnitud de la patologia y
preocupada llama a FLORINDA, ya que solo cuenta con $2000 pesos de recarga y esta con
adelanto no tiene tiempo para mas es muy breve y pide ayuda para que le recarguen.

LUCIA entra a hablar con RAMON, ya que el médico permite el acompafiamiento,
llega ambulancia y se llevan a RAMON por fin llegan a IPS de alta complejidad. Agrego, se
sefiala como niveles de complejidad el nimero de tareas diferenciadas o procedimiento
complejos que comprenden la actividad de una unidad asistencial y el grado de desarrollo

alcanzado por la misma es Ingresa a urgencias es valorado se toma el TAC y se diagnostica
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13: 00 ACV isquémico trascurre 6:15 horas desde su posible inicio no est en ventana no se
realiza trombolisis.

Usuario con medio cuerpo inmovil, no puede hablar, y con llanto facil ya comprende
suenfermedad FLORINDAYLUCIA comienzan areflexionar delo que sucedid y se sienten
mal se envian culpas con un primo de LUCIA llamado EDGAR que vive en el campo vy les
dice su ineptitud en la atencion y cuidados lo que desencadenaen el suicidio de FLORINDA
en la casa se tomatodo el frasco de CLOROX que tienen la encuentran al lado de la cama en
posicion fetal, LUCIA le explica a RAMON el dltimo dia dehospitalizacion y tragico egreso
de su hospitalizacion. EDGAR con sentido de culpa entra en estado de demencia y es
hospitalizado en clinica psiquiatrica por mucho tiempo.

LUCIA dejé de trabajar como cajera en una gran empresa posterior a este trauma,
ahora con 4 hijos y al cuidado de RAMON postrado en cama, LUCIA sin trabajo, inicio con
su emprendimiento nadiela contrato y ahora vendetintosy aromaticas en las calles delcentro

de Bogota. Solicitando ayuda al gobierno para ingresar al SISBEN para que sigan atendiendo
a RAMON como a sus hijos.

MATERIAL Y METODOS

Se realiza una revision cualitativa informativa basada en documentacion, articulos de
investigacion como marco normativo vigente. Al analizar este hecho que es como el de
muchos, pero muchos otros casos que dia a dia, se presentan en las IPS y algunos mas
complejos que les pasa a los colegas de urgencias, se entra a preguntar y donde esta el
problema, donde surge todo quien es el responsable de este lamentable hecho, un hecho real,
pero cierto, un hecho que pasa cotidianamente, es algo que se puede evitar o donde esta el
punto de quiebre.

¢Queé se esta haciendo para evitarlo? para esto se quiere tomar -GOBIERNO EAPB -
NORMATIVIDAD- ENFERMEDAD-. Y se comienza explicando que se tiene 15
resoluciones de liquidacion aseguradoras y para este estudio tomamos a tres ex aseguradoras
(EPS- EAPB) ya en liquidacion COOMEVA, MEDIMAS, CONFAMILIAR HUILA,

CONVIDA con sus respectivas resoluciones de liquidacion EAPB con sus antecesores en
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algunas como en el caso de CAFESALUD se transformaron en MEDIMAS, a realizar un

resumen encontrando puntos de convergencia observamos gue coinciden en estos puntos:

Tabla 1.

Resoluciones

RESOLUCION EAPB
RESOLUCION No0.20223200300058746-6 de 2022 CONVIDA
RESOLUCION N0.2022320000000864-6 de 2022 MEDIMAS
RESOLUCION No. 2022320010005521-6 de 2022 CONFAMILIAR HUILA
RESOLUCION N0.2022320000000189-6 DE 2022 COOMEVA

Nota: fecha consulta, octubre 2022, https://www.minsalud.gov.co/Paginas/Consulta-
Afiliados.aspx

RESULTADOS

Se presentan en los resultados la continuacion del ejemplo dado anteriormente, para

dara conocer el punto de vista de los autores de este capitulo de libro sobre la relacion entre
el uso de los recursos vs. la administracion de estosy como los afiliados al sistema lo percibe.

Convergencia

1. Aumento Numero de Quejas > 100% por encima de la tasa calculada media normal
para cada régimen.

2. Guias —Protocolos —Procesos evaluados
e Modelo de contratacion
e Redes Integrales de prestadores de servicios de salud
e Laregulacion de rutas integrales de atencion en salud

e Requerimientos y Procesos del Sistema de Informacion.
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e Implementacion de la gestion Integral del riesgo en salud (tasa de incidencia sifilis
congénita, Captacion temprana, gestantes, control prenatal, % de captacion

usuarios de 18-69 hipertension arterial)

e Bajos resultados binomio madre-hijo (no RIA Materno Perinatal)

Figura 1.

Decreto 780 2016

“ARTICULO 2.5.2.2.1.5. CAPITAL MINIMO. las entidades a gque hace
referencia el articufo2.5.2.2.1.2 del presente decreto deberdn cumplir y acreditar
ante la Superintendencia Nacional de Salud el capital minimeo determinado de
acuerdo con las siguientes regfas:

1. E! monto de capital minimeo a acreditar para las entidades gque se
constituyan a partir del 23 de diciembre de 2014 serd de ocho mil setecientos
ochenta y ocho miflones de pesos ($8.788.000.000) para ef ario 2014. Ademés del
capital minimo anterior, deberdn cumplir con un capital adicional de novecientos
sesenta y cinco miffones de pesos ($965.000.000) por cada régimen de afiliacidn af

Nota: Ministerio de Salud y Proteccion Social, Decreto nimero 780, 6 de mayo de 2016.

Al tomar el primer punto, se puede encontrar que las quejas de los usuarios como un
factor comin y como mecanismo de comunicacion ante los responsables del sistema el cual
tiene un derecho a ser escuchado, y que claramente no lo es, ya que esta queja no es porque
si 0 no entro en andlisis, es una queja que no presentd repuesta de la aseguradora una
respuesta razonable una respuesta coherente con nuestro sistema de salud, en el caso de
LUCIA ella no se queja por la patologia ella se queja porque no llegd la ambulancia en los
tiempos para una sospecha de ACV, se queja porque su asegurador no es claro con su IPS de
referencia, se queja porque no le explicaron como evitar esa patologia ella no sabe no conoce,
se queja porque después de todo lo que paso no le autorizan las terapias domiciliarias, se
queja porque no le estan entregando los medicamentos para una Fibrilacion Auricular que le
diagnosticaron en la hospitalizacion y no los puede comprar caja 200 mil pesos, se queja
porque el médico domiciliario no llega a la casa, se queja porque la cita con el especialista
estd a 1 afio, se queja porque al RAMON le sale una ulcera sacra de 10 cm y no tiene
curaciones solo asistieron 1 vez porque no autorizaron mas, se queja porque no hay una

persona que le ayude con RAMON y ella tiene que salir a vender tintos y aromaticas para
poder comer con sus hijos y con RAMON.
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Continua la queja porque tiene que llevarlo a una IPSy no cuenta con alguien que la
ayude a llevar a RAMON el trasporte es costoso para llegar a la IPS y vive a 2 horas de la
IPS més cercana que tiene convenio y la ambulancia cumple solo con los traslado para la
urgencia, se queja porque adicionalmente tiene que cuidar a EDGAR al cual ya le dieron
salida y esté sin medicamentos antipsicéticos, tiene que dar mil vueltas para reclamar los
medicamentos Yy tiene que recorrer todala ciudad para llegar con algunos otros se los entregan
cuando tengan existencias. Estas son algunas quejas que tiene un usuario y para cada una de
las EPS estan 100% encima del promedio normal de quejas de las aseguradoras.

El segundo punto de convergencia es RIAS entre las cuales se dividen en tres tipos
derutas:

Figura 2.

Rutas integrales de atencion

Rutas integrales de Atencion (RIA) 1

Gestion Salud |
Publica
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Nota: Ministerios de Salud y Proteccion social, RIAS, Rutas integrales de atencion en salud

- RIAS (minsalud.gov.co)

Ruta de Promocion y Mantenimiento de la Salud, Rutas de Grupo de Riesgo y Rutas
de eventos Especificas de Atencion Igualmente como la captacion de pacientes hipertensos
en rangos de 19-69 afios. En este grupo de atencion pueden ingresar pacientes como
RAMON, ya que una de las principales desencadenantes de ACV es la Hipertension, como
se observo en el caso del paciente, ya que si este grupo de pacientes pueden controlarse desde
los primeros pasos de hipertension arterial con sus adecuados controles médicos se puede
igualmente evitar el aumento en estas cifras como dafio complicaciones en la enfermedad.

Se falla en rutas de promocién y mantenimiento, se falla en prevenir y como expertos
en tratar, al hablar con LUCIA y preguntarle si presentara mas conocimiento de esta
enfermedad como del cuidado en salud como atencion primaria en el mismo, con un alta
eventualidad de disminuir el riesgo de presentar complicaciones asociadas a la enfermedad,

manifiesta que es la manera mas clara de complicaciones y en determinado caso ayudaria
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mas que cualquier cosa, para evitar no solo la enfermedad de RAMON sino que también
cree que evitaria el suicidio de FLORINDA y la enfermedad de EDGAR.

Y si eso lo llevamos a la realidad no solo es lucia la que se beneficiaria, si no que la
mortalidad para el primer semestre 2022, con datos preliminares y parciales, la mortalidad
perinatal registrd6 n=404 casos, siendo Kennedy (n=55), Ciudad Bolivar(n=54), Bosa (n=42)
y Suba (n=42) las localidades de mayor nimero de casos. Y esto es en Bogota en donde
tenemos todos los beneficios cercania cobertura y las comodidades del caso, y es una de las
grandes fallas que ha reiterado la ministra de Salud y Proteccion Social Carolina Corcho, o
como lo indico el presidente Gustavo Petro “Panico en la salud es tener la peor tasa de
mortalidad materna de la OCDE y casi duplicar la tasa de mortalidad infantil en el Gltimo
afio”, dijo el primer mandatario. Con esto cierro el segundo punto y dejo el lector tenga su
propia opinion.

En el tercer punto de convergencia hablamos del decreto 780 de 2016 en su version
integrada, en el cual indican un capital minimo para su adecuado funcionamiento y con esto
es claro que los nimeros y mas en salud tienen que ser acordes a un buen arco ad ministrativo
y es donde recaen flaquean la mayoria al entrar en liquidacion, y entra directamente nuestro
otro gran punto la UPC y podemos decir que estos pueden ser dos puntos en los cuales se
observa la administracion con la economia y se puede decir quien maneja estos recursos los
publicos como CONVIDA o Privadacomo MEDIMAS, qué belleza es comparar cada lector
que conoce nuestro sistema puede combinar como quiera tiene 15 para hacerlo.

Por lo anterior, quien puede asegurar que al manejar el gobierno los recursos de
atencion primaria mejorarian esto, ya que puede ser unos de los debates, o igualmente como
podemos confiar en el actual manejo de los recursos con entidades privadas, sin demeritar
que algunos usuarios estan agradecidos con sus aseguradores y 0tros no si nos comparamos
con indicadores de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
es una organizacion internacional cuya misioén es disefiar mejores politicas para una vida
mejor. Nuestro objetivo es promover politicas que favorezcan la prosperidad, la igualdad, las
oportunidades y el bienestar para todas las personas) referente con otros sistemas de salud
estamos en niveles adecuados no todos como lo enuncia en mortalidad materno infantil, pero

si es muy comodo claro, paises como cuba estdn mejor que nosotros y son una isla, por lo
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que seguimos en una discusion de ser mas estrictos con las EAPB o creas nuevos sistemas
de salud. O que estos recursos los administres las IPS que son los directos responsables y
manejen su comunidad u poblacién objeto. Son varios puntos que se estardn manejando en
los proximos afios. Al continuar con UPC definimos que estos datos salen de y se manejan
por: UPC- Unidad de pago por capitacion-Resolucién 2381- 2021

Es un valor que se reconoce por los afiliados al sistema general de seguridad social en
salud (SGSSS) que administra la ADRES (Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud) de acuerdo con los afiliados que tenga y que se

desagradan segun:

e Régimen de Afiliacion

e Edad

e Ubicacién Geografica

e Género
Figura 3. UPC
~ GRUPODEEDAD | ESTRUCTURA DE COSTO'| + - VALOR ANO
Menores de un afio 29679 2.937.366,00
1-4 afos 0,9530 943.196.40
514 afios 0,3329 329.475,60
15-18 afios hombres 03173 314.035.20
15-18 afios mujeres 05014 496.242,00
19-44 afnos hombres 05646 558.792,00
19-44 afios mujeres 10475 | 1.036.724.40
45-49 afos 10361  1.025.442,00
50-54 anos 13215 1.307.905,20
95-29 afos 16154 1.698.781,60
60-64 aos 2,0790 205761240
65-69 afios _ 25861 |  2.550.49560
70-74 afos 31033 3.071.372,40
75 afios y mayores 308997 385068160
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Nota: estructura UPC RC 2020.

De acuerdo a la Gltima resolucion estos son los valores que se manejé y se distribuye
para cada EAPB 'y es directamente proporcional al grupo poblacional, y lo que se observa
también es que los jovenes 15-18 afios son los de menor valor esto se presenta porque son
los que no van a servicio médico no asisten a controles, no requieren la utilizacién del servicio
y claro es lo que quiere toda Aseguradora y en contraposicion esta el mas costoso, mayores
de 75 afios son los usuarios que mas utilizan el sistema de salud con altos costos, y como es
de conocimiento.

La esperanza de vida (que corresponde al nimero promedio de afios que viviria una
persona, siempre y cuando se mantengan las tendencias de mortalidad existentes en un
determinado periodo), es de 74 afios; las mujeres viven, en promedio, 6,8 afios mas que los
hombres. (DANE, 2022). Se debe tener calidad de vida, que es lo que quiere todo ciudadano
y lograr su pension para disfrutar con su familia, segln la Organizacion Mundial de la Salud,
la calidad de vida es: “la percepcion que un individuo tiene de su lugar, en la existencia, en
el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en relacién con sus
objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. En el anterior contexto para el 2022,
deacuerdo con datosentregados por min salud 2021 -12, se generaron aumentos para nuestro

sistema de la siguiente forma

Figura 4.
indice de Precio al Consumidor 2022- INCREMENTO

IPC IPC
Régimen contributivo Régimen Subsidiado
5,42 6,33

Nota: elaboracién propia adaptadade: DANE - IPC informacion técnica
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Los incrementos basados en el IPC son mayores para el Régimen subsidiado que para
el contributivo y esta relacion surge por el método que segun la exministra es la primera vez
se realiza con frecuencia de uso. Y este aumento con se realiz6 con coberturas en
procedimientos, medicamentos y tecnologias de la siguiente manera:

e 97 % Procedimientos
e 89% Medicamentos y Tecnologia en salud

Frecuencia de uso es la manera como se nutre la UPC y es la herramienta como se
presentd la distribucion de estos recursos para cada régimen, pero que es la frecuencia de
uso: La frecuencia de uso se define como todas aquellas veces que un paciente asiste a
consulta durante un periodo determinado (Asociacion Colombiana de Empresas de Medicina
Integral ACEMI). ¢Si se sacan los datos con esta herramienta que nos determina el nimero
de veces como se aumentaron los recursos para cada régimen, se puede determinar que la
poblacion mas pobre es aquella que consume mas recursos, es la que mas se enferma? Si
este grupo poblacional no cotiza en salud y se genera mayor recursos, solo con la
contribucién, se generan varias dudase inquietudes del manejo de estos recursos como el
porqué es mayor el uso de este régimen, si utilizan mas los servicios se puede deducir que la
ingesta de alimentos no saludables es mayor, estos alimentos altos en azlcar, que como
contrariedad genera diabetes, 0 es alcoholismo que presenta cirrosis hepatica o cigarrillo que
genera EPOC tenemos varios ejemplos en lo concerniente en patologias crénicas y por lo
anterior Neoplasia de alto costo o autoinmunes todo esto es una serie de eventos, ya que

también tenemos que el cigarrillo, alcohol y juegos generan ingresos al sistema de salud.

Figura 5.

Tecnologias que no ingresan se Financian bajo Recursos publicos 2022

RENTAS TERRITORIALES

Licores Vinos y Aperitivos

Teoria

Coljuegos Espejo

Cigarrillos
Nota: elaboracion propia.
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Figura 6.

Patologias

PATOLOGIAS

Alcoholismo (cirrosis hepética) SCORE child-pugh

Ludopatia

EPCO (Neoplasias)

Nota: elaboracion propia.

Si se remonta al caso de RAMON, es un paciente fumador, consume azucares, ya que
es mas econdmico tomar gaseosa, no realizaba ejercicio y trabajo en obra de construccion,
por lo anterior son factores de riesgo que se presentan en el paciente, pero como lo dice
LUCIA es lo normal y es lo que se acostumbra toda la familia, y aunque se conocia que se
tenia que hacer ejercicio no tenian tiempo. Por lo que el aumento de consumo de
carbohidratos, estos azlcares son desencadenantes de las enfermedades antes mencionadas,
pero y la ludopatia, algo de lo que no se habla mucho, pero esta presente y genera pobreza,
se puede evaluar suspender las apuestas o fomentar su crecimiento con plataformas. Por lo
anterior es otro tema dediscusion con el que se continuara contando en los sistemas de salud,

ya que son financiadores del sistema.
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Figura 7.
Decreto
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION somn._"

DECRETO NUMERO™ 441 pE 2022
(o cn T TS 5
/—— oy l_u" o '\m : "41 'Jl) ._/3

1. Pago individual por caso, conjunto integral de atenciones, paquete o
canasta: Modalidad prospectiva en las cuales se acuerda por anlicipado el pago
de una suma fijia, como valor a reconocer en cada caso alendido, ligados a un
evento, condicion o condiciones en salud relacionadas enlre si, las cuales son
atendidas con un conjunto definido de servicios y tecnologias de salud

2. Pago global prospectivo: Modalidad de pago por grupo de personas
determinadas, mediante la cual se pacta por anticipado el pago de una suma fija
global para la prestacion de servicios o el suministro de tecnologias en safud a esa
poblacion durante un periodo de tiempo definido, cuya frecuencia de uso es
gjustada por el nivel de riesgo en salud y el cambio de los voltimenes de fa
poblacion estimados en el acuerdo de voluntades.

3. Pago por capitacion: Modalidad de pago prospectiva que aplica para fa
prastacion o provision de la demanda potencial de un conjunto de servicios y
tecnologias en salud, que se prestan o proveen en los servicios de baja
complejidad, mediante la cual fas partes establecen ef pago anficipado de una
suma fija por usuario, dentro de una poblacién asignada y previamenle identificada,
durante un perfodo de tiempo deferminado.

4. Pago por evento: Modalidad de pago retrospectiva que aplica para fa prestacion
y provisién de servicios y tecnologias en salud mediante la cual las partes

Nota: Ministerio de Salud y Proteccion Social, Decreto N°441de 2022.
Adicionalmente, se teine otra variante en nuestros sistemas de salud el cual es los
modelos de contratacion una defensa mas para este sistema que a muchas IPS primarias las

cobija, en algin momento o actualmente se continia manejando el pago por evento este pago
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permite a pagar a una EAPB a 60 dias por un nivel de servicios directamente proporcional a
la prestacion y de los servicios es decir mayor servicios, mayor pago, claro esta que estos
pagos tampoco son los mejores, ya que se vinculan el nivel de glosas o facturas devueltas o
unos denominados adelantos que no son mas que pagos atrasados que literalmente también
quiebran a muchas IPS o generan grandes deudas al sistema de salud, secundario a esto a
empezado tomar auge los denominados contratos PGP son pagos globales prospectivos que
se comenzaron a enfocar por en proyecto que deseo generar; La Ley 1751 de 2015 establece
que de ahora en adelante no basta con la atencion a los pacientes, sino que se debe garantizar
la integralidad a través de la promocidn, prevencion, diagnostico, tratamiento, recuperacion,
rehabilitacion y paliacion de una enfermedad. Con este cambio se pretende beneficiar a los
usuarios como el sistema de salud, pero conforme las EAPB aumentan sus contrataciones
con las IPS se observan falencias.

Figura 8.

Pago global prospectivo

VENTAJAS DESVENTAJAS
Mejorar condiciones de lo Son de dificil
poblacién subsidiado implementacion|
Posibilidod de reasignar Se deben dejor claro los
recursos estandaores de calided

Corregir inoquidades e Cuando se fija ol volor del poge
ineficiencia es dificil corregirlo
Mayor flexibilidad a los Craa seleccion
gorentes. adversa

Nota: MD consulting group (25)

Y secundario a esto, es importante recalcar que nadaes perfecto y en negociacion lo
mejor para las partes es el crecimiento mutuo, ya que si las aseguradoras manejan bien los
recursos se puede generar valor a la IPS y viceversa siempre con el bien comun que son los

usuarios
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las discusiones se veran reflejadas en este gobierno con los Aseguradores esperando
lo mejor para el usuario, para todos nosotros los cotizantes que deseamos que se preserve la
vida como derecho fundamental y la salud como derecho universal, y en este sentido
podemos concluir que no queremos que Se presenten mas muertes prevenibles o
enfermedades cronicas prevenibles y si se tiene que fomentar la educacién al usuario, a la
familia como nucleo base de una sociedad para que se mejore la calidad de vida, se hagan
responsables las aseguradoras, ya que son estas las que estan manejando los recursos y si
después de contratados donde se deleguen responsabilidades a la IPS se presente de manera
conjunta esta responsabilidad con el gobierno, ya que es un manejo interdisciplinario. Es un
manejo de una sociedad en donde no solo entra el ministerio de salud y proteccion social,
sino el de educaciéon donde los estudiantes lleguen sus hogares con conceptos Utiles para
mejorar la calidad de vida.

Por altimo, se cuestiona es el fin de la ley 100 de 1993 o solo es un complemento
como la ley estatutaria, y si es un complemento y se vaa continuar protegiendo a la sociedad
y el derecho universal, entonces cuél es el problema, el cambio en el mando en salud, que el
manejo es del estado totalmente y no de empresas privadas, se pretende juzgar a la empresa
privada o se pretende hacer un cambio Y si el que administra los pagos a las IPS es el
gobierno, se acabardn las glosas, las facturas devueltas, las IPS iliquidas, y la atencion
primaria se convierte en el pilar de la salud, se acabaran las patologias crénicas, y el gasto en
salud disminuira, son algunas interrogantes que tenemos y las expectativas de las nuevas
reformas son muchas, y hablamos de reformas no porque ya estén si no porque desde el
inicio del nuevo gobierno se desea el cambio y por esa razon se vot6 para un cambio para
mejorar lo que se comprende y entiende no funciona, y requiere hacer un cambio y lo
decimos como ciudadanos por que hagdmonos una pregunta? quien desea presenciar una
muerte perinatal, o peor ain quien desearia tener un familiar el cual fallece el hijo y fallece
la madre y no por una enfermedad crénica, es por el hecho de no realizar un control prenatal,
o0 tener un diagnostico temprano de patologia 0 manejo de la enfermedad. Por tal razon se

desea invitar al ciudadanoen comun no tener miedo al cambio si es necesario, no tener miedo
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al cambio si es para mejorar, no tener miedo al cambio si es para salvar vidas, porque lo que
realmente importante es la igualdad en salud por esa razén estamos en el area de la salud
salvar vidas mejorar la calidad, corregir lo que ya conocemos esta incorrecto y continuar con
lo que sabemos esta correcto, y si tomamos conciencia que debemos colocarnos en los
zapatos del que no tiene, no puede no ingreso a un sistema Yy le toco continuar controles con
una partera, 0 con una amiga o0 con alguien que parece que sabe, pero no parece 0
simplemente que pase como tiene que pasar, tomaremos una decisioén y ayudaremos al otro,
ya que la salud no es solo ahora aqui en una capital o cuidad principal, tenemos que ir mas al

extremo del pais que solo llega la corrupcién porgue se olvidan de la ciudadania.
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RESUMEN

La investigacion discute los resultados de una revision sistematica que analiza las
tendencias tedricas y de investigacion cientifica sobre hdbitat, habitabilidad y espacio
publico, en la medida que se hace necesario conocer el estado de la investigacion al respecto,
por cuanto el espacio publico ocupa un lugar esencial en la politica urbana. Mediante una
investigacion documental se acudi6 a bases de datos para realizar la consulta de articulos
relacionados con los estudios territoriales y arquitectura publicados durante el periodo 2010
a2021. Se utilizaron los operadores booleanos y se sistematizaron los hallazgos en matrices
disefiadas para su lectura critica. Los resultados evidencian la produccién cientifica en once
paises de la region en torno al espacio publico que abordan tendencias en torno a tematicas
de: produccion por los gobiernos municipales, el capital mobiliario transnacional y las
comunidades; las distintas apropiaciones de los grupos sociales, los conflictos que emergen
y la perspectiva de crear ciudades sostenibles. Se concluye que la mayor produccion se
inscribe en la linea de investigacion “espacio publico — nuevas formas e interacciones
sociales”. Igualmente, un importante numero de articulos destaca el tratamiento del problema
de las politicas neoliberales y su incidencia en el urbanismo, con efectos sentidos en el
espacio publico. Se evidencia escasa produccion cientifica sobre el campo en distintos paises
de Latinoamérica y particularmente, en Centroamérica. En Colombia comienza a emerger

una produccion interesante sobre el tema.

PALABRAS CLAVE: espacio publico urbano, resistencias en el espacio publico, espacio

publico sostenible
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ABSTRACT

The present investigation discusses the results of a systematic review that analyzes
the theoretical trends and scientific research on habitat, habitability and public space, to the
extent that it is necessary to know the state of research in this regard, since public space
occupies a place essential in urban policy. Through documentary research, databases were
used to consult articles related to territorial studies and architecture published during the
period 2010 to 2021. Boolean operators were used and the findings were systematized in
matrices designed for critical reading. The results show the scientific production in eleven
countries of the region around the public space that address trends around themes of:
production by municipal governments, transnational movable capital and communities; the
different appropriations of the social groups, the conflicts that emerge and the perspective of
creating sustainable cities. It is concluded that the largest production is part of the research
line "public space - new forms and social interactions". Likewise, a significant number of
articles highlight the treatment of the problem of neoliberal policies and their incidence in
urban planning, with felt effects in the public space. There is little evidence of scientific
production on the field in different Latin American countries and particularly in Central

America. In Colombia, an interesting production on the subject begins to emerge.

KEYWORDS: urban public space; resistance in the public space, sustainable public space.
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INTRODUCCION

Un tema crucial que se debateen relacion con el papel de la gestién urbana para la promocion
de espacios publicos incluyentes es el del “derecho a la ciudad” (Borja y Muxi, 2003). Las
ciudades deben contar con espacios que promuevan la igualdad y la equidad social que
permitan la expresion colectiva de la diversidad social y cultural (Ipifia, 2019).

La investigacion sobre el espacio publico contribuye a la comprension de lo que alli
ocurre y es necesario conocer qué se ha propuesto sobre espacio publico que, de acuerdo a
Burbano (2014), es importante hacerlo, “en razén al impacto que suscitan las intervenciones
fisicas del espacio publico en la sociedad, y en términos generales, en el contexto urbano”
(p. 187).

La dimensién no visible e intangible del espacio pablico permite un acercamiento al
fendmeno urbano, contribuye a la incorporacion de la nocién de habitabilidad en la praxis
urbana, la cual transita por la accesibilidad a los espacios publicos y sus servicios como una
forma de equidad. Al afectar positivamente el espacio publico se incorporan componentes
subjetivos y objetivos para el logro de la equidad y la posibilidad de tener espacios publicos
que sean habitables (Alvarado, Ademe y Sanchez, 2017).

Asumir el espacio publico como elemento estructural del sistema urbano contribuye
a la habitabilidad de las ciudades, impactando positivamente en la calidad ambiental. Es
necesario identificar los aspectos que constituyen la funcion fisico-estructural y social del
espacio publico (Lopez y Faginas, 2019) mediante la exploracion documental de las
investigaciones respecto del mismo.

La presente revision documental articula la nocién de espacio publico desde su
dimension social (Paramo y Burbano, 2022), junto a los conceptos de habitat, en relacion con
la calidad de vida, la productividad de la ciudad, la inclusion social de toda la poblacién y el
reconocimiento de la identidad individual y colectiva (Paramo y Burbano, 2013); y el de
habitabilidad, como un satisfactor de la calidad de vida asociada al espacio publico (Paramo,
et al., 2018). Dichos conceptos permiten explorar el desarrollo de la investigacion alrededor
del espacio publico a través de otros elementos que, sin duda, lo moldean. El espacio publico

no se puede comprender, en la practica o en la teoria, sin extender su analisis a las
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caracteristicas del entorno en el que se encuentra inscrito, asi como a sus condiciones de uso
y apropiacion.

La discusion alrededor del tema del espacio publico toma relevancia a partir de los
afios 90. La asuncion del neoliberalismo tuvo un enorme impacto en la orientacion de la
politica urbana y la construccion de las ciudades. El foco del debate ha pasado asi, desde una
mirada fisico-espacial del espacio publico a una dondeeneste se dirimen relaciones de poder,
exclusion, resistencia, creatividad y capacidad de reproduccion del mismo.

Estas consideraciones dan origen a la presente revision sistematica que tiene como
objetivo examinar el estado de la investigacion, que aborda la relacién entre el espacio
publico, el habitat, y la habitabilidad e identifica las lineas de investigacion, que dominan el
campo. La pregunta orientadora de la revision fue: ;Cuél es el estado de la investigacion que
aborda la relacion de los conceptos o teorias entre el espacio publico, el habitat, y la
habitabilidad?

Se realiza una descripcion y andlisis del estado de la investigacion cientifica asociada
con hébitat, habitabilidad y espacio publico, teniendo como fuentes tres bases de datos que
identificaron 91 estudios (81 articulos y 10 documentos) de interés sobre esta materia durante
el periodo 2010 a 2021. Posteriormente, se procedio a aplicar criterios de exclusion definidos,
a partir de lo cual quedaron 73 articulos, cuyas caracteristicas béasicas se analizan en la
primera parte de este articulo. Luego de haber analizado con mayor detalle dichos articulos,
se deja un total de 47 articulos que cumplen con los criterios establecidos, constituyendo el
“N” final. La presente revision sistematica pretende aportar a futuras lineas de investigacion
en relacion con las caracteristicas, sentidos, apropiaciones, simbologias, usos y formas de

reproduccion del espacio publico y su relacion con el habitat y la habitabilidad.

MATERIAL Y METODOS

La revision se inici6 a través de la busqueda bibliografica y sistematica de
publicaciones en 3 bases de datos: Dialnet®, Redalyc®, Scielo®. El filtro por publicacion
correspondio a articulos en el &rea de las ciencias sociales, humanas, de la arquitectura y de

estudios territoriales que hubieran sido publicados durante los ultimos 10 afios (2010 a 2021
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incluido). Las palabras clave utilizadas fueron: habitat, habitabilidad y espacio publico
urbano, con los operadores booleanos OR y AND. La lectura analitica y critica, se facilita a
través de la sistematizacion realizada en matrices disefiadas para tal fin. La presente revision
sistematica se enmarca en los fundamentos de la Declaracion PRISMA 2020: “Una guia

actualizada para la publicacion de revisiones sistematicas”.

Criterios de inclusion

Los criterios de inclusion correspondieron a cualquier tipo de estudio publicado que
abordara teméticas relacionadas con el habitat, habitabilidad y espacio publico y que hayan
sido publicados en idiomas como el espafiol y/o portugués. En particular, estudios que

interpelaran el espacio publico desde una mirada més integral e interdisciplinar

Criterios de exclusion

Se excluyeron de esta revision sistematica los estudios que se enfocaron en aspectos
meramente fisicos del espacio publico o que contemplaban el uso del mismo desde una
perspectiva solamente espacial, aquellos que consideraron Unicamente usos del espacio
publico puntualmente restringidos a una actividad (ejemplo: manifestaciones), publicaciones
que no estuvieran dentro del criterio de idioma, (espafiol y/o portugués), que no estuvieran
en el ambito iberoamericano, asi como referencias que no estuvieran indexadaso pagina web

de una entidad reconocida.

Métodos de sintesis

Para lograr una mayor rigurosidad en el analisis y critica de los estudios
seleccionados, se realiza una sistematizacion a traveés de dos matrices: una general y otra
especifica. En la primera, se consigna la informacion bésica de cada estudio que permite
identificar y orientar al investigador acerca de la naturaleza del mismo; en la segunda, se
agregan 3 variables (hallazgos, linea de investigacion y campo de conocimiento)

configurando, de este modo, una sintesis a profundidad del campo de conocimiento.

RESULTADOS
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El proceso de seleccion y exclusion se detalla en la Figura No. 1. La busquedade las
publicaciones a partir de los criterios enunciados permitié identificar 5825 estudios de
caracter cientifico; se identificaron 10 estudios de naturaleza técnica para un total de 5835
publicaciones. La primera depuracién consisti6 en la identificacion de 13 estudios
duplicados. De los 5822 estudios restantes, 5611 fueron, excluidos teniendo en cuenta que
no respondian coherentemente a los pardmetros de seleccién, quedando un total de 211
articulos depurados. 120 articulos, tras lectura completa, fueron eliminados en atencion a los
criterios de inclusion y exclusion referidos, asi como a la lectura completa realizada, lo que
permite llegar a 91 estudios que, inicialmente, cumplen con los criterios establecidos.
Enseguida, se hace otro filtro para dejar 73 articulos de los cuales se hace un analisis vy,
finalmente, al aplicar con mayor rigurosidad los criterios de inclusion y exclusion, se define
un “N” final de 47 estudios.

Figura 1.

PRISMA - Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
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Nota: elaboracién propia

Articulos por idioma de publicacion

La literatura cientifica revisada (Figura 2), determin6 que, de 91 articulos
encontrados, el 93% corresponde al idioma espafiol (85) y 7% (6) al portugués.

Figura 2.

Cantidad de articulos de naturaleza cientifica y técnica publicados por idioma
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Referencias por afio de publicacion

La produccion de articulos cientificos y técnicos por afio de publicacion, establecio
que el periodo de mayor registro son los afios 2017 y 2013, equivalentes al 26% del total de
referencias, seguido de los afios 2016 y 2018 con el 22% y los afios 2019 y 2020 con el 20%
del total (Figura 3).

Figura 3.
Produccion por afio de estudios cientificos y técnicos sobre Espacio Publico (Habitat y
habitabilidad)
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Discriminacion de articulos por pais de produccion

8 paises de Iberoamérica realizaron investigaciones de este tipo, siendo ellos en su

orden por nimero de textos: México, con el 29% de articulos; Colombia, con el 25%;

Argentina y Brasil, cada uno con 11% y Espafia con 10% (Figura 4).

Figura 4.

Produccion de estudios cientificos sobre Espacio Publico (Habitat y habitabilidad) por

paises (Relacion No. de articulos — Porcentaje)
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Nota: elaboracion propia

Publicaciones por bases de datos consultadas
Del total de publicaciones consideradas (73), 55% se encontraron utilizando la base

de datos REDALYC, 42% en DIALNET®y 3% en SCIELO (Figura 5).

Figura S.

Publicaciones de estudios (cientifico y técnico) sobre Espacio Publico Habitat -

Habitabilidad por base de datos consultadas

Base de Datos

No. articulos
D
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Nota: elaboracién propia

Articulos cientificos discriminados por tipo de produccion

En esta parte se encontr6 que, considerando los 73 articulos referenciados, 96% de

ellos corresponden al tipo de articulo de caracter investigativo y 4% al de reflexion (Figura

6).

. —
Figura 6. N
Articulos de naturaleza cientifica discriminados por tipo produccion cientifica. ('g
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Produccion por revista

La Tabla 1 dacuenta de lo que sucede en la regién, respecto a este factor.

Tabla 1.

Produccion segun Revista

Caracter

otros

REVISTA No. Articulos %
Bitacora Urbano territorial 13 18%
Territorios 6 8%
Economia, sociedad y territorio 3 4%
Quivera 3 4%
Urbano 3 4%
Urbano 3 4%
Urbe 3 4%
Otras revistas 39 54%
Total, articulos 73 100%

Nota: elaboracién propia
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Produccion por Tipo de investigacion

Para el caso, se clasificaron en tres niveles: perspectiva epistemoldgica, metodologia

y método. Vease (Figura 7).

Figura 7.

Enfoque de Investigacion
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Nota: elaboracion propia

Respecto a las estrategias de investigacion, el 81% de los estudios asumieron el estudio

de caso (Figura 8).

Figura 8.

Numero de articulos por estrategias de investigacion

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894



w
o

57%

N N
o U

No. articulos
T
o un

Estrategias de Investigacion
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En relacion con los métodos utilizados, la Figura 9 destaca que con 45% el estudio de

“caso — cualitativo” es el método mas relevante. Con 30% sigue el estudio de caso — mixto.

Figura 9.

Produccion de articulos de naturaleza cientifica discriminados por método.
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Respecto a los acercamientos metodoldgicos (Figura 10) destaca que la observacion,
las entrevistas, el registro fotografico y revision de documentos son las estrategias mas

utilizadas (31%), mientras que en un 25%, se encuentra una combinacion de métodos

Figura 10.

NUmero de articulos discriminados por instrumentos de investigacion
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Nota: elaboracion propia

Discriminacion de articulos por campos de estudio

Los campos de estudio aplicados a los 47 articulos de naturaleza cientifica se
discriminan en siete (7) ambitos: sociologia (23%), urbanismo-arquitectura (21%),
urbanismo (19%) antropologia (11%), urbanismo - medio ambiente (9%) economia urbana
(6%) (Figura 11).

Figura 11.

Articulos por campo de estudios
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

La revision sistematica permite establecer tres lineas de investigacion en atencion a
su enfoque epistemoldgico / metodologico / tedrico. En primera instancia, se identifica una
linea respecto a los estudios que tienen como eje de andlisis las politicas neoliberales y los
procesos de resistencia a las mismas. En segunda instancia, las publicaciones que permiten
organizarse en la linea que explora aspectos relacionados con “urbanismo sostenible - espacio
publico”. En tercera instancia, se establece una categoria de articulos que plantearon aspectos

en relacion con nuevas formas e interacciones sociales en el espacio publico.

Al hacer el cruce del nimero de articulos de estas lineas con las categorias a través
de las cuales se hizo la revision, esto es, Habitat y Habitabilidad, se encuentra que, de los 47
articulos analizados, 49% se ubican en la categoria habitat, el 51% en la categoria
habitabilidad. Desde la perspectiva de las lineas de investigacion, la linea “Espacio publico
— Nuevas formas e interacciones sociales” es la que mas articulos presenta en las dos
categorias, con un total de 27 articulos. Sigue la linea “Espacio publico — Neoliberalismo y

resistencias” con 16 articulos, en tanto que “Urbanismo sostenible” presenta 4 articulos.
(Tabla 2).
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La cuestion del espacio publico abordada a partir de la nocion de “nuevas formas e
interacciones sociales” es la que mas presenta produccion cientifica, lo cual destaca dicha
connotacion del espacio publico, es decir, su naturaleza de mediador y creador de relaciones
sociales, dispositivo esencial para la interaccion de ciudadanos en la perspectiva del “derecho

a la ciudad”.
Tabla 2.

Numero de articulos de naturaleza cientifica discriminados por Categorias y lineas de

investigacion
LINEA DE INVESTIGACION
=
S
<9
EP- EP- EFI;)' NUESY ‘ES 2
CATEGORIA NEOLIBERALISMO | URBANISMO INTERAM CLC‘I ONES TOTAL f::
Y RESISTENCIAS SOSTENIBLE SOCIALES g
3
$
HABITAT 8 2 13 23 49%
HABITABILIDAD 8 2 14 24 51%
Total 16 4 27 47
[
fode 34% 9% 57%
Participacion

Nota: elaboracion propia

La exploracion documental encontrdé evidencia cientifica de una importante
produccién bibliografica que tiene al espacio publico como eje principal abordada desde
distintas disciplinas, enfoques y metodologias, lo cual enriquece notablemente el andlisis del

mismo.

A continuacion, se presenta la discusion tomando como elemento estructurador las
lineas de investigacién ya mencionadas, en las que se cruzan las consideraciones con las

categorias de habitat y habitabilidad.

Linea “Espacio Publico y nuevas formas e interacciones sociales”
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En los articulos agrupados en esta linea de investigacion, es notoria la presencia de
produccion bibliografica que se vale de la forma en que los distintos grupos sociales ocupan
el espacio publico de manera creativa, es decir, deconstruyendo y reconstruyendo dichos
espacios. Estudios que evidencian las formas mediante las cuales estos grupos alteran el
propdsito inicial para el cual fueron hechos los espacios publicos, otorgandole nuevos usos y

significaciones.

Se destaca que las ciudades no solo generan espacios mas segregados y diferenciados
socialmente, sino que aquellos que se crean no otorgan verdaderos sentidos de pertenencia o
son escasos. La variada presencia de “tribus urbanas” o grupos sociales en general,
inevitablemente crea multiples formas simbolicas que establecen sus particulares formas de
apropiarse de los espacios para su uso y disfrute en funcion de estas manifestaciones
simbolicas. Hernandez (2013) considera que la construccion social del espacio es parte de
una cultura de la espacializacion, es decir, el espacio publico se debe entender como una

permanente recreacion de formas de ser y estar de grupos sociales que encuentran en esta
dicha posibilidad.

Un primer grupo de estudios, analiza las transformaciones en el uso y apropiacion del
espacio publico a partir de las interacciones de grupos que tienen la calle como su eje de
accion. Desde ese enfoque, Hernandez (2013); Torres, Aranay Ferndndez (2016), consideran
que la calle en los barrios populares se convierte en espacios no solo de encuentro, sino que
“(...) es el lugar donde se entablan relaciones de identidad individual y comunitaria en su
vinculo entre vivienda y espacio exterior” (p. 32). Agregan que la falta de habitabilidad se
compensa con el sentido que se le da a la calle, pues esta es una extension de la casa,
otorgandole un sentido de habitat. Asi, se afirma que: “Los pobres también cuidan sus

espacios publicos porque se lo apropian, es suyo y tienen un fuerte control social sobre éI”
(Silva, et al., 2010, p. 114).

Aunado al papel de la calle como espacio publico, se destaca la nocidon segun la cual
en los barrios marginados la calle es, de algin modo, una extension de la casa y presenta una
intima relacién con esta (Hernandez, 2013; Torres, Arana y Fernandez, 2016; Silva et al.,

2010). Se habla de zonas hibridas, donde no hay una frontera precisa entre la esfera publica
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y privada: La calle es la continuidad de la casa, por lo tanto, esa diferenciacion se diluye
(Ramos Peregrino, Rosas Brito y Ribeiro Silveira, 2017). No obstante, un estudio sefiala
como los mismos sectores populares excluyen a otros, porque existe una concepcion de lo
comunal, pero no de lo publico (Vega, 2017). La nocién de recreacion, encuentro, alteridad,

se restringe en términos de apropiacion a un barrio.

Otro grupo de trabajo presenta un enfoque hacia la cuestion de las intervenciones que
generan la creacion de nuevas infraestructuras urbanas, las cuales impactan en el espacio
publico, afectando el tipo de relaciones sociales que las comunidades habian construido
alrededor del mismo (Pérez, 2016; Lacerda, Leitao y Queiroz, 2010; Ramos, Rosas y
Rebeiro, 2017; Colacios y Mendoza, 2017).

Asimismo, se encuentran articulos que indagan por la percepcion y valoracion que
tienen los habitantes de determinados lugares en relacion con el espacio publico. Un primer
conjunto refiere el tema de las percepciones y sentidos que se le otorgan a éste. Un estudio
que toma como referencia la modernizacion de Uruguay, concluye que el espacio ha
adquirido una cualidad metaforica: espacio de saber, del poder, de la privacidad -tener su
“propio” espacio-, de memoria, espacio biografico, imaginario, politico poético (Lema, Ruiz
y Scarlato, 2011). Concluyen que el significado que se le otorga al espacio publico

corresponde a cada usuario y a la forma en que son percibidos y vividos por los diversos
actores (p. 59).

En una perspectiva que supera la vision de la modernidad, se plantea que ahora es el
espacio de la imaginacion, la narrativa es la del espacio vivido y sentido; no es el espacio
homogéneo de la modernidad, sino uno nuevo que obedece al "sentido", a lo vivido, a la
subjetividad de los individuos que viven y perciben los espacios. Se habla de una "identidad
hibrida”, presencial y digital, o de “activacion territorial desde la cultura digital (...) espacios
hibridos” (Trachana, 2013, p. 46), a través de la integracion de tecnologias digitales en el
espacio fisico. De alli, se plantea la existencia de 4 tipos de espacios: sensibles, de
participacion, de oportunidad e informales. La idea actualizada de espacio publico alude a
espacios colectivos y ladicos donde se desarrollan dinamicas innovadoras, imaginativas,

procesos casi siempre en las fronteras, entre la necesidad y la creatividad de sus “usuarios”.

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina379



Se refiere aqui a una especie de multiplicidad de sentidos y de percepciones que superan la
simple consideracion fisica e instrumental del espacio publico para considerarlo como una

suerte de universo Unico.

En relacion con la emergencia de las tecnologias y de la persistente aglomeracion de
personas en las ciudades, Sanchez (2014) considera que las decisiones de ubicacion obedecen
mas a criterios de calidad paisajistica que a los de proximidad. Las crisis urbanas se agudizan

en un contexto de globalizacion econdmica y cambio climatico, por lo que:

Llama la atencién en razéon de como el internet, las autopistas de la informacion y las
nuevas tecnologias transforman las relaciones sociales, comunitarias y personales que
se desarrollaban en los espacios fisicos urbanos, creando una fractura socio espacial

y exclusion social a grupos vulnerables, como tercera edad e indigenas. (p. 7)

Es decir, es un enfoque distinto, mas pesimista, frente a la incidencia de las

tecnologias en la consolidacion del espacio publico.

Entre tanto, Filla Rosaneli et al., (2016), manifiestan la necesidad de comprender la
relacion entre el espacio publico y los grupos sociales. Consideran que los espacios facilitan
la interaccion social y preservacion ambiental de los ciudadanos, quienes asumen distintos
comportamientos 'y formas de percibirlo, concebirlo y vivirlo, basados en la
conceptualizacion propuesta por Lefebvre. Los espacios entran en obsolescencia debido a
una sensacion generalizada de inseguridad en las clases con mayor poder adquisitivo, debido
al desarrollo privado de actividades culturales y del ocio de otros grupos sociales, lo que los
lleva a abandonar el espacio publico por la incomodidad que genera la presencia de poblacion

de bajo poder adquisitivo.

Por otra parte, Filla et al. (2016) sostienen que los espacios tienen distintos
significados para quienes los usany les permite construir memoria e identidad urbana. En las
grandes metropolis, existen espacios abiertos que cumplen variadas funciones: de transito,
descanso, circulacion, en tanto al ser un espacio de caracter publico, tiende a ser cuidado y
valorado por el gobierno como por los ciudadanos, porque tiene valor historico y simbdlico,

y es objeto de mecanismos de apropiacion de distintas personas. La cuestion de la apropiacion

La Investigacion Cientifica para el Desarrollo y la Innovacion
ISBN: 978-628-95636-6-5 - DOI: https://doi.org/10.5281/
zenodo.8246894

Pégina380



del espacio publico por parte de los habitantes, deviene en ingentes practicas, sentidos,

Imaginarios, percepciones y vivencias que denotan la compleja significacion del mismo.

Llama la atencion un par de articulos que abordan el tema a partir de la posibilidad
de generar nuevo conocimiento. Son los estudios del Semillero de investigacion ‘“Praxis
Urbana” de la Universidad Nacional de Colombia (2016) y Filipi (2014). En el primer caso,
el trabajo avanza en la construccion de un estado del arte con respecto a la apropiacion y
propuestas alternativas urbanas en Bogot4 de la ciudad como derecho. Revisan el concepto
de espacio publico a partir de la nocidén de espacio comun desde la comunidad. Profundiza
acerca de los componentes normativo y fisico-espacial que llevaron a concluir que hoy en
dia el espacio publico se ha construido, mayoritariamente, de manera jerarquizada, rigida y
bajo los paradigmas del modelo neoliberal (Praxis Urbana, 2016). Afirman que el acceso al
Espacio Publico esta condicionado por factores socioecondmicos y evidencian que, frente al
mismo, hay una tension entre el Estado y la sociedad. La gestion urbana ha estado volcada
hacia el mercado con proyectos segregadores y excluyentes frente a lo cual, otra perspectiva

es la de considerar el espacio como articulador del tejido urbano, otorgando a esos espacios

excluyentes otras significaciones: vecindad, memoria popular, actividad economica, etc.

El segundo articulo, aborda un caso empirico en Cuernavaca (México) con el
proposito de generar conocimiento y teoria. También observa que las intervenciones urbanas
reducen los grados de sociabilidad e integracion y coincide en que se establece un campo de
batalla entre las politicas del Estado y la ciudadania. La respuesta desde la comunidad es
alternativa: “estamos frente a espacios publicos definidos por las practicas de los agentes que
los usan, factor muy distinto a lo establecido en las diferentes posiciones académicas y
politicas” (Filipe, 2014). Concluye que el sentido de los espacios publicos lo dan las

comunidades, mas alld de lo establecido por las normas o por su funcion inicialmente

concebida.

Hernandez (2013) argumenta que los principales espacios publicos del barrio popular
son la calle, el parque o cancha, estos tienen usos sociales y culturales; en estos barrios
tienden a usarse intensamente exhibiendo dinamicas mas significativas que aquellos en

ambientes residenciales de clase alta. Cada grupo le da su propio sentido al espacio publico:
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“la gente se relaciona con el espacio, usandolo, produciéndolo y dandole forma” (p. 172),

aspectos que tienen clara coincidencia con los dos articulos recién mencionados.

Paralelo aello, Caquimbo, Ceballos y Lopez (2017) se preguntan si el espacio publico
lo producen y reproducen las comunidades, por lo que es necesario avanzar en la
participacion con ellas mas alla del saber de los expertos. Parten del disefio y la planificacion
participativa en el marco de la produccion social del habitat. Entre tanto, Colacio y Mendoza
(2017) no dudan al afirmar que en los barrios marginados el sentido de pertenencia ayuda a
desafiar el estigma y la marginalizacién a través de acciones compartidas que favorecen la

vida comunitaria. El espacio publico es identidad y reconocimiento.

Ramos, Rosas y Ribeiro (2017) afrontan de manera particular estos fenomenos, pues
consideran que en los sectores pobres se crean dindmicas socio-territoriales que recrean otra
forma de derecho y retorno a la ciudad. La planeacion urbana desde la institucionalidad
delimita, mientras que la planeacion urbana espontanea de los moradores es positiva,
contribuyendo a la vitalidad del espacio publico informal, percibiéndolo no de forma
monotona, sino dindmica. La clave es el trabajo colaborativo, practicas sociales que, a pesar
de las deficiencias que tienen los espacios publicos en términos de mobiliario deportivos y
culturales, las comunidades hacen las adaptaciones necesarias a sus necesidades. Caquimbo,
Ceballos y Lopez (2017) coinciden con estos autores, al considerar que es imperioso integrar
criterios de metodologias participativas, en torno a un mismo proposito: desarrollar

capacidades en los habitantes para actuar positivamente sobre su espacio publico.

Un conjunto de trabajos considera de modo mas explicito la diada “Hébitat-
Habitabilidad” y su relacionamiento con el devenir del EP. Demuestran que cuando los
sectores populares inciden en sus barrios para transformar el espacio publico, decididamente
mejoran su habitat (Caquimbo, Ceballos y Lopez, 2017). Por su parte, Quiroz (2017) refuerza

conceptualmente esta idea cuando afirma que existen tres sentidos que se le da a lo publico:

(...) lo que es comun y representa a todos, lo visible y ostensible y, finalmente, lo
que se encuentra y es accesible al uso colectivo (...) Hasta aqui se considera que el

espacio publico, mas que ser una categoria o tipologia del habitat, se refiere a una
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condicién de atributos otorgados por el interés comin, acceso y ocupacion de sus
habitantes. (p. 21)

En resumen, se destaca el hecho de que la valoracion y mejoramiento de los espacios
conducen a su habitabilidad. Desarrollar una intervencion en un espacio publico deteriorado
y con baja apropiacion por parte de la comunidad permite mejorar su funcionalidad, genera
nuevas actividades contribuyendo a una mejor vida comunitaria (Caquimbo, Ceballos y
Lopez, 2017). En Peregrino et al. (2017), las deficiencias en infraestructura no implican
necesariamente desuso o falta de vitalidad del espacio publico. La relacion “casa - via
publica”, contribuye claramente a la vitalidad del espacio publico local. Tales argumentos
permiten establecer que los estudios encuentran condiciones de habitabilidad hechas a la luz
y deseo de la misma comunidad. Un conjunto de estudios indica como un espacio publico de
calidad, en este caso a partir del equipamiento cultural, contribuye a la interaccion, a la
pluralidad humana, al conectar a individuos iguales y diferentes. El espacio publico, desde el
equipamiento cultural, aumenta el capital cultural y el reconocimiento del otro, ayudando a

descubrir la igualdad-diferencia (Sousay Diaz, 2015).

Un conjunto de articulos gira alrededor del uso del espacio publico en la cual la
interaccion tiene como base propiamente la accidn politica (Sanchez, 2019; Fernandez,
2017). De un lado, entendida como accion politica, intersubjetividad, didlogo, un espacio

contenedor de negociaciones, plataforma politica:

A partir de ello, se define al espacio publico como soporte para la relacion entre
individuos, que, inmersos en una dinamica de disertacion y accién, negocian sus
intereses por medio de un reconocimiento mutuo, el cual, emerge de la aparicion

accesible de individuos libres. (Sanchez, 2019, p. 104)

De otra, lo politico entendido como el espacio en pugna, de ahi la necesidad de
acciones por parte de los sectores excluidos empoderados para tomarse y ganarse los espacios

publicos (Fernandez, 2017).

Perafan (2020), explora la relacion estética y politica: el ejercicio de la distribucion,
asignacion de significados y de quienes son reconocidos para tal fin. Los sujetos, en un

entramado social, se ven expuestos a elementos de caracter estético, en el contexto de una
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narrativa politica particular en el cual el Estado, condiciona los referentes sensibles de los
miembros de una sociedad que el autor denomina “estetizacion de la politica” (p. 68). El
lugar fisico en el que la realidad esta condicionada por los estimulos estéticos es el espacio
publico. Este, puede ser objeto de la democracia o de instrumentalizacion del poder y el
mismo se interviene para condicionar los imaginarios urbanos en donde el proyecto politico
de ciudadania se vea realizado. La “estetizaciéon” es otro elemento crucial que conduce a
condiciones de habitabilidad del espacio publico. Es decir, aquellos elementos o acciones que
procuran “una estética del espacio” no se reducen simplemente a un aspecto artistico o
meramente decorativo, sino que igualmente obedece a acciones politicas para una mejor
habitabilidad y habitat. “El espacio publico se interviene para condicionar los imaginarios

urbanos en donde el proyecto politico de ciudadania se vea realizado” (p. 72)

Una forma de considerar la accion politica de las comunidades, através del arte en el
espacio publico, lo constituye el trabajo de Estévez (2018) en el que aborda la toma de los
espacios en Ciudad de México por parte de jovenes artistas cuyas intervenciones constituyen
nuevas practicas de arte en el espacio publico. Manifiesta que el arte aporta e incide en el
espacio publico... “al otorgar otra forma de concretar objetos, acciones, artefactos e
intervenciones para lugares asignados, asi como la toma indiscriminada del espacio publico
por el productor sin gestion ante instituciones” (p. 71). El arte callejero o la intervencion
artistica debe ser certera en su presentacion, exhibicion y critica social y politica (Estévez,
2018). En sintesis, la intervencion en el espacio publico desde el arte, no sélo es una accion
politica, sino que también le confiere a aquel su papel de generador de nuevas practicas

cohesionadoras que no se pueden tramitar desde la institucionalidad.

Linea “Neoliberalismo y resistencias”

Una importante produccion bibliografica concentra su andlisis en los efectos del

modelo neoliberal en la politica urbana, particularmente sobre el espacio publico.

Un grupo de estudios se enfocan en temdticas que analizan aquellas practicas de
poder, en particular del capital financiero en alianza con el capital inmobiliario, que consiste

en intervenir en los centros histdricos o lugares de valor simbolico para los habitantes
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(Marquez, 2016; Cavalheiro y Rojas, 2018; Lan y Migueltorena, 2011; Filipe, 2014; Rosa,
2018; Hernandez y Gémez, 2015).

Algunos articulos sefalan que el neoliberalismo conduce a la privatizacion de los
espacios comunes, lo publico se pierde, emerge la exclusion a favor de una minoria elitista
que fundamenta discursos para justificar dicha exclusion, el sentido urbano se dirige a
comercializar el espacio publico y a construirlo bajo la légica del capital (Lan y
Migueltorena, 2011; Filipe, 2014; Hernandez y Gémez, 2015; Rosa, 2018; Miragles, 2011).
Frente a ello, el poder hegemonico y social no puede evitar las acciones de resistencia de los
demas grupos sociales; calles y plazas se convierten en espacios de protestas y de luchas
producidas por las apropiaciones y nuevos usos, funciones y significados otorgados a un sitio
(Cavalheiro y Rojas, 2018; Mérquez, 2016; Hernandez y Gomez, 2015; Monserrat, 2014).
En el marco de una alta penetracion del capital transnacional en el mercado inmobiliario, se
presentan efectos negativos territoriales con incidencia en los procesos sociales y culturales
(Mérquez, 2016). A partir de Miragles (2011) analiza la produccioén del espacio, o sea, la

organizacion espacial resultante de la produccion capitalista en donde los ciudadanos tienen

una posicion alienada con respecto al espacio en donde viven cotidianamente.

La respuesta a las intervenciones en lugares simbolicos, como el caso de toma del
Lago Batata en Brasil, estudiado por Cavalheiro y Rojas (2018), sefiala como las
comunidades, sobre todo los jovenes, defienden y resisten ante los embates del gran capital
en la toma de sus espacios. Fonseca (2014) coincide al afirmar que la gente se apropia de los
lugares que no han sido disefiados como tal, ddndoles otros usos y otorgandoles otros sentidos
(actividades culturales, deportivas, individuales o colectivas) mediante apropiaciones
funcionales y simbolicas y destaca que el espacio publico es el lugar donde se refuerzan las
identidades locales en un territorio. Cuando las comunidades resisten y se apropian de
espacios, el espacio publico se constituye como mediador y facilitador de la identidad
territorial. En tltimas, se discute el poder de decision de la poblacion urbana sobre el espacio
publico cotidiano a partir de formas organizativas que generen formas favorables para la

produccién colectiva del espacio (Miragles, 2011).
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Se advierte, en otros articulos, una mirada critica respecto a la pérdida del sentido del
espacio publico y la tendencia a la exclusion, producto de su privatizacion. Practicas de
apropiacion del espacio publico, las cuales denotan acciones de jerarquizacion, condiciones
desiguales de apropiacion, deterioro del habitat, del habitar, de la habitabilidad o la
produccién de formas de segregacion espacial (Praxis Urbana, 2016; Filipi y Ramirez, 2016;
Rodriguez, 2016). Particularmente, el Semillero Praxis (2016) no duda en afirmar que el
espacio publico se ha construido de manera jerarquizada, rigida y bajo los paradigmas del
modelo neoliberal (p. 11). Por su parte, Filipi y Ramirez, 2016, al hacer énfasis en el caracter
privado que asiste a la construccion de espacios, conduce, invariablemente, al hecho de que
todo lo relacionado con el habitar — vivienda, vida cotidiana — “(...) dejan de formar parte de
las politicas urbanas y se mercantilizan” (p. 54). Afirman que la politica neoliberal genera
un espacio publico con uso fragmentado que se constituye como diferenciador social mas
que como integrador o cohesionador. Ante este avasallamiento de lo publico por parte de los
intereses privados, Rodriguez (2016) sefala que es importante poner el acento de lo edificado

en funcion del espacio publico y no al revés.

De tal suerte que se habla de un proceso de construcciéon de ciudad segregada,
estructurada segun distribucion del ingreso (Castillo y Ramos, 2012, p. 55). Mas que espacios
de habitabilidad, aseveran, se han creado, son ciudades dormitorio, la gente se refugia en el
micro espacio, entendido como un limitado espacio fisico que la gente usa de manera

diferenciada.

Puede observarse el foco critico de estos trabajos en relaciéon con la gradual y
sistematica pérdida del espacio publico en su concepcion y practica. Esto es, una tendencia
urbanistica que obedece a las leyes del mercado cuyo objetivo es privatizar y sacar provecho
econdmico en nombre de la modernizacion, derivacion de una concepcion que privilegia la
fragmentacion, exclusion y la diferenciacion social. Una indudable declaracion contra el
derecho a la ciudad en donde el encuentro del otro, el descanso y el sentido de espacio social
se pierde ante la nocion de espacios fisicos, estructuras rigidas, segregadoras destructoras del
habitar y de la habitabilidad de los entornos urbanos. Los espacios publicos se han venido

modificando dependiendo de las condiciones sociales y econdmicas del entorno.
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Linea “Espacio publico y sostenibilidad”

En este apartado, se agrupan trabajos cuyo ambito refleja la cuestion de las
implicaciones de las intervenciones urbanisticas, ya sea en sitios de valor historico o de
importancia vital para la ciudad en virtud de servicios que ofrece (turismo, cultura o

esparcimiento).

Un primer aspecto que cabe resaltar, son aquellos trabajos que hacen aproximaciones
a la calidad del espacio publico, en el contexto de ciudades que deberian brindar elementos
y servicios para la calidad de vida, tales como ambiente sano, accesibilidad a servicios de
manera equitativa, recreacion y condiciones de habitabilidad, en donde el espacio publico
juega un papel crucial. Un conjunto de articulos destaca el concepto de habitabilidad como
factor esencial para comprender y explicar su importancia en la ciudad, desde el ambito del
espacio publico. Sino existen condiciones favorables de habitabilidad, el espacio publico no
cumple con sus propositos de integracion social (Martinez, Herndndez y Sudrez, 2020;

Alvarado, Adame y Sanchez, 2017; Lopez y Faginas, 2019; Vergel, Contreras y Martinez,
2016).

Por otro lado, hay estudios que tienen como referente la emergencia de problemas
que han estado ocultos al momento de disefiar ciudades que han creado barreras sociales,
culturales y fisicas. Trabajos que abordan una critica al tipo de disefio de espacios urbanos
que no aportan calidad de vida al momento de su uso y no contribuyen a la integracion ni al
disfrute del espacio publico (Silva, 2019; Ipifia, 2019), o cuyos disefios son falsamente

ecoldgicos y en realidad no invitan a un disfrute con la naturaleza (Gomez y Mesa, 2015).

Para el primer caso, Silva (2019) plantea que el disefio afecta la experiencia de las
personas que muestran una actitud pasiva con respecto a los aspectos negativos de su entorno,
como la congestion, el mal estado de las calles, la falta de lugares para descansar, las
dificultades de desplazamientos para algunos, la exposicion a factores ambientales, entre
otros. Constituyen espacios que al final segregan “por consiguiente, es necesario generar

herramientas de planificacion que ayuden a superar el modelo de ciudad actual que admite la

segregacion como algo normal” (p. 162).
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Para crear una ciudad inclusiva a través de un ambiente urbano se acude al concepto
de ergonomia urbana (Silva, 2019) como herramienta a nivel urbano que se reconoce desde
tres dimensiones basicas: calidad ambiental, bienestar e identidad. Lo anterior, en la medida
que los analisis sobre el disefio urbano inevitablemente encuentran ciudades que segregan,
excluyen, en donde el espacio publico no ha sido ajeno a esos atributos negativos que no

permiten el disfrute del mismo.

El segundo caso, parte del hecho de las mencionadas barreras que impiden la
accesibilidad a personas que presentan algtn tipo de discapacidad. Ipina (2019), basado en
Borja y Muxi (2003), considera que “(...) el espacio publico es un lugar de encuentro, de
igualdad y equidad social, y el escenario de la expresion colectiva de la diversidad social y
cultural” (p. 158), por lo que reivindica también el derecho a la ciudad en tanto las ciudades

se hacen ahora en funcion del capital, no del ciudadano.

Gomez y Mesa (2015) hacen una critica al falso ecologismo de intervenciones
urbanas que se limitan a usar materiales tecnologicos eficientes y a embellecer barrios, pero
no ofrecen realmente un encuentro con la naturaleza. Los espacios publicos, como parques,
plazas, etc., se destacan por la presencia de arboles y cuya finalidad es permitir el
esparcimiento, el contacto con la naturaleza y la sociabilidad de habitantes. Esto no esta
sucediendo y la tendencia hacia un disefio urbano basado en “tecnologia” pero no en lo

propiamente “natural”.

La cuestion del habitat y el espacio publico es asumida por Carnevali (2013) en donde
“(...) el habitat es entendido como espacio condicionante de vida, lugar cultural de soporte y
significacion para el desarrollo de los procesos sociales y las actividades humanas” (p. 37).
La dinamica urbana actual, dice, estd caracterizada por la separacion de funciones urbanas y
elementos socio-espaciales de tal manera que se crean barrios residenciales en zonas aisladas
o centros comerciales que quieren recrear la ciudad, bajo el supuesto de brindar “seguridad”,
pero que finalmente tiene como resultado una ciudad fracturada y excluyente. Este tipo de
desarrollo, afirma “(...) convive a través de muros y barreras que separan y aseguran la

diferenciacion social y espacial en la busqueda de status y seguridad" (p. 34).
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Andlisis como estos llaman la atencion respecto al hecho de que una gestion urbana
de calidad, de cara al “Derecho ala ciudad”, debe constituirse en su criterio esencial, de modo
que haga frente a la presencia cada vez mas fuerte de actuaciones urbanas cuyo centro es el
mercado. En esta autora la relacion entre el habitat y el habitar, en un contexto espacial,

también es politico, econdmico y socio cultural, el habitat es una permanente construccion

humana.

Ahora bien, se ha encontrado un grupo de estudios que convergen en torno a la
cuestion de valorar la habitabilidad de los espacios publicos para aportar elementos tedricos,
conceptuales y metodologicos hacia una politica publica que considere este aspecto en la
configuracion de espacios urbanos amables y contribuyan al derecho a la ciudad. Los estudios
de Paramo y Burbano (2013); P4ramo, Burbano y Palomo (2018a); P4dramo et al. (2018b) y
Paramo (2013) sobre reglas de comportamiento en el espacio publico, constituyen estudios
criticos y propositivos que acuden a rigurosos métodos y técnicas que se aplican en distintos
espacios urbanos de diversas ciudades con resultados empiricamente confiables y novedosos.
Estudios que responden a las criticas y evaluaciones realizadas en los articulos mencionados
a lo largo de este trabajo en el que los espacios publicos presentan disefios no adecuados para
un habitat y una habitabilidad de calidad, o que estos han perdido su funcién social de

encuentro, de reconocimiento del otro, de convivencia.

Los trabajos de estos autores se organizan alrededor de la pregunta sobre como
vivencian y valoran los ciudadanos los espacios publicos que frecuentan, identificando las
condiciones que pueden contribuir a la habitabilidad de los mismos. Asi, PAdramo y Burbano
(2013), en un estudio que abarca 9 ciudades colombianas y 740 personas, indagan sobre la
valoraciéon que hacen las personas sobre las condiciones de habitabilidad. Con un
fundamentado marco conceptual, concretan una idea profunda y pertinente sobre las
categorias “Habitat” y “Habitabilidad” y la relacion que existe entre las dos. Precisan, para

el primer concepto, una definicion:

habitat como una nocion desde la cual se vincula el entorno, el contexto integral, las

relaciones con otros grupos sociales y el desarrollo de una cultura, donde, segiin estos
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autores, se incluye lo referente al sistema espacial y de recursos necesarios para que

un grupo social pueda transitar por su existencia. (Paramo y Burbano, 2013, p.189)

Para el segundo, se basan en la definicién de la Defensoria del Pueblo. (...) hablar de
habitabilidad remite a los cuatro componentes del derecho a la vivienda adecuada y a su
relacion con el derecho a la ciudad. Estos componentes hacen alusion a la calidad de la
construccion de la vivienda para que sea habitable, de los cuales forman parte la seguridad
juridica de la tenencia, la calidad y el entorno, la accesibilidad econdmica y la adecuacion

cultural.

Asimismo, llama la atencion el riguroso método empleado, pues “(...) se llevo a cabo
mediante un instrumento, compuesto por 48 items, que indago por el grado de contribucion
que pueden ejercer distintas condiciones sobre la calidad del espacio publico” datos

analizados a través del analisis multidimensional (SSA) (Paramo y Burbano, 2013).

El espacio publico se puede considerar como un indicador de la calidad de la
habitabilidad las ciudades; Paramo y Burbano (2013) dicen que debe ser habitable (p. 194)
dado que existe una estrecha relacion entre el entorno urbano, la habitabilidad y el habitat.
Entre los hallazgos, se advierte que las personas consideran que los aspectos que generan una
mayor contribucion a la habitabilidad del espacio publico son: la diversidad de lo que se
puede observar, la identidad de cada lugar, las zonas peatonales, la posibilidad de entrar en
contacto social con otras personas, los elementos culturales (esculturas, monumentos, obras
de arte), las actividades culturales gratuitas, la accesibilidad a los espacios publicos desde el
lugar de vivienda por los medios de transporte, la presencia de elementos naturales, los
espacios deportivos existentes, la presencia de policia, la disponibilidad de lugares de
recreacion para los nifos y de encuentro para los jovenes, el respeto por las normas de
convivencia y que sea incluyente, es decir, para todos (p. 195-200). Entre aquellos aspectos
que no contribuyen a la habitabilidad del espacio publico se encuentran: la presencia de
indigentes y adictos en las calles, la publicidad auditiva exterior, el comercio o ventas
informales callejeras y la presencia de malabaristas en los semaforos. Se deriva la necesidad

de tener en cuenta la valoracion que cada persona atribuye al espacio publico, considerando
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no sélo aspectos objetivos del espacio publico (metros cuadrados, ciclorrutas, etc.), sino

también aspectos subjetivos.

En igual perspectiva, el trabajo de Paramo et al. (2018a) busc6 objetivar y valorar la
importancia que se le da al espacio publico desde tres acercamientos: 1) estructura conceptual;
i) jerarquia de aspectos de la ciudad mas valorados; iii)) Grado de satisfaccion con los
diferentes aspectos que se evaliian. Los autores acuden a la psicologia ambiental, entendida
como un estado subjetivo de bienestar o sentimiento de confort que un ciudadano tiene con
la experiencia de vivir en la ciudad. Ademads de disefiar un conjunto de indicadores que miden
aspectos relacionados con la “calidad del ambiente”, igualmente disefian indicadores que
permiten valorar aspectos subjetivos en los participantes. Las condiciones del espacio publico
que mas se valoran son: actividades culturales, escenario publico, actividades para hacer
ejercicio, aseo de las calles y mobiliario publico. Una conclusion, de gran relevancia, es que
el espacio publico no se vincula con la disponibilidad de servicios y bienes urbanos, sino con

factores relacionados con la interaccion y la organizacion social.

En otro estudio del mismo corte (Paramo et al., 2018a) se investigd la evaluacion
personal de las condiciones que caracterizan la habitabilidad del espacio publico en 11
ciudades de 7 paises de América Latina. Los resultados sefialan que los ciudadanos reconocen
elementos que componen el espacio publico relevante para el disfrute de la vida en publico,
por lo que todos son muy bien valorados respecto a su importancia, aunque, dicen los autores,
los ciudadanos se muestren insatisfechos con el estado en que se encuentran dichos
elementos. De nuevo, se introduce la habitabilidad del espacio publico como un indicador

subjetivo, importante para la evaluacion de la calidad de vida urbana.

Un tema crucial para entender el uso del espacio publico en relacion con los
comportamientos que en éste se tienen y su incidencia para definir normas de convivencia es
el trabajo de Paramo (2013). Se discuten algunas taxonomias para diferenciar las reglas que
guian el comportamiento de las personas y la manera como tales reglas pueden ejercer
influencia sobre los individuos en los espacios publicos. Paramo acude al concepto de
“Comportamiento urbano responsable” entendido como medio o estrategia para la

convivencia. Destaca las normas para regular los comportamientos urbanos necesarias para
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contar con un ambiente fisico y social que propicie comportamientos, establezca acciones
educativas para propiciar y regular los encuentros entre las personas que garanticen la

convivencia.

Al reconocerse la importancia que tienen los Comportamientos Urbanos
responsables, en el que predominan las relaciones entre extraios, se justifica que este
escenario cumpla una funcioén formativa orientada a la convivencia ciudadana. Sin embargo,
para que este entorno sea propicio para el aprendizaje, deberia planificarse un disefio cultural
que involucre una estrategia que contenga componentes pedagdgicos, comunicativos y
psicologicos. Aspecto que coincide plenamente con las conclusiones de Paramo et al. (2018a)
en cuanto a la importancia que se atribuye a lo fisico espacial y a ciertas condiciones del

espacio publico.

Un resultado importante es la consideracion rigurosa de la habitabilidad del espacio
publico como un indicador subjetivo, importante para la evaluacion de la calidad de vida

urbana, que permite considerar como la gente siente que los distintos espacios que brinda la

ciudad le permiten vivirlos de acuerdo con sus expectativas, deseos y necesidades.

Se concluye que los 47 articulos de interés que estudian el Espacio Publico, visto
desde las categorias de Habitat y Habitabilidad, reflejan que, en un periodo de 12 afios, en
los ultimos 5 existe una mayor publicacion (56%). Su abordaje cientifico denota mayor
produccién en la linea de investigacion espacio publico — Nuevas formas e interacciones
sociales (57%). Igualmente, un importante nimero de articulos destaca el tratamiento del
problema de las politicas neoliberales y su incidencia en el urbanismo, con efectos sentidos
en el espacio publico (32%). A destacar, la gran riqueza en el uso de métodos de

investigacion, en los que destacan el estudio de caso con enfoque cualitativo y otros con

enfoque mixto (47% y 31%, respectivamente).

Entre las principales limitaciones de los articulos, se resalta la escasa literatura
cientifica que abordo explicitamente la relacion estrecha que existe las categorias Habitat y

Habitabilidad, pues no se exploran conceptual y metodoldégicamente, como un componente

esencial que expresa la calidad del espacio publico.
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A pesar de que se evidencia que la literatura cientifica analizada explorara la irrupcion
de las tecnologias y su impacto en el uso del espacio publico o la tematica del modelo
neoliberal y su nefasto impacto en las politicas urbanas con efectos adversos sobre la calidad
del espacio publico, se considera como una limitante no contar con una mayor amplitud de
estudios que relacionen ‘“habitat — habitabilidad — espacio publico”, a pesar de que se

encontraron 12 articulos cientificos relacionados con el tema.

Respecto a las fortalezas de la literatura consultada, es destacable la calidad cientifica
de los estudios, tanto en su tratamiento tedrico como metodologico. Hay calidad en los
abordajes tematicos (El 96% de la literatura para esta revision sistematica es de tipo
cientifico). El 21% aplicé una herramienta de tipo investigativo (generalmente encuestas o
cuestionarios) para sustentar hallazgos; El 47% de los estudios considerados acuden al
estudio de caso con métodos mixtos y 31% son cualitativos. Los acercamientos
metodologicos son diversos, destacandose su vital importancia para determinar la realidad

de los fendmenos estudiados.

Los resultados de la presente revision evidencian la necesidad de fortalecer la
investigacion acerca del impacto que tiene la construccion y disefio del espacio publico en el
habitat y la habitabilidad de las ciudades y en la calidad de vida. También, avanzan en el
abordaje sobre la forma como los distintos grupos sociales se enfrentan en la construccion y

deconstruccion del espacio publico.

Comienza a ser relevante un tema crucial en el ambito de la cultura urbana, en
particular en el de las relaciones sociales que estd determinando cambios inusitados, pero
propios de la época que ahora se vive. Se hace referencia a la tecnologia y al uso de los
distintos dispositivos que permiten establecer comunicaciones rapidas y en tiempo real. Ello,
porque los cambios que ha provocado en la vida cotidiana, impactan necesariamente en la

forma de ocupacion del espacio publico.

En atencion a la presente revision sistematica se propone la elaboracion de una agenda
de investigacion, que permite el abordaje de aspectos como el impacto de las tecnologias de
informaciéon en el Espacio Publico, asi como es necesario ahondar en la impronta de

exclusion y segregacion que las politicas urbanas de corte neoliberal han dejado en la
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definicién de la calidad y acceso del espacio publico, especialmente para los sectores de

menores ingresos de las ciudades latinoamericanas.

Esta iniciativa permitira ampliar el campo de investigacion en dos temas que resultan
cruciales por sus consecuencias en lo econémico, cultural y social. La invasion en la vida
cotidiana de dispositivos tecnoldgicos (celulares, tablets, computadores) cuyo uso masificado
e intenso cambian el cuerpo, la manera como este ocupa y se relaciona con el espacio, al
mismo tiempo que transforma las relaciones de proximidad con el otro y, en general, con el

entorno construido merecen, sin duda, una agenda investigativa.

Por otra parte, la influencia del capital inmobiliario en el disefio urbano, que suele
anular el sentido humano de la ciudad por una perspectiva de mercado, constituye otro ambito
de profundizacion en la investigacion sobre el devenir del espacio publico. Es claro que esta
revision dio cuenta del prolifico avance que al respecto presenta la literatura, por ello la
propuesta de una linea de investigacion que denominamos “Neoliberalismo y Espacio
Publico”. Las variadas formas como la esfera de lo privado interfieren en la gestion de lo
publico, devela la urgente necesidad de profundizar el como, bajo qué formas y con qué
efectos “hacer la ciudad” desde el capital financiero-inmobiliario viene impactando la calidad

del espacio publico y, por extension, las condiciones de habitat y habitabilidad.

Es importante precisar que estos resultados y hallazgos pueden incidir en la practica
de la produccion del espacio publico, en especial, por parte de comunidades que buscan
mejorar sus condiciones de habitat y habitabilidad. Igualmente, constituyen guias para el
disefio de politicas publicas, al mismo tiempo que advierten sobre agendas de investigacion

acerca de estos topicos.
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RESUMEN

Los ejes transversales incluidos en los programas de estudio contienen una filosofia
de compromiso social que permiten favorecer y mejorar el desarrollo sostenible del planeta
mediante la integracion de la gestion ambiental y las politicas de inclusion social, a partir de

promover la participacion de los estudiantes y una formacion integral que les fomente a ser

socialmente responsables del entorno y conscientes del medio ambiente.

Desde sus inicios, las matematicas han seguido el desarrollo humano, se han
propuesto y publicado grandes teorias y leyes que determinan el curso de la historia y son
necesarias para comprender, describir y predecir el entorno a nivel social y cultural. En los
tiempos actuales las matematicas estdn presentes, si se habla de la creacion y desarrollo de

tecnologias tan cotidianas como el celular, la computadora y los softwares.

La base de esta propuesta didactica es presentar a las matematicas y el medio
ambiente unidos, para favorecer la conciencia sobre los problemas que afectan a la naturaleza

y el medio ambiente provocado por el consumo y los residuos que se generan,

Es puesta en marcha en el Nivel Medio Superior en la unidad de aprendizaje de
Geometria Analitica, se integran ecuaciones y estimaciones del impacto del consumo actual
y las afectaciones que causa cada individuo en el planeta, se plantea la necesidad de cambiar

de una cultura consumista por una que fomente el consumo responsable y la necesidad de

cuidar el medio ambiente.

PALABRAS CLAVE: Medio Ambiente; Matemdaticas; Geometria Analitica; Educacion.
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ABSTRACT

The transversal axes included in the study programs contain a philosophy of social
commitment that allows favoring and improving the sustainable development of the planet
through the integration of environmental management and social inclusion policies, based on
promoting the participation of students and a Comprehensive training that encourages them

to be socially responsible for the environment and aware of the environment.

Since its inception, mathematics has followed human development, great theories and
laws have been proposed and published that determine the course of history and are necessary
to understand, describe and predict the environment at a social and cultural level. In current
times, mathematics is present, if we talk about the creation and development of such everyday

technologies as cell phones, computers and software.

The basis of this didactic proposal is to present mathematics and the environment
together, to promote awareness of the problems that affect nature and the environment caused

by consumption and the waste that is generated,

It is latinched at the Upper Secondary Level in the Analytical Geometry learning unit,
equations and estimates of the impact of current consumption and the effects caused by each
individual on the planet are integrated, the need to change from a consumerist culture to one

that encourages responsible consumption and the need to care for the environment.

KEYWORDS: Environment;, Mathematics, Analytical geometry, Education.
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INTRODUCCION

La transversalidad es una estrategia fundamental para la articulacion de los contenidos
escolares desde una perspectiva interdisciplinar: Los temas o problemas curriculares tienen
que ser abordados desde las diferentes areas del conocimiento, proporcionando una
explicacion integral con el apoyo de los diferentes cuerpos tedricos y metodoldgicos del
curriculo (Velasquez, 2009).

Entre los contenidos que se encuentran en educacion en el marco curricular se
localizan las matematicas, aprendizaje que deben adquirir los alumnos desde su ingreso a
preescolar y en su trayectoria hasta un nivel profesional, ese pensamiento l6gico espacial,
nameros, ecuaciones, formulas, gréficas, figuras, geometrias, simbolos, etcétera, la razén
primordial es que las matematicas se encuentran en gran medida en todo lo que ocurre en la
vida cotidiana.

Ante los cambios y necesidades que se presentan en la era actual, frente al cambio de
paradigma educativo, es que se requiere realizar una integracion de aptitudes, conocimientos
y capacidades frente a un analisis reflexivo acerca del papel que juega la ensefianza de las
ciencias en un contexto de conciencia social, que se vea reflejada en el bienestar de una

sociedad, en la mejora de la calidad de vida y en un ambiente sustentable.

MATERIAL Y METODOS

Lo que se presenta es una propuesta educativa que parte de promover la conciencia
ambiental en la unidad de aprendizaje de matemaéticas, es la materia de Geometria Analitica
en el Nivel Medio Superior, del Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos No. 1
“Gonzalo Vazquez Vela” se presenta el problema real y cotidiano sobre los residuos, el cual
permite reflexionar sobre nuestros habitos diarios de consumo y como afectan a la naturaleza.

Uno de los grandes problemas ambientales que se presenta en el mundo esta
relacionado con el manejo de residuos, mejor conocido como basura, ya que estos

contaminan el aire, el suelo, el agua, la tierra y posee efectos perjudiciales para la salud
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publica por la posible transmisién de enfermedades infecciosas vehiculizadas por los
roedores que de ella se alimentan, directamente esta vinculada con la degradacion del medio
ambiente en general.

La basura que generamos cada uno de los seres humanos es tirado, a través de
basureros, rellenos sanitarios o en el peor de los casos los quémanos a cielo abierto,
provocando con ello un deterioro para el medio ambiente.

Debido a ello es que debemos de tener presente que es en el ambito educativo donde
se debe enfatizar y crear una conciencia acerca de este y otros problemas ambientales,

Por medio de una educacion integral transversal, se puede orientar a los estudiantes
en esta y otras problematicas sociales existentes, a través de la ensefianza se pueden educar
a los estudiantes promoviendo la aplicacion de las matematicas en el cuidado del medio
ambiente.

Esta conciencia cientifico-social se puede generar desde los salones de clases en todos
los niveles educativos, haciendo que los estudiantes tengan una vision més amplia del papel
social que debe tener la ciencia, en este caso particular la ensefianza de la fisica y las
matematicas (Gonzalez, 2008).

La educacion ambiental y las matematicas, de esta forma, contribuyen en el proceso
de formacion de una nueva identidad social para enfrentar los desafios ambientales actuales.

El desarrollo acelerado de las sociedades actuales y la introduccion de nuevas
tecnologias en la vida cotidiana, hace que los cientificos dedicados a las matematicas tengan
cada vez mas una responsabilidad social y ambiental que cumplir (Bendalay Pérez, 2004, p.
20).

En la mayor parte de los casos se asume que una actitud ambiental es posible mediante
la educacion, en la medida que esta sea capaz de producir en el educando el interés,
preocupacion y concientizacion sobre si mismo y el medio. Asi mismo, es necesario que esta
actitud ambiental est4d encaminada a una ética adecuada, induciendo a gran escala a la
generacion de politicas y principios educativos a futuro. Dicho de otra manera, se piensa
como un objetivo prioritario de la educacion ambiental producir los conocimientos, actitudes
y comportamientos pro-ambientales necesarios para poder actuar en consecuencia, (Arenas,
2009).
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Lo que se presenta en la figura 1 es el enlace al video realizado para esta actividad,
del cual agradeceremos sus comentarios para mejoras Yy sus sugerencias para alcanzar los

objetivos de mejoras ambientales.

Figura 1.

Matematicas y el medio ambiente

https://youtu.be/mSOzLv2-724

Nota: elaboracién propia

RESULTADOS

La manera presentar en clase los problemas ambientales puede ser variados, para ello
se requiere de darle un enfoque acorde con los temas que conforman las unidades de
aprendizaje relacionadas directamente con el tema a tratar, para lograr la motivacion e interés
e ir formando una conciencia ambiental sin perder la formalidad del programa de estudiosy
permita conocer, cada vez mejor, la dimensién de los problemas ambientales, es
recomendable apuntar hacia algunas estrategias para prevencion y minimizacion de
problemas sociales.

Como resultados se puede mencionar una participacion activa del estudiante por
conocer sobre el tema, se solicitaba el video para ser compartido con familiares, se logr6 una
investigacion sobre el tema tratadoy en la unidad de aprendizaje de geometria analitica no

solo se mostro la utilidad de la misma, sino se campd el interés.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

A partir de este trabajo se ha podido comprobar el interés que se puede generar en los
estudiantes sobre el medio ambiente, pero también cabe resaltar que son pocas o nulas las
unidades de aprendizaje que integran temas ambientales en las clases impartidas, por lo que
resulta poco el conocimiento sobre la problematica que existe sobre este tema u otros temas

sociales.

La formacion profesional no tiene por qué cargar con todo el peso para la
conservacion de la sustentabilidad ambiental, se requiere una articulacion de todos los
espacios de desenvolvimiento humano. Sostenemos que el sujeto no solamente es reservorio
de un ciumulo de conocimientos tal y como la Universidad lo ha considerado, sino de

relaciones significativas y singulares con el medio que lo rodea (Sanchez, 2009).
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RESUMEN

De 2013 a 2019 en México, el gobierno hizo una Reforma Educativa que sefialaba
que el ingreso, permanencia, reconocimiento y promocion de los docentes seria por medio
de evaluaciones y concursos de oposicion, apegados a cierta normatividad. El resultado no
mejorod la participacion ni la percepcion en el magisterio nacional. Con la intencion de
corregir todos los errores con la aplicacion de la Ley del Servicio Profesional Docente
(LSPD), en septiembre de 2019 el Congreso de la Union, modificoé la Ley General de
Educacion, ademas de decretar, en esas mismas fechas, la Ley General del Sistema para la
Carrera de las Maestras y los Maestros (LGUSICAMM), con la intencion de redignificar al
docente dandole su lugar y mejores condiciones para su estabilidad y desarrollo laboral.

A tres afios de la entrada en vigor de la USICAMM, las percepciones entre los
docentes, no han mejorado. Esta investigacion buscara analizar y describir los Sistemas de
Promocion Docente en el caso mexicano, asi como identificar el marco conceptual de los
procesos evaluativos y haciendo foco en los Sistemas de Promocion y su impacto en los
colectivos docentes con especial referencia al grupo de figuras directivos en el nivel de
secundaria de Ciudad de México. Este andlisis estara basado en una metodologia documental,
para concluir en algunas recomendaciones para mejor el sistema de evaluacion docente a

puestos directivos en Educacion Basica.

PALABRAS CLAVE: USICAMM; promocion vertical; vacios; contradicciones; figuras

directivas, educacion basica,; Ley General de Educacion.
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ABSTRACT

From 2013 to 2019 in Mexico, the government carried out an Educational Reform
that indicated the entry, permanence, recognition and promotion of teachers would be through
evaluations and opposition contests, attached to certain regulations. The result did not
improve participation or perception in the national teaching. With the intention of correct all
the errors of the application of the Professional Teaching Service Law (Ley del Servicio
Profesional Docente (LSPD)), in September 2019 the Congress of the Union modified the
General Law of Education, also decreeing, on those same dates, the Law General of the
System for the Career of Teachers and Teachers (Ley General del Sistema para la Carrera de
las Maestras y Maestros (LGUSICAMM)), with intention of redignify teachers by giving

them their place and better conditions for their stability and job development.

Three years after the entry into force of the USICAMM, teacher’s perception haven’t
improved. This research will analyze and describe the Teacher Promotion Systems in the
Mexican case, just as to identify the conceptual framework of the evaluation processes and
focalize on the Promotion Systems and their impact on the teaching groups specially
reference to the group of managerial figures in the secondary school level of Mexico City.
This analysis will be based on a documentary methodology, to conclude some
recommendations to improve the teacher evaluation system for principal positions in Basic

Education.

KEYWORDS: USICAMM (Unidad para el Sistema de las Maestras y los Maestros),

Vertical Promotion; Gaps and contradictions, principal figures; Basic Education;, General

Education Law.
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INTRODUCCION

En México, en 2019 el Congreso Federal expide la Ley General del Sistema para la Carrera
de las Maestras y los Maestros buscando generar grandes cambios en el proceso de seleccion
para admision, promocion y reconocimiento del personal que ejerceria la funcion docente,
directiva o de supervision en el Sistema Educativo Nacional (SEN) a nivel basico y media
superior. Asi surge la Unidad de Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
denominado USICAMM. En el articulo 26 de la citada Ley (DOF 30-09-2019) se sefiala que:

Es un 6rgano administrativo desconcentrado con autonomia técnica, operativa y de

gestion, adscrito a la Secretaria de Educacion Pudblica, que tiene a su cargo las

atribuciones que le confiere a esa dependencia la Ley General del Sistema para la

Carrera de las Maestras y los Maestros, y las que otras leyes establezcan.

Este naciente organismo busca reglamentar la admision al servicio de educacion
basica que imparta el Estado Mexicano mediante procesos anuales de seleccion, a los que
concurran los aspirantes en igualdad de condiciones, los cuales seran publicos, transparentes,
equitativos e imparciales. Se busca verificar los conocimientos, aptitudes y experiencia
necesarios para el aprendizaje y el desarrollo integral de los educandos y asegurar la
contratacion del personal que cumpla con el perfil profesional necesario, de conformidad con
términos Yy criterios que establezca el organismo.

Si bien, este es el propdsito sefialado en la ley, en los tres afios de funcionamiento no
han mejorado las condiciones en que los aspirantes a docentes o los docentes en servicio
participan en los diferentes procesos. Se observan vacios y contradicciones que no se han
subsanado y cambios radicales deun afio a otro en las condiciones, requisitos y documentales
que dificultan el ingreso expedito, asi como la movilidad en los mismos procesos.

Entenderemos como vacio en esta investigacion a los elementos que no estan
contemplados en la ley y contradicciones a aquellos elementos

Esta investigacién tiene como propdsito hacer una revision de la Unidad de Sistema
para la Carrera de las Maestras y los Maestros denominado USICAMM, a tres afios de su
creacion e identificar los vacios y las contradicciones que se han generado para proponer

mejoras sustanciales en los procesos.
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MATERIAL Y METODOS

Para obtener los insumos necesarios para esta investigacion, asi como obtener
informacion se utilizara la investigacion documental exploratoria, que es una técnica de
investigacion cualitativa la cual, a partir de la recopilacion, seleccién, organizacion y analisis
de fuentes documentales, escritas, orales o audiovisuales, seleccionara informacion a traves
de la lectura de documentos, libros, revistas, grabaciones, filmaciones, periddicos,
bibliografias, etc., con referencia al tema propuesto.

Este tipo de investigacion es conveniente porque se hara una descripcion temporal de
tres afios, se analizaran documentales recientes y se verificaran noticias, conferencias,
plataformas que se encuentran vigentes y en funcionamiento.

Se buscard hacerlos de manera que los datos sigan un orden logico, que permita
encontrar hechos que sucedieron tiempo atras, que puedan ser analizados, sintetizados con la
finalidad de mostrar los vacios y las contradicciones en el USICAMM, asi como proponer

alternativas para mejorar los diferentes procesos.

RESULTADOS

En el Capitulo Unico, que habla de las Disposiciones generales, el Articulo 1. Sefiala
que la presente Ley sienta las bases para reconocer la contribucion a la transformacion social
de las maestras y los maestros como agentes fundamentales del proceso educativoy es
reglamentaria de los parrafos séptimo y octavo del articulo 3o. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Las disposiciones que contiene son de orden publico, interés
social y de observancia general en toda la Republica.

Tiene por objeto: I. Establecer las disposiciones del Sistema para la Carrera de las
Maestras y los Maestros en sus funciones docente, técnico docente, de asesoria técnica
pedagdgica, directiva o de supervision, con pleno respeto a sus derechos; Il. Normar los
procesos de seleccion para la admision, promocion y reconocimiento del personal que ejerza
la funcion docente, directiva o de supervision, y I11. Revalorizar a las maestras y los maestros,

como profesionales de la educacion, con pleno respeto a sus derechos.
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Este objetivo marcado de manera general para todoslos docentesde educacion basica
y media superior que deseen participar en estos procesos buscando mejorar sus condicione
salariales, de permanencia en el SEN o bien de promocion.

Esen el Titulo Cuarto, De la admision y promocion, en el Capitulo I donde se sefialan
las disposiciones comunes aplicables a la admision y promocién en educacion basica y
educacion media superior, de las cuales solo hablaremos de educacién basica.

En el Articulo 33, se sefiala que existen dos tipos de promociones, la promocién a la
funcion directiva o de supervision es un movimiento vertical, que consiste en el ascenso a
una categoria, puesto o cargo de mayor responsabilidad, acceso a otro nivel de ingresos v el
cambio de funcion. A esta promocion se le conocera como promocion vertical.

La promocion en el servicio es un movimiento horizontal, que da acceso a un nivel
de incentivo, sin que implique un cambio de funciones. A este movimiento se le llamara
promocion horizontal por incentivos, la cual no serd abordada en este articulo.

Es en la Seccion Segunda, donde se sefiala las particularidades de la promocién a la
funcién directiva o de supervision en educacion basica, también llamada promocion vertical,
Enel Articulo 41. La Unidad del Sistema regulara el proceso de promocién que sera publico,
transparente, equitativo e imparcial; para ello, emitird los lineamientos a los que se sujetaran
las autoridades educativas de las entidades federativas en el proceso de seleccion para la
promocion a funciones de direccion y de supervision de la educacion basica.

Por su parte, el Articulo 42, La promocién a puestos con funciones de direccion y de
supervision en la educacién basica que imparta el Estado y sus organismos descentralizados,
se llevara a cabo mediante procesos anuales de seleccion, con sujecion a los términos y
criterios siguientes:

I. Las plazas vacantes objeto de la convocatoria respectiva, s6lo seran las registradas
en el Sistema Abierto y Transparente de Plazas para la ocupacion y que sean validadas por
la Secretaria, en términos de esta Ley;

I1. Para participar en el proceso de promocion, se estard a lo siguiente:

a) El personal que realice funcion docente con una experiencia minima de
cuatro afios con nombramiento definitivo, podra participar en el proceso de

seleccion a la categoria inmediata superior, y
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b) El personal directivo o de supervision que ejerza la funcion, cuente con
experiencia minima de cinco afios en la gestion directiva, podra participar en
el proceso de seleccion a la categoria inmediata superior del puesto que
ostente;

I11. Las plazas vacantes definitivas y las de nueva creacion dedireccion y supervision,
se otorgaran al personal con sujecion a los lineamientos que emita la Secretaria;

IV. Las autoridades educativas de las entidades federativas, previa autorizacién de la
Secretaria, emitiran las convocatorias correspondientes, las cuales responderan a los
contextosregionales de la prestacion del servicio educativo, en las que se sefialaran el nimero
y caracteristicas de las plazas disponibles; el perfil profesional que deberan reunir los
aspirantes; los requisitos, términos y fechas de registro; las etapas que comprendera el
proceso; la fechade publicacion de los resultados; las reglas para la asignacion de las plazas
y los demas elementos que la Secretaria estime pertinentes;

V. Las convocatorias se publicaran conforme al calendario anual y con un plazo
minimo de treinta dias naturales previos al inicio del proceso de seleccion;

V1. La Secretaria celebrara un proceso publico en el que pondra a disposicion de las
autoridades educativas de las entidades federativasy las representaciones sindicales, en una
mesa tripartita en cada uno de los Estadosy la Ciudad de México, para su participacion y
garantia en el respeto de los derechos de los trabajadores, los resultados de la valoracion de
los elementos multifactoriales referidos en la fraccion VII de este articulo, derivada de la
convocatoria respectiva;

VI1. En la promocién a cargos de direccion o de supervision de educacion basica, la
Secretaria designara quien ocupara la vacante que se presente al inicio o durante el ciclo
escolar, considerando los elementos multifactoriales, los cuales, entre otros, contemplaran:

a) Un sistema que permita apreciar los conocimientos y aptitudes necesarios
del aspirante para lograr el desarrollo y maximo logro de aprendizaje de los
educandos;

b) La antigtiedad en el servicio;

c) La experiencia y tiempo de trabajo en zonas de marginacién, pobreza y

descomposicion social, y
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d) El reconocimiento al buen desempefio por la comunidad educativa, con la
participacién de madres y padres de familia o tutores, alumnos y compafieros
detrabajo, y

VI11. El personal de educacion basica que obtenga promocion a plaza con funciones
de direccion o supervision, deberd participar en los programas de habilidades directivas
determinados por la autoridad educativa de la entidad federativa.

Avrticulo 43. En la educacion basica, la promocion a una plaza con funciones de
direccion o de supervision dara lugar a un nombramiento definitivo después de haber
desempefiado la funcién seis meses y un dia, sin nota desfavorable en su expediente fundada
y motivada.

Para el caso de las vacantes temporales que se presenten al inicio y durante el ciclo
escolar se otorgaran de manera temporal a las personas participantes que hayan obtenido los
puntajes mas altos en el proceso de seleccion para la promocion y no hayan obtenido una
plaza, quienes conservaran el derecho, en su caso, a que se le otorgue una vacante definitiva.

Avrticulo 34. Cuando se presenten vacantes en cargos o puestos con funciones de
direccion o de supervision, el superior jerarquico inmediato debera notificarlo por escrito, en
un plazo no mayor de cinco dias habiles para zonas urbanas y de diez dias habiles para zonas
rurales, a la persona titular del nivel educativo o del subsistema correspondiente. De igual
forma, en los mismos plazos, deberaregistrar la vacante en el Sistema Abierto y Transparente
de Asignacion de Plazas para la ocupacién de las vacantes, en los términos que determine la
Secretaria.

De manera general, estos son los elementos para la discusion y donde observamos

vacios y contradicciones.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Una vez revisada la Ley para la creacion del USICAMM, se puede con base en los

elementos sefialados generar los elementos de la discusion.
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Para iniciar, el USICAMM, al establecer las disposiciones del Sistema para la Carrera
de las Maestras y los Maestros en sus funciones docente, técnico docente, de asesoria técnica
pedagdgica, directiva o de supervision, no ha sido consistente. Afio con afio ha modificado
desde los requisitos, los elementos multifactoriales para la valoracién, asi como el puntaje
que se asigna a cada uno de estos elementos, lo que pone en serias desventajas a lo docente
de un afio a otro.

Contar con nombramiento definitivo en su categoria (codigo 10 o equivalente estatal),
en el mismo tipo de sostenimiento (federal, federalizado, estatal o municipal) en el que desea
participar, es una tarea que requiere tener el nombramiento en papel membretado, saber el
tipo de sostenimiento en el cual uno cobra y tener ademdas de ejercer la funcion que se
requiere.

Solo se podra participar en este proceso de seleccion exclusivamente en la entidad, es
decir que no puede ser en otro estado de la Republica Mexicana, diferente a donde presta sus
servicios, en el nivel, servicio educativo y tipo de sostenimiento donde presta el servicio con
su plaza de antecedente, de conformidad a la linea de ascenso establecida para su categoria
en los Lineamientos generales del proceso de seleccion para la promocion a funciones de
direccion y de supervision en Educacion Bdsica (Promocion Vertical) (USICAMM, 2020).

Los docentes deben estar activo en el desempefio de la funcion acorde a la categoria
que ostenta, si observar que muchos docentes presentan un vacio, el de desarrollar una
funcién con una categoria diferente a la que desempefian, pues fueron contratados en otras
condiciones. No hay manera de cambiar esta condicion, ni lugar ni persona que pueda
orientar y resolver este vacio.

Si el docente desempefiar la funcion de Asesoria Técnica Pedagodgica con plaza
docente, derivado de su participacion en los procesos de promocion celebrados en los
términos de la abrogada Ley General del Servicio Profesional Docente, podra participar en
la Promocion vertical, si es nombrado por reconocimiento o estd comisionado, el no podra
participar.

Se debe de acreditar un minimo de cuatro afios efectivos de experiencia en el
desempeno de la funcion docente frente a grupo, o un minimo de cinco anos efectivos de
experiencia en el desempeio de la funcion directiva o de supervision, segin corresponda a

la categoria por la cual se desee participar, asi que los documentos hay que buscarlos en los
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archivos de diversas instancias, contabilizar el tiempo en afios, dias y meses, para saber si se
es candidato o no a la participacion.

El minimo de horas frente a grupo es de minimo de 30 horas/semana/mes, si se trata
de personal docente de Educacion Secundaria (General, Técnica o Telesecundaria). Sin
olvidar que deben ser todas horas de base, no pueden ser interinas ilimitadas o limitadas, pero
si el personal es docente, el minimo de 25 horas/semana/mes, también en codigo 10 o en
propiedad.

El personal a quien se le asign6 de manera temporal una plaza con funciones de
direccion o de supervision, durante el Ciclo Escolar 2019-2020, conforme a los Lineamientos
Administrativos que en ese ciclo escolar se emitieron, por no haberse generado convocatoria
pudieron participar en este proceso de seleccion de promocion vertical, debiendo cumplir con
los requisitos establecidos en el articulo 8 de los Lineamientos generales del proceso de
seleccion para la promocion a funciones de direccion y de supervision en Educacion Bésica
(Promocion Vertical), con excepcion de lo relativo al desempefio de la funcion que
corresponde a la categoria que tiene asignada de manera definitiva. Se decia que para poder
regularizar su situacion laboral.

Si el docente era personal que desempeio funciones de direccion o de supervision sin
la categoria correspondiente, con una antigiiedad minima de tres afios en esa funcion y
derivado de una comision expedida por la autoridad educativa competente de la entidad
federativa, pudro participar en este proceso para promoverse a la categoria inmediata superior
de la plaza definitiva que ostentaba; pero solo en este ciclo escolar, los siguientes no se generd
esta condicion dejando en el vacio a los docentes que se encontraban en este supuesto.

Se realizaron primero los llamados pre-registro, con la intencion de los aspirantes
presentaran la documentacion, que utilizardn para realizar la verificacion documental, en
original y copia de la documentacion solicitada, era como un primer filtro para el proceso.
Muchos eran rechazados, dependiendo del criterio de los revisores, generando
contradicciones y molestias entre los aspirantes a la promocion vertical. Después se cambio
el sistema, por envios en formularios en los que se subian los documentos en formato PDF,
para ser revisados. Sin embargo, algunos documentos no llegaban completos o no eran

aceptados por los revisores, asi es que los docentes eran rechazados de inicio. Por tltimo, se
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habilito un apartado de “reconsideracion” donde se podian enviar nuevamente o hacer
precisiones con respecto a lo entregado y asi lograr pasar ese primer filtro.

La constancia que deberia expedir la autoridad educativa competente, de afios de
servicio en la Educacion Basica publica, no se sefiala donde se expide, tampoco se considera
el tiempo que tarda en la expedicion. Si no se entregaba, el proceso quedaba incompleto y ya
no se permitia la participacion.

La segunda constancia, que deberia expedir la autoridad educativa competente, donde
certifique que el aspirante esta adscrito a un centro de trabajo ubicado en una zona de alta
marginacion y, en su caso, la antigiiedad en el mismo. Las zonas de marginacion y pobreza
se determinan a partir del catdlogo del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), no aplica para la Ciudad de México y algunas capitales de
diferentes estados de la Republica Mexicana.

De manera recurrente, a la fecha de publicacion de esta Convocatoria, no se ofertan
plazas con funciones de direccion ni plazas con funciones de supervision en Educacion
Basica, se presentan las tablas en cero y sin saber cudntas habra para ser ocupadas por los
sustentantes.

Los factores y el sistema de apreciacion que se tomaron en cuenta, las evidencias y
los instrumentos que se utilizaron, considerando el contexto local y regional de la prestacion
de los servicios educativos; asi como fechas o momento en que se realizd la valoracion,
indicando el puntaje maximo que se obtiene en cada uno de ellos, es cambiante de
convocatoria en convocatoria, tanto en su valor como en sus contenidos. Se genera una guia
de estudio, la cual sefiala los documentos a revisar, pero deja abierto a que se revise el
material completo sin precisar capitulo, tema o la parte de las normativas a consultar. Se
requiere mayor consistencia y claridad al plantear el sistema de apreciacion.

Uno de los elementos mas contradictorios el reconocimiento al buen desempefio, que
pretende valorar la labor cotidiana del docente para favorecer el maximo logro de
aprendizajes de los estudiantes, del personal que aspira a promoverse a funciones de
direccion o de supervision, la cual deberia ser realizada con la participacion de la comunidad
educativa, madres y padres de familia o tutores, alumnos y compafieros de trabajo. La cual,
en las tres convocatorias emitidas, jamas se ha realizado. De la misma manera, la encuesta

de percepcion sobre el trabajo docente, de direccion o de supervision y de aportaciones al
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colectivo escolar, por medio de escalas de apreciacion, no se ha realizado en ninguno de los
tres ciclos escolares que tiene de vigente la Ley.

La aplicacion del instrumento para valorar los conocimientos y aptitudes de los
aspirantes registrados al proceso de seleccion para la promocion vertical a categorias con
funciones de direccion y supervision en Educacion Basica, se llevd a cabo en todas las
entidades federativas, de manera simultdnea. Pero se planteaba que fuera de manera
presencial, pero en los tres ultimos procesos ha sido en linea, con todo lo que esto implica,
como la infraestructura y material de cémputo que tenga cada docente, cuestiones
relacionadas al suministro eléctrico, sefial de internet, no claridad en las indicaciones. Se ha
visto agravada por la implementacion de un programa especial, denominado “Navegador
seguro de CENEVAL” el cual debe instalarse en equipos de computo con caracteristicas muy
especificas y ademds en condiciones donde el sustentante no tenga movimientos, ruidos,
fondos especiales y no realice movimientos considerados “sospechosos”, pues se sabe que el
programa cerraria la aplicacion del instrumento, invalidando la participacion del docente

aspirante.

Figura 1.
USUCAM. Infografia. Apreciacion conocimientos y actitudes

Persona participante
en los procesos del SICAMM

Se realiza la apreciacion
de conocimientos y
aptitudes.

EDUCACION | USICAMM

1

Nota: Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras vy los Maestros: Infografias

(sep.gob.mx)

Por todo lo anteriormente descrito podemos sefialar que como conclusiones:
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La Ley del Servicio Profesional Docente (LSPD), de la cual se desprende la Ley
General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (LGUSICAMM), no ha
logrado en esencia redignificar al docente dandole su lugar y mejores condiciones para su
estabilidad y desarrollo laboral. Parecieran un cumulo de trabas llenas de vacios y
contradicciones para aspiras a puestos o funciones directivas.

Pasadas ya las tres primeras convocatorias de 2020-2021, 2021-2022-2022-2023 sin
omitir que de 2019-2020 no se gener6 convocatoria dejando un enorme vacio en la
evaluacion de aspirantes a funciones directivas, y vacancias en los planteles escolares de
nivel basico, fueron cubiertas por unos “criterios excepcionales” los cuales fueron publicados
sin que se supiera como se aplicarian y menos la instancia que lo ejecutaria.

Se requiere consistencia en los factores multifactoriales con los que son evaluados los
aspirantes a participar en la promocion vertical, convocatorias emitidas a tiempo, requisitos
claros, fechas, lugares precisos y con personal calificado para valor las documentales de los
docentes, ademas de oriéntalos para su obtencion, en caso de no contar con ellos. Plataformas
que corran de manera adecuada y horarios mas amplios de operacion, para poder subir las
documentales solicitadas en la convocatoria. Seria deseable que fueran habilitadas para
recibir documentales las 24 horas o en un horario mas amplio que de 9:00 a 16:00.

A pesar de que el reconocimiento al buen desempefio, pretende valorar la labor
cotidiana del docente para favorecer el maximo logro de aprendizajes de los estudiantes, es
uno de los factores que, aunque presente en tres convocatorias, se ha dejado de largo y no se
ha tomado en cuenta. Si se va a tomar como un elemento para la evaluacion debe ser claro,
generarse un instrumento que permita “medir” o valorar la percepcion sobre el trabajo
docente, de direccion o de supervision y cuales seran las escalas de apreciacion con las que
este factor serd obtenido por los aspirantes.

La apreciacion de conocimientos y aptitudes para los procesos de seleccion para la
admision y promocion vertical (entre otras) tendrd un método a seguir, asi como
consideraciones técnicas, estindares, normas y procedimientos relacionados con la estructura
de cada instrumento. Hay que aseglrese de que su computadora cumple con los requisitos
minimos del sistema, no se puede tener monitor adicional y deben estar cerrados todos los

programas no permitidos, hay que deshabilite o pause el antivirus, se debe contar con
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permisos de administrador en el equipo de computo, el equipo de computo debe tener
conexion directa a internet. Esto hace de este instrumento, una actividad compleja que
requiere recursos economicos, de instalacion y habilidades con lo que no todos los docentes
cuentan.

Lo que todavia no hace mucho sentido el consentimiento que los docentes deben
otorgar para ser video grabados durante la aplicacion del instrumento lo que implica que debe
contar con una camara web, con la finalidad de que se verifique el actuar del docente en el
momento de la aplicacion.

Al obtener los resultados de la evaluacion docentes, se deberia valor la importancia
de tener informacion que permita conocer algunas fortalezas y retos a cada docente, para que,
al hacer un andlisis de su quehacer, pueda disefiar un trayecto formativo que le permita no
solo hacer de nuevo la evaluacion y obtener un mejor puntaje, sino que le apoye en su
formacion profesional y humanista convirtiéndose en un profesional de la educacion con

mejores herramientas para desempefiar cualquier tarea encomendada.

Figura 2.
USUCAM. Infografia. Publicacion de resultados

iTOMA EN CUENTA!

Una vez publicado el
listado nominal ordenado
de resultados,

a partir de 2 dias después, la autoridad
educativa de la entidad federativa,
podra iniciar con los eventos publicos de
asignacion de plazas.

EDUCACION | USICAMM

Nota: Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras v los Maestros: Infografias

(sep.gob.mx)
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Por lo que se refiere a la entrega de plazas, existe el Sistema Abierto y Transparente
de Asignacion de Plazas (SATAP) es un sistema de control para la asignacion de plazas
vacantes de los participantes en el proceso de admision y promocion. El cual se encuentra en
mantenimiento o desactualizado. Al inicio de proceso no muestra las vacantes, solo las
presenta en periodos no precisos, pero sus graficas estan en el portal. Deberia ser un sistema
mas claro y mas accesible para todos los interesados. Las tablas que se encuentran en la

plataforma no reflejan el total de vacantes ni de posibles espacios a ocupar.

Figura 3.
USICAM. SATAP Plazas vacantes y plazas entregadas 2022-2023
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Nota: elaboracion propia.

Por ultimo, se sefialara que toda politica publica es perfectible y que se requiere todos
y cada uno de los vacios y contradicciones que se han generado con la entrada en vigor de
La Ley del Servicio Profesional Docente (LSPD), de la cual se desprende la Ley General del
Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (LGUSICAMM), para que los
docentes puedan acceder a puestos de mayor responsabilidad de manera clara, transparente
y en igualdad de condiciones, buscando siempre la profesionalizacion y dignificacion de los

docentes.
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