Q 384

PERCEPCION DEL ESTRES Y PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO EN FAMILIAS DURANTE
LA PANDEMIA DEL
COVID 19-PUNO 2021181

PERCEPTION OF STRESS AND
SOCIODEMOGRAPHIC PROFILE IN FAMILIES
DURING THE PANDEMIC OF COVID 19-PUNO

2021

Nelly Olga Zela Payi'®?
Haydee Clady Ticona Arapa'®
Nancy Chambi Condori'®*
Anibal Sucari Leon'®
Juan Francisco Barrionuevo Valero!8

Pares evaluadores: Red de Investigacion en Educacion, Empresa y Sociedad — REDIEES. %7

181 Derivado del proyecto de investigacion: percepcion del estrés y perfil sociodemogréfico en familias durante la pandemia
del Covid 19-Puno 2021

1821 icenciada en Educacion Inicial, Universidad José Carlos Mariategui-Puno, Doctor en Educacion, Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman Y Valle, Ocupacion (docente), Universidad Nacional del Altiplano Puno, correo electronico:
nzela@unap.edu.pe

183 Licenciada en Educacion Inicial, Universidad Nacional del Altiplano -Puno, Doctor en Educacion, Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman Y Valle, Ocupacion (docente), Universidad Nacional del Altiplano Puno, correo electronico:
hcticona@unap.edu.pe

184 Licenciada en Educacion Inicial Universidad Nacional del Altiplano, Doctora en Administracion de la Educacion
Universidad Cesar Vallejo, Ocupaciéon docente Universidad Nacional del Altiplano Puno, correo electronico:
nchambi@unap.edu.pe

185Ingeniero de Minas y Licenciado en Educacién Secundaria Especialidad Matematica, Universidad Nacional del Altiplano
-Puno y Universidad Alas Peruanas, Maestro en Gestion de Seguridad Salud y Medio Ambiente en Mineria, Universidad
Nacional de Huancavelica, Ocupacion (docente), Universidad Nacional del Altiplano Puno, Correo electronico:
asucari@unap.edu.pe

186psicologia, Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, Maestria en Investigacién y Docencia Universitaria,
Universidad Inca Garcilaso de la Vega, Ocupacion (docente), Instituto Superior Pedagdgico Publico Puno, Correo
electronico: jbarrionuevol35@gmail.com

187 Red de Investigacion en Educacion, Empresa y Sociedad — REDIEES. www.rediees.org



Q 385

17. PERCEPCION DEL ESTRES Y PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO EN FAMILIAS DURANTE LA
PANDEMIA DEL COVID 19-PUNO 202188

Nelly Olga Zela Payi'®®, Haydee Clady Ticona Arapa'®®, Nancy Chambi Condori'!, Anibal
Sucari Leon'®?, Juan Francisco Barrionuevo Valero'??

RESUMEN

Durante la pandemia se vio que las familias se sentian agotados, cansados, tristes y
sin ganas de hacer sus quehaceres en el hogar, a causa del confinamiento y permanencia en
el hogar, se incrementé excesivamente el estrés. Esta investigacion, consistié en determinar
la percepcion del estrés y el perfil sociodemografico en familias durante la pandemia. La
metodologia aplicada es de enfoque cuantitativo, descriptivo transaccional, la poblacion
estuvo constituida por 110 familias de la zona urbana y rural de Puno. La informacion se
obtiene con la aplicacion de dos cuestionarios disefiados por medio del formulario de Google.
Los resultados nos demuestran que la Percepcion del estrés relacionado con la edad prevalece
entre 20 a 25 afios con un 38,2%; frente al perfil de género se presenta con mayor porcentaje
el género femenino con un 60,9%, en torno al perfil social del estado civil, de ellos 87 son
solteros/as con un 74,5%; también se encontré que 67 familias viven con sus padres con un
60,9%; éstas familias 89 de ellos se encuentran dentro de las familias nucleares con un 80,9%.

Es asi que la mayoria de las familias de la zona rural y urbana de Puno tienen una percepcion
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medianamente favorable, con un 66,3% lo cual nos indica que un individuo va observando

que la existencia es justamente a la organizacion y no como algo independiente o aislado.

ABSTRACT

During the pandemic it was seen that families felt exhausted, tired, sad and unwilling
to do their chores at home, due to confinement and staying at home, stress was excessively
increased. This research consisted of determining the perception of stress and the
sociodemographic profile in families during the pandemic. The applied methodology is of a
quantitative, descriptive transactional approach, the population consisted of 110 families
from the urban and rural areas of Puno. The information is obtained with the application of
two questionnaires designed through the Google form. The results show us that the
Perception of age-related stress prevails between 20 and 25 years with 38.2%; Regarding the
gender profile, the female gender is presented with a higher percentage with 60.9%, around
the social profile of marital status, 87 of them are single with 74.5%; It was also found that
67 families live with their parents with 60.9%; These families 89 of them are within nuclear
families with 80.9%. Thus, most families in the rural and urban arcas of Puno have a
moderately favorable perception, with 66.3%, which indicates that an individual is observing

that existence is precisely the organization and not as something independent or isolated.

PALABRAS CLAVE: Demografico, familia, género, perfil social, zona rural.

Keywords: Demographic, family, gender, social profile, rural area.
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INTRODUCCION

El estrés es considerada como algo latente que se presenta hoy en dia la que lleva a
caracterizar la competencia y los cambios constantes, los efectos negativos del estrés
ocasionan dafios en la salud, en el estudio sobre “Adaptacion de la Escala de Percepcion
Global de Estrés en estudiantes universitarios peruanos” se obtuvo evidencias de gran
validez donde los resultados del perfil demografico concluyeron que el mayor porcentaje del
estrés fue percibido en mujeres que en hombres, donde no se logro realizar la diferencia entre
el estrés, el lugar y procedencia. (Guzmén & Reyes, 2018). A nivel mundial atravesamos una
crisis sanitaria, que probablemente, el desafio en este milenio, es un enemigo que no
logramos visualizar, que nos ocasiona caos en la época actual, el SARS-CoV-2, denominado
también COVID-19, desde el principio de ésta pandemia reportada en Wuhan (China), se
tuvo varias hipotesis que se plantearon acerca de su origen, coincidiendo todas en su agente
causal y por tanto muchas personas se preocupan, se estresan y llegan a deprimirse por la
situacion actual (Dhama et al., 2020). La teoria clasica del burnout establece tres dimensiones
que logran desarrollar de manera gradual durante su proceso de interaccion, la fatiga
emocional, que es entendido como sentimientos de apatia, en el &mbito emocional y afectivo;
se presenta la despersonalizacion, que hace referencia al nivel bajo de realizacion personal,
la que es entendida como la aquella que pretende evaluar negativamente, especialmente en
relacion con la habilidad para realizar el trabajo y para relacionarse eficazmente en el ambito
laboral. Ademas, este sindrome se ha relacionado con la satisfaccion laboral y con
consecuencias sobre la salud, como manifestaciones psicosomaticas. (Leal Marin et.al,2015).
Cabe mencionar que también existen pruebas para poder determinar de cémo los individuos
o colectivos logran resistir al estrés también logran resistir la presion en determinadas
situaciones drasticas y complejas y de como cada uno son capaz de reaccionar y poner
enfrente determinadas estrategias que les ayudan a superar o incluso a salir
reforzados. (Montero-Marin et.al,2014). Muchas veces los nifios, adolescentes, jovenes en
cada una de las etapas escolares se encuentran afectados a situaciones de alta demanda y
requieren del despliegue de sus emociones, es asi que todas sus capacidades son expuestas y
adaptadas a los estresores a nivel interno su familia, asi como externas que viene hacer fuera
de la familia, de acuerdo a la etapa evolutiva alcanzada. (Maturana & Vargas, 2015). Por otro

lado el tema de estrés es considerada como una reaccion netamente de alarma, un estado de
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agotamiento, a nivel psicologico y frente a una respuesta fisioldgica frente al estrés, los
elementos neurales, endocrinos, inmunes, asi como las respuestas psicologicas al estrés,
dentro del area cognitiva, del area conductual, asi como la etiologia del estrés, es considerada
como elementos estresores frente a la ansiedad etiopatogenia de la ansiedad sintomatologia
de la ansiedad estrés y ansiedad adolescencia definicion de adolescencia etapas de la
adolescencia para el desarrollo de estrés en adolescentes estresores psicosociales asi como
familiares. (Gutiérrez, 2015). En tanto en el estudio sobre los factores del estrés de las
familias en tiempos de pandemia se da una sobrecarga familiar, concerniente a las creencias
y atenciones sobre las actividades en el hogar, sus intervenciones como miembros de la
familia, clima familiar negativo, la carencia de valores y dificultades de participacion.
(Morales Rodriguez, 2017). En el estudio sobre la “Relacién que existe entre factores
estresantes y rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria del 11avo semestre de
la Universidad Rafael Landivar, campus de Quetzaltenango, Guatemala”, dichos estudiantes
del XI semestre de la facultad de enfermeria llegan a presentar un nivel medio del estrés, lo
que significa que logra desarrollar de manera insignificante, dichos rendimientos académicos
de estudiantes, tienen la relacion de lograr presentar un promedio global de 82 puntos; por lo
tanto los estudiantes se encuentran en un parametro bueno del rendimiento escolar (Len,
2017). Por otro lado dentro de éstas teorias explicativas del desarrollo del estrés se logro
revisar y exponer elementos de orden fisioldgico, ambiental, cognitivo y emocional a fin de
explicar el estrés académico en estudiantes universitarios, dicho modelo sistémico
cognoscitivista del estrés académico, es quien explica una serie de procesos valorativos ante
estimulos estresores del entorno, que tuvieron el objetivo de lograr un equilibrio sistémico
de la relacion entre persona (Huamani, 2017); es asi que el desenlace entre el estrés familiar
y muchos de los caos logran terminar en suicidios; en agresiones, y problemas con el
corazon, éstas muchas veces terminan en enfermedades como el cancer, es por ello que
algunas familias llegan con un estado emocional bajo tal punto que muchas veces presentan
crisis nerviosa fatal, dichos recursos fisicos y mentales tiene que ver con el organismo y
aquellos factores afectados y desgastados, los sintomas de estrés cronico, la cual son dificiles
de tratar y pueden requerir tratamiento médico y de conducta y manejo del estrés (Rios,
2014). Por otro lado, en el estudio, los factores estresantes resultan perjudiciales o

amenazante que puede originar una respuesta al estrés y que puede ser real, biologico, fisico,
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quimico, psicoldgico, social, cultural entre otras. Los factores estresantes crean mayores
exigencias adaptativas en los individuos. (Barraza 2007), entre ellos se encuentran diversos
Factores biologicos, psicoldgicos, socioculturales, institucionales y pedagogicos. Las
relaciones entre las mujeres y los hombres desempefian un papel importante en la plasmacion
como en la evolucion y transformacion de los valores, las normas y las practicas culturales
de una sociedad, los cuales, a su vez, determinan dichas relaciones. De hecho, dichas
relaciones que evolucionan con el tiempo y en las que influye una matriz de factores
socioecondmicos, politicos y culturales. Los cambios en la combinacion de esos factores
pueden afectarlas de manera positiva o negativa. (UNESCO, 2020). El estrés en diversas
familias, se encontr6 que las variables de estudio fueron econdémicas y la interaccion se da la
insatisfaccion con referente a la imagen econdmica y la depresion, las que nos conllevan a
afectar las relaciones interpersonales en el ambito familiar, la que influye en el
comportamiento y desarrollo de la personalidad de los menores hijos. (Caldera-Montes,
Reynoso-Gonzalez, Gomez-Covarrubia, Mora-Garcia, & Anaya-Gonzalez, 2017). El estrés
se presenta a menudo en los tipos de afrontamiento emocional, la disfuncional y lo evitativo,
donde se encontrd que la relacion con las diferentes areas de estrés se observo que los tipos
de afrontamiento emocional personal, familiar son los que presentan las correlaciones mas
altas con las diferentes areas de estrés cotidiano. El afrontamiento no puede ser clasificado
de forma universal como adaptativo y desadaptativo en el hogar (Barraza, 2007). También
se encontro que la relacion familiar amortigua el nivel de impacto dentro del funcionamiento
familiar, dicha interaccion y adaptacion con los hijos e hijas, especialmente a poder enfrentar
de la mejor manera el estrés, realizando el compartir las tareas en el hogar. (Merino &
Martinez-Pampliega, 2020). Durante el proceso de formacion de muchos estudiantes de
medicina humana logran estar dentro de un estrés significativo, lo que puede llegar ser de
mayor intensidad que otros grupos de estudiantes de otras facultades. (Howells, 2020). Las
causas para explicar la generacion del este estrés en el ambito familiar son multiples y en ello
destacan los factores personales y factores relacionados con el aprendizaje brindado por las
facultades de medicina. En ese contexto, los estudiantes de Medicina que cursan los afos
clinicos del grado son confrontados frecuentemente con cuestiones relativas a la muerte y al
morir por primera vez en su vida (Binienda, 2011). El establecimiento de un vinculo familiar

seguro es el fundamento para el desarrollo saludable de la persona. La familia desempenia,
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de esta forma, un rol principal en el ajuste psicosocial del menor (Carreras & Arruabarrena,
2009). Moreno plantea que, si tenemos en cuenta que los aspectos fundamentales para el
desarrollo de un nifio son los de carécter fisico-bioldgicos, cognitivos, emocionales y
sociales, un nifio privado de afecto o con un afecto distorsionado tendra gravemente dafiadas
las diferentes areas del desarrollo (Moreno et al., 2010). En esta linea, resaltan que el
acogimiento en si proporciona proteccion al menor, pero al mismo tiempo, lo aleja de su
familia biologica; por lo que adquiere su verdadero sentido cuando se integra dentro de un
proyecto mas amplio, plantedndolo como una medida provisional cuyo objetivo final es el
retorno a la familia de origen tras la recuperacion de su incapacidad temporal. Sin embargo,
no todos los menores que estan en este recurso se ven afectados de igual manera (Gil &
Molero, 2010). Segiin Wertheimer & Kohler (2015), considera a la psicologia, la percepcion
es cuando organizamos e interpretamos los estimulos que llegaron a ser recepcionados por
los receptores sensoriales y que apoyan la identificacion de acontecimientos y objetos. Por

ello, la percepcion tiene diferentes formas de percibir, como:

a) Percepcion favorable: se refiere a observar la parte sensorial, asi como la parte intelectual
del ser humano y que estas sensaciones nos dan vision completa y real lo cual
necesariamente tendria que ser complementada con lo intelectual por la que podemos

llamar percepcion favorable.

b) Percepcion desfavorable: Cuando la percepcion sensorial no es positiva y lo intelectual

evitan dar la vision completa y real por lo que no es perfeccionada por la inteligencia.

c) Percepcion medianamente favorable: Cuando la percepcion sensorial es ambigua, donde
el sujeto no percibe de forma completa dar la vision real proporcional.
Concerniente a la percepcion, la teoria psicologica de la Gestalt, es de suma importancia
porque nos indica que un individuo va observando que la existencia es justamente a la

organizacion y no como algo independiente o aislado.



391

MATERIAL Y METODOS

La presente investigacion es de tipo descriptivo, con disefio transeccional o
transversal, donde los datos se logran recolectar datos en un solo momento y en un sélo
tiempo unico. Su proposito es describir variables, como el estrés y el perfil sociodemogréafico,
asi como analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. La poblacion estuvo
conformada por un total de 110 familias de la zona rural y urbana. La informacion se obtuvo
con la aplicacion de un cuestionario propuesto y disefiado por un inventario del perfil
sociodemografico, asi como la aplicacion del cuestionario interactivo a fin de ver la
percepcion del estrés. Los disefos transeccionales descriptivos tienen como objetivo indagar

la incidencia y los valores en que se manifiesta una o mas variables.

RESULTADOS
Tabla 1. Percepcion del estrés relacionado con la edad de la familia durante la pandemia
del COVID 19-Puno 2021.
Edad N° Porcentaje
De 16 a 19 aiios 33 30
De 20 a 25 afios 42 38,2
De 26 aiios a mas 35 31,8
Total 110 100

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO FAMILIAR ;Cuél es su edad actual?
T10&nbsp;respuestas

@ De 16 hasta los 19 afios
@ De 20 hasta los 25 afios
De 26 afios a mas

38.2%

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google



Los resultados de la tabla y grafico 1 muestran la percepcion del estrés relacionado
con la edad del estudiante, donde se aprecia que el 38,2% se encuentra en el grupo de edad
de 20 a 25 afos, seguido del 31,8% en edades de 26 afios a mas y en minima proporcion
familias de 16 a 19 afios representado por el 30%. Sobre la percepcion se muestra que el
66,3% de las familias tienen percepcion medianamente favorable, donde se observa que las

familias de 26 afios a méas son los que determinan dicha percepcion.

Tabla 2. Percepcion del estrés relacionado al género de la familia durante la pandemia

del COVID 19-Puno 2021.

Género N° Porcentaje
Masculino 43 39,1
Femenino 67 60,9
Total 110 100

¢Cudl es su género?
110&nbsp;respuestas

@® Femenino
@® Masculino

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google

Los resultados de la tabla y grafico 2, muestran la percepcion del estrés relacionado
con el género, donde se aprecia que el 60,9% pertenecen al género femenino, seguido por el
39,1% son del género masculino. Sobre la percepcion se muestra que el 66,3% de las familias
tienen percepcion medianamente favorable, donde se observa que las familias del género

femenino son los que determinan con mas porcentaje dicha percepcion.

0\392
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Tabla 3. Percepcion del estrés relacionado a la procedencia de la familia durante la

pandemia del COVID 19-Puno 2021.

Procedencia

N° Porcentaje
Urbano 78 70,9
Rural 32 29,1
Total 110 100

;Actualmente en qué zona vive?
110&nbsp;respuestas

@ Zona Urbano
@ Zona Rural

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google
Los resultados de la tabla y grafico 3, muestran la percepcion del estrés relacionado
a la procedencia, se aprecia que el 70,9% son de la zona urbana, seguido por el 29,1% son de
la zona rural. Sobre la percepcion se muestra que el 66,3% de las familias tienen percepcion
medianamente favorable, donde se observa que las familias de la zona urbana presentan con

mayor porcentaje dicha percepcion del estrés.

Tabla 4. Percepcion del estrés relacionado al estado civil de la familia durante la

pandemia del COVID 19-Puno 2021.

Estado civil Ne Porcentaje

Soltero 82 74,5
Conviviente 17 15,5
Casado 11 10
Total 110 100
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PERFIL SOCIAL ;Cuél es su estado civil?
110&nbsp;respuestas

@ Solterofa
@ Casado/a
@ Conviviente

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google

Los resultados de la tabla y grafico 4, muestran la percepcion del estrés relacionado
al estado civil, se aprecia que el 74,5% son de familias con un estado civil soltero, seguido
por el 15,5% son convivientes, seguido por el 10% casados. Sobre la percepcion se muestra
que el 66,3% de las familias tienen percepcion medianamente favorable, donde se observa

que las familias con un estado civil soltero son los que presentan dicha percepcion.

Tabla 5. Percepcion del estrés relacionado a persona con quien vive la familia durante la

pandemia del COVID 19-Puno 2021.

Con quien vive N° Porcentaje

Solo 19 17,3
Padres 67 60,9
Pareja 24 21,8
Total 110 100

;Con quién vive actualmente?
110&nbsp;respuestas

@ Vivo Sdlofa
@ Vivo con mis Padres
@ Vivo en Pareja

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google
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Los resultados de la tabla y grafico 5, muestran la percepcion del estrés relacionado
a con quienes vive, se aprecia que el 60,9% son de familias que viven con los padres, seguido
por el 21,8% viven en pareja, seguido por el 17,3% viven sélo. Sobre la percepcion se muestra
que el 66,3% de las familias tienen percepcion medianamente favorable, donde se observa

que las familias que viven con sus padres son los que presentan dicha percepcion.

Tabla 6. Percepcion del estrés relacionado a tipo de familia de durante la pandemia del

COVID 19-Puno 2021.
Tipo de familia Ne Porcentaje
Nuclear 89 80,9
Mononuclear 15 5,5
Extensa 6 13,6
Total 110 100

Actualmente su familia esta conformado por:
110&nbsp;respuestas

@ Papa, mama y hermanos (Nuclear)

@ Con mis padres, hermanos, tios y
abuelo (Extensa)

Con mi amigo, o solo

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google

Los resultados de la tabla y grafico 6, muestran la percepcion del estrés relacionado
al tipo de familia, se aprecia que el 80,9% son de familias nucleares, seguido por familias
extensas con un 13,6%, seguido por familias nucleares con un 5,5%. Sobre la percepcion se
muestra que el 66,3% de las familias tienen percepcion medianamente favorable, donde se

observa que las familias nucleares son los que presentan dicha percepcion.
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Tabla 7. Percepcion del estrés de las familias durante la pandemia del COVID 19-Puno

2021.
Antecedentes del Estrés N° Porcentaje
Si 88 80
No 22 20
Total 110 100

Al momento se siente estresado/a
110&nbsp;respuestas

® si
® No

Fuente: Inventario-Encuesta Formulario Google

Tabla 8. Percepcion del estrés segun las escalas de la percepcion del estrés durante la
pandemia del COVID 19-Puno 2021.

Percepcion N° %
Favorable (93-125pts) 37 33,7
Medianamente favorable (59-92pts) 73 66,3
Desfavorable (25-58pts) 0 0,0
Total 110 100,0

Los resultados que se presentan en la tabla y figura 7 muestran, de un total de 110
familias, 73 familias que representan el 66,3% tienen una percepcion medianamente
favorable de como conllevar el estrés, mientras 37 familias que representan el 33,7% tienen
percepcion favorable, observandose que no existe ningun estudiante con percepcion

desfavorable.
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Los resultados obtenidos reflejan que la mayoria de las familias poseen percepcion
medianamente favorable sobre estrés. La percepcion medianamente favorable es aquella
percepcion sensorial ambigua, donde los sujetos no perciben de forma completa la real
situacion. Al respecto, dentro de la teoria psicologica de la Gestall, se indica que los
individuos van observando la existencia como una organizacion y no como algo aislado
(Wertheimer & Kohler, 2015), contrastando con la teoria mencionada, las familias no
estarian percibiendo la relacion entre el hombre y la mujer como algo organizada, sino como
algo aislada; dando lugar a que estrés, es algo manejable y repercute en los demés miembros;
es menester resaltar que mas de la tercera parte de las familias tiene percepcion
medianamente favorable; lo que implica que dichas familias tienen una vision completa y
real del estrés, dandoles capacidad de comprender que el estrés ejerce mas en el género
femenino sobre el otro. La UNESCO ha sefialado que la valorizacion de la igualdad de género
influye considerablemente en la percepcion acerca de los roles de uno y otro género,
indudablemente cuando se tiene esta forma de percibir se mejoran los niveles de igualdad en

la practica o en la relacion de hombre y mujer.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El proposito de esta investigacion fue determinar la relacion entre la percepcion del
estrés y el perfil sociodemografico familiar; para lo cual se examinaron los factores que tiene
relacion con la percepcion del estrés, los resultados nos demuestran que en esta investigacion
se infiere que las familias dentro del &mbito rural y urbano frente a la percepcion sobre el
estrés estd relacionado con algunos aspectos del perfil demografico, social y familiar.
Respecto a la relacion entre edad y percepcion del estrés; los resultados obtenidos podemos
nos demuestra que la edad del integrante de la familia en nuestro estudio tiene relacion
significativa, ya que prevalece la edad de 20 a 25 afios;

Al comparar con el estudio sobre” Analisis de la percepcion del estrés entre los
estudiantes de la facultad de Derecho ”, donde los estudiantes estaban comprendidos entre 18
a 25 afios, se observd que “los estudiantes mas jovenes tienen una vision de estrés como un
problema leve ”, compatible con nuestro estudio dado que la percepcion en la mayoria es

medianamente favorable.
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Los resultados sobre la percepcion de la violencia de género relacionado con el género
de los estudiantes en la tabla y figura 2, predomina las familias del género femenino. Al
analizar estadisticamente se comprueba que el género presenta relaciéon con la percepcion
que tienen las familias los hallazgos obtenidos demuestran que las familias de la zona urbana,
se presenta con mayor porcentaje de 60,9%, tendencia de percibir medianamente favorable,
lo que quiere decir que “las mujeres son sujetos por con factores estresantes resulta
perjudicial o amenazante que puede originar una respuesta al estrés y que puede ser real,
bioldgico, fisico, quimico, psicolégico, social, cultural. Los factores estresantes crean
mayores exigencias adaptativas en los individuos. (Barraza 2007)

Con los resultados obtenidos podemos inferir que la percepcion sobre el estrés se presenta
mas en personas que viven solos, esto explica que este tipo de estrés, segiin (Huamani, 2017)
El modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico, influye en la valoracion de éstos
estimulos estresores del entorno. También se tiene como resultado de la percepcion del estrés
con el tipo de familia, predomina, més aquellas que son nucleares, de quienes viven con sus
padres y hermanos, con un 80,9%, donde (Morales Rodriguez, 2017). En el estudio sobre las
familias en tiempos de pandemia se da por una sobrecarga familiar, concerniente a las
creencias y atenciones en el hogar, sus intervenciones como miembros de la familia, clima
familiar negativo, la carencia de valores y dificultades de participacion. Por tanto, los
resultados tienen soporte en la investigacion realizada En el estudio realizado por Garcia, &
Anaya-Gonzalez (2017), sobre el estrés en diversas familias, se encontr6 que las variables de
estudio fueron econdmicos y la interaccion se da la insatisfaccion con referente a la imagen
econdmica y la depresion, las que nos conllevan a afectar las relaciones interpersonales y en
el ambito familiar, la que influye en el comportamiento y desarrollo de la personalidad de los

menores hijos.
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CONCLUSIONES:

Al relacionar la percepcion del estrés con el perfil sociodemografico familiar, se ha
encontrado que la Percepcion del estrés relacionado con la edad de la familia, se presenta
mas en la edad de 20 a 25, ya que de 110 familias 42 de ellas con un 38,2%; si como referente
a la percepcion del estrés frente al perfil género se presenta con mayor porcentaje en el género
femenino es asi que de 110 familias 67 de ellas que representa el 60,9% se presenta en dicho
género; por otro lado referente al perfil social del estado civil, se encontré que de 110 familias
87 son del estado civil soltero con un 74,5%, lo que indica se les presenta por la recarga de
estudio y trabajo que tienen durante la pandemia; también se encontrd que de 110
encuestados 67 familias en éstos tiempos pandemia, viven con sus padres con un 60,9%; y
que de éstas familias de 110 encuestados 89 de ellos se encuentran dentro de las familias
nucleares con un 80,9%. Es asi que la mayoria de las familias de la zona rural y urbana del
ambito de Puno tienen una percepcion medianamente favorable, tal como se visualiza en la
tabla N° 8 sobre la percepcion de escalas valorativas del estrés con un 66,3% se encuentran
con una percepcion medianamente favorable, lo que indica que tienen una percepcion
sensorial ambigua, donde el sujeto no percibe de forma completa en dar la vision real
proporcional y la teoria psicoldgica de la Gestalt, es de suma importancia porque nos indica
que un individuo va observando que la existencia es justamente a la organizaciéon y no como
algo independiente o aislado, seguido por un 33,7, que percibe de manera favorable donde
dicho grupo de familias presentan sensaciones que dan vision completa y real lo cual
necesariamente tendria que ser complementada con lo intelectual y real para el manejo

adecuado de dicho estrés.
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