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15. SALUD EN INMIGRANTES VENEZOLANO EN EL PERU 134

Jestis Manuel Guerrero Alcedo'®’, Julio Alberto Melo Bernabel!3¢

RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo describir el proceso de migracién venezolana al Pert
y el estado de salud de estos inmigrantes. Para ello se reviso diferentes fuentes documentales
donde se detallan estudios realizados en esta poblacion en base a encuestas aplicadas. Se
puede mencionar que, respecto a la migracion ocurrida, el no contar con una visa o algin
documento del inmigrante, no ha sido impedimento para que ingresen al pais, con la finalidad
de brindar atencion y apoyo debido a la crisis humanitaria presente en Venezuela. La cantidad
de inmigrantes venezolanos ha aumentado conforme se agudizo la crisis en su pais de origen.
En lo que respecta a la salud fisica, se pueden encontrar casos de desnutricion infantil,
observandose que mayormente la persona encargada del nifio es la madre y que, debido a su
situacion econdmica al establecerse en el pais receptor no logra cubrir las necesidades de
alimentacion del menor. Asimismo, no se ha logrado un acceso a los servicios de salud
primarios por parte de todos los inmigrantes y se estima que el 93% de los venezolanos
inmigrantes labora de manera informal. Los sintomas de depresion y ansiedad acompafian
estas cifras, debido a la relacion entre la estabilidad laboral y la situacion de pandemia. Las
demandas de esta poblacion para obtener mejores condiciones de vida hacen que se prioricen

intervenciones efectivas, que permita potenciar su salud fisica y psicologica.
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ABSTRACT

The aim of this study was to describe the process of Venezuelan migration to Peru and the
health status of these immigrants. For this purpose, different documentary sources were
reviewed, detailing studies carried out on this population, based on applied surveys. It can be
mentioned that, with respect to the migration that has occurred, not having a visa or any
document of the immigrant has not been an impediment for them to enter the country, with
the purpose of providing care and support due to the humanitarian crisis present in Venezuela.
The number of Venezuelan immigrants has increased as the crisis in their country of origin
has worsened. In terms of physical health, cases of child malnutrition can be found, observing
that the person in charge of the child is mostly the mother and that, due to her economic
situation when settling in the receiving country, she is unable to meet the child's food needs.
Likewise, access to primary health services has not been achieved by all immigrants and it is
estimated that 93% of Venezuelan immigrants work informally. Symptoms of depression and
anxiety accompany these figures, due to the relationship between job stability and
psychological health. The demands of this population for better living conditions make it
necessary to prioritize effective interventions to improve their physical and psychological

health.
PALABRAS CLAVE: migracion, poblaciéon venezolana, inmigrantes, salud publica,

necesidades basicas

Keywords: migration, venezuelan population, immigrants, public health, basic needs.
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INTRODUCCION

Los paises que han experimentado una crisis politica, economica y social, casi
siempre han generado que sus poblaciones migren a otros lugares en busca de una mejor
calidad de vida para ellos y/o familia. En los Gltimos afos, América Latina se ha visto
afectada por la migracion masiva de venezolanos a diversos paises de la region, por ejemplo:
Peru, Colombia, Brasil, Chile, Ecuador, entre otros. Especialmente en el caso del estado
peruano, el nimero de inmigrantes ha continuado creciendo en el trascurso de los afios,
llegando a ser el segundo pais con el mayor nimero de venezolanos. Dentro de los recientes
acontecimientos historicos — sociales en América Latina y el Caribe, el caso de la migracion
masiva venezolana no tiene precedente alguno en la region. Se estima que mas de 4 millones
de personas han salido de Venezuela, escapando de una crisis tanto econémica, social y
politica, que ha reducido considerablemente la economia del pais, la seguridad de los
ciudadanos, nimero de empleos, por tanto, el nivel de calidad de vida. Recalcando que, desde
principios de 2017, mas de un milléon de venezolanos han inmigrado a Peru (Mendoza y
Miranda, 2019; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2020).

Es importante mencionar que la atencion al gran nimero de poblacion inmigrante es
un gran desafio para los servicios publicos de la comunidad del pais receptor. Sin embargo,
esta situacion ya ha sido respondida de forma favorable, por ejemplo, en el ambito educativo
en el ano 2019, el sistema de educacion publica de Pert ha incluido a unos 35 mil estudiantes
venezolanos, lo que ha permitido que muchos de ellos se matriculen después del inicio del
afo escolar con el objetivo de evitar el retraso o pérdida de este (Alcazar y Balarin, 2020).

En el sector de la salud, la demanda también es alta, en el 2018, solo habia una
institucion médica en Lima que concentraba mas de 15 000 visitas de venezolanos, lo que
representa casi una cuarta parte de las visitas del centro, sin embargo, los beneficios
potenciales de la integracion social y econdmica de los inmigrantes y refugiados venezolanos
superan con creces los costos de hacerlo (Carrasco et al., 2020).

Segtin el Banco Mundial (2019) la migracion venezolana generaria beneficios a corto
y largo plazo respecto a ingresos econdmicos al Peru, por ejemplo, podria aportar mas de 2
millones de soles en ingresos netos al estado peruano entre el 2020 al 2025. Asimismo,

debido al nimero de inmigrantes y refugiados en el pais a partir de 2018, el valor agregado
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de la productividad laboral pudo aumentar en un 3,2%, y un 8% del PBI se incremento ese
mismo afio a causa del aporte de los migrantes en consumo y trabajo (Banco Mundial, 2019).

En base a lo descrito previamente, la importancia de la presente investigacion se
focaliza en poder evaluar la situacion actual de los venezolanos en el Pert, partiendo de la
situacion migratoria creciente en los ultimos afios y el impacto en su salud fisica y psicologica
de los inmigrantes, describiendo los problemas existentes y la reaccion del estado peruano
frente a esta situacion. Esta investigacion se justifica tedricamente debido a que se describira
informacion respecto a detalles de la migracion a Perd, desde la historia y acontecimientos
relevantes, por otro parte la actitud de los peruanos respecto a esta situacion social, ademas
de discutirse datos respecto al manejo nacional en la administracion de recursos bésicos y la

calidad de vida en virtud de los inmigrantes de Venezuela.

DESARROLLO

1. MIGRACION DE VENEZOLANOS A PERU
Antecedentes de la migracion venezolana al Peru

Entre 1994 y el 2012, los venezolanos representaron el 2% de inmigrantes, ocupando
el puesto 14 entre los residentes extranjeros en Pert. Entre 2007 y 2016, los venezolanos
titulares que poseian tarjetas de inmigracion sumaron 4 190 ciudadanos, lo que represento el
7,7% de los 54 495 documentos emitidos, ocupando el tercer lugar entre todos los
inmigrantes (OIM, 2016). Debido a factores internos y externos, como la crisis financiera de
2008, la deuda externa excesiva, la disminucion de la produccién de petrdleo y la mala
gestion del gobierno, Venezuela ha sufrido una grave crisis social desde 2016, como
resultado de estos eventos, ese pais experimentd una severa recesion econdmica y una alta
tasa de inflacion lo que dio inicio al éxodo venezolano. Para el afo 2016, mas de 36 000
venezolanos entraron y salieron de Pert como turistas, de acuerdo con los datos del mismo
afo, los venezolanos residentes en Pert representaron el 2,7% del total de inmigrantes, lo
que los convertia en la sexta comunidad extranjera con 8 170 ciudadanos (Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica, 2018; Figueroa et al., 2019).

En 2017 y 2018, la crisis politica y econdmica de Venezuela se agudizo atin mas, lo

que provoco que muchos mas ciudadanos emigraran a paises de todo el mundo, uno de ellos,
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el Pert. Sin embargo, debido a politicas aplicadas en dicho pais, en abril del 2019 los
primeros cincuenta venezolanos con antecedentes policiales fueron deportados y para inicios
del 2020, 2 391 venezolanos han sido deportados por falta de los documentos
correspondientes o por ingresar ilegalmente al pais, lo que equivale el 0.6% (Organizacion
Internacional para las Migraciones, 2020). A pesar de todas las deportaciones, para el 14 de
diciembre del 2020 la cifra de venezolanos alcanzé el 1 049 970 en el Peru, superando el
millén de migrantes en el pais, aunque segun un informe del banco mundial hecho en 2020,
en el Perti habria mas de un millén doscientos mil venezolanos (Plataforma de coordinacion

para refugiados y migrantes de Venezuela, 2020).

Crisis migratoria

Desde el 2017 en adelante, la inmigracion venezolana iba creciendo
significativamente, cada dia, eran mas las personas que buscaban salir de su pais de origen y
buscar una mejor calidad de vida en otro lugar. Por ello, frente a esta situacion, el presidente
peruano de ese momento, Pedro Pablo Kuczynski, expresd su apoyo a la inmigracién
venezolana, dando como facilidad la ampliacion del Permiso Temporal de Permanencia
(PTP). Para finales de 2017, habian mas de doscientos mil venezolanos en Pert, de los cuales
36 000 habian obtenido permisos de residencia permanente. Asimismo, para miles de
venezolanos, Pert solo fue un pais de transicion, debido que su objetivo era lograr migrar
hacia Argentina, Uruguay y Chile. Para el 2018, el nimero de venezolanos que permanecian
en Pert era de 600 mil, en ese mismo afio, el gobierno peruano informé mediante un oficio
que, para lograr ingresar al pais era obligatorio la adquisicién del pasaporte. Ante esta
situacion, un poco incierta e inestable respecto al estado de residencia en Pertl, el gobierno
de Venezuela ofrecio costear los pasajes y/o gastos de los venezolanos que desearan regresar
a su pais de origen.

Sin embargo, después de la aplicacion de la obligatoriedad de pasaportes para el
ingreso al Perd, aun se continu6 permitiendo el ingreso, pero en calidad de refugiados, esto
produjo que en noviembre del 2018 casi 7 mil venezolanos ingresaran a Pert, siendo el
periodo con mayor ingreso de inmigrantes. En junio del 2019, también se estipul6 la opcion
de adquirir una visa especial humanitaria para el ingreso al pais, y frente a todas estas

situaciones, sumado el ingreso ilegal por las fronteras cada ano, el récord de dias con mayor
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inmigraciéon de venezolanos ha ido en aumento con el transcurrir del tiempo y a medida que
la situacion en su pais de origen se tornaba mas inviable e insostenible (Human Rights Watch,

2018; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2020).

Actitud de los peruanos ante la crisis migratoria

Datos obtenidos de estudios realizaron, hallaron que el 67% de los residentes de Lima
no estaba de acuerdo con la inmigracion de ciudadanos venezolanos a Pert, mientras que el
33% pensaba que era positiva. Dentro de ese 67%, un 54% manifestd que la delincuencia y
las actividades delictivas habian aumentado a partir de la llegada de los inmigrantes. Por otro
lado, en el porcentaje de peruanos que consideraban positiva la migracion, el 48% menciono
que esta situacion de alojo demuestra que el Pert es un pais solidario, mientras que el 31%
dijo que los migrantes son asequibles y se puede lograr entablar relaciones sociales
adecuadas, ademas confian en el aporte beneficioso de estas personas para la sociedad

peruana (Human Rights Watch, 2018; Mendoza y Miranda, 2019).

2. SALUD DE VENEZOLANOS EN EL PERU
Impacto en la salud fisica

Segun la encuesta Dirigida a la poblacion venezolana que reside en el pais peruano
(ENPOVE), entre las personas mayores de 18 afos, una de cada diez ha sufrido maltrato
fisico, siendo la gran mayoria mujeres. La mitad de los atacantes son desconocidos y el
tercero es su conyuge o pareja. Tres de cada diez personas piden ayuda, principalmente en la
comisaria ubicadas en diversos distritos; una cuarta parte de las personas no logro acudir a
ninguna institucion debido a que desconocia a donde acudir. Ademas, el 17,8% de las mujeres
venezolanas ha sufrido diversas formas de acoso sexual, en el ambito laboral, escolar o de la
via publica, principalmente adolescentes (una quinta parte), con edades entre 12 a 17 afos.
De este mismo modo, el 2,9% de las personas refirid conocer a la victima de violencia sexual
(no se encontrd agresor). A estas cifras se afiade, que para el 2018, la tasa de violencia en
mujeres entre 15 a 49 afios, quienes residen en zonas urbanas, fue de 2,5% en los ultimos
doces meses. Finalmente, aproximadamente dos tercios de las personas creen que la violencia
sexual en Peru es mayor que en su pais de origen, al igual que la violencia fisica (Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica, 2018).
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Falta de utilizacion de servicios de salud en inmigrantes

Debido a la inaccesibilidad de los servicios médicos en el pais de destino, la poblacion
migrante a menudo no estd protegida de forma integral frente a diversas infecciones o
enfermedades. En la realidad actual, la mitad de los venezolanos que viven en Pert no son
atendidos cuando presentan algin problema, es por eso que los resultados muestran que el
acceso y la utilizacién de estos servicios es ain baja. En comparacion con los inmigrantes
que viven en otras ciudades, los que viven en Arequipa o Trujillo con enfermedades cronicas
y que se encuentran relacionados con el Seguro Integral de Salud (SIS) tienen mayor
probabilidad de utilizacion de servicios de salud. Estos hallazgos indican que una gran
proporcion de inmigrantes venezolanos en el territorio peruano no podran recibir una
atencion adecuada a sus problemas de salud, debido a su situacion migratoria, generando
impacto negativo en su bienestar personal, familiar o econémico (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2018; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2020).

En esta misma linea, mas de la mitad de los inmigrantes venezolanos en Peru
indicaron que no tuvieron acceso a los servicios de salud. En Colombia y Brasil se coincide
que, como parte del fendmeno migratorio de Venezuela, la demanda de atencion médica ha
aumentado. La crisis humanitaria ha afectado el funcionamiento normal de los débiles
sistemas de salud en estos paises, aumentando asi la vulnerabilidad a presentar mayores
problemas de salud, tanto en la poblacion local y de inmigrantes. A ello se afiade que después
de un tiempo de llegar al pais, los inmigrantes presentan problemas emocionales y de salud
psicologica, lo que es preocupante debido a que el indice de aseguramiento de esta poblacioén
es muy bajo, resultando que esta poblacion no tenga acceso a los servicios basicos de salud
(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018; Mendoza y Miranda, 2019, Loayza,
2019).

Desnutricion en nifios venezolanos y caracteristicas de sus cuidadores

Vargas et al. (2019) realizaron un estudio con 2 grupos (o rondas), con 322 y 619
nifios menores de 5 afos, respectivamente. Respecto al estado nutricional, se encontrd que el
porcentaje de nifios migrantes que padecen desnutricion aguda fue de 3% y 3,2% y respecto
a la desnutricion crénica afecta al 16,5% y al 17,9% y la anemia al 34,8% y al 25,0% en cada

ronda respectivamente. Para la primera ronda, las enfermedades diarreicas afectaron al 16,6%
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y para la segunda ronda al 9,9% de nifios. La tos o disnea reportada por el personal de
enfermeria tuvo la mayor incidencia, 31,3% y 17,6%; mientras que los sintomas de fiebre fue
14,4% y 10,1%, por ronda respectivamente. Al considerar cualquiera de estos tres signos, el
44,1% y el 29,5% de los nifios los mostraron en los ultimos tres dias después de llegar al pais.

Respecto a los cuidadores, en las dos rondas, las encargadas del cuidado del nifio
fueron principalmente madres (85,1% y 92,9% en cada ronda respectivamente). Cuatro de
cada diez mujeres amamantan, siendo alrededor del 42% de las personas en estudio. La
proporcion de personas con educacion superior (técnico o universitario), en la primera ronda
fue de 44,3% y en la segunda de 28,7%. En las dos rondas de encuestas, el 45% de las

personas informaron tener un trabajo o trabajar por cuenta propia.
Estado de nutricion y el estado de salud de los nifios inmigrantes venezolanos

De acuerdo con los informes obtenidos, se observa que menos de una quinta parte de
los nifios alcanzan a la frecuencia minima de alimentacion, es decir, la mayoria de los nifios
no reciben la cantidad recomendada de alimentos s6lidos o semisolidos. Esto se debe a
diversos factores, entre ellos principalmente, la escaza economia, largos viaje de traslado,
inaccesibilidad a puestos de venta de productos o por la urgencia de abordar un transporte
(Human Rights Watch, 2018; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2020) Por
otro lado, aunque en general el porcentaje de nifios con desnutriciéon aguda colinda con el
3%, en el subgrupo de nifios de 48 a 59 meses el porcentaje alcanza o supera el 5%. Entonces,
es evidente que existe un problema de salud publica; la alimentacion y la morbilidad
reportada son evidencia de ello. Si bien es cierto que este subgrupo representa una proporcion
relativamente pequena del numero total de nifios en la muestra (13.6% en la primera ronda y
12.5% en la segunda ronda), este es un hecho sorprendente porque los cuidadores después de
ingresar el pais no disponen inmediatamente de los medios para mejorar la alimentacion y el
cuidado general de los nifios. La proporcidon de nifios con anemia se encuentra dentro del
rango considerado como un problema de salud ptblica moderada, pero por la naturaleza de
este impacto no se puede determinar que sea debido a las condiciones del proceso migratorio

(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018; Vargas et al., 2019).
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Acceso al derecho de la salud

En el &mbito migratorio, el acceso a la salud es uno de los derechos mas sensibles y
preocupantes, especialmente en el caso venezolano, porque una de las razones para migrar
del pais es la escasez de medicamentos y, por lo tanto, los residentes del pais deben hacerse
cargo de sus dificultades médicas o psicoldgicas. De acuerdo con Berganza y Solorzano
(2019), en un estudio realizado en Lima para julio de 2018, el 9.1% de inmigrantes
mencionaron tener problemas de salud. De acuerdo con los datos de migracion de las
personas que eligen un estatus migratorio especial por sus condiciones de salud, las
enfermedades mas reportadas fueron el virus de la inmunodeficiencia humana (26%),
tumores malignos (11%) y enfermedades renales (8%).

De acuerdo con la normativa vigente en Pert, para ser evaluado y obtener el Seguro
Integral de Salud (SIS) se debe poseer el carnet de extranjeria. E1 PTP no es valido para este
proceso, por lo tanto, solo los inmigrantes que trabajan oficialmente pueden acceder al seguro
médico de EsSalud. Entre los encuestados que recibieron este seguro, solo el 4% habia
recibido tratamiento en un hospital (Berganza y Solorzano, 2019). Para las mujeres
embarazadas y las nifias menores de cinco afios, el gobierno peruano les permite,
independientemente de su nacionalidad y situacion administrativa, recibir un SIS gratuito
que ayuda a atender y a mitigar problemas de salud de uno de los grupos mas vulnerables.

Por dificultades y/o desconocimiento para ingresar al sistema de salud peruano, o
retrasos en la obtencion de citas, existe una tendencia a la automedicacion. En todos los casos,
los medicamentos que se compran habitualmente se entregan con la ayuda de los cuidadores
en las farmacias o recomendados por familiares que conocen los nombres e informacion
importante de los medicamentos peruanos que se pueden ingerir (Blouin, 2019; Loayza,
2019).

La situacion de salud de los venezolanos es mas precaria debido a dos razones
fundamentales, el primero es la crisis humanitaria en el pais de origen, lo que significaria que
los inmigrantes no han realizado conductas basadas en habitos alimenticios adecuados u otros
comportamientos no saludables durante mucho tiempo antes de llegar al Peru. El segundo
motivo es el viaje al pais receptor, en muchos casos el trayecto se realiza con fondos limitados

y malas condiciones, por lo tanto, se manifiesta que la atencion médica se ha convertido en
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un problema de salud publica y social que debe resolverse con urgencia y rapidez por el

bienestar de los inmigrantes (Human Rights Watch, 2018; Mendoza y Miranda, 2019).

Estado de 1a salud mental

Los problemas psicologicos, tales como depresion, la ansiedad y el trastorno de estrés
postraumatico, son uno de los mas frecuentes y mayores desafios de salud publica del mundo.
Cuando las personas reciben la intervencidon psicologica o algunas veces psiquidtrica
eficaces, pueden superar estas condiciones de salud y tener una vida productiva en la
sociedad. Sin embargo, ademas de los altos costos sociales y de salud publica del pais, no
atender a las personas cuya salud psicoldgica se ve afectada puede llegar a desencadenar un
impacto grave en su bienestar fisico y psicologico.

La salud psicoldgica se considera un estado de bienestar, en el que las personas se
adaptan funcionalmente a los contextos donde se comportan, ademas que logran sus objetivos
propuestos y manifiestan formas de afrontamiento que les sirva para sobrellevar diversas
situaciones problematicas en su vida diaria, sin embargo, eventos altamente aversivos pueden
impactar de forma grave su salud psicoldgica, eventos como los relacionados con la crisis
humanitaria en curso en Venezuela. También se conoce que existe una alta probabilidad de
haber presenciado un evento aversivo en el pais de origen y durante la inmigracion, lo que
podria generar un efecto adverso en la salud psicoldgica, especialmente para los inmigrantes
forzados a migrar y los refugiados. Por lo tanto, de cierto modo el comportamiento migratorio
puede tener un impacto adverso en el bienestar psicoldgico, especialmente si es el resultado
de la inmigracion forzada, como es el caso de los ciudadanos venezolanos (Figueroa et al,
2019; Bird, 2020).

Los cambios en la salud psicologica pueden ocurrir ante la emergencia o eventos
aversivos, como pobreza, persecucion y discriminacion, posiblemente debido a un alto nivel
de ansiedad o temor por situaciones similares que ocurrirdn en el futuro. Otros motivos
pueden deberse a eventos como separacion, ruptura familiar, violencia intrafamiliar,
depresion o ataques de panico y otras situaciones de emergencia como la falta de acceso a
servicios basicos, redes de apoyo o situacion econdémica — laboral precarias, es decir el nivel
de calidad de vida. Se observa que en Lima hay una menor incidencia en la no utilizacion de

los servicios de salud. En vista de que Pert tiene el mayor porcentaje de inmigrantes
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venezolanos en la historia, y Lima ocupa un lugar destacado, la mayor proporcién de
inmigrantes venezolanos no puede recibir la atencion que necesita de acuerdo con su estado
de salud. La baja tasa de utilizacion de los servicios de salud puede tener un impacto en la
salud fisica, el bienestar psicoldgico y el desempeio laboral de los inmigrantes (Mendoza y
Miranda, 2019; Bird, 2020).

Por lo tanto, se espera que contar con un seguro médico se convierta en un alivio y el
medio que garantice el uso de los servicios médicos (Loayza, 2019). Un punto importante
sobre la migracion se relaciona con la atencion de la salud que requiere un tratamiento a largo
plazo (como la terapia antirretroviral). La mayor demanda de atencion de salud puede limitar
la sobrecarga de las instalaciones de salud en los paises receptores, especialmente en las
zonas fronterizas, por lo que las estrategias de control y priorizacidon para las poblaciones
vulnerables pueden beneficiar el control de enfermedades y el mantenimiento de la salud de
estas poblaciones, garantizando un estado biofisico y psicologico adecuado (Human Rights
Watch, 2018; Blouin, 2019).

Para el afio 2018, los gobiernos de Pert y otros 163 paises firmaron el "Pacto Mundial
para una Migracion Segura, Ordenada y Regular”, que es el primer acuerdo global entre los
paises de Naciones Unidas, que demuestra la responsabilidad comun de las naciones y la no
discriminacion contra los inmigrantes. Asi como, el respeto por los migrantes para lograr el
cumplimiento de los derechos humanos al abordar los riesgos y desafios que enfrentan las
personas y las comunidades en los paises de origen, transito y destino, siendo un documento
que cumple con el marco internacional para la proteccion de los derechos humanos
universales.

El estado de salud de los inmigrantes se considera un determinante social,
independientemente de otros factores con potencial de mejora en la poblacion en general. Por
ello, el sistema de salud peruano ha implementado una estrategia para mantener o restablecer
la salud. Prestando atencion a la salud de la poblacion migrante, puede lograr las metas
establecidas en la vision de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y esforzarse por
asegurar la prosperidad y bienestar de todas las personas (Carrasco et al., 2020; Organizacidén
Internacional para las Migraciones, 2020).

En resumen, se encuentra que 1 de cada 2 adultos inmigrantes venezolanos en el Peru

no acude a una institucion que brinde servicios de salud, sin embargo, existe un pequeio

Resultados de investigacion en educacion, empresa, sociedad y tecnologias. ISBN: 978-958-53472-5-0 DOI: https://doi.org/10.34893/x312-mw78



porcentaje que cuenta con algln seguro (SIS u otro seguro) aunque es un grupo muy limitado.
Por consiguiente, debido a que atn no se logra atender a una gran parte de inmigrantes, esto
puede repercutir en su productividad, desempefio, y sobre todo en su bienestar, ademas, la
demanda de atencion médica se incrementa debido a necesidades mas urgentes, como la
pandemia por Covid-19, por lo que deben de priorizarse estrategias de tratamiento especificas

para cada enfermedad lo mas antes posible.

Impacto de la crisis en la salud mental de los venezolanos

El deterioro de la compleja emergencia humanitaria de Venezuela esta ligado con el
deterioro de la salud psicologica de la poblacion. Segin la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida de la Poblacién Venezolana (ENCOVI), la poblacion en pobreza multidimensional
aumento un 10% desde el 2015 al 2018, mientras que la esperanza de vida disminuy¢ en 3,5
anos (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018). Segtin el Centro de investigacién
de la Universidad del Pacifico (2020), en 2018, el 90% de los venezolanos no tenia ingresos
suficientes para comprar alimentos. Ademads, la encuesta encontré que, 808 000 nifios
menores de cinco afios y 232 000 mujeres embarazadas presentaban desnutricion o en riesgo
de estarlo (52,7% de las mujeres embarazadas residen en hogares pobres).

Los venezolanos han presentado diversas dificultades emocionales (alta frecuencia de
aparicion y niveles altos de intensidad) debido a la frecuente privacion sistematica de
derechos que ha socavado su calidad de vida y ademas posiblemente han causado problemas
psicoldégicos que requieren intervencion inmediata. Ademads, a esto, se agregan nuevas
fuentes de peligro durante el transito, asaltos, paso por lugares (caminos) no autorizados,
violencia y abuso sexual, etc. (Bird et al., 2020).

En una investigacion sobre inmigraciéon venezolana, se concluyd que estos
inmigrantes tienen una alta prevalencia de depresion. En la primera medicion de la frontera
entre Peru y Ecuador en abril de 2019, se encuestd a 800 inmigrantes y se encontré que la
prevalencia de depresion y ansiedad oscilaba entre el 19% y 23%, siendo los estandares
esperables de alrededor del 4% para la poblacion tipica (Centro de Investigacion de la
Universidad del Pacifico, 2020).

Ademas, también se encuentra que las mujeres tienen indicadores mas altos en la

prevalencia de sintomas: el 21% de las mujeres presentan sintomas de depresion y 26%
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muestra signos de ansiedad. Para las mujeres embarazadas, este resultado es particularmente
importante, debido a que, en este grupo, se ha encontrado que el 31% padece depresion y
ansiedad. Numerosos estudios han demostrado que, si la madre estd deprimida, ansiosa o
estresada durante el embarazo, se producird un estrés nocivo en el feto, lo que aumentara el
riesgo de una serie de consecuencias adversas para su hijo, incluidos problemas y sintomas
emocionales (Figueroa et al., 2019; Bird et al., 2019).

Para los inmigrantes que viajan desde Venezuela a cierto lugar en Perq, el dafio a la
salud mental es atin méas grave. El mismo estudio realizado por el centro de investigacion de
la Universidad del Pacifico en agosto de 2019 confirmé que la vulnerabilidad de estos
inmigrantes se ha ido deteriorando. Se reportdé que el 27% de los inmigrantes mostraba
sintomas de depresion, mientras que el 33% mostraban sintomas de ansiedad. El
empeoramiento de la situacion puede estar relacionado con la nueva politica migratoria de
Peri y las nuevas barreras legales y normativas de entrada para la gran mayoria de
venezolanos. De manera similar, de acuerdo con la Organizacion Internacional para las
Migraciones (2020) el 45% de los nifios, nifias y adolescentes venezolanos que cruzaron la
frontera en agosto de 2019 experimentaron cambios emocionales durante la migracion.

La salud mental de los inmigrantes también se ve afectada por la frustracion de no
tener todo lo que requieren (necesidades basicas o de ocio) o no tener una familia en el pais,
aspectos que han incrementado el diagnostico de depresion, ansiedad, trastornos del suefio,
estrés, reacciones emocionales, cognitivas y fisioldgicas. A esto se afiade que, en ocasiones
la xenofobia genera discriminacion y violencia contra estas personas, pueden incrementar o
agudizar estos sintomas y trastornos (Gotuzzo, 2018; Organizacion Internacional para las
Migraciones, 2020).

Cuando ya se instalan en el pais receptor, los inmigrantes se enfrentardn a diversos
desafios relacionados con la integracion, como xenofobia, conflicto cultural, falta de redes
de apoyo, discriminacion laboral, abuso y violencia. Sin duda, estas condiciones han
agravado el bienestar psicologico de los inmigrantes venezolanos. El Centro de Investigacion
de la Universidad del Pacifico (2020), ha reportado que el proceso de integracion en Peru
tuvo diferentes efectos en la salud psicologica. En este estudio, que fue de corte longitudinal,
15 participantes fueron entrevistados dos veces: la primera vez fue después de cuatro meses

de haber llegado y la segunda vez fue seis meses después de su llegada a Perti. Se encontrd
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que en los primeros meses a su llegada al Pert la salud psicoldgica de los inmigrantes se
deterior¢d altamente, pero con el paso del tiempo comenzo a mejorar. Vale recalcar que, en la
primera encuesta realizada cuatro meses después de llegar a Lima en julio de 2019, se
encontrd que el 43% de los participantes padecia ansiedad y el 19% se encontraban en una
posible situacion depresiva, estos sintomas estan relacionados con las condiciones de vida
inestables y la adaptacion inicial al pais de alojo.

Segun las observaciones, a medida que ha mejorado su situacion laboral, su situacion
familiar es mas estable y sus hijos tienen acceso a la educacion, solo el 8% de los inmigrantes
encuestados padece ansiedad y el 16% depresion. Sin embargo, los indicadores de depresion
y ansiedad siguen siendo altos, esto evidencia la necesidad de desarrollar medidas para
agilizar y facilitar el proceso de adaptacion de los inmigrantes venezolanos en las distintas
redes de apoyo, tomando en cuenta los altos indicadores de trastornos de salud mental del

Per (Human Rights Watch, 2018; Mendoza y Miranda, 2019; Alcazar y Balarin, 2020).

Datos omitidos en encuestas

Debido al disefio, métodos, herramientas, presupuesto, proposito propio o dificultades
técnicas en la recoleccion de informacion, los aspectos sensibles de la experiencia migratoria
no han sido parte de los materiales de recoleccion. Por lo tanto, se necesitan nuevas
investigaciones mas exhaustivas y rigurosas para ayudar a comprender la situacion y
organizar mejor las medidas de respuesta. Considerando que ENPOVE menciona que el nivel
reportado de "depresion, miedo, ira, ansiedad, estrés, etc." es del 1,9%, sin embargo este
método no es generalizable debido a caracteristicas propias de cada inmigrante, por ejemplo,
los adultos por debajo de Lima tienen una incidencia estimada problemas psicologicos de
11.7% en los ultimos doce meses (8% para hombres y 15.2% para mujeres), lo que se explica
por la estructura de edad de la poblacion venezolana (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2018). Tampoco se han realizado encuestas sobre el consumo de alcohol o
drogas ilegales. Otra omision importante es el aspecto respecto a la salud bucal o la nutricion,
ninguno de los cuales estd incluido y del mismo modo, no se evaltia la accesibilidad de las
personas con discapacidad a los servicios publicos o privados, entre otros aspectos no

incluidos (Loayza, 2019).
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Salud y pandemia de Covid-19

Las medidas de cuarentena para prevenir la propagacion del COVID-19 han afectado
de manera desproporcionada a las personas mdas vulnerables, incluidos inmigrantes y
refugiados radicados en el Peru. Ademas de los desafios que enfrentaban los inmigrantes
antes de la pandemia, la incapacidad de obtener ingresos durante la cuarentena y la
consiguiente incapacidad para cubrir sus necesidades basicas han desencadenado un estrés
emocional particularmente severo, y a pesar de esa situacion aun no se ha incluido el aplicar
politicas de proteccion social para mitigar el impacto negativo de la crisis en dicha poblacion
(Figueroa, 2019; Bird et al, 2020).

La cuarentena ha tenido un impacto considerable y especial sobre las mujeres, que a
lo largo de la historia han asumido roles de género mas tradicionales y realizan mas tareas
domésticas. En estudios realizados, casi no habia diferencia entre varones y mujeres, respecto
a sintomas de ansiedad y depresion antes del aislamiento. Para julio del 2019, el nivel de
depresion de las mujeres se mantuvo en el 17%, mas de tres veces comparado el nivel de
depresion encontrado en los varones (5%). Luego del retorno de la cuarentena por parte de
los hombres, su insercion al mercado laboral ha sido relativamente rapido, no obstante, el
reingreso de las mujeres al mercado laboral no ha ocurrido de la misma forma, lo que ha
generado brechas de oportunidades laborales y por ende econdmicas en dicha poblacion de
migrantes (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2018; Figueroa et al., 2019;

Minaya, 2021).
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Después de realizar un andlisis y abordar el proceso migratorio de la poblacion
venezolana hacia el Pert, del cual no solo se obtuvo acontecimientos relevantes sino también
el estado actual de la salud en términos integrales (fisica, psicoldgica y social) de dicha
poblacion. Es asi, que a partir de estos datos se ha elaborado una division por ambitos mas

relevantes y con mayor abordaje durante todo el presente manuscrito.

Respecto al ambito sanitario, actualmente gracias a las investigaciones, reportes e
informes, tanto de entes nacionales como internacionales, se conoce la precaria situacion de
los inmigrantes para poder acceder de forma completa a todos los servicios publicos, ya sea
el SIS o EsSalud, esto desencadena que esta poblacion no pueda atenderse o lograr una
intervencidn y por consiguiente aliviar los malestares que padecen, ya sea para los servicios
que competen a la medicina, psicologia u otra especialidad que necesiten. Se ha realizado y
aplicado diversas normativas para amortiguar o subsanar esta problemadtica, a raiz de esto se
ha logrado solucionar muchas deficiencias, pero aun es necesario de aplicar otras politicas

de forma conjunta entre el estado peruano y organismos extranjeros.

En cuanto a la situacion migratoria y legal de los migrantes, los reportes dados por
Human Rights Watch (2018), Blouin (2019) y la Organizacion Internacional para las
Migraciones (2020) refieren que desde que empezo6 la crisis politica, social, economica y
humanitaria en Venezuela y tras pasar los anos esta se ha ido agravando atiin més, los diversos
paises de destino final o de transito han aplicado diversas normativas junto a los organismos
de apoyo internacional para lograr salvaguardar y cumplir los derechos de los inmigrantes,
por ejemplo, se ha aplicado el alojamiento como refugiados, se ha otorgado visas,
documentos de residencia legal (PTP, CE), extendido fechas limites, alojamiento de ONGs,
apoyo por parte de ministerios, acuerdos entre la comunidad de paises sudamericanos, entre
otros. Sin embargo, en la actualidad, una gran cantidad de inmigrantes aiin se encuentran de
manera ilegal en el Pert, o con estadia provisional, ante ello seria necesario que el estado
peruano siga implementando politicas de apoyo al inmigrante de modo que le permita
regularizar su situacion legal en el pais, en el marco de una migracioén ordenada y con estricto

respeto a las leyes peruanas.
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En relacion con el aspecto econdmico y laboral, el acceso a puestos de trabajo
formales o informales por parte de los inmigrantes, cada dia se torna mas dificil debido a las
condiciones de legalidad en el pais y mas recientemente por el efecto de la pandemia por
covid-19, se sabe que muchas veces para acceder a un trabajo se requiere ciertos requisitos
que muchos venezolanos no cumplen, es por ello que terminan accediendo a una labor
informal, en donde los pagos son muchas veces precarios ¢ inclusive a veces muy por debajo
del sueldo minimo, por ende resulta insuficiente para cubrir las necesidades bdasicas y
sociales, a eso se afade que muchos migrantes trabajan por largas horas al dia con la finalidad
de enviar dinero para el sostenimiento de las necesidades familiares. Es necesario recordar
que una persona sin empleo es mas proclive a presentar diversos problemas psicoldgicos a
corto, mediano y largo plazo, por lo que podria generar problemas psicosociales que

disminuirian su estado de salud y bienestar.

RECOMENDACIONES

En cuanto a temas laborales, se ha observado que la mayoria son los trabajos son
realizados en el sector informal, que se caracterizan por la inestabilidad. A pesar de trabajar
en el mercado informal, la mayoria de los empleadores ain necesitan documentos que
prueben el ajuste de los migrantes a leyes de migratorias del pais. Asimismo, como ha
demostrado el andlisis realizado, los inmigrantes se consideran que son victimas de
explotacion laboral, especialmente porque la duracion de su jornada laboral a veces es mayor
a los ochos horas establecidos y también por ingresos insuficientes. En este contexto, desde
la perspectiva de la inmigracion y la proteccion internacional, la primera recomendacion es
generar un marco regulatorio que permita la insercion del migrante al campo laboral y la
supervision de los establecimientos para corroborar el cumplimiento de las normativas
laborales.

En cuanto a la salud y los determinantes de la poblacion, especialmente inmigrante,
requieren del manejo de la informacién (incluidos los registros administrativos) para
promover acciones de promocidn y prevencion adecuadas a sus condiciones y distribucion
territorial. Asimismo, brindar espacios y condiciones para la practica de conductas

saludables. Por ello, se debe considerar incluso el rol de profesionales y técnicos calificados
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para que puedan sumarse a sus necesidades de acuerdo con la normativa establecida por el
Peru.

Existen otras areas que necesitan ser priorizadas por el estado, como la salud sexual
y reproductiva, violencia fisica y sexual, desnutricion, discapacidad, salud psicologica y otras
areas no estimadas pero que en el transcurso de los afios también se convertiran en prioritarias
y necesarias de atencion, por ejemplo una vivienda estable, préstamos bancarios o acceso
completo a servicios publicos, todo ello con el objetivo de generar intervenciones eficaces y

que sean estables en el tiempo de emergencia beneficiando a la poblacion inmigrante y

propiciando una mejor calidad de vida para esta poblacion.
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